
 
                                         

MEMUR SORUŞTURMALARI SÜRECİ İŞ AKIŞ ŞEMASI 
 

Süreç Sahibi       Birim Kalite Temsilcisi      00.04.İA.02/R.00/1.2 
 

 
 

 

Performans Kriteri Zamanında Mevzuata Uygun, 
Eksiksiz 

Performans Göstergesi İlgili Kanunlarla Uyumlu 
Çalışmak 

Performans Hedefi %100 Ölçüm Periyodu Yıllık 

F.N Faaliyetler Referans Doküman Kayıt Sorumlular Zaman 

1 
 
Başkanlık Makamından gelen evrakları kabul etmek ve kayıt altına 
almak. 

 
657 Sayılı devlet 
memurları kanunu 
ve 5237 Türk ceza 
kanunu,4483 sayılı 
kanun  

Otomasyon ve 
zimmet defteri 

Kalem Personeli 
 5 dak. 

2 

 
Teftiş Kurulu Başkanı gelen evrakla ilgili işlemlerin yapılması için birim 
içi havale yapar. 
 

  
  657 Sayılı devlet 
memurları kanunu 
ve 5237 Türk ceza 
kanunu,4483 sayılı 
kanun  

 Kayıt otomasyon Teftiş Kurulu başkanı 5 dak. 

3  

 
 
Başkanlık Makamına konu ile ilgili görevlendirme yazısı. 
 

 
657 Sayılı devlet 
memurları kanunu 
ve 5237 Türk ceza 
kanunu,4483 sayılı 
kanun, 

Görevlendirme 
Yazısı 

Teftiş kurulu başkanı 
ve kalem personeli 1 gün 

4 

 
 
Başkanlık Makamından görevlendirme Onay’ı alınması. 
 

 
657 Sayılı devlet 
memurları kanunu 
ve 5237 Türk ceza 
kanunu, 

Görevlendirme 
onayı 

Teftiş kurulu başkanı 
Genel Sekreter ve 
Belediye Başkanı 

5-6 gün 

5 

 
 
Bilgi toplanması, ifadelerin alınması  
 
 

 
657 Sayılı devlet 
memurları kanunu 
ve 5237 Türk ceza 
kanunu, 

Soruşturma 
dosyası 

Teftiş Kurulu Başkanı 
ve Müfettiş,kalem 
personeli 

3-7 GÜN 

 
 
 
6 
 

 
Yapılan inceleme sonucu rapor hazırlanması. 
 

 
657 Sayılı devlet 
memurları kanunu 
ve 5237 Türk ceza 
kanunu, 

Soruşturma 
dosyası 

Teftiş Kurulu Başkanı 
ve Müfettiş,kalem 
personeli 

3-7 gün 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Evet 
      
 
                        Hayır 
                               

7 

 
 
 
 
 
Hazırlanan rapor sonucu Başkanlık makamına sunulur ve karar 
onaylanır. 
 
 
 

 
657 Sayılı devlet 
memurları kanunu 
ve 5237 Türk ceza 
kanunu, 

Soruşturma 
dosyası 

Teftiş kurulu başkanı 
Genel Sekreter ve 
Belediye Başkanı 

1-5 gün 

Gelen evrak 

Kayıt 

Havale 

Onay 

İnceleme ve soruşturma süreci 

1 

2 

3 

4 

5 

Onay 

6 Rapor 

7 
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8 

Ön İnceleme Raporu 

Karar ve tebliğ 

Soruşturma 

9 

10 

Onay 

12 

11 

Arşiv 

Dosyanın gönderilmesi 
arşiv. 

Arşiv 

 
 
 
 
 
 

Performans Kriteri Zamanında Mevzuata Uygun, 
Eksiksiz 

Performans Göstergesi İlgili Kanunlarla Uyumlu 
Çalışmak 

Performans Hedefi %100 Ölçüm Periyodu Yıllık 

F.N Faaliyetler Referans Doküman Kayıt Sorumlular Zaman 

8 

 
 
 
 
 
Onaylanan karar sonucu eğer 4483 ve 5237 sayılı kanunu 
gerektirmiyorsa; ilgili birimlere, kişilere tebliğ yapılır ve dosya 
arşivlenir. 
 
 
 
 

657 Sayılı Devlet 
Memurları Kanunu Karar  

Teftiş Kurulu Başkanı 
,Müfettiş, kalem 
 

3-5 Gün 

9  

 
Onaylanan karar sonucu eğer 4483 sayılı kanunu gerektiriyorsa; 
Valilik makamına ön inceleme ve soruşturma için olur yazısı 
gönderilir. 

 
4483 Sayılı kanunu, 

Soruşturma 
dosyası 

Teftiş Kurulu Başkanı 
,Müfettiş, kalem 
 

3-7 gün 

10 
 
4483. Sayıl Kanuna göre Ön İnceleme yapılır. Raporu hazırlanır. 

 
4483 Sayılı Kanunu 

Soruşturma 
dosyası 

Teftiş Kurulu Başkanı 
ve Müfettiş 5-6 gün 

11 

 
 
Hazırlanan Rapor sonucu Valilik Makamına onay için gönderilir. 
 

4483 Sayılı Kanunu Soruşturma 
dosyası 

Teftiş Kurulu Başkanı 
ve Müfettiş 3-7 GÜN 

12 
Valilik tarafından onaylanan rapor Savcılık Makamına gönderilir. 
Yapılan işlemin tümü arşivlenir. 

 
4483 Sayılı Kanunu 

Soruşturma 
Dosyası 

Teftiş Kurulu 
başkanlığı 1-2 Gün 

 
 

      


