TURKIYE CUMHURIYETI
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
ALZAYMIR (ALZHEIMER) HASTA VE HASTA YAKINLARI BULUSMA MERKEZi
CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCi BOLUM
Amag¢ ve Kapsam, Dayanak, Tanimlar, Kurulus

Amac ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; Antalya il sinirlar iginde ikamet eden ve giindiiz
bakimina ihtiya¢ duyan Demans ve Alzaymir (Alzheimer) hastalarinin saptanmasi, verilecek hizmetin
tir ve niteligi ile Alzaymir hasta yakinlarina yonelik bilgilendirme, bilin¢lendirme, ydnlendirme,
danismanlik, sosyal ve psikolojik destek hizmetlerini vermek {lizere Antalya Biiyiiksehir Belediyesine
bagli Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezinin kurulus ve gorevleri ile ¢alisma usul ve
esaslarini diizenlemektir.

(2) Bu Yonetmelik Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig1 Yash
Hizmetleri Sube Miidiirliigiine bagli Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezi ¢alisma
usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik;

a) 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’nun 7’ nci maddesinin (v) bendi,

b) 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14’iincii maddesinin (b) bendi,

c)Antalya Biiyliksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelik esas alinarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Biiyiiksehir Belediyesi: Antalya Biiyiiksehir Belediyesini,

b) Daire Baskanligi: Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligini,
¢) Sube Miidiirligii: Yash Hizmetleri Sube Miidiirligiinii,

¢) Merkez: Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlart Bulusma Merkezini

ifade eder.

Kurulus

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikle ve ilgili diger mevzuatla verilen gorevleri yiiriitmek {izere,
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagli olarak Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma
Merkezi (Mavi Ev) kurulmustur.

IKINCi BOLUM
Cahisma Esaslan, isleyis ve Kurullar

Calisma esaslari

MADDE 5 - (1) Gizlilik ilkesine uygun olarak merkezin ¢alisma esaslar1 sunlardir:

a)Alzaymir hasta yakinlarina yonelik bilgilendirme, bilin¢lendirme, yonlendirme, danigmanlik,
sosyal ve psikolojik destek hizmetleri vermek,

b) Hizmetleri, temel insan haklarina saygili ve insan onuruna yakisir sekilde sunmak,

c)Alzaymir hastalarinin yasamlarmi giiven, saghik ve mutluluk i¢inde siirdiirmelerini ve
toplumla biitiinlesmelerini saglayici tedbirler almak,

¢) Hizmetler firsat esitligine dayali olarak hastalarin Oncelikli ihtiyaglar1 g6z Oniinde
bulundurarak, etkin, verimli, kaliteli, stirdiiriilebilir, ulasilabilir, erisilebilir ve {icretsiz olarak sunmak,

d) Hastalarin aile biitiinliigliniin korunmasi ve aile refahmin artirilmasma yonelik hizmet
faaliyetleri yiirlitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluglar1 ile goniillii kuruluslar arasinda
isbirligi ve koordinasyonu saglamak,

e) Alzaymir hastalarina ve yakinlarina yonelik faaliyet ve projeler yiiriitmek, konferans,
seminer ve benzeri etkinlikler diizenlemek, kiiltiir ve sanat faaliyetleri gerceklestirmek,
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f)Alzaymir hastaligi hakkinda alan taramalarinda elde edilen bilgileri degerlendirmek ve
bunlart ilgili uygulayici kurum ve kuruluglara aktarmak hizmetlerin gelistirilmesine ve yeni hizmet
modellerinin olusturulmasina yardimci olmak,

g) Hizmet siirecinde ihtiyaglar dogrultusunda Gerontoloji, Sosyal Hizmet vb. alanlarinda kamu
yararina ¢alisan sivil toplum kuruluslariyla igbirligi protokolii gerceklestirilir,

g)Herhangi bir sosyal giivencesi olmayan, ekonomik yoksunluk i¢inde bulunan kendisi gazi
olan ya da anne-babasi sehit/gazi olan, resmi olarak esinden bosanmis olan yasli hastalara ve Antalya
ili ntifusuna kayith olup veya yerlesmek amaci ile en az 1 yil Antalya il smirlan igerisinde ikamet
etmekte olan hastalara 6ncelikli olmak tizere hizmet siralamasi1 yapmak,

h)Merkezde tiim hizmet ve ¢alismalar kalite yonetim sistemi ve is giivenligi sistemlerine uygun
gerceklestirmek,

1) Hizmet siirecinde terk edilen hastalar ile hasta yakini 6len ve bagka kimsesi bulunmayan
hastalar1 ilgili kamu kurumlarina ydnlendirmek, konu ile Ilgili kamu kurumlariyla protokol
gerceklestirmek (Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii vb.),

1) Merkezde tam zamanli olarak doktor, fizyoterapist, sosyal hizmet uzmani, gerontolog,
psikolog vb. meslek elemanlar1 ¢alistirmak, bunun saglanamamasi halinde, Biiyiliksehir Belediyesi
blinyesinde gorevli bulunan doktor, fizyoterapist v.b meslek elemanlar1 haftanin belirli gilinlerinde
merkezde gorevlendirmek,

J) Merkezde Daire Baskanligi tarafindan verilen diger gorev ve hizmetler gergeklestirmek,

(2) Hizmet alan kisinin haklart:
a) Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezinden yararlanan kisi veya yasal
temsilcileri, hizmet alimindan 6nce verilecek hizmet ile ilgili s6zlii olarak bilgilendirilir.
b) Hizmet alan hasta veya yasal temsilcisinin verilecek hizmetten yararlanma ve
yararlanmama hakki vardir.

Isleyis

MADDE 6 - (1) Basvuru:

Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezinden hizmet almak isteyen hasta ve hasta
yakinlari;

a)Blytiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Yasli Hizmetleri Sube
Midiirliigiine,

b) Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezine (Mavi Ev)
sahsen giderek miiracaat ederler.

(2) Kabul Kosullari:
Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezine kabul edilecek hastalarda aranacak
nitelikler agsagidadir:
a)llgili uzman doktor ya da saglik kurulu raporunda, Demans veya Alzaymir hastas1 olduguna
dair teshis konulmus olmak,
b)Kendi gereksinimlerini karsilamasini engelleyici bir rahatsizligi bulunmamak, yeme i¢me,
banyo, tuvalet ve bunun gibi giinliik yasam etkinliklerini bagimsiz olarak yapabilecek durumda olmak,
c¢) Bulasic1 hastaligi olmamak,
¢) Uyusturucu madde ya da alkol bagimlis1 olmamak,
d)Alzaymir Hastasi ya da kendisine bakmakla yiikiimlii olan kisi i¢cin Antalya il sinirlar
icerisinde ikamet ediyor olmak,

(3) Diizenlenmesi Gereken Belgeler:
Bagvuruya iliskin olarak diizenlenmesi gereken belgeler asagidadir:
a)Basvuru formu (Ek-1),
b)Son 6 ay igerisinde ¢ekilmis 2 adet fotograf,
c)ikametgah belgesi,
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¢)llgili uzman doktorun ya da saglk kurulunun Demans veya Alzaymir hastasi olduguna dair

teshis raporu belgesi,

d)Bulasic1 hastaliginin bulunmadigini kanitlayan saglik belgesi,

e)Sosyal ¢aligmaci tarafindan diizenlenecek sosyal inceleme raporu,

f)Demans ve Alzaymir hastasinin degerlendirilmesinin yapildigi, gerontologun inceleme

raporu.

(4) Alzaymir Hastas1 Kabulii:

a)Sosyal inceleme raporu ve diizenlenen diger belgeler ile birlikte degerlendirilen Alzaymir
hastas1 herhangi bir sosyal giivencesi olmayan, ekonomik yoksunluk icinde bulunan kendisi sehit /
gazi, olan ya da sehit —gazi anne babasi olan ve resmi olarak esinden bosanmis olan yasli hastalar
oncelikli olmak tizere kabul edilir ya da siraya alimir. Uygun kosullar1 tasimayan miiracaatgilar
reddedilir. Kabulii gerceklesen her miiracaat i¢in hasta veya hasta yakini hizmet s6zlesmesi imzalar.
Sozlesmeye uymadig: tespit edilen hasta ve hasta yakinlar1 hakkinda ilgili Sube Miidiirliiiince yazil
I(bir)uyar1 yapilir. Tekrar1 halinde hizmet sonlandirilir.

b)Hasta kabuliinde Demans ve Alzaymir(Alzheimer) hastaligini ve evresini, gerontolog
degerlendirir ve raporlastirir.

(5)Kay1t Dosyast:
a)Hizmet alan her kisi i¢in bir kayit dosyas1 agilir. Acilan dosyada tiim bilgi ve belgeler
saklanir. Kisiye ait degisen tiim bilgiler giincellenerek bu dosyada yer alir. Bu dosya elektronik
ortamda da tutulabilir.
b) Kisiye ait bilgilerin otomasyon sistemine girisi yapilir
¢) Kayit dosyasi, kisiye hizmet verilmemesi veya kisiye verilen hizmetin sonlandirilmasi
durumunda bes yil siire ile arsivde saklanir.

(6)Beslenme Hizmeti:
a)Yemekler mevcut Alzaymir Hastasi, personel ve ziyaret¢i sayisina gore, Bilytliksehir
Belediyesi Asevinde gida miihendisleri ve diyetisyen tarafindan hazirlanmis meniiler olarak servis
edilir.
b)Merkezde diizenlenecek sosyal etkinliklerde ikram edilecek yiyeceklerin cinsi ve miktari
birim sorumlusunca saptanarak ilgili birimden talep edilir.
c)Hasta yakinlarindan zorunlu refakat¢i olanlardan yonetimce uygun degerlendirilenler yemek
hizmetinden faydalanirlar.

(7)Ulasim Hizmeti:
a)Biiyiiksehir Belediyesi biitge imkanlar1 dahilinde, hizmet alan hasta ve hasta yakiminin
sosyo-ekonomik yoksunluk igerisinde oldugu merkez tarafindan onaylanan hasta ve hastalarin
yakinlarina {icretsiz ulasim hizmeti verilebilir.

(8) Ziyaret¢i Kabulii:

a)Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezi genel ziyaret saatleri 10.00 — 11.30 ve
14.00 — 16.30 arasidir. Kurulus gerekli gordiigii takdirde bu saatleri degistirme hakkina sahiptir.

b)Merkezin belirledigi ilaglama ve genel temizlik zamanlarinda ziyaret¢i kabul edilmez.

c)Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezine yapilacak toplu ziyaretler i¢in
dilekce ile bagvuru yapildiktan sonra ziyaretin igerigine gore Birim Sorumlusu tarafindan, Belediye
Bagkanlig1 veya Daire Baskanligindan onay alindiktan sonra ziyaret gerceklesir.

¢)Genel ve 0zel ziyaretler azami olarak iki saattir.

d)Merkezin Birim Sorumlusu tarafindan ziyaret ve ziyaretgilerle ilgili talimat ve diizenlemeye
uygun hareket edilmesi esastir

(9) Hizmetin Sonlandirilmasi:
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a)Hizmet alan hastanin kendisinin ya da yakinlarinin dilekg¢e vererek istegi ile kurulustan
ayrilmak istemesi,

b)Hastanin vefati,

c¢) Hastanin hizmet alim siirecince hasta kabul kosullarini kargilamadiginin anlasilmasi,

¢) Hastanin Merkezi izinsiz terk etmesi halinde;

Alzaymir hastasinin yakinlarina bilgi verilir ve Alzaymir hastasinin yerinin belirlenmemesi
durumunda, merkezi terk ettigi tarihi takip eden birinci ayin sonunda kurulusla iliskisi kesilir, hizmet
sonlandirilir.

d)Hizmet So6zlesmesi kurallarina uyulmadigi durumlarda kurallara aykirt davranan hasta ve
hasta yakinlar1 hakkinda Sube Miidiirliiglince yazili 1 (bir) uyar1 yapilir. Tekrar1 halinde hizmet
sonlandirilir.

(10) Calisma Giin ve Saatleri:

a)Merkez, hafta i¢i Valiligin il genelinde kamu kurumlarinda uyguladigi mesai saatlerinde
calismalarini siirdiirtir.

b)Merkez ihtiya¢ halinde Daire Bagkanliginin onay1 ile boya-badana-ilaglama ve bakim onarim
icin tatil edilir.(Bu siire bakim-onarim hizmetinin kapsadigi alana gore degisiklik gosterir.)

Koordinasyon ve degerlendirme kurulu

MADDE 7 — (1) Merkezde mesleki c¢alismalar1 yiirlitmek, meslekler arasit koordinasyon ve
ekip ¢alismasini saglamak amaciyla Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu olusturulur.

a)Kurulda  birim sorumlusu, sosyal caligmaci/psikolog/sosyolog, gerontolog,
doktor/fizyoterapist ve hemsire yer alir. Kurul; kurul baskan1 da dahil olmak {izere en az 5 (bes) iiye
katilimryla toplanir.

b)Kurul bagkan1 Sube Miidiiriidiir. Miidiiriin katilmadig1 toplantilara, goérevlendirilen yedek iiye
baskanlik eder.

¢)Kurul, raporlu ve izinli olanlar disindaki {iyelerin katilimiyla iki ayda bir toplanir. Gerekli
hallerde Miidiir, kurulu olagantistii toplantiya ¢agirir.

¢)Toplanti sirasinda yapilan tiim konusmalar raportor tarafindan tutanaga baglanir ve imzalanir.

d)Kararlar katilanlarin salt gogunlugu ile alinir. Oy esitligi halinde Bagkanin katildig: taraf,
iistiin sayilir.

e)Toplantida alinan kararlar raporlastirilarak Daire Bagkanligia sunulur.

(2) Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulunun goérevleri asagida belirtildigi gibidir:

a) Merkezin yillik ¢aligma programlarini hazirlamak, iki ayda bir uygulamadan alinan sonuglari
degerlendirerek raporlastirmak ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina sunmak,

b) Hasta ve Hasta Yakinlarinin gereksinim ve sorunlarini tartismak, konuya iligkin onerileri
incelemek ve karara baglamak,

c¢) Hizmetin kalitesini yiikseltmeye yonelik calismalari belirlemek.

¢)Meslekler aras1 koordinasyon ve ekip ¢aligmasini saglayici nitelikte isbirligi ve is bolimi
esaslarini saptamak ve Daire Bagkanligina sunmak,

d) Hizmete iliskin olarak kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kisi ve kuruluslar ile yapilacak
isbirligi esaslarini saptamak

UCUNCU BOLUM
Personelin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Personel

MADDE 8 - (1) Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezinde asagida belirtilen
personel gorev yapar:

a) Sosyal hizmet uzmani, psikolog, gerontolog, doktor, fizyoterapist, sosyolog, hemsire gibi
benzeri branslardaki personel,

b) Asgari lise mezunu olan biiro hizmeti verebilecek personel,
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c)Aydinlatma, 1sitma, temizlik ve benzeri her tiirlii hizmeti yiirtitmekle gorevli personel,

¢) Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani tarafindan ihtiyaca gore verilecek diger personel.

(2) Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezinde 22/2/2007 tarihli ve 26442 sayili
Resmi Gazetede yaymmlanarak yiiriirliige giren Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik uyarinca atanan sef unvanli personel
veya sef olarak gorevlendirilen personel ile madde 8/(1) belirtilen branslardaki personel hizmet
biriminin sorumlusu olarak gdrev yapabilir. Birim sorumlusu, Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar
Bulugma Merkezinin yonetiminden sorumludur. Bu amagla personeli gorevlendirir ve personelin
mevzuata uygun olarak ¢alismasini temin eder.

(3) Personel sayist Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani tarafindan belirlenir.

Merkez birim sorumlusunun yetki ve sorumluluklar:
MADDE 9 - (1) Merkez Birim sorumlusunun gorevleri sunlardir:
a)Merkezin Birim Sorumlusu, Alzaymir Hasta ve Hasta Yakinlar1 Bulusma Merkezinin idari ve
teknik islerini ilgili mevzuata gore yiiriitiilmesinden sorumludur.
b)Merkezin gorevleri ile ilgili caligmalari planlar, planlar1 uygular, koordine eder, ¢aligmalari
ve sonuglari takip ederek gerekli tedbirleri alir ve aldirir.
c)Merkezde gorevli personelin verimli ve diizenli ¢aligmasindan, bagh oldugu sube
midirliigiine kars1 sorumludur.
¢)Personelin gorev takip ¢izelgelerini diizenleyerek, zamaninda ilgili makamlara gonderir.
d)Merkezden hizmet alan kisilerin taleplerini, dilek ve sikayetlerini dinlemek ve bagl oldugu
sube miidiirliige bildirir.
e)Merkezin aylik ve yillik ¢calisma raporlarini hazirlar ve miidiirliige bildirir.
f)Demirbag esya ve malzemenin ilgili personelce iyi korunup kullanilmasini saglar.
g)Sube Midiirliigii tarafindan kendisine verilen diger gorevleri yerine getirir.

Sosyal hizmet uzmaninin gorevleri

MADDE 10 - (1) Sosyal hizmet uzmaninin gorevleri sunlardir:

a)Bagvuran hastalarin basvuru belgelerini diizenletmek, sosyal incelemelerini yapmak ve
raporlastirmak, bagvurular: siraya koymak, dosyalamak, gerekli yazigsmalar1 yapmak,

b)Alzaymir hasta ve hasta yakinlarina yonelik, sorunlarin ¢6ziimii odakli sosyal hizmet mesleki
caligmalarinda bulunmak, rapor diizenlemek ve bunlari ihtiya¢ halinde ilgili birim ve kurumlara
yonlendirmek,

c¢) Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu toplantilarinda 6neri sunmak ve alinan kararlari
uygulamak,

¢) Merkezin amaci, isleyisi ve sunulan hizmetleri bireylere, ailelere ve topluma tanitmak,

d) Gorevlerini Sube Miidiirii ve Birim Sorumlusunun gézetiminde diger meslek elemanlart ile
isbirligi icerisinde yliriitmek,

e) Genelge ve talimatlarla belirlenen goérev tanimlart igerisindeki diger gorevleri, baglh
bulundugu Sube Miidiirliigii tarafindan verilecek gorevleri yapmak.

Gerontologun gorevleri

MADDE 11- (1) Gerontologun gorevleri sunlardir:

a)Gerontolojik uygulama-hizmetleri konumlandirarak, girisimleri baslatmak,

b)Hizmet uygulama alaninda siire¢ yonetimi yapmak,

c)Hizmet almak isteyen hastalarin bagvurusunu almak,

¢)Hizmet alacak kisileri biligsel diizey testine tabi tutmak ve evrelerini tespit etmek,

d)Evreleri ayni olan hastalar1 bir grupta toplayarak haftanin belirli hizmet giinlerine
yerlestirmek,

e)Hizmet sunulacak kisi, grup ya da toplulukla hizmetin kosullarina iliskin sézlesme yapmak,
mutabakat saglanarak sozlesmesi yapilmis tiim Gerontolojik hizmetlerin, sozlesmeye uygun olarak
stirdiiriilmesini, izlenmesini, degerlendirilmesini ve denetlenmesini gergeklestirmek,

f)Verilen hizmetlerin etkililik ve verimlilik degerlendirmesini yapmak,
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g)Sosyal katilim gergeklestirmek iizere gerontolojik hizmet uygulamasi baglatmak,

g)Sosyal iligki aglar1, kusaklar aras1 dayanigma ve iyi iliskilerin devamina yonelik gerontolojik
hizmet uygulamas1 baglatmak,

h)Ailede ve kurumda yasliya yonelik siddet ihmal ve suiistimal risklerinin dikkate alinmasi ve
Onlenmesine yonelik ¢aligma yapmak,

1)Merkezin bakim hizmetinin kalitesini arttirmak {lizere ¢alisma yapmak,

1)Mesleki gelisim faaliyetlerini ytiriitmek,

j)Verilen hizmet ve meslek ile ilgili toplanti, seminer, konferans, egitim ve benzer etkinlikleri
takip etmek,

k)Calisanlara yonelik egitim programlarinin planlanmasi, uygulanmasi, denetlenmesi ve
gerektiginde revize edilmesi ¢alismalarinda gorev almak,

1) Gerontolojik ampirik aragtirmalardan elde edilen bulgularla hareket ederek, hedef kitlenin,
yash ve cevresinin ihtiyaglarmi dikkate alarak, giiclii taraflarini ve sorunlarmi tespit etmek ve tespit
edilen sorunlarinin ¢6ziimi, gii¢lii taraflarin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik arastirmalar yapmak
bu baglamda uygulama alanlarini inceleyerek oneriler gelistirmek ve birim sorumlusuna bilgi vermek,

m) Is siireclerinin &zelliginden ve hizmet alanlardan kaynaklanabilecek risk ve tehlikeleri
saptamak, belirledigi risk ve tehlikeleri ilgilere iletmek,

n)Risk ve tehlikelere gore onlemlerin alinmasini saglamak,

o)Calisma kosullar1 ve yonetimlerinden kaynaklanabilecek risklere ve sorunlara karsi
personelin ve kendisinin bedensel ve psiko-sosyal sagligini korumaya yonelik onlemleri almak ve
bagli bulundugu Sube Miidiirliigii tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Psikologun gorevleri
MADDE 12 - (1) Psikologun gorevleri sunlardir:
a)Merkezde kabul edilecek hastalarin gerektiginde psikolojik incelemelerini yapmak, kurulusa
kabul edilen hastalar1 uyum asamasinda izlemek, ilgili raporlar1 diizenlemek,
b)Hizmete iliskin olarak standart formlarin doldurulmasini saglamak,
¢)Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu toplantilarinda 6neri sunmak ve alinan kararlar
uygulamak,
¢)Hastanin ruhsal 6zelliklerini ve kurulus yasantisindan dogan sorunlarii saptamak ve bu
sorunlarin ¢ézlimiine yardimci olmak, gerektiginde hastane, psikiyatri klinikleri ve benzeri kuruluslarla
iliskiye gecerek vaka takibi yapmak,
d)Hastalarin yetenek ve ilgilerine gore ¢esitli iglerle mesgul olmalarini saglamak, bos
zamanlarin1 degerlendirme calismalarina katkida bulunmak, diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinliklere katilimlarini saglamak,
e)Kendi ya da yakinlarmin istegi ile kurulusla iliskisi kesilecek olan hastay1 yeni yasantisina
hazirlamak,
f)Merkezin ¢evreye ve topluma tanitilmasini saglamak amaciyla resmi ve goniillii kuruluslarla
isbirligi yapilmasinda ve goniillii galigmalarinin programlanmasinda gorev almak,
g)Hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasinda goérev almak,
g) Birey ve ailelere yonelik psiko-sosyal alanda koruyucu, dnleyici ve danigmanlik hizmetlerini
gerceklestirmek,
h)Psikolojik sorunlari olan bireyler i¢in, ihtiya¢ duyulmasi halinde saglik kuruluslarinin
psikiyatri boliimleriyle isbirligi yaparak ortak programlar diizenlemek ve yiiriitmek,
1)Psikolojik degerlendirme teknikleri ve gézlem metotlar1 kullanarak bireylerin yetenek ve ilgi
alanlarini belirlemek, zamanlarini degerlendirme ve uygun etkinliklere katilmalar1 konusunda yardimci
olmak,
1)Alan taramasi ve bagvurularla ilgili yapilacak mesleki degerlendirme dogrultusunda
danismanlik ve rehberlik hizmeti vermek,
j)Saglik hizmetlerinin gergeklestirilmesinde diger saglik personeli ile igbirligi halinde ¢alismak,
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k)Genelge ve talimatlarla belirlenen gorev tanimlari igerisindeki diger gorevleri, Sube
Midiirligii tarafindan verilecek gorevleri yapmak.

Sosyologun gorevleri

MADDE- 13-(1) Sosyologun, gorevleri sunlardir:

a)Basvuru gruplarini ilgili sosyal, ekonomik, kiiltiirel, demografik, yatay ve dikey hareketlilik
gibi degiskenler lizerinden incelemek, aralarinda baglantilar kurmak ve inceleme sonuglarmin isaret
ettigi caligmalara iliskin Oneriler sunmak ve planlar yapmak, proje gelistirmek,

b)Alan taramasi ve bagvurularla ilgili yapilacak mesleki degerlendirme dogrultusunda
danismanlik ve rehberlik hizmeti vermek,

¢)Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu toplantilarinda 6neri sunmak ve alinan kararlar
uygulamak,

¢)Merkeze basvuruda bulunan hasta ve hasta yakimlarinin sorunlarina yonelik, sorunlarin
¢Oziimii i¢cin mesleki ¢alismalarda bulunmak, rapor diizenlemek ve bunlarla ilgili islemleri yiiriitmek,

d) Merkezin amaci, isleyisi ve sunulan hizmetleri bireylere, ailelere ve topluma tanitmak,

e) Gorevlerini miidiiriin gozetiminde diger meslek elemanlari ile isbirligi i¢erisinde yliriitmek,

f)Genelge ve talimatlarla belirlenen gorev tanimlari igerisindeki diger gorevleri ve Sube
Midiirligii tarafindan verilecek gorevleri yapmak.

Doktorun gorevleri
MADDE 14- (1) Doktorun gorevleri asagida belirtilen sekilde diizenlenmistir:
a)Kabulil yapilan hastanin muayene ve degerlendirmesini yapmak,
b)Diizenli araliklarla hastalarin saglik kontroliinii yapmak, her hasta i¢in saglik dosyasi
diizenlemek, standart formlarm doldurulmasini saglamak,
c)Bulasici hastalik durumunda ilgili kurumlara ihbarda bulunmak, koruyucu, onleyici ve
tedavi edici Onlemleri almak,
¢)Merkez personelinin hijyen kurallarina uymasini saglamak ve denetlemek,
d)Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu toplantilarinda 6neri sunmak ve alinan kararlari
uygulamak,
e)Hizmet esnasinda gereksinim duyulan ila¢ ve tibbi sarf malzemeleriyle diger arag¢ ve
gereglerin saglanmasi i¢in teklifte bulunmak, var olanlar1 korumak, her an hizmete hazir hale getirmek,
gerekli kayitlar: tutmak,
f)Hastanin beslenmesi, sosyal ve psikolojik sorunlariyla ilgili olarak diger meslek
elemanlaryla isbirligi yapmak,
g)Saglik alaninda hizmetin amacina uygun arastirma ve incelemeler yapmak,
g)Hizmet ici egitim programlarinda verilen gorevleri yerine getirmek,
h)Yasa, tiiziikk, yonetmelik ve genelgelerle verilen diger gorevleri yapmak,
1)Sube Miidiirli ve Birim Sorumlusu tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak,
1)Saglik hizmetlerinin gerceklestirilmesinde diger saglik personeli ile isbirligi halinde ¢aligmak.

Hemsirenin gorevleri

MADDE 15- (1) Hemsirenin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde diizenlenmistir:

a)Hasta yakinlarindan hastalar ile hastaliklariyla ilgili bilgi almak, hastayr muayeneye
hazirlamak, tedavinin gergeklestirilmesinde doktora yardimci olmak,

b)Hastalara verilen ilaglarin kullanilmasini saglamak, miktar ve zaman belirterek
kaydetmek, enjeksiyon ve pansuman yapmak, tansiyon 6lgmek, seker dl¢ciimii yapmak,

c)Acil durumlarda mesleginin gerektirdigi ilk yardimi yaparak, doktoru bilgilendirmek,

¢)Bulasict hastalik durumunda gerekli 6nlemleri almak,

d)Kurulusun genel hijyen kosullarina uygun olmasi yoniinde ¢alismalar1 yapmak,

e)Sorumlu oldugu béliimde yemek dagitimi ve hastalari yemek yemeleri ile ilgilenmek,
yemegini yemekte zorluk ¢ceken yaslilara yardimei olmak,

f)Yemek servis boliimiiniin hijyen kosullarina uygunlugunu saglamak, mutfak gorevlilerinin
gerekli temizlik kurallarina uymalarmi denetlemek ve onlar1 egitmek,
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g)Meslegi ile ilgili konularda inceleme ve arastirma yapmak,

g)Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu toplantilarinda 6neri sunmak ve alinan kararlar
uygulamak,
h)Diger personeller ile isbirligi halinde ¢aligmak,
1)Yasa, tiiziik, yonetmelik ve genelgelerle verilen diger gorevleri yapmak,
1)Sube Miidiirli ve Birim Sorumlusu tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.

Fizyoterapistin gorevleri
MADDE 16- (1) Fizyoterapistin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde diizenlenmistir:
a)Hastalarin doktor tarafindan tespit edilen fizyoterapiye iliskin tedavilerini yapmak, izlemek,
Hastalarin tedavileri kurulus imkanlariyla gerceklesemediginde hastaneye sevkine yardimei olmak ve
izlemek,
b)Cesitli fizyoterapi teknik ve yontemlerini kullanarak hastanin fiziki giiciinii gelistirmek,
giinliik aktivitelerini bagimsiz yapabilmelerine yardime1 olmak,
c)Fizik tedavi biriminin isleyisinden sorumlu olmak,
¢)Fizik tedavi ve rehabilitasyon programina alinan hastadaki gelisimleri izleyerek, kayit
tutmak,
d)Hastalarin bos zamanlarin1 degerlendirici ve fiziki aktivitelerini arttirict uygun egzersiz
programlari diizenlemek (Ergoterapi programlari diizenlemek vb),
e)Goreviyle ilgili sarf malzemelerinin, ara¢ ve gerecin saglanmasi i¢in teklifte bulunmak,
mevcut araglar1 korumak, hizmete hazir hale getirmek,
f)Yasa, tiiziik, yonetmelik ve genelgelerle verilen diger gorevleri yapmak,
g)Sube Miidiirii ve Birim sorumlusu tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak,
g)Fizyoterapist, diger kurulus ¢alisanlar ile isbirligi halinde ¢aligmak.

Biiro personelinin gorevleri

MADDE 17- (1) Biro memuru personel asagidaki gorevleri yerine getirir:

a) Kendisine verilen tiim biiro isleri yazi ve ¢ogaltma islerini yapmak. Gelen giden evraklarin
evrak kayit defterine kaydini, ilgili yerlere ulagtirilmasini ve giden evrakin sevkini yapmak. Gizlilik
ilkesi ¢ergevesinde evrakin asil veya orneklerini saklamak,

b) Merkezdeki gorevli personelin dosyalarii tutmak, bunlarla ilgili degismeleri defter ve
belgelere islemek,

c¢) Kendisine teslim edilen bilgisayar, fotokopi, faks cihazi gibi hizmet araclarini iy1 kullanmak
ve bakimini yapmak,

¢)Merkeze gelen dilekceler hakkinda, Birim Sorumlusunu ve Sube Miidiiriinii bilgilendirerek
yasal siiresinde cevaplandirilmasini saglamak,

d)Gorevlerini miidiiriin gdzetiminde diger meslek elemanlart ile igbirligi i¢erisinde yiirtitmek,

e)Birim Sorumlusu tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmek.

Hasta yakinimin sorumluluklar:

MADDE 18 - (1) Hasta yakininin asagidaki sorumluluklar1 yerine getirir:

a)Hastanin hizmetten faydalanacagi giinlerde hastayi kilik kiyafeti diizgiin ve genel hijyen
kurallarina uygun bir sekilde hazirlayip kurulusa teslim etmek,

b)Hastanin sabah kahvaltisin1 yaptirmis ve varsa sabah ilaglarini almis olmasini saglamak,

c)Merkezin imkanlar1 ¢ercevesinde hizmet veren servis hizmetine yasliy1 zamaninda
ulastirmak, kendi imkanlar1 cergcevesinde kurulusa ulastirtyorsa belirtilen saatlerde kurulusa
ulastirmak,

¢)Hastanin kullandig ilaglar1 Merkezin saglik birimine ulastirmak, ila¢ kullanim sikligini
bildirmek, varsa hastalik ve saglik sorunlarin1t Merkezin saglik birimine bildirmek,

d)Merkezde hasta ile ilgili yasanabilecek saglik sorunlarinda Merkezin saglik birimi ile isbirligi
icinde hareket etmek, gerektiginde belirtilen Saglik Merkezi veya Kurulusa intikal etmek,

e)Merkezde icinde personel veya diger hasta ve hasta yakinlar ile kamu kurumlarinda
belirlenen usul ve esaslara uygun davranmak,
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f)Merkezde hizmet goren yaslinin hastaliginin sathasinin ilerlemesi ve kabul kosullarini
tasimaz duruma geldiginin anlasilmasi durumunda Merkez personeli ile igbirligi icerisinde olarak
hastanin saglik ve sosyo-ekonomik durumuna uygunluk gosteren diger Sosyal Hizmet Kuruluslarina
yonlendirilmesini ve kabuliinii saglamak.

DORDUNCU BOLUM
Yiirirlik ve Yiiriitme

Yiiriirlik
MADDE 18 - (1) Sayistay’in goriisii alinan bu Yonetmelik ilan1 tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 19 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Biiyiiksehir Belediye Bagkani yiiriitiir.

EK-1

ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI ALZHEIMER HASTA VE YAKINLARI
BULUSMA MERKEZINE

Tarih:

Ben...ooooii adli ............ yasInda ...,
.............................................................. adresinde ikamet eden hastanin yakiniyim.

Uygun goriildiigii takdirde Antalya Biiyiiksehir Belediyesi MAVIEV Alzheimer Hasta ve Hasta
Yakinlar1 Bulusma Merkezinin hizmetlerinden faydalanmay1 talep ediyorum.

Hasta Yakini:
Imza:
Mesut KOCAGOZ Halil OZTURK Muhammet URAL
Biiyiiksehir Belediye Baskan V. Divan Katibi Divan Katibi
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