
Hazırlayan
Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü

Antalya Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 09.04.2013 tarih ve 200 sayılı meclis kararı ile kabul edilmiştir.



2

ÖDÜLLERİMİZ

Eurosolar Türkiye Güneş Ödülleri
2012 Yılı Türkiye Başarı Ödülü

 EUROSOLAR Avrupa Güneş Ödülü, Avrupa Yenilenebilir Enerji Birliği Türkiye 
Bölümü tarafından; yenilenebilir enerjilerin kullanımında başarılı uygulamalar 
sergilemiş, şehirler, belediyeler, birlikler ve topluluklar, bireyler, kurumlar, firmalar, 
mühendisler, mimarlar ve organizasyonlara verilmektedir. Ödülün amacı yenilenebilir 
enerjilere kamuoyunun ilgisini yaratmak ve yükseltmektir. 

 Eurosolar Türkiye Güneş Ödülleri- Avrupa Yenilenebilir Enerji Birliği Türkiye 
Bölümü tarafından;

• Antalya Büyükşehir Belediyesi’nin yürütmüş olduğu “Güneşev ve Ekolojik Eğitim 
Merkezi Projesi”, 
• “Güneş Enerjili Klimalı Durak Projesi” ve 
• “Atatürk Kültür Parkı’nın Aydınlatılmasının Güneş Enerjisi ile Sağlanması Projesi”  
ödül almaya layık görülmüştür.  

Yenilenebilir Enerji ödülleri
En İyi Proje Ödülü

 Türkiye’deki yeşil enerji projelerinde büyük yenilik ve yaratıcılık dalgası yaratan-
ları takdir etmek amacıyla verilen TIREC Ödüllerinden “En İyi Proje” ödülü 2012 yılında 
“Antalya GÜNEŞEV ve Ekolojik Eğitim Merkezi Projesi” ne verilmiştir.

 2012 yılı Türkiye Uluslararası Yenilenebilir Enerji Ödülleri 15–17 Ekim 2012 
tarihleri arasında İstanbul’ da düzenlenen ödül töreni ile sahiplerini bulmuştur.

 Antalya Büyükşehir Belediyesinin 2011 yılı Nisan ayından itibaren hizmet 
veren Güneşev ve Ekolojik Eğitim Merkezi, yenilenebilir enerji kaynakları ve ekolojik 
uygulamalar ile ilgili olarak toplumda farkındalık yaratmak, yenilenebilir enerji 
kaynakları, özellikle de güneş enerjisi ile ilgili olarak, başta öğrenciler olmak üzere 
toplumda konuya ilgi duyan kişilere bilgilendirme seminerleri düzenlemek, güneş 
enerjisinden elektrik üretilmesinin uygulamalı bir örneğini sergilemek; yenilenebilir 
enerji sektöründe faaliyet gösteren kurum ve kuruluşlara Güneşev bünyesinde toplantı ve 
seminer düzenleterek konunun ilgililerine bilgi aktarımını sağlamak amacıyla 10.000 m2 
açık alana 250 m2 kapalı alan üzerinde kurulu olan “GÜNEŞEV ve Ekolojik Eğitim Merkezi
Projesi” 11 farklı temiz enerji projesinin içinden ‘En İyi Proje Ödülü’nü almaya hak ka-
zanmıştır.
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Mimarlar Odası Antalya Şubesi
Jüri Özel Ödülü

 2012 yılında Antalya Büyükşehir Belediyesi Fen 
İşleri Dairesi Başkanlığı tarafından gerçekleştirilen 15.000
m2’lik alanı kapsayan Güllük Caddesi Düzenleme Projesiyle; 
kaldırımlar karşılıklı olarak yeniden düzenlenmiş, engelli-
ler için engelli rampaları, görme engelliler için oluklu takip 
taşları konulmuştur. Cadde boyunca küçük havuzlar ve 
bitki bahçelerinin yer aldığı üniteler ve bu ünitelerin 
kenarına oturma grupları monte edilmiştir.
 
 Projesi Yüksek Mimar Nail Atasoy tarafından 
yapılan “Güllük Caddesi Düzenlemesi”, Mimarlar Odası 
Antalya Şubesi’nin Dünya Mimarlık Haftası kapsamında 
gerçekleştirdiği “Güzel Mimari Eserleri Halkımızla Birlikte 
Seçiyoruz” etkinliğinde kentsel mekanların düzenlenme-
si, peyzaj yenilenmesi, yeni kent mobilyalarının tasarım 
ve uygulaması ve caddenin yaşanılabilir bir mekan haline 
dönüştürülmesi çalışmalarından dolayı Jüri Özel Ödülü’nü 
almaya layık görülmüştür.
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Sevgili hemşehrilerim,

 Göreve talip olma sürecinde sizlere bazı sözler verdik. Halkımıza hak ettiği kaliteli belediyecilik hiz-
metlerini sunmanın yanı sıra, geliştirdiğimiz vizyon projelerimizi gerçekleştirerek Antalya’yı “bir dünya ken-
ti” noktasına taşımak en önemli hedefimizdi. Hizmetle geçen dört yıl boyunca, düzenli olarak her yıl haya-
ta geçirdiğimiz ve sürdürdüğümüz hizmetleri bir rapor haline getirerek sizlere sunduk. Yine bu amaçla 
hazırladığımız ve 2012 yılını kapsayan Antalya Büyükşehir Belediyesi Yıllık Faaliyet Raporumuzla karşınızdayız.

 Elbette belediye olarak yaptığımız tüm faaliyetleri, gerçekleştirdiğimiz tüm projeleri, verdiğimiz hizmetleri tek 
bir kitaba sığdırmak mümkün değil. Bu kitabı hazırlarken ulaşmak istediğimiz hedef, Antalya Büyükşehir Belediyesi olarak 
verdiğimiz hizmetlerden siz değerli hemşehrilerimi bilgilendirmek, şeffaf belediyecilik anlayışımız gereği tüm çalışmaları-
mızı sizlerle paylaşmaktır. 

 Özellikle ulaşım alanında 2012 yılı süresince çok ciddi mesafe kaydettik. İki yıl önce başlattığımız ve bir “reform” 
niteliği taşıyan aktarmalı ulaşım sistemine geçiş sürecinde, kent olarak bazı sıkıntılar yaşadığımız bir gerçek. Fakat zaman-
la hem sistemin yerine oturması hem de halkımızın aktarmalı ulaşımı benimsemesiyle bugün yaşanan sorunlar en aza 
inmiş durumda. Toplu ulaşım bağlamında da 2012 kentimiz için gerçekten güzel bir yıl oldu.

 Yaklaşık dört yıl önce halkımızdan aldığımız yetkiyle göreve geldiğimizde, en büyük hedeflerimizden biri 
de; her yıl milyonlarca ziyaretçiyi ağırlayan Antalyamızı, layık olduğu güzelliğe kavuşturmaktı. İşe kentimizin büyük 
caddelerinden başladık. Farklı ilçelerimizde bulunan bir çok caddemizi güzelleştirme projemiz kapsamında hem altyapı 
güçlendirme hem de çevre düzenlemeleriyle yeniledik. Böylelikle halkımızın keyif alacağı buluşma noktalarının yanı sıra; 
bölge esnafının da işlerinin açılmasına katkıda bulunduk. Sadece 2012’de Güllük, Konyaaltı ve Atatürk caddeleri gibi 
Antalyamızın en gözde caddelerini kentimize yeniden kazandırdık. Çalışmalarına yine 2012 yılında başladığımız Ali 
Çetinkaya ve Hasan Subaşı caddelerinin yapımını da en kısa sürede tamamlayacağız.
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 Sahip olduğumuz mevcut değerleri geliştirme ve güzelleştirme çalışmalarımızın yanı sıra; kentimize yeni de-
ğerler de kazandırmanın sorumluluğunu hissettik. Bu amaçla hayata geçirdiğimiz projelerimizden en büyüğü ise “Dev 
Akvaryum” oldu. Yatırım değeri 85 milyon TL olan, 131 metrelik uzunluğuyla Avrupa’nın en büyük tüneline sahip akvar-
yumunu, 2012 yılında kentimize kazandırmanın mutluluğunu yaşadık. Antalya’nın sembollerinden bir haline gelen Dev 
Akvaryum sayesinde, Akdeniz Kent Parkı yeni bir cazibe merkezi haline geldi. 

 Diğer yandan altyapı çalışmalarına ayrı bir önem verdik. Göreve gelir gelmez kentimizin geleceğine yatırımın en 
önemli unsuru olarak gördüğümüz Hurma Atıksu Tesisleri’nin kapasitesini üç katına çıkardık. 2012 yılı boyunca da
yenilediğimiz caddelerimiz başta olmak üzere; kentimizin dört bir yanında kanalizasyon, içme suyu ve yağmur hatlarını 
güçlendirmeye devam ettik.

 Bir diğer önemli konu ise Kepezaltı ve Santral Mahallesi’nde yaşanan tapu sorunuydu. 30 yıldır kangren hale gel-
miş ve bölgedeki vatandaşlarımızı mağdur eden bu sorunu çözmek için harekete geçtik. Burada temel kriterimiz, vatan-
daşlarımızın isteği doğrultusunda bir çalışma yapmaktı. Bugün mutlulukla söyleyebilirim ki Antalya’nın en büyük kentsel 
dönüşüm projesini artık tamamladık. Dileyen vatandaşlarımıza arsa, dileyen vatandaşlarımıza konut tapusu vererek 30 
yıldır süren bu çileye son vereceğiz.  Tapu ve Kadastro Müdürlüğü’nün işlemleri zamanında yapması halinde tapuları 
Ramazan Bayramı’nda halkımıza teslim edeceğiz. 

 Sosyal hizmetler ise yine en önem verdiğimiz konulardan biri olarak geçtiğimiz yıl da hizmet yelpazemizde 
önemli bir yer aldı. Kadınlarımıza özel spor merkezleri, Büyükşehir Kreş ve Gündüz Bakımevi, Kepez’in ardından Aksu’da da 
hizmete giren Büyükşehir Çocuk Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi, her gün binlerce kişiye sıcak yemek veren Büyükşehir Aşevi,
 ihtiyaç sahibi hasta, yaşlı, engelli vatandaşlarımıza yönelik Evde Bakım hizmeti, yakınlarını kaybeden vatandaşlarımız için
cenaze, taziye ikramı, din adamı desteği, okullarımıza, camilerimize verilen tamir ve bakım hizmetleri gibi birçok konuda; 
insan odaklı sosyal belediyecilik anlayışımız ve yüzlerce projemizle Antalya’da yaşayan tüm vatandaşlarımızın yanında 
olmayı sürdürdük.

 Elbette dünya kenti Antalya vizyonumuz gereği, kültür ve sanat faaliyetlerini de kentimize yakışacak noktaya 
ulaştırmayı amaçladık. Burada en büyük amacımız; her yıl dünyanın ve ülkemizin dört bir yanından milyonlarca ziyaretçi 
akınına uğrayan Antalyamızı bir kültür-sanat kenti yapmanın yanı sıra, kentimizde yaşayan her kesimden vatandaşımız 
için kültür-sanatı ulaşılabilir hale getirmekti. Bu sebeple öncülüğünü yaptığımız festivaller, etkinlikler, tiyatro gösterileri, 
konserler, söyleşiler gibi organizasyonları halkçı bir anlayışla her Antalyalının katılım gösterebileceği şekilde düzenle-
meye gayret ettik. Ayrıca 2012 yılında; Doğan Hızlan Kütüphanesi, Fikret Otyam Sanat Galerisi ve Sobacılar Müzesi gibi 
önemli kültür merkezlerini kentimize kazandırmanın mutluluğunu yaşadık. 

 Sözlerimin başında da belirttiğim gibi, şimdiye kadar bahsettiğim hizmetlerimizi ve daha çoğunu detaylı olarak 
sizler için hazırladığımız Antalya Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Kitabı’nda bulacaksınız. Hem belediye olarak 
gerçekleştirdiğimiz faaliyetlerden haberdar olmanız hem de hizmetlerimizden daha fazla yararlanmanız için hazırla-
dığımız bu kitap, aynı zamanda siz değerli hamşehrilerimin ihtiyaç duyduğu zaman başvuracağı bir kaynak olacaktır.

 Hizmetle geçen bir 2012’nin ardından, sizden aldığımız güç ve güvenle Antalyamız için yorulmadan çalışmaya 
2013 boyunca da devam edeceğiz. Mutlu, modern bir dünya kenti olma yolunda ilerleyen Antalya’yı hep birlikte aydınlık 
bir geleceğe taşıyacağımızdan şüphem yok. 

2012 FAALİYET RAPORU

Prof. Dr. Mustafa AKAYDIN
Antalya Büyükşehir Belediye Başkanı
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MECLİS ÜYELERİMİZ

Süleyman EVCİLMEN
Muratpaşa Belediye Başkanı

CHP

Muhittin BÖCEK
Konyaaltı Belediye Başkanı

CHP

Turgay GENÇ
Döşemealtı

CHP

Mustafa KARAMAN
Muratpaşa

CHP

Hüseyin KAZANCI
Muratpaşa

CHP

Recep TOKGÖZ
Muratpaşa

CHP

Deniz Fırat BUDAK
Muratpaşa

CHP

Erdem ARMEN
Muratpaşa

CHP

Hasan Gürsel
 KARABAYIR

Muratpaşa
CHP

Deniz FİLİZ
Konyaaltı

CHP

Mustafa YILMAZ
Kepez
CHP

Kadir ALKIŞ
Kepez
CHP

Baki ÇELİK
Konyaaltı                

CHP

Edip Kemal
BAHADIR

Konyaaltı
CHP
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Hakan TÜTÜNCÜ
Kepez Belediye Başkanı

AKP

Nurettin TURSUN
Döşemealtı Belediye Başkanı

AKP

İsmail TOSUN
Döşemealtı 

AKP

Adlıhan DERE
Kepez
AKP

Cihan BULUT
Muratpaşa

AKP

Zeki ÇİVİK
Kepez
AKP

Murtaza TAMYÜREK   
Kepez
AKP

Ayşe Güliz 
YILMAN   

Kepez
AKP

Yaşar TABUR   
Konyaaltı

AKP

Zafer YÖRÜK   
Döşemealtı

AKP

Mehmet MEKİK  
Aksu

Bağımsız

İsa YILDIRIM  
Aksu Belediye Başkanı

Bağımsız

Mustafa Reşat
OKTAY 

Kepez
MHP

Ramazan ATEŞ 
Aksu
MHP

İsmail DANACI
Aksu
MHP

Mehmet Remzi 
SADİ
Konyaaltı      

AKP
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A- MİSYON, VİZYON VE İLKELER

MİSYONUMUZ
Antalya halkı ve ziyaretçilerine yüksek kalitede planlı ve 
sürdürülebilir yerel hizmetleri vererek, çağdaş bir kentte 
yaşama olanağını sunmak.

VİZYONUMUZ
Herkesin görmek ve yaşamak istediği DÜNYA KENTİ olmak.

İLKELERİMİZ
• Vatandaş memnuniyeti
• Planlı kentleşme
• Etkin ve verimli kaynak kullanımı
• Adil, hızlı, sürdürülebilir, kaliteli hizmet
• Güvenilirlik ve hesap verebilirlik
• Yenilikçilik ve değişimi yönetmek
• İnsan Odaklı Sosyal Belediyecilik
• Doğaya, kültürel ve tarihi mirasa saygı
• Katılımcılık
• Uluslararasılaşma
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I- GENEL BİLGİLER

B- YETKİ GÖREV ve SORUMLULUKLAR

5216 SAYILI 
BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ KANUNU

MADDE 7
Büyükşehir belediyesinin görev, yetki ve 
sorumlulukları şunlardır:

a) İlçe ve ilk kademe belediyelerinin görüşlerini 
alarak büyükşehir belediyesinin stratejik plânını, 
yıllık hedeflerini, yatırım programlarını ve bunlara 
uygun olarak bütçesini hazırlamak.

b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, 
büyükşehir belediye ve mücavir alan sınırları içinde 
1/5.000 ile 1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım 
imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak 
uygulamak; büyükşehir içindeki belediyelerin 
nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları 
uygulama imar plânlarını, bu plânlarda yapılacak 
değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah 
plânlarını aynen veya değiştirerek onaylamak ve 
uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının 
yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde 
uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını 
yapmayan ilçe ve ilk kademe belediyelerinin 
uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını 
yapmak veya yaptırmak.

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş 
görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, 
bakım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar 
plânlarını, parselasyon plânlarını ve her türlü 
imar uygulamasını yapmak ve ruhsatlandırmak, 
20.07.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanu-
nunda belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

d) Büyükşehir  belediyesi  tarafından  yapılan  veya 
işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir 
belediyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda 
işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya 
yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu 
sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde 
işletilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları 
ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman 
ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile 
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri 
yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek 
ve işletmek, işlettirmek veya kiraya  vermek; 

kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesi-
nin gerektirdiği bütün işleri yürütmek.

g) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki 
meydan, bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, 
yaptırmak, bakım ve  onarımını  sağlamak,  kent-
sel  tasarım  projelerine uygun olarak bu yerlere 
cephesi bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler 
koymak;  ilân ve reklam asılacak yerleri ve bunların 
şekil ve ebadını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, 
yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki 
binalara numara verilmesi işlerini gerçekleştirmek.

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak 
çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının 
korunmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; 
hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama 
alanlarını, odun ve kömür satış ve depolama 
sahalarını belirlemek, bunların taşınmasında 
çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler 
almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını 
yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta 
toplanması ve aktarma istasyonuna kadar 
taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeni-
den değerlendirilmesi, depolanması ve bertaraf 
edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu 
amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek veya 
işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmet-
leri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz 
araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak 
ve bununla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak.

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil, birinci sınıf gayrisıhhî 
müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, 
yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak 
üzere laboratuarlar kurmak ve işletmek.

k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya 
işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine 
getirmek.

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar 
yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek veya 
ruhsat vermek. 
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m) Büyükşehirin bütünlüğüne hizmet eden sosyal 
donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, hayvan 
barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlenme, 
eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, 
işletmek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor 
kulüplerine malzeme vermek ve gerekli desteği 
sağlamak, amatör takımlar arasında spor 
müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı 
müsabakalarda üstün başarı gösteren veya 
derece alan sporculara belediye meclis kararıyla 
ödül vermek.

n) Gerektiğinde sağlık, eğitim ve kültür hizmet-
leri için bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve 
kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve 
tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak ve 
gerekli malzeme desteğini sağlamak.

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve 
kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların 
ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla 
bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün 
olmayanları  aslına  uygun  olarak  yeniden  inşa 
etmek.

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini 
yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir 
sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis araç-
ları dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek.

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, 
bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; 
kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları 
pazarlamak.

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar 
tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 
hizmetleri yürütmek.

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları 
yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar 
plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal 
ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve denetlemek.

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal 
afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları 
büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde 
diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme 
desteği vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetlerini 
yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve 
depolama yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, 
eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları  ile kamu

kuruluşlarını yangına ve diğer afetlere karşı alına-
cak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda 
mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek.

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık 
üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, 
gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve 
kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu 
amaçla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri 
kazandırma kursları açmak, işletmek veya 
işlettirmek, bu hizmetleri yürütürken üniversiteler, 
yüksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve 
sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak.

y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, 
işletmek veya işlettirmek.

z) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği 
açısından tehlike oluşturan binaları insandan 
tahliye etmek ve yıkmak.  

Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde 
belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun olarak 
kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. 
Büyükşehir belediyeleri bu görevlerden uygun 
gördüklerini belediye meclisi kararı ile ilçe ve ilk 
kademe belediyelerine devredebilir, birlikte yapa-
bilirler.

Falezler - ANTALYA
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ALT YAPI HİZMETLERİ
MADDE 8
Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordi-
nasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir 
belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin 
başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu 
kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların 
temsilcilerinin katılacağı alt yapı koordinasyon 
merkezi kurulur. Büyükşehir ilçe ve ilk kademe 
belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren 
konuların görüşülmesinde koordinasyon merkez-
lerine üye olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon 
merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki 
konularla ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek 
kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan 
yerlerde üst kuruluşun) temsilcileri de davet 
edilerek görüşleri alınır.

Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve ku-
ruluşları ile özel kuruluşlar tarafından büyükşehir 
içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma 
plânı ve yıllık programlara uygun olarak yapıla-
cak taslak programları birleştirerek kesin program 
hâline getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları 
ile özel kuruluşlar alt yapı koordinasyon merkezinin 
isteyeceği coğrafî bilgi sistemleri dâhil her türlü bilgi 
ve belgeyi vermek zorundadırlar. Kesin programlar-
da birden fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından 
aynı anda yapılması gerekenler ortak programa 
alınır. Ortak programa alınan alt yapı hizmetle-
ri için belediye ve diğer bütün kamu kurum ve 
kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, 
alt yapı  koordinasyon  merkezi   bünyesinde 
oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına aktarılır. 
 
Ortak programa alınan hizmetler için kamu 
kurum ve kuruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin 
bulunmadığının bildirilmesi durumunda, büyük-
şehir belediyesi veya ilgisine göre bağlı kuruluş 
bütçelerinden bu hizmetler için kaynak ayrılabilir. 
Kamu kurum ve kuruluşları alt yapı ortak yatırım 
hizmetleri için harcanan miktarda ödeneği, yeni-
den değerleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl 
bütçesinde ayırır. Ayrılan bu ödenek belediye 
veya ilgili bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu 
bedel ödenmeden ilgili kamu kurum veya kuruluşu, 
büyükşehir belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım 
yapamaz.

Ortak programa alınmayan yatırımlar için 
bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve 
kuruluşları alt yapı koordinasyon merkezi tarafın-
dan belirlenen programa göre harcamalarını kendi 
bütçelerinden yaparlar. Koordinasyon merkezleri 
tarafından alınan ortak yatırım ve toplu taşımay-
la ilgili kararlar, belediye ve bütün kamu kurum ve 
kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. Alt yapı 
koordinasyon merkezinin çalışma esas ve 
usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve 
kuruluş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından 
çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. İçişleri Bakanlığı, 
çıkarılacak    bu    yönetmeliğin,  alt yapı     yatırım   hesabının 
kullanılması ve ödenek tahsisi ve aktarmasına ilişkin 
kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve Devlet 
Plânlama Teşkilâtı Müsteşarlığı’nın görüşünü alır.

ULAŞIM HİZMETLERİ
MADDE 9
Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve 
demiryolu üzerinde her türlü taşımacılık 
hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülme-
si amacıyla, büyükşehir belediye başkanı ya da 
görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle 
belirlenecek kamu kurum ve kuruluş temsilcileri-
nin katılacağı ulaşım koordinasyon merkezi kurulur. 
Büyükşehir ilçe ve ilk kademe belediye başkanları 
kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşül-
mesinde koordinasyon merkezlerine üye olarak 
katılırlar. Ulaşım koordinasyon merkezi toplan-
tılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili kamu 
kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının 
(oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun) 
temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Bu kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik 
hizmetlerini plânlama, koordinasyon ve güzergâh 
belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının 
durak ve araç park yerleri ile sayısının tespitine 
ilişkin yetkiler ile büyükşehir sınırları dahilinde il 
trafik komisyonunun yetkileri ulaşım koordinasyon 
merkezi tarafından kullanılır. Ulaşım koordinasyon 
merkezi kararları, büyükşehir belediye başkanının 
onayı ile yürürlüğe girer. 

Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu 
taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler ve 
bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için 
bağlayıcıdır.
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Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri 
ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 
temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak 
yönetmelikle belirlenir.Büyükşehir belediyelerine 
bu Kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanma-
sında, 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları 
Trafik Kanunu’nun bu Kanuna aykırı hükümleri uy-
gulanmaz.

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİNİN 
YETKİLERİ VE İMTİYAZLARI
MADDE 10
Büyükşehir, ilçe ve ilk kademe belediyeleri; görevli 
oldukları konularda bu Kanunla birlikte Belediye 
Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre 
belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyetlere 
sahiptir.

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİNİN 
İMAR DENETİM YETKİSİ
MADDE 11
Büyükşehir belediyesi, ilçe ve ilk kademe 
belediyelerinin imar uygulamalarını denetleme-
ye yetkilidir. Denetim yetkisi, konu ile ilgili her 
türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve 
gerektiğinde bunların örneklerini almayı içerir. 
Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler en 
geç onbeş gün içinde verilir. İmar uygulamalarının 
denetiminde kamu kurum ve kuruluşlarından, 
üniversiteler ve kamu kurumu niteliğindeki meslek 
kuruluşlarından yararlanılabilir.

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve 
aykırılıkların giderilmesi için ilgili belediyeye üç 
ayı geçmemek üzere süre verilir. Bu süre içinde 
eksiklik ve aykırılıklar giderilmediği takdirde, 
büyükşehir belediyesi eksiklik ve aykırılıkları 
gidermeye yetkilidir.

Büyükşehir belediyesi tarafından belirlenen ruhsat-
sız veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılar, gerekli işlem 
yapılmak üzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen 
imara aykırı uygulama, ilgili belediye tarafından üç ay 
içinde giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi 
03.05.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 32 
ve 42 nci maddelerinde belirtilen yetkilerini kullanma 
hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunun 42 nci 
madde kapsamındaki konulardan dolayı iki kez ceza 
verilemez.
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I- GENEL BİLGİLER

TABLO 1 : 2012 YILI BİNA VE HİZMET ALANLARI DURUMU

ALAN (m2)

Güneşev 8.299,44

Yeni Otobüs Terminali (Otogar) 293.728,41

Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası 6.451

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı Binası 209,77

Atatürk Kütüphanesi 550

Koyunlar (Altınova) Asmek 318,70

Altındağ Kız Öğrenci Yurdu 482

Altındağ Erkek Öğrenci Yurdu 531

Semtevi 9.730

Haşim İşcan Kültür Merkezi 9.742,69

Toptancı Hal 394.926,25

Huzurevi 2.715

Yeni Belediye Hizmet Binası 16.588

Varsak Asmek 2.565,43

Selim Kazak Kreş ve Gündüz Bakım Evi 4.556

Toplam 751.393.69

TABLO 2 : 2012 YILI BİNA VE LOJMAN DİĞER SOSYAL VE YARDIMCI TESİSLER DURUMU

Lojman  45 Adet

Dükkan  227 Adet

Kantar Yeri  3 Adet

Akaryakıt ve Benzin İstasyonu 4 Adet 

Tuvalet  7 Adet

Otopark  9 Adet

Yağ Satış Merkezi  1 Adet

Çay Bahçesi  13 Adet

Stant  7 Adet

Hizmet Binası  15 Adet

Yeşil Alan ve Su Parkı  1 Adet

Tiyatro Salonu  1 Adet

Depolama Arsası  2 Adet

Ekmek Fabrikası  1 Adet

Büfe  31 Adet

Toplam  367 Adet

C- İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER

1 - FİZİKSEL YAPI
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TABLO 3 : 2012 YILI BELEDİYEMİZE AİT ARAÇ DURUMU

SIRA 
NO

CİNSİ BELEDİYE KİRALIK TOPLAM

Tl- Binek otomobil 0 0 0

T2- Binek otomobil 30 51 81

T3- Station-Wagon 0 0 0

T4- Arazi binek (Enaz 4, en çok 8 kişilik) 0 0 0

T5- Minibüs (Sürücü dahil en fazla 15 kişilik) 9 16 25

T6- Kaptı-kaçtı (Arazi) 0 0 0

T7- Pick-up (Kamyonet, şoför dahil 3 veya 6 kişilik) 28 95 123

T8- Pick-up (Kamyonet, arazi hizmetleri için şoför dahil 3 veya 6 kişilik) 0 25 25

T9- Panelvan 2 0 2

T10- Midibüs (Sürücü dahil en fazla 26 kişilik) 3 15 18

T11- Otobüs (Sürücü dahil en az 27 kişilik) 53 6 59

T12- Kamyon şasi-kabin tam yüklü ağırlığı en az 3.501 Kg. 22 26 48

T13- Kamyon şasi-kabin tam yüklü ağırlığı en az 12.000 Kg. 53 0 53

T14- Kamyon şasi-kabin tam yüklü ağırlığı en az 17.000 Kg. 6 3 9

T15- Ambulans (Tıbbi donanımlı) 0 0 0

T16- Ambulans arazi hizmetleri için 0 0 0

T17- Pick-up (Kamyonet) cenaze arabası yapılmak üzere 17 0 17

T18- Motorsiklet en az 45-250 cc.lik 29 10 39

T19- Motorsiklet en az 600 cc.lik 0 0 0

T20- Bisiklet 0 0 0

T21-a Güvenlik önlemli binek otomobil 0 0 0

T21-b Güvenlik önlemli servis taşıtı 0 0 0

T22-1    Diğer Taşıtlar 49 16 65

TOPLAM 301 263 564

Kaynak : Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı (Şubat 2013)
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I- GENEL BİLGİLER

GeceKondu ve Mesken Şb. Müd.

Harita ve İstimlak Şb. Müd.
İmar ve Şehircilik Şb. Müd.

Planlama Şb. Müd.

Kentsel Dönüşüm ve Tasarım Şb. Müd.
Kudeb (Koruma Uygulama ve Denetim Bürosu)

Deprem Risk Yönetimi Şb. Müd.

Nazım Plan ve Kentsel İyileştirme Şb. Müd.

İhale ve İdari İşler Şb. Müd.
Enerji Yönetimi Şb. Müd.

Bakım ve Onarım Şb. Müd.
Makine ve İkmal Şb. Müd.

Etüd Proje Şb. Müd.
Yatırımlar Şb. Müd.

Aykome Şb. Müd.
Yapım İşleri Şb. Müd.

Raylı Sistem Koordinasyon Bürosu
Raylı Sistemler Şb. Müd.

 Tra�k Şb. Müd.
 Ukome Şb. Müd.
Ulaşım Şb. Müd.

Mali ve İhale İşleri Şb. Müd.
Laboratuvar Şb. Müd.

Hayvanat Bahçesi Şb. Müd.
Park Bahçeler Şb. Müd.

Atık Yönetimi ve İşletme Şb. Müd.
Çevre Sağlığı Şb. Müd.

Elektronik Sistem Şb. Müd.
Coğra� Bilgi Sistemi Şb. Müd.

Bilgi İşlem Şb. Müd.

İlan ve Reklam Şb. Müd.
Strateji Geliştirme Şb. Müd.

Ön Mali Kontrol Şb. Müd.
Bütçe Muhasebe Şb. Müd.

Gelir Şb. Müd.

Yat Limanı ve Kaleiçi Koordinsyon Şb. Müd.
Terminal Şb. Müd.

İşletme ve İştirakler Şb. Müd.
Toptancı Hal Şb. Müd.

Teknik Destek Şb. Müd.
Koruma ve Güvenlik Şb. Müd.

İdari İşler Şb. Müd.
Taşınır Mal Şb. Müd.

Emlak Şb. Müd.
İhale İşleri Şb. Müd.
Satınalma Şb. Müd.

Nikah İşleri Şb. Müd.
Arşiv Şb. Müd.

Evrak İşleri Şb. Müd.
Yazı İşleri Kararlar Şb. Müd.

Denetim ve Ruhsat Şb. Müd.

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE MECLİSİ

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE BAŞKANI

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE ENCÜMENİ

ASAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

5216 S.K. 20. MAD
BAŞKAN DANIŞMANLARI

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

İÇ DENETİM BİRİMİ

GENEL SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(idari - sosyal)

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(mali)

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(teknik)

1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

TEMİZ ENERJİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

Ulaşım Planlama ve Raylı 
Sistem Dai. Bşk.

Bilgi İşlem
Dai. Bşk.

Çevre Koruma ve 
Kontrol Dai. Bşk.

Mali Hizmetler
Dai. Bşk.

Kaynak Geliştirme 
ve İştirakler 

Dai. Bşk.

Destek Hizmetleri
Dai. Bşk.

Yazı İşleri ve Kararlar
Dai. Bşk.

Müzeler Şb. Müd.
İdari ve Mali İşler Şb. Müd.

Yaygın Eğitimi Şb. Müd.
Spor Hizmetleri Şb. Müd.

Konservatuar Şb. Müd.

Tiyatro Şb. Müd.
Kültür Şb. Müd.

Turizm Şb. Müd.Kültür ve Sosyal İşler
Dai. Bşk.

Dış İlişkiler 
Dai.Bşk.

Uluslararası İlişkiler Şb. Müd.
Avrupa Birliği İlişkileri ve Proje Şb. Müd.

Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Dai.Bşk.

Basın Yayın Şb. Müd.
Halkla İlişkiler Şb. Müd.

Sağlık İşleri 
Dai.Bşk.

Halk Sağlığı Şb. Müd.

İş Sağlığı ve Güvenliği Şb. Müd.

Ağız ve Diş Sağlığı Şb. Müd.
Veteriner Şb. Müd.

Mezarlıklar Şb. Müd.
Sağlık İşleri Şb. Müd.

İnsan Kaynakları ve
Eğitim Dai.Bşk.

Personel Şb. Müd.
Personel Eğitimi Şb. Müd.

İşçi İlişkileri Şb. Müd.

1. Zabıta Şb. Müd.
2. Zabıta Şb. Müd.

Tra�k Zabıta Şb. Müd. Turizm Zabıta Şb. Müd.

1. İtfaiye Şb. Müd. (Müdahale Şb. Müd.)
2. İtfaiye Şb. Müd. (Eğitim ve Önleme Şb. Müd.)

Afet Koordinasyon Şb. Müd.
İtfaiye Dai. Bşk.

(Afkom Koordinatörlüğü)

Deprem Risk Yönetimi
 ve Kentsel İyileştirme 

Dai. Bşk.

İmar ve Şehircilik
Dai. Bşk.

Fen İşleri
 Dai.Bşk.

Ayniyat Şb. Müd.
Kadın Erkek Eşitliği Koordinasyon Bürosu

Toplum Hizmetleri Şb. Müd.
Yaşlı Hizmetleri Şb. Müd.

Özürlü Hizmetleri Şb. Müd.

Sosyal Hizmetler
Dai. Bşk.

Sosyal Yardımları Şb. Müd.

Zabıta 
Dai.Bşk.

2 - ORGANİZASYON ŞEMASI
 Büyükşehir belediyesi teşkilâtı; norm kadro esaslarına uygun olarak genel sekreterlik, daire başkanlıkları ve 
müdürlüklerden oluşur. Belediyemizde hizmetlerin etkili ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, genel sekretere 
yardımcı olmak üzere, üç genel sekreter yardımcısı atanmıştır.
 Belediyemizde; belediye başkanı adına onun direktifi ve sorumluluğu altında mevzuat hükümlerine, 
belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik plânına ve yıllık programlarına uygun olarak yürütülmesini temin etmek 
amacıyla aşağıdaki organizasyon şemasında* yer aldığı şekliyle teşkilatlanmıştır. 
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GeceKondu ve Mesken Şb. Müd.

Harita ve İstimlak Şb. Müd.
İmar ve Şehircilik Şb. Müd.

Planlama Şb. Müd.

Kentsel Dönüşüm ve Tasarım Şb. Müd.
Kudeb (Koruma Uygulama ve Denetim Bürosu)

Deprem Risk Yönetimi Şb. Müd.

Nazım Plan ve Kentsel İyileştirme Şb. Müd.

İhale ve İdari İşler Şb. Müd.
Enerji Yönetimi Şb. Müd.

Bakım ve Onarım Şb. Müd.
Makine ve İkmal Şb. Müd.

Etüd Proje Şb. Müd.
Yatırımlar Şb. Müd.

Aykome Şb. Müd.
Yapım İşleri Şb. Müd.

Raylı Sistem Koordinasyon Bürosu
Raylı Sistemler Şb. Müd.

 Tra�k Şb. Müd.
 Ukome Şb. Müd.
Ulaşım Şb. Müd.

Mali ve İhale İşleri Şb. Müd.
Laboratuvar Şb. Müd.

Hayvanat Bahçesi Şb. Müd.
Park Bahçeler Şb. Müd.

Atık Yönetimi ve İşletme Şb. Müd.
Çevre Sağlığı Şb. Müd.

Elektronik Sistem Şb. Müd.
Coğra� Bilgi Sistemi Şb. Müd.

Bilgi İşlem Şb. Müd.

İlan ve Reklam Şb. Müd.
Strateji Geliştirme Şb. Müd.

Ön Mali Kontrol Şb. Müd.
Bütçe Muhasebe Şb. Müd.

Gelir Şb. Müd.

Yat Limanı ve Kaleiçi Koordinsyon Şb. Müd.
Terminal Şb. Müd.

İşletme ve İştirakler Şb. Müd.
Toptancı Hal Şb. Müd.

Teknik Destek Şb. Müd.
Koruma ve Güvenlik Şb. Müd.

İdari İşler Şb. Müd.
Taşınır Mal Şb. Müd.

Emlak Şb. Müd.
İhale İşleri Şb. Müd.
Satınalma Şb. Müd.

Nikah İşleri Şb. Müd.
Arşiv Şb. Müd.

Evrak İşleri Şb. Müd.
Yazı İşleri Kararlar Şb. Müd.

Denetim ve Ruhsat Şb. Müd.

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE MECLİSİ

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE BAŞKANI

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE ENCÜMENİ

ASAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

5216 S.K. 20. MAD
BAŞKAN DANIŞMANLARI

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

İÇ DENETİM BİRİMİ

GENEL SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(idari - sosyal)

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(mali)

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(teknik)

1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

TEMİZ ENERJİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

Ulaşım Planlama ve Raylı 
Sistem Dai. Bşk.

Bilgi İşlem
Dai. Bşk.

Çevre Koruma ve 
Kontrol Dai. Bşk.

Mali Hizmetler
Dai. Bşk.

Kaynak Geliştirme 
ve İştirakler 

Dai. Bşk.

Destek Hizmetleri
Dai. Bşk.

Yazı İşleri ve Kararlar
Dai. Bşk.

Müzeler Şb. Müd.
İdari ve Mali İşler Şb. Müd.

Yaygın Eğitimi Şb. Müd.
Spor Hizmetleri Şb. Müd.

Konservatuar Şb. Müd.

Tiyatro Şb. Müd.
Kültür Şb. Müd.

Turizm Şb. Müd.Kültür ve Sosyal İşler
Dai. Bşk.

Dış İlişkiler 
Dai.Bşk.

Uluslararası İlişkiler Şb. Müd.
Avrupa Birliği İlişkileri ve Proje Şb. Müd.

Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Dai.Bşk.

Basın Yayın Şb. Müd.
Halkla İlişkiler Şb. Müd.

Sağlık İşleri 
Dai.Bşk.

Halk Sağlığı Şb. Müd.

İş Sağlığı ve Güvenliği Şb. Müd.

Ağız ve Diş Sağlığı Şb. Müd.
Veteriner Şb. Müd.

Mezarlıklar Şb. Müd.
Sağlık İşleri Şb. Müd.

İnsan Kaynakları ve
Eğitim Dai.Bşk.

Personel Şb. Müd.
Personel Eğitimi Şb. Müd.

İşçi İlişkileri Şb. Müd.

1. Zabıta Şb. Müd.
2. Zabıta Şb. Müd.

Tra�k Zabıta Şb. Müd. Turizm Zabıta Şb. Müd.

1. İtfaiye Şb. Müd. (Müdahale Şb. Müd.)
2. İtfaiye Şb. Müd. (Eğitim ve Önleme Şb. Müd.)

Afet Koordinasyon Şb. Müd.
İtfaiye Dai. Bşk.

(Afkom Koordinatörlüğü)

Deprem Risk Yönetimi
 ve Kentsel İyileştirme 

Dai. Bşk.

İmar ve Şehircilik
Dai. Bşk.

Fen İşleri
 Dai.Bşk.

Ayniyat Şb. Müd.
Kadın Erkek Eşitliği Koordinasyon Bürosu

Toplum Hizmetleri Şb. Müd.
Yaşlı Hizmetleri Şb. Müd.

Özürlü Hizmetleri Şb. Müd.

Sosyal Hizmetler
Dai. Bşk.

Sosyal Yardımları Şb. Müd.

Zabıta 
Dai.Bşk.
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3 - BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR
Belediye Otomasyon Sistemi
      
 Belediye Otomasyon Sistemi
      
 2005 yılında yapılan alt yapı değişikliğini takiben Belediyemiz yeni bir “Belediye Uygulamaları 
Otomasyon Paketi” tesis edip tüm birimlerimizin kullanımına sunulmuştur. Otomasyon sistemi genel 
özellikleri ile açık kaynak kodlu mimari üzerinde geliştirilmiş WEB temelli bir otomasyon programıdır. 
Belediyemizin tüm uygulamaları bu paket üzerinde gerçekleştirilmektedir. Birimlerimizden gelen istekler 
doğrultusunda periyodik olarak güncellemeler yapılmaktadır. 
 Bu otomasyon sistemine paralel olarak ofis otomasyon sistemi tüm bilgisayarlara kurulu olup 
otomasyon sistemi ile entegre olarak çalışmaktadır. Ofis otomasyonu konusunda personelimizin sürekli 
yardım alabilmeleri için Doküman Kütüphanesi kurulmuş olup, tüm bilgisayar kullanıcıları bu hizmetten 
on-line faydalanmaktadır. Kurumumuza ait bilgi teknolojileri makine parkı güncel teknolojiyi içermektedir.

•Otomasyon Sisteminde kullanılan program sayısı: 49
•Otomasyon Sisteminde yeni ilave edilen program sayısı: 1

Belediyemiz otomasyon sisteminin Ulusal Adres Veritabanı (UAVT) entegrasyonu yapılmış olup, aşağıdaki 
tabloda yıllar itibariyle otomasyon kullanıcı sayıları yer almaktadır.

TABLO 4 : YILLARA GÖRE OTOMASYON KULLANICI SAYILARI

Otomasyon Kullanıcı Sayısı
2010 2011 2012

223 579 683

Resmi Web Sitesi

 www.antalya.bel.tr sitesinde, kurumumuzun proje ve yatırımları tanıtılmakta, düzenlenen 
etkinliklerle ilgili bilgi verilmekte, belediyemiz ve hizmetleri ile ilgili haberler yayınlanmakta, ulaşım güzergah 
bilgileri ve haritaları, güncel duyurular, ihale ilanları, hal fiyatları, imar plan tadilat duyuruları, yol bakım 
duyuruları gibi bölümlerin yanı sıra Antalya’nın tarihi, kültürü, doğal güzellikleri ile ilgili bilgiler ve fotoğraflar 
da yer almaktadır. Bilgi güncellemeleri sürekli yapılmaktadır.

 Yabancı takipçilerin de bilgilendirilmesi amacıyla web sitemizin bazı bölümleri Türkçe’nin yanı sıra 
İngilizce, Almanca ve Rusça dillerinde de yayınlanmaktadır. 

 Ayrıca Kurumsal Web Sitemiz, engelli ziyaretçilerimiz için erişilebilirlik kurallarına uygun olarak 
yapılandırılmıştır. Kurumsal web sitemizdeki sayfalarda tıklanabilecek tüm bağlantı düğme ve benzeri 
alanlara klavye erişimi (TAB) tuşu kullanılarak menüler arası geçişler sağlanmaktadır. Sitede bulunan 
bağlantılar, düğmeler ve metin dışı resim grafik gibi unsurlara doğru biçimde düzenlenmiş etiketlemeler 
bulunmaktadır. Kurum web sitemiz engellilerin kullandıkları programlar ve yazılımlar dahilinde tüm 
etiketlemeleri okuyabilecek ve algılayabilecek şekilde tasarlanmıştır. Antalya Kent Portalı www.antalya.com.
tr  adresi üzerinden yayına başlamıştır.

TABLO 5 : YILLARA GÖRE WEB SAYFASI ZİYARETÇİ SAYILARI

2010 2011 2012

Kurumsal Web Sitesi * (www.antalya.bel.tr)      83.028 498.168 906.586

Kültür Sanat Portalı **  (www.antalya.com.tr) - 11.703 25.106

Toplam   83.028 509.871 931.692
*Ekim 2010 itibariyle
**Nisan 2011 itibariyle
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E-Belediye Portalı
 
 Vatandaşlarımız www.antalya.bel.tr adresi üzerinde bulunan e-belediye hizmetinden aşağıdaki 
konularda yararlanabilirler;

• Belediyemizin satın alma talepleri; rekabete açık, şeffaf ve tarafsız olarak duyurularak, firmalar 
tekliflerini Satınalma Teklif bölümünden verebilmektedir. 

• Belediyemiz mükellefleri, mevcut borçlarını görebilir ve ödeyebilir, daha önce yapmış oldukları 
ödemeleri bulup makbuz temin edebilmektedir. 

• Büyükşehir belediyesi sınır alanları içinde bulunan esnaflarımız İlan Reklam Beyan bildiriminde; 
Bildirimler bölümünden bulunabilmektedir.

• Bilgi edinme kanununa göre öneri, istek ve şikayetlerini ABİM başvuruları üzerinden gönderebilmektedir.

• Belediyemize nikah başvurusu ve nikah rezervasyonu yapabilmektedir.

• Belediyemize teslim ettikleri evraklarının durumunu takip edebilmektedir.

• Belediye Meclisi tarafından alınan kararları görebilmektedir.

• Mezarlıklar Şube Müdürlüğü tarafından defin hizmeti verilen ve Uncalı Kent Mezarlığı, Andızlı Kent 
Mezarlığı ve Büyükşehir Belediyesi sınır alanları içinde bulunan mezarlıklara defnedilenleri Vefat Edenler 
bölümünden takip edebilmektedir.

• Belediyemizden taleplerini nasıl gerçekleştirebilecekleri bilgisine Hizmet Rehberi’nden ulaşabilmekte-
dirler. 

MyAntalya (Mobil Uygulama)

 2012 yılında uygulamaya başlanılan  MyAntalya;
Antalya’yı ziyaret eden turistleri ve vatandaşlarımızı bilgilendirmek  ve 
Antalya’nın tanıtımını sağlamak amaçlı bir Bilgi İletişim Portalı’dır.

TABLO 6 : MOBİL UYGULAMA İNDİRİLME SAYISI 2012

Mobil uygulama indirilme sayısı (Mayıs 2012 itibariyle) 20.000

E-Ödeme

 Belediyemiz mükellefleri, mevcut borçlarını E-Belediye / E-Ödeme bölümüne giriş yaparak üye 
olmadan ödeme gerçekleştirebilir.

E-Market (Kurumdan Hizmet Satın Alma)

 İşlemleri kolaylaştırmak için E-Market uygulaması ile vatandaşlar belediyeye gelmeden internet 
üzerinden ödeme yaparak hizmet talebinde bulunup, E-Market hizmetleri başlığı altındaki hizmetleri seçerek 
işlemlerini yapabilmektedir. E-Market modülünde bulunan hizmetler şöyledir; 

• 10 tonluk vidanjör çekimi, 
• İçme ve kullanma suyu mikrobiyolojik tahlil, 
• İçme ve kullanma suyu (fiziksel ve kimyasal) analizi, 
• İçme ve kullanma suyu (fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik) analizi,
• Yüzme havuzu suyu mikrobiyolojik tahlil, 
• Yüzme havuzu suyu fiziksel ve kimyasal analizi (otel, motel, özel okul, ticari olan havuzlar), 
• Yüzme havuzu suyu fiziksel ve kimyasal analizi (site, konut, ticari olmayan havuzlar)
• Atık su kimyasal analizi
• C Plaka devir ücreti
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E-Bilet

 Vatandaşa yönelik bir diğer uygulama olan E-Bilet uygulaması 
ile sanatseverler Antalya Büyükşehir Belediye Tiyatrosu’nun (ABT) sergi-
leyeceği oyunların biletlerini internet üzerinden (www.antalya.bel.tr ve 
www.antalya.com.tr adreslerinden) alabilmektedir.

TABLO 7 : WEB SAYFASI ÜZERİNDEN YAPILAN İŞLEM TÜRLERİ ve İŞLEM SAYISI

İşlem Türleri 2010 2011 2012

İlan Reklam Vergisi 115 1.353 3.386

Tatil Günleri Çalışma Ruhsat Harcı 0 0 4

Kira Gelirleri 0 0 4

Vidanjör Çekim Ücreti 0 4 2

Özel Çöp ve Katı Atıkların Toplanması 0 1 3

Şebeke Suyu Tahlili 0 3 0

Havuz Suyu Tahlili 0 0 1

Yatlara Verilen Elektrik Bedeli 0 0 1

Yatlara Verilen Su Bedeli 0 0 3

Yat Bağlama Ücreti 0 0 23

Otobüs Ruhsat Harcı ve Durak Aidatı 0 1 1

AB Plakalı Otobüs Ruhsat Tasdik 0 1 2

AB Plakalı Otobüs Durak Aidatı 0 4 3

Tıbbi Atık Bertaraf Ücreti 0 1 13

Turizm Çarşısı İşgaliye Bedeli 0 0 13

6111 S.K. Gereği Gecikme Faizi 0 157 202

6111 S.K. Borç Yapılandırma 0 152 204

E-Belediye Internet Üye Sayısı 334 756 764

E-Belediye Üzerinden Gelen ABİM Başvurusu 191 3.632 2.606

E-Belediye Üzerinden Gelen Bilgi Edinme Başvurusu 82 406 300

E-Belediye Üzerinden Yayınlanan Satınalma Sayısı 150 1.137 1.399

Toplam İşlem Sayısı 872 7.608 8.934

TABLO 8 : TİYATRO BİLET SATIŞI

Tiyatro Bilet Satışı
2011 2012

702 1.724
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Meclis Canlı Yayın

 Büyükşehir belediye meclis görüşmeleri resmi web sitemiz (www.antalya.bel.tr) üzerinden 
internet ortamında canlı olarak yayınlanmaktadır. 

Doküman Kütüphanesi (İntranet)

 Belediye personelimizin, ihtiyaç duyabileceği yönetmelik, kanun ve diğer dokümanlara hızlı ve 
online ulaşabileceği “ Doküman Kütüphanesi ” hizmeti verilmektedir.

Yönetim Bilgi Sistemi – Coğrafi Bilgi Sistemi - Kent Bilgi Sistemi

 Belediye otomasyon sistemi (MIS) ve Coğrafi bilgi sistemleri (CBS), adres bilgileri Ulusal Adres Veri 
Tabanı (UAVT) ile entegre edilerek Kent Bilgi Sistemi oluşturma çalışmaları yürütülmektedir. 
 Bunun sonucu olarak Belediyenin Birimlerinin hizmetine sunulan Sosyal Doku Analiz haritaları 
oluşturulmuştur. Antalya il ve ilçelerde yaşayan nüfusun Demografik Haritaları oluşturulmuştur. Engelli 
dağılım haritaları, Asmek başvuru dağılımı, yatırımların dağılım haritaları oluşturulmuştur. (Resim 1)

 Belediyemizin alt yapı hizmetlerini, altyapı fiber yapısının kontrolü ve firmalar arası veri 
paylaşımını Kent Bilgi Sistemi mimarisi üzerinde yapılandırılmıştır. Yeni oluşturulan Ulaşım Bilgi Sistemi 
kapsamında ulaşım hatları ve duraklarıyla kentin tüm ulaşım yapısı Kent Bilgi Sistemine entegre edilmiştir.
Ayrıca süt dağıtımı hizmetimiz de Kent Bilgi Sistemi üzerinden adres bilgisine göre planlanılmakta, hizmetin 
zamanında doğru kişilere ulaşması sağlanılmaktadır.

Resim 1 : Sosyal Doku ve Yatırım Haritaları
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TABLO 11 : GENEL TELEFON İLETİŞİM CİHAZ SAYILARI

CİHAZ CİNSİ           2008 2009 2010 2011 2012

Analog Konsol 23 26 27 34 34

Analog Santral 27 30 31 37 37

Analog Telefon 793 802 815 865 1185

Sayısal Santral 1 2 3 4 4

Sayısal Telefon 44 48 64 73 73

Genel Toplam 888 908 940 1013 1333

Kaynak : Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı (Ocak 2013)

TABLO 10 : BİLGİSAYAR VE ÇEVRE BİRİMLERİ YILLARA GÖRE CİHAZ SAYILARI 

CİHAZ TİPİ  /  YIL                2008 2009 2010 2011 2012

Bilgisayar 808 872 945 1.081 1.096

Çizici 4 4 5 5 5

Kesintisiz Güç Kaynağı 17 17 17 18 18

Network Aktif Cihaz 102 109 112 122 126

Tarayıcı 20 21 21 22 22

Yazıcı (Laserjet + Deskjet + Matrix) 162 167 176 198 212

Genel Cihaz Toplamı 1.113 1.190 1.276 1.446 1.479

TABLO 9 : BİRİMLERE GÖRE TELEFON VE ABONE DAĞILIMI

BİRİMİ TELEFON (ADET) ABONE (ADET)

Başkanlık 6 37

Genel Sekreterlik  12 156

I.Hukuk Müşavirliği 15 16

Teftiş Kurulu Başkanlığı 5 9

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 13 5

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 22 15

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 33 54

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 31 17

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 33 30

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 81 86

Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı  (ASMEK Kursları Dahil) 379 161

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 27 22

Zabıta Dairesi Başkanlığı 38 78

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 36 77

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 15 26

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 61 58

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 36 28

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 75 107

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Dairesi Başkanlığı 50 70

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 48 70

Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel İyileştirme Dairesi Başkanlığı 14 16

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 46 47

Toplam 1.076 1.185
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I- GENEL BİLGİLER

TABLO 12 : PERSONEL SAYISININ CİNSİYETE GÖRE DAĞILIMI

CİNSİYET 2010 2011 2012

Kadın Sayısı 264 289 316

Erkek Sayısı 1143 1155 1163

Toplam 1407 1444 1479

TABLO 13 : PERSONELİN STATÜ DAĞILIMI

STATÜ 2010 2011 2012

Memur 616 658 680

Özürlü Memur 3 2 7

Sözleşmeli Personel 122 163 198

Özürlü Sözleşmeli Personel 1 1 1

İşçi 619 576 554

Özürlü İşçi 22 22 19

Eski Hükümlü 18 16 14

Terör Mağduru 6 6 6

Toplam 1407 1444 1479

TABLO 14 :  PERSONELİN YAŞ DAĞILIMI

YAŞ ARALIKLARI 2010 2011 2012

20-25 63 46 41

26-30 208 212 228

31-35 180 192 204

36-40 184 194 191

41-45 336 277 281

46-50 291 338 338

51-55 106 121 130

56-60 29 50 50

61 ve üzeri 10 14 16

Toplam 1407 1444 1479

TABLO 15 : PERSONELİN EĞİTİM DURUMU

EĞİTİM 2010 2011 2012

Eğitim Görmemiş  4 1 1

İlkokul 320 297 283

Ortaokul 135 136 131

Lise ve Dengi 426 421 410

Yüksekokul 199 209 217

Üniversite 300 340 388

Yüksek Lisans 23 40 49

Toplam 1407 1444 1479

4 - İNSAN KAYNAKLARI
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TABLO 17 :  2012 YILI NORM KADROYA GÖRE KADRO DURUMLARI

Statü Dağılımı Dolu Kadro Boş Kadro Toplam Kadro 

Memur 687 1687 2374

Sözleşmeli Personel 199 213 412

İşçi 593 1413 2006

Toplam 1479 3314 4792 

TABLO 18 : 2012 YILINDA İŞTEN AYRILAN PERSONEL SAYISI

Emekli Nakil İstifa Vefat İş Akdi Fesih Toplam

Memur 2 15 - - - 17

Sözleşmeli Personel - - 5 - - 5

İşçi 25 - - 2 1 28

Toplam 27 15 5 2 1 50

TABLO 19 : 2012 YILINDA İŞE ALINAN PERSONEL SAYISI

KPSS Nakil Açıktan Atama Toplam

Memur 6 31 8 45

Sözleşmeli Personel - - 39 39

İşçi - - 1 1

Toplam 6 31 48 85

 Bunu yanında belediye şirketleri ve bağlı kuruluşlarından: EKDAĞ AŞ.’de 32, ANTEPE AŞ.’de 66, 
ANSET’de 10,  ANET’de 84, ULAŞIM AŞ.’de 312, ASAT’da 645 kadrolu 610 şirket personeli olmak üzere toplam 
1255 personel çalışmaktadır.

Kaynak : İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı (Ocak 2013)

TABLO 16 : HİZMET ALIMI YÖNTEMİ İLE ÇALIŞTIRILAN PERSONEL SAYISI

2010 2011 2012

Personel Sayısı  2522 2831 3570
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I- GENEL BİLGİLER

5 - SUNULAN HİZMETLER

Teftiş Kurulu Başkanlığı 
Görev ve Sorumluluklar

a) Büyükşehir Belediye bünyesindeki birimler ile 
bağlı kuruluşlarda teftişin etkin bir şekilde yürü-
tülmesi hususunda genel prensipleri tespit etmek 
ve personelin verimli çalışmasını teşvik edici teftiş 
sistemini geliştirmek,

b) (a) bendinde sayılan birim ve bağlı kuruluşlarda, 
her  türlü  inceleme,  araştırma  teftiş  (Büyükşehir 
Belediye Encümeni Başkan ve üyelerinin encümen-
deki işlemleri hariç) ve soruşturma yapmak,

c) 5216 sayılı kanunun 11. maddesi gereği İlçe 
ve İlk kademe belediyelerinin imar uygula-
malarını Büyükşehir Belediyesi Başkanı adına 
denetlemek, denetim konusu ile ilgili her türlü bilgi 
ve belgeyi istemek, incelemek ve gerektiğinde 
bunların örneklerini almak,

ç) Başkanlık makamınca verilen, teftiş hizmetleriyle 
ilgili diğer işleri yapmak.

d) Teftiş Kurulu Başkanlığı’nın 5. maddede belirtilen 
görevlerini yürütmek,

e) Teftiş Kurulunu yönetmek, müfettişlerin çalışma-
larını düzenlemek ve denetlemek,
            
f) Gerektiğinde bizzat teftiş, denetim, inceleme ve 
soruşturma yapmak,           
            
g) Müfettişlerden gelen yazı, rapor ve fezlekeleri 
incelemek, eksikliklerinin giderilmesini sağlamak, 
ilgili mercilere göndermek, ilgililerce alınacak 
tedbirleri ve yapılacak işlemlerin sonuçlarını 
takip etmek ve alınması gereken tedbirlerle ilgili 
tekliflerde bulunmak,
            
ğ) Teftiş Kurulu Başkanlığı’na intikal eden teftiş, 
denetim, inceleme veya soruşturmayı gerektiren 
konuları, gerekli görmesi halinde bağlı veya ilgili 
kuruluşlara göndermek ve bunların sonuçlarını 
takip etmek,     
            
h) Müfettiş yardımcılarının işe alınması ve 3 yıllık 
staj döneminde yetişmelerini sağlayıcı tedbirleri 
almak,

ı) Müfettişlerin mesleki ve ilmi çalışmalarını 
teşvik ve tanzim etmek, gerekirse başarılı tetkik 
sonuçlarının yayımlanmasını sağlamak,
            
i) Kurulun çalışmalarına ait yıllık faaliyet raporları 
düzenlemek ve başkanlık makamına arz etmek.   

j) Görev alanına giren konularda, uygulamalarda 
ortaya çıkan mevzuat yetersizliği ve aksaklıklarla 
ilgili hususlarda inceleme ve araştırma yaparak, 
alınması   gereken   kanuni   ve   idari   tedbirler 
konusunda başkanlık makamına tekliflerde 
bulunmak, 
             
k) Teftiş Kurulu uygulamaları hakkında yönergeler 
çıkarmak,
           
l) Teftiş Kurulunun yıllık teftiş programını hazırla-
mak ve başkanlık onayı ile uygulamaya koymak,
            
m) Başkanlık makamınca teftiş hizmetleriyle ilgili 
olarak verilecek diğer görevleri yapmak,
            
n)  Müfettişlerin özlük durumları  ve hak edişleri ile 
ilgili işlemleri yürütmek.

İç Denetim Birimi
Görev ve Sorumluluklar

a) Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarele-
rinin yönetim ve kontrol yapılarını değerlendirmek.

b) Kaynakların etkili, ekonomik ve verimli 
kullanılması bakımından incelemeler yapmak ve 
önerilerde bulunmak.

c) Harcama sonrasında yasal uygunluk denetimi 
yapmak.

ç) İdarenin harcamalarının, malî işlemlere ilişkin 
karar ve tasarruflarının, amaç ve politikalara, 
kalkınma planına, programlara, stratejik planlara ve 
performans programlarına uygunluğunu denetle-
mek ve değerlendirmek.

d) Malî yönetim ve kontrol süreçlerinin sistem 
denetimini yapmak ve bu konularda önerilerde 
bulunmak.

e) Denetim sonuçları çerçevesinde iyileştirmele-
re yönelik önerilerde bulunmak ve bunları takip 
etmek.
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f) Denetim sırasında veya denetim sonuçları-
na göre soruşturma açılmasını gerektirecek bir 
duruma rastlanıldığında, ilgili idarenin en üst 
amirine bildirmek.

g) Kamu idaresince üretilen bilgilerin doğruluğunu 
denetlemek.

ğ) Üst yönetici tarafından gerekli görülen hallerde 
performans göstergelerini belirlemede yardımcı 
olmak, belirlenen performans göstergelerinin 
uygulanabilirliğini değerlendirmek.

h) Suç teşkil eden durumlara ilişkin tespitlerini üst 
yöneticiye bildirmek.

ı) Denetim konusuyla ilgili elektronik ortamdaki-
ler dahil her türlü bilgi, belge ve dokümanlar ile 
nakit, kıymetli evrak ve diğer varlıkların ibrazını ve 
gösterilmesini talep etmek.

i) Denetlenen birim çalışanlarından, iç denetim 
faaliyetlerinin gereği olarak yardım almak, yazılı ve 
sözlü bilgi istemek.

j) Denetim faaliyetinin gerektirdiği araç, gereç ve 
diğer imkanlardan yararlanmak.

k) Denetimi engelleyici tutum, davranış ve 
hareketleri üst yöneticinin bilgisine intikal 
ettirmek.
 
l) Mevzuata, belirlenen denetim standartlarına ve 
etik kurallara uygun hareket etmek.

m) Mesleki bilgi ve becerilerini sürekli olarak 
geliştirmek.

n) İç denetim faaliyetlerinde yetki ve ehliyetini aşan 
durumlarda iç denetim birimini haberdar etmek.

o) Verilen görevin tarafsız ve bağımsız olarak 
yapılmasına engel olan durumların bulunması 
halinde, durumu iç denetim birimine bildirmek.

ö) Denetim raporlarında kanıtlara dayanmak ve de-
ğerlendirmelerinde objektif olmak.

p) Denetim esnasında elde ettiği bilgilerin gizliliğini 
korumak.
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Özel Kalem Müdürlüğü
Görev ve Sorumluluklar 

a) Başkanlık Makamının talimatları doğrultusunda; 
günlük çalışma programının yapılması, düzenli-ve-
rimli telefon haberleşmesinin sağlanması, randevu 
ve toplantı işlemlerinin kontrol ve takip edilerek 
sonuçlandırılması, 

b) Ziyaret için gelen konukları ağırlamak ve bu 
yönde gerekli tüm düzenlemelerin yapılması,

c) Başkan ve birimler arasında koordinasyonun 
temini için gerekli işlemlerin yapılması ve bu yön-
deki iş ve işlemlerin takip ederek sonuçlandırılması,

ç) Müdürlük kayıt işlemlerinin yapılması ve 
sonuçlandırılması,
 
d) Halk günleri ve/veya diğer günlerde gelen 
vatandaşların isteklerinin alınması ve alınan 
bilgilerin Belediye Başkanı’na rapor edilmesi,

e) Özel Kalem Müdürlüğü’ne intikal eden haber, 
bilgi ve belgelerin en hızlı şekilde Başkan'a 
ulaştırılması, takibinin yapılarak sonuçlandırılması,

f) Belediye Başkanının onayını gereken evrakların 
makama sunulması ve dağıtılması,
 
g) Müdürlük personelinin çalışmalarının takip 
edilmesi, 
          
ğ) Yönetim geliştirme çalışmaları doğrultusunda 
düzenlenen eğitim programları ve etkinliklerde 
ilgili Müdürlüğe verilecek destek için gerekli 
işlemlerin yapılması,

h) Başkanlık toplantılarının organize edilmesi ve 
raporların dosyalanması.



I Hukuk Müşavirliği
Görev ve Sorumluluklar

a) Belediye birimleri tarafından sorulan hukuki 
konular hakkında mütalaa vermek, hukuki konulara 
ilişkin işlemleri yapmak,

b) İdare tarafından veya İdare aleyhine açılan 
davalarla icra takiplerini İdarenin vekili olarak, 
idari ve mali kaza mercileri ile hakem veya hakem 
heyeti nezdinde takip ve sonuçlanmasını sağlamak, 
bunların dosyalarını düzenlemek, kayıtlarını 
tutmak,

c) Davayı kabul, davadan vazgeçme, feragat ve 
sulh teklifleri ile temyiz tashihi karar ve itirazdan 
vazgeçmeyi gerektiren durumlarda ilgili birime 
ve başkanlığa görüş bildirmek, bu doğrultuda 
gerekirse özel yetki ile gereğini yapmak,

ç) 1.Hukuk Müşavirliği’nin katılması gereken 
komisyonlara iştirak etmek,

d) İdarenin görevlerine ait ilgili idare başkanlıkla-
rınca hazırlanan tüzük, yönetmelik, sözleşme ve 
şartname tasarılarını incelemek,

e) İş, Sosyal Sigortalar, Grev ve Lokavt 
kanunlarının tatbikinden dolayı idare lehine veya 
aleyhine meydana gelebilecek anlaşmazlıkların 
kaza mercileri vasıtası ile veya hakem kanalıyla 
hallini sağlamak, Başkanlığın vereceği yetki ve 
direktif dahilinde iş uyuşmazlıklarının halinde 
İdareyi temsil etmek,

f) İdarenin faaliyetlerinde hukuki aksaklık tespit 
edilmesi halinde ilgili birimleri uyarmak ve bilgilen-
dirmek,

g) Teftiş ve taktik konusu olmuş olaylarla ilgili olarak 
müşavirliğe intikal etmiş raporlar hakkında gerekli 
kanun yollarına başvurmak,

ğ) 1.Hukuk Müşavirliği’ne gelen her türlü 
tebligatı almak, tebliğlerin cevaplarını hazırlayarak 
ilgili mercilere tevdi ile takiplerini sağlamak,

h) Toplu iş müzakerelerine katılmak ve Toplu İş 
Sözleşmeleri’nin uygulanmasında ilgili birimlere 
hukuki görüş bildirmek,

ı) Kamulaştırma, tesis, hak ve imtiyazlarla ilgili her 
türlü çalışmalarda ilgili dairelerle işbirliği yapmak,

i) Başkanlık tarafından verilecek diğer görevleri ifa 
etmek.

Temiz Enerji Şube Müdürlüğü
Görev ve Sorumluluklar

a) Temiz enerji kullanımını sağlayarak, küresel 
ısınmayı azaltmak, çevreyi korumak ve Türkiye’ nin 
dünyadaki algısını değiştirmek.

b) Yenilenebilir enerji kaynaklarından özellikle 
güneşle ilgili olarak halkı, ilköğretim ve lise 
öğrencilerini bilgilendirecek bilgilendirme seminer-
leri düzenlemek.

c)  Yenilenebilir enerji kaynakları da bünyesinde 
bulunan hibe veya kredi şeklindeki muhtelif 
fonlardan faydalanma.

ç) Antalya halkının yoğun olarak kullandığı 
Belediyeye ait yerlerin aydınlatılması için 
kullanılacak elektrik enerjisi ihtiyacının, örnek 
teşkil etmek amaçlı bir kısmının güneş enerjisinden 
karşılanmasını sağlamak.

d) Yenilenebilir enerji kaynakları ile ilgili diğer 
kurum ve kuruluşlar tarafından yapılan projelere 
paydaş olarak destek vermek.

e) Diğer kurum ve kuruluşlardan gelebilecek 
taleplere göre temiz enerji kaynakları ile ilgili 
bilgilendirme çalışmaları düzenlemek.

f) Yenilenebilir enerji kaynakları ile ilgili yapılacak 
olan kongre, seminer, panele paydaş olarak katılım-
da bulunmak. 

g) Yenilenebilir enerji sistemleri ile ilgili yurtiçi ve 
yurtdışında düzenlenen fuarlara katılım sağlayarak 
bilgi paylaşımında bulunmak.

h) Yenilenebilir enerji kaynaklarından faydalana-
rak toplumda farkındalık yaratacak ve özendirecek, 
aynı zamanda enerji tasarrufu sağlayacak projeleri 
hayata geçirmek.

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Antalya Büyükşehir Belediyesi, belediye 
sınırları içinde 1/5000 ölçekli Nazım İmar 
Revizyon Planı hazırlamak veya hazırlatmak ve 
Büyükşehir Belediye Meclisince onaylanmasından 
sonra imzalayarak dağıtımını yapmak,

32



2012 FAALİYET RAPORU

b) 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1000 
ölçekli Uygulama İmar Planlarında yapılan 
tadilatları meclise sunmak ve Büyükşehir Belediye 
Meclisince onaylanmasından sonra imzalayarak da-
ğıtımını yapmak,

c) İlçe Belediyelerinin yaptığı uygulamaya ilişkin 
planları ve dosyaları Encümene sunmak,

ç) Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde 
bulunan Kentsel, Doğal ve Arkeolojik Sit Alanla-
rında 1/5000 ve 1/1000 ölçekte Koruma Amaçlı 
İmar Planları yapmak, yaptırmak ve Büyükşehir 
Belediye Meclisince onaylanmasından sonra 
imzalayarak dağıtımını yapmak,

d) Belediyemiz mülkiyetine yapılacak yatırım-
ların proje, çap ve ruhsat verme işlemlerini ve 
denetimlerini yapmak,

e) Büyükşehir Belediyesi sınırları dahilindeki 
imar mevzuatına aykırı, ruhsatsız veya ruhsat ve 
eklerine aykırı yapılarla ilgili, 3194 sayılı İmar 
Kanunu hükümlerine göre İlçe Belediyeleri ile 
koordineli çalışmalar yapmak, gerekli hallerde 5216 
sayılı Büyükşehir Belediye Kanununun 11. maddesi 
gereği yetkilerini kullanmak,

f) Coğrafi bilgi sistemi ve kent bilgi sistemin 
oluşmasını sağlamak,

g) İmar uygulamalarında birliğin sağlanması için 
İmar Yönetmeliği hazırlanmasını sağlamak,

ğ) Özel mülkiyetler üzerinde projemiz varsa, bu 
mülklerin kamulaştırmasının yapılmasını sağlamak,

h) Hâlihazır Harita üretimini sağlamak, onaylamak 
ve proje alanlarında arazi ölçümlerinin yapılmasını 
sağlamak,

ı) Sicil işlemlerini yürütmek.

Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel İyileştirme 
Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar 

a) 1/25.000, 1/5000 ve 1/1000 ölçekli İmar 
Planlarını hazırlamak veya hazırlatmak ve 
Büyükşehir Belediye Meclisince onaylanmasından 
sonra imzalayarak dağıtımını yapmak,
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b) Deprem ve Afet Master Planı hazırlamak, 
plana altlık oluşturacak her türlü etüt, harita, 
proje yapmak, yaptırmak; plan kapsamında
müdahale biçimlerini belirlemek ve her ölçekte risk, 
sakınım ve  imar  planları  yapmak  ve  ilgili  kurum  
ve kuruluşlar ile koordinasyonu sağlamak,

c) Kentsel iyileştirmeye ve tasarıma yönelik projeler 
üretmek,

ç) Coğrafi bilgi sistemi ve kent bilgi sisteminin 
oluşturulması ve sistemin devamlılığının sağlanabil-
mesi için ilgili birimlere katkı sağlamak,

d) Büyükşehir belediyesi sınırları içerisinde İmar 
uygulamalarında birliğin sağlanması için Büyükşehir 
İmar Yönetmeliği hazırlanmasına katkı sağlamak,

e) Daire Başkanlığı çalışmalarının yürütülebilmesi 
amacıyla  gerekli  olan  mal  ve  hizmetin  temin 
edilmesini sağlamak.

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Fen İşleri Dairesi Başkanlığı ve bağlı müdürlük-
lerin yürütmekle olduğu bütün hizmetlerin kanun, 
tüzük ve yönetmeliklere uygun olarak yürütülüp 
sonuçlandırılmasını temin etmek,

b) Fen İşleri Dairesi Başkanlığı ve bağlı müdürlük-
ler tarafından yürütülen hizmetlerle ilgili stratejik 
planın, yıllık plan ve hedeflerin, bunlara ait 
yatırım programlarının ve bütçelerin hazırlanmasını 
ve onaya sunulmasını temin etmek,

c) Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na tahsis edilen 
yıllık bütçenin, ilgili mevzuat çerçevesinde ve bütçe 
hedefleri doğrultusunda gerçekleştirilmesini temin 
ve kontrol etmek,

ç) Antalya Büyükşehir Belediye Başkanı ve 
Başkanlık tarafından verilen görevlerin yapılmasını 
ve sonuçlandırılmasını sağlamak,

d) Kendisine bağlı tüm personelin görevlerini 
zamanında ve eksiksiz olarak yerine getirmelerini 
takip ve kontrol etmek,

e) Kendisine bağlı tüm birimlerin etkili ve verimli 
çalışması için gerekli tedbirleri almak,

f) Kendisine bağlı birimlerin koordinasyonunu 
sağlamak,



g) Fen İşleri Dairesi Başkanlığı ve bağlı müdürlükler 
tarafından yürütülen hizmetlerle ilgili olarak bağlı 
bulunduğu Genel Sekreter Yardımcısı ve diğer üst 
makamlara gerekli bilgi, belge ve raporları sunmak,

ğ) Sicil amiri olduğu personellerin sicil dosyalarını 
doldurmak,

h) Yönetmelikler ve Başkanlık emri ile kurulan kurul 
ve komisyon toplantılarına katılmak.

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Antalya ilinin mevcut ve gelecekteki ulaşım 
politikalarını belirlemek, ulaşım taleplerinin 
gerektirdiği önlem ve yatırımlara yön verecek etüt, 
plan ve projelerini gerçekleştirmek,

b) Kentsel ulaşıma ilişkin temel ulaşım planlama 
ilkelerini saptamak, bu ilkeler doğrultusunda ulaşım 
türlerine ilişkin hedef ve politikaları tanımlamak,

c) Antalya ili nazım planı ve temel kentsel ulaşım 
ilkeleri çerçevesinde, arazi kullanım kararları ile 
uyumlu  Ulaşım  Ana  Planı,  Dönem  Planı  ve 
Uygulama  Programlarını  hazırlamak, hazırlatmak, 
onaylatmak, uygulamak ve zaman içerisinde 
uygulamaların etkilerini de gözeterek planları 
değerlendirmek ve geliştirmek,

ç) Ana ilkeler ve plan kararları doğrultusunda 
ulaşım talebine uygun sistemleri gerçekleştir-
meye ve kentsel ulaşım sistemlerinin hizmet 
düzeyini yükseltmeye yönelik projeler hazırlamak ve 
hazırlatmak,

d) Kentin gelecekteki ulaşım sistemlerinin araçların 
değil insanların ekonomik, hızlı, konforlu ve güvenli 
bir şekilde ulaşımına öncelik verilerek planlanma-
sı ve bu amaçla kent içi ulaşımın temel öğesi olan 
toplu taşımanın; hız (yolculuk süresi), konfor, 
güvenirlik, can güvenliği ve maliyet unsurlarından 
oluşan hizmet düzeyini yükseltmek ve erişebilirli-
liği artırmak için, Ulaşım Ana Planı doğrultusunda, 
yolağının toplu taşım ve öncelikli kullanımına 
yönelik projeler hazırlamak, hazırlatmak, uygulan-
masını sağlamak,

e) Ulaşım altyapısını oluşturan yol ağının daha etkin 
ve verimli kullanımını sağlamaya yönelik ulaşım ve 
trafik düzenleme projeleri ve önlemler geliştirmek,

f) Yayalara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla, 
kent merkezleri, tarihi kent dokusu ve konut alan-
larında bölgenin özelliklerine uygun yaya öncelikli 
ve özürlülerin ulaşımına kolaylık sağlayıcı önlemler 
geliştirmek, yaya bölgeleri, yaya yolları ve geçitleri 
konusunda altyapı standartlarını belirlemek, ulaşım 
projelerinin hazırlanması ve uygulanmasında yaya 
ulaşabilirliği ve güvenliğinin sağlanması için gerekli 
önlemleri almak,

g) Uzun vadeli, büyük yatırım gerektiren projeler 
kısa vadeli ve az yatırımla gerçekleştirilebilecek 
düzenlemelerin birlikteliğini sağlamak, bu amaçla 
ulaşım sistem bütünlüğünü gözeten projeler 
hazırlamak,

ğ) Ulaşım projelerinin, Antalya ilinin doğal ve tarihi 
yapısı ile kentsel estetiğe zarar vermeyen çözümler 
içermesi konusunda özen göstermek ve bu kentsel 
özelliklerin değerlendirilmesi ve geliştirilmesine 
yönelik önlemlere öncelik vermek,

h) Kent merkezinde çevre ve yaşam kalitesini 
yükseltmek ve tarihi çevreyi korumak amacıyla; 
trafik sıkışıklığı, hava kirliliği ve gürültü gibi 
sorunların kaynağı olan özel araç trafiğini azaltıcı 
önlemler almak. Bu amaçla; kent merkezlerinde 
toplu taşımanın erişebilirliği ve konfor düzeyini 
arttıracak önlemlere öncelik veren projeler 
üretmek, merkez dışı bölgelerde toplu taşıma ile 
bütünleşmiş otopark tesisleri ve aktarma alanları 
projelendirmek,

ı) Ulaşım projelerine yön verebilmek ve ulaşım 
yatırımlarının özellik ve önceliklerini belirlemek 
amacıyla, kentsel ulaşımla ilgili tüm kurum ve 
kuruluşlarca üretilen yatırım projelerini ulaşım 
planları ve projelerinin hazırlanması sırasında 
uyulması öngörülen ilke ve standartları saptamak,

i) Kentsel ulaşım konusunda bir veri tabanı 
oluşturmak ve verileri sürekli güncelleştirerek 
planlama - uygulama - değerlendirme  sürecine 
devamlılık kazandırmak,

j) Plan ve projelerin hazırlanması ve uygulamaya 
geçilmesi aşamalarında ilgili tüm kamu kurum ve 
kuruluşları ile işbirliği içinde çalışmak.    
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Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar 

a)  5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 
7. maddesi kapsamındaki görev ve sorumlulukların 
yerine getirilmesinin, Katı Atıkların Kontrolü Yönet-
meliği ve Tıbbi Atıkların Yönetimi Yönetmeliği’nin 
öngördüğü esaslar doğrultusunda sağlanması; 
bu amaçla gerekli tesisler kurulması, işletilmesi, 
işlettirilmesi,

b)  Büyükşehir  Belediyesi sorumluluk alanına 
giren; parklar, bulvarlar, caddeler, meydanlar, 
toptancı hal gibi alanların temizlik hizmetleri ile bu 
alanlarda biriken çöplerin şehir çöplüğüne 
taşınması,

c) 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 15. maddesi 
ile  e, g, o fıkraları 2872 sayılı Çevre Kanunu’nun 
esasları doğrultusunda çalışmalarını yürütmek,

ç)  Antalya halkının içme suyu gereksinmesini 
sağlayan pompa istasyonlarından numuneler 
alarak bunları titizlikle, yasalara ve yönetmeliklere 
uygun olarak modern usullerle analiz etmek, 

d)  Çevre kirliliği oluşmaması için alınan atık su 
numunelerinin, gıda numunelerinin, deniz suyu 
numunelerinin ve yüzey suyu numunelerinin 
usullere uygun olarak analizlerini yapmak,

e) Çevrenin korunması ve iyileştirilmesine yönelik; 
su kalitesi, hava kalitesi  ve zararlı canlı mücadele 
çalışmaları yürütmek,

f)  Belediye sınırları  içinde, imar planların-
da yeşil alan olarak ayrılmış ve mülkiyet sorunu 
çözülmüş alanların, mülkiyeti Büyükşehir Belediye-
sine ait alanların amacına uygun olarak park, spor 
sahası, mahalle parkı, orta refüj, meydan ve kavşak 
düzenlemelerini planlayarak ağaçlandırma ve 
peyzaj çalışmalarını gerçekleştirmek ve halkın 
kullanımına sunmak,

g) 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’na göre, 
Antalya’da belediye park alanlarının yapımı ve 
bakımını yapmak,

ğ) Kent içinde yer alan anıtsal ağaçlar ve koruma 
altına alınmış park alanları ile ilgili gerekli bakım 
çalışmalarını yapmak, Milli Eğitim Bakanlığı’na 
bağlı ilköğretim okullarına, kimsesiz çocuklara 
yardım vakıflarına, askeri kurumlara ve muhtelif
resmi kurumlara bahçe düzenleme çalışmalarında, 
danışmanlık desteği vermek ve imkanlar dahilinde 
fidan temini proje ve uygulama hizmetleri vermek,

h) Yurdumuzda ve dünyanın değişik bölgelerin-
de yaşayan, değişik hayvan türlerini temin ederek 
tanıtmak,

ı)  Nesli tükenmekte olan hayvanları  hayvanat 
bahçesine  kazandırmak, bakımlarını, korunmala-
rını ve nesillerinin devam etmesi için üremelerini 
sağlamak.

i)  Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı’na 
bağlı  birimlerden yapılan her türlü mal, hizmet, 
yapım ve danışmanlık alım taleplerini 4734 sayılı 
Kamu İhale Kanununun ilgili alım maddesine uy-
gun şekliyle sonuçlandırıp, talep eden birime teslim 
etmek. Üst yöneticinin onayı ile 4734 sayılı Kamu 
İhale Kanunu’nun 22. maddesindeki işlemleri 
yerine getirmek.

j) Daire Başkanlığımızın bütçesi ile ilgili ödeneklerin 
Harcama Belgeleri Yönetmeliğinde belirtilen usul ve 
esaslara göre ödeme emri belgelerinin hazırlanması

k) Başkanlığımıza bağlı birimler tarafından ve 
belirlenen usullerle yapılmasına karar verilen ve 
projeleri, teknik şartnamesi ile yaklaşık maliyeti 
ilgili birimce hazırlanan ihale dosyalarının 
elektronik ortamda sisteme (EKAP) girişini yapmak.

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar 

a) Antalya Büyükşehir Belediyesin’de mevcut olan 
iç ve dış müdürlüklerin yazılım, donanım, program 
ihtiyaçları ile ilgili teknik destek de bulunmak,

b) Bilgisayar(PC) ve yazıcıların bakım ve tamirlerini 
yapmak veya yaptırmak,

c) Belediyemizde mevcut bilgisayar sistemleri 
üzerinde yüklü olan, programların bakım ve 
güncellemelerini yapmak ve yaptırmak,



n) Görevlerin daha sağlıklı, süratli ve verimli olarak 
yürütülmesi için ihtiyaç duyacağı yeni tedbirlerin 
ve yetkilerin alınması için  teknik işlerden sorumlu 
genel sekreter yardımcısına önerilerde bulunmak,

o) Başkanlığına bağlı personele mazeret izni 
vermek, yıllık izin kullanış zamanlarını tespit 
etmek, takdirname, ödül, yer değiştirme gibi 
personel işlemleri için Belediye Başkanlığına 
önerilerde bulunmak,

ö) İhtiyaç duyduğu konularda yeni  tedbirlerin 
ve yetkilerin alınması için Belediye Başkanlığına 
önerilerde bulunmak,

p) Sicil amiri olarak personeline sicil verme ve 
disiplin yönetmeliğinde öngörülen disiplin cezaları-
nı Belediye Başkanlığına önermek,

r) Daire Başkanlığının hizmet kapsamında yer alan 
faaliyetler ile ilgili, başkanlık personelinin görev, 
yetki ve sorumluluklarını belirlemek ve bildirmek.

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Antalya Büyükşehir Belediyesi Bütçe Tasarısı’nı 
kanun gereği hazırlamak, organizasyonu yapmak, 
daire başkanlıklarından gelen bütçe tasarılarını 
incelemek, belediye ile ilgili bütçe tablolarını 
eksiksiz hazırlamak, zamanında İçişleri Bakanlığı, 
Devlet Planlama Teşkilatı ve Maliye Bakanlığı’na 
göndermek,

b) Gelir ve gider bütçelerini hazırlamak, hazırlanan 
gelir ve gider bütçelerinin uygulanmasını sağlamak,

c) Mali, yılbaşında Antalya Büyükşehir Belediye 
Meclisince kabul edilen ödenek cetvellerini ilgili 
daire başkanlıklarına gönderilmesini sağlamak, yıl 
içinde yayınlanan Bütçe Uygulama Talimatlarına, 
Tasarruf  Tedbirleri  Genelgelerine,  Devlet  İhale 
Genelgesine ve ilgili kanunlara uygun olarak 
ödeneklerin en etkin ve verimli şekilde kullanılma-
sını sağlamak,

ç) Bütçe yılı içinde uygulama alanı bulan gelir ve 
gider bütçeleri ile ilgili gelirlerinin toplanması 
bütçe ile verilen ödeneklerin yasa ve yönetmelikler 
çerçevesinde harcanması iş ve işlemlerini kontrol 
etmek ve yılsonu itibariyle tahmini bütçe ile ilgili 
gerçekleşen kesin hesabı çıkarmak ve Büyükşehir 
Belediye Meclisi’nin denetim ve onayına sunmak,

ç) Bağlı bulunulan üst makamlara sunulmak üzere 
hazırlanan yazıları kendisine verilen yetki sınırları 
içinde incelemek, parafe veya imza etmek,

d) İç ve Dış müdürlükler ile diğer ilgili kurumlar 
arasında Network veri hatlarını kurarak bilgi 
alışverişini sağlamak,

e) Müdürlükler arası veri alışverişini sağlamak üzere 
intranet oluşturmak,

f)  Kent Bilgi Sistemi / Coğrafi Bilgi Sistemlerini 
kurmak, kurdurmak ve yürütülmesini sağlamak,

g) Kent Bilgi Sistemi Projesi kapsamındaki birimler 
arasında koordinasyonu sağlamak, bunlarla ilgili 
analiz ve tasarım çalışmalarını yapmak,

ğ) Coğrafi verilerin  ulusal standartlarda üretilme-
si ve paylaşılması için Büyükşehir Belediyesi ile ilçe 
belediyeleri, kamu kurum ve kuruluşları arasındaki 
koordinasyonu sağlamak,

h) Antalya Büyükşehir Belediyesi  birimlerinin 
ihtiyaç duyduğu Coğrafi Bilgi Sistemi / Kent Bilgi 
Sistemi’ne yönelik yazılım ve eğitim ihtiyaçlarının 
karşılanması,

ı) Coğrafi Bilgi Sistemine bağlı olarak yeni projeler 
üretmek, projelere destek vermek

i) Antalya Büyükşehir Belediyesi ve bağlı birimlerin 
haberleşme  (Data, telefon vb.) alt  yapısını 
oluşturmak,

j) Telefon santralleri, IP telefon sistemleri ve çağrı 
merkezleri kurmak, bakım ve onarımını yapmak ve 
yaptırmak,

k) Kesintisiz güç kaynaklarının, bakım ve tamirini 
yapmak ve yaptırmak.

l) Belediye Birimlerinin ihtiyacı olan data, gsm, fax 
ve Telefon hatlarının, bakım ve onarımının ve diğer 
işlemlerinin yapılması ve işletilmesi,

m) Belediyemiz birimlerinin elektronik ve haberleş-
me sistem, cihaz (santral, telefon vb…) ve hizmet 
alımları ile ilgili talep ve ihtiyaç analizi ile gerekli
çalışmaların yapılarak birimlere teknik destek 
sağlanması,
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d) Kesinleşen bütçenin ilgili birimlere gönderilme-
sini sağlamak

e) Aylık veya daha önce bütçe harcamalarını 
kontrol ederek, gelen istekleri değerlendirmek, 
gerekirse serbest bırakma talebi, ödenek 
yetersizliği durumlarında ek ödenek talep etmek, 
konu ile ilgili Başkanlığa bilgi sunmak, 

f) Antalya  Büyükşehir  Belediyesi’ne  bağlı 
birimlerden gelen bütçe aktarma ve ek ödenek 
taleplerini yasa gereği Antalya Büyükşehir 
Belediye Meclisi veya Encümeni’ne sunulmak üzere 
Başkanlığa yazı ile bildirilmesini sağlamak,

g) Yatırım giderleri harcamaları için satın 
alınacak malzemenin ve yurtdışı kredi izinlerini 
Maliye Bakanlığı ve Hazine Müsteşarlığı’ndan talep 
etmek ve takibini yapmak,

ğ) Mali Kanunlar ile ilgili Resmi Gazete'de 
yayınlanan kanun, yönetmelik ve genelgeleri takip 
etmek.

h) Kurum çalışanları ile ilgili sağlık harcamalarını 
ödemek üzere, halihazıra getirmek,

ı) Kurum çalışanlarına ait özlük hakları ile ilgili yasal 
mevzuatların öngördüğü kesintileri yaptırmak, ilgili 
kurumlara ödenmesini sağlamak,

i) Kurumun tüm giderlerine ait, muhasebe 
işlemlerinin yapılmasını sağlamak,

j) Kurumun tüm giderlerine ait alınan borçlara 
ilişkin ödemeler yapmak,

k) Kuruma ait bütçe, muhasebe raporlarını ilgili
 kurum ve kuruluşlara göndermek,

l) İç ve dış denetimlerde mali yıl evraklarını 
denetime hazır hale getirilmesini sağlamak.

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Büyükşehir Belediyesi'nin sermayesine iştirak 
ettiği şirketler üzerinde pay sahipliğinden doğan 
yasal haklarının korunması, iştiraklerin ekonomik 
ve verimlilik esaslarına göre idaresi, planlanması, 
programlanması ve işlemesini sağlamak,

b) Büyükşehir Belediyemizce işletilen veya 
ihale edilmiş işletmelerin çalışmasını, yönetimini, 
denetimini, verimliliğini sağlayarak, topluma hızlı 
ve sağlıklı hizmet sunmalarını sağlamak,

c) Belediyemizce işletilen veya işlettirilen işletmeler 
ile ilgili olarak  Belediyemiz  yetkili  organlarından 
gerekli kararların  alınması  suretiyle  sözleşme 
yapmak,  yapılan  sözleşmeleri  takip  etmek,

ç) İşletmelerimiz ile ilgili harcamaları disiplin altına 
almak, 

d) Belediye bütçesinin mali yılı gelir-gider 
dengelerinin sağlanması açısından gelir arttırıcı 
tedbirler almak,

e) Belediyemiz ile şirketlerimiz ve iştiraklerimiz 
arasında koordinasyonu sağlamak ve şirket genel 
kurullarında Başkanlıkça görev verilmesi halinde 
Belediyeyi temsil etmek.

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Antalya Büyükşehir Belediyesi bütçesinden 
satınalma yetkisi verilen birimlerin ihtiyaçlarına 
ilişkin satınalma işlemlerini gerçekleştirmek,

b) Antalya Büyükşehir Belediyesi sorumluluk 
alanları içerisinde yer alan işyeri, ofis, hizmet 
binaları, makine ve araçları taşınır taşınmaz menkul 
ve mülkiyetleri, o iş yerinde çalışanların can ve mal 
güvenliğini doğabilecek sabotaj, saldırı, yangın, 
hırsızlık, meşru olmayan her türlü olaylara karşı 
sorumluluk alanlarında yasa ve kanunların verdiği 
yetkilere dayanarak koruma ve güvenlik hizmeti 
vermek,



c) İhalesi yapılacak mal, hizmet ve yapım işleri ile 
ilgili gelen talepleri; Bütçe Uygulama Talimatı, 
ödenek durumu ve Kamu İhale Kanunu’na uygun 
olup olmadığı yönünde kontrol etmek ve uygun 
olan talepler ile ilgili konusuna göre ihale ile ilgili 
tüm verileri bir araya toplamak, ihale dokümanı 
oluşturmak ve ihaleleri gerçekleştirmek,

ç) Taşınır Mal Yönetmeliği gereği yapılacak iş ve 
işlemlerin yürütülmesi ,

d) Büyükşehir Belediyesine ait taşınmazlarla 
ilgili her türlü iş ve işlemleri ile kamulaştırma ile ilgili 
işlemleri yapmak, 

e) Araçların belediye birimlerine tahsisi, sevk ve 
idaresi gibi araçlarla ilgili tüm iş ve işlemler, 

f) Daire Başkanlığına bağlı birim amirleri ve birim 
personellerinin ödül veya cezalandırılması ile ilgili 
üst makamlara öneride bulunmak,

g) 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu’nun 22. madde-
si ile yapılacak mal, hizmet, danışmanlık ve yapım 
İşlerine ilişkin satınalma işlemlerini, birimler adına 
satınalma yetkilisi olarak gerçekleştirmek,

ğ) Başkanlığın mevzuat hükümleri ve encümen 
kararları gereğince görev alanında yer alan 
hizmetleri yürütmek,

h) Görevlerin daha sağlıklı, süratli ve verimli olarak 
yürütülmesi için ihtiyaç duyacağı yeni tedbirlerin ve 
yetkilerin alınması için Mali Hizmetler’den sorumlu 
Genel Sekreter Yardımcısı’na önerilerde bulunmak,

ı) Başkanlığına bağlı personele mazeret izni 
vermek, yıllık izin kullanış zamanlarını tespit etmek, 
takdirname, ödül, yer değiştirme gibi personel 
işlemleri için Belediye Başkanlığına önerilerde 
bulunmak,

i) İhtiyaç duyduğu konularda yeni tedbirlerin ve 
yetkilerin alınması için Belediye Başkanlığına 
önerilerde bulunmak,

j) Görev ve sorumluluk alanı ile ilgili yazışmaları 
yapmak,

k) Sicil amiri olarak personeline sicil verme ve 
disiplin yönetmeliğinde öngörülen disiplin cezaları-
nı Belediye Başkanlığına önermek,

l) Daire Başkanlığının hizmet kapsamında yer alan 
faaliyetler ile ilgili, başkanlık personelinin görev, 
yetki ve sorumluluklarını belirlemek ve bildirmek.

Zabıta Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Kendisine bağlı müdürlüklerin görev ve personel 
ile ilgili denetimini yapmak,

b) Kendisine bağlı müdürlükler arasında koordinas-
yonu sağlamak,

c) İşyerlerinin denetimini yaptırmak, mevzuatın 
öngördüğü müeyyideleri yetkili kılındığı hallerde 
re’sen, bunun dışında yetkili mercilerin kararlarına 
dayanarak uygulamak,

ç) Başkanlıkça verilen emirler doğrultusunda 
gerekli uygulamaları yapmak,

d) Kendisine bağlı müdürlüklerin personel, 
araç-gereç, malzeme ve ihtiyaç duyulan personel
kadrolarını belirlemek, bu konuda ilgili birimlere 
yazışmalar yapılmasını sağlamak,

e) Kendisine bağlı müdürlüklerin ihtiyaca göre 
teşkilatlanmasını tespit edip Başkanlığa teklifet-
mek,

f) Kendisine bağlı müdürlüklerin en verimli şekilde 
çalışması için projeler üretmek, mevzuat tasarılarını 
düzenleme ve yöntem yönünden incelemek,

g) Başkanlığa, bağlı müdürlüklerin aylık ve yıllık 
faaliyetleri hakkında rapor ve bilgi vermek,

ğ) İlçe belediye başkanlıklarınca yapılacak 
yıkımlarda, ilgili belediye başkanlıklarınca takviye 
personel, araç ve gereç takviyelerinin yapılmasını 
sağlanmak.

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Hukuki dayanağını 5393 sayılı Belediye 
Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu
ve ilgili yönetmeliklerden alan, Büyükşehir 
Belediyesi Meclisi ve Encümeninin tüm iş ve 
işlemlerinin en iyi şekilde yürütülmesini sağlamak,
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b) İç ve dış yazışmaların takibi ile Belediyenin 
iş ve işlemlerinde iç koordinasyonu sağlayacak
nitelikte genelge veya talimat çıkarılması ile ilgili 
işlemler yürütmek,

c) Antalya Büyükşehir Belediyesi adına gelen 
her türlü evrakın kabulü, kaydı ve dağıtımı ile
dış birimlere gönderilecek evrakların postalama 
işlerini yürütmek,

ç) Belediyemiz birimlerindeki arşivlenecek ve 
muhafaza edilecek evrakları saklamak, saklama
süresi sonunda evrakın ayıklanarak imhasını 
sağlamak, kurum arşivinde saklama süresi dolan ve
sürekli saklanacak arşiv niteliğindeki evrakların 
Devlet Arşivleri Genel Müdürlüğü’ne teslim etmek,

d) Evlendirme akitlerinin yapılmasına ilişkin 
işlemlerin yürütülmesini sağlamak,

e) Belediye imkânlarıyla verilecek tüm hizmetle-
re olanak verecek çalışmaları takip ederek katkıda 
bulunmak,

f) Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde 
Belediyemizin sorumluluk alanında bulunan iş 
yerlerine, akaryakıt ve otogaz istasyonlarına, 
kapalı ve açık otoparklara, terminallere ve birinci 
sınıf gayrisıhhi müesseselere işyeri açma ve çalışma 
ruhsatı düzenlemek, ruhsat koşullarına uygunluğu-
nu denetlemek ile umuma açık istirahat ve eğlence 
yerlerine Canlı Müzik İzin Belgesi tanzim etmek ve 
bahsedilen işyerlerine Hafta Tatili Ruhsatı düzenle-
mek.

Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Antalya halkını, sosyal ve kültürel alanlarda 
etkin hale getirmek ve eğitim düzeyini yükseltmek 
amacıyla yapılacak her türlü çalışmaya destek 
vermek, bu konularda stratejiler geliştirmek, plan 
ve programları oluşturmak ve temel politikaların 
belirlenmesine katkıda bulunmak,

b) Kentimizde sosyal, kültürel, sanatsal, sportif ve 
turistik içerikli programlar uygulayarak, hemşeri-
lerimizin serbest zamanlarını verimli bir şekilde 
değerlendirmesine ve kentsel bütünleşmeye 
katkıda bulunmak, kentlileşme sürecine hız 
kazandırmak,

c) Kent halkımızın vatandaşlık, çevre, barış, dostluk 
ve dayanışma bilincini geliştirici çalışmalar yapmak,

ç) Öğretim, araştırma ve toplum hizmetleri 
etkinliklerini evrensel standartlarda yükseltmek,

d) Antalya halkının eğitsel, sosyal, kültürel, sportif, 
sanatsal ve ekonomik gelişimi için bilgiye ulaşması-
na, üretmesine, bilgiyi uygulamasına ve yaymasına 
yönelik hizmetler vermek,

e) Sosyal dayanışmayı arttırmayı amaçlayan, çağdaş 
ve kalıcı hizmetleri yerine getirmek, 

f) Kültürel ve sosyal etkinliklerle kentlilik bilinci 
ve kültürünü oluşturmak, Kentin kültür mirasına 
sahip çıkmak, denetlemek, onarım ve bakımlarını 
yapmak, etkin kullanımını sağlamak,

g) Kentteki tarihi ve kültürel değerleri korumak 
ve ekonomik potansiyeli desteklemek amacıyla 
kermes, sergi, fuar, panayır, gösteri, seminer, 
festival, konferans, sempozyum, yarışma, müzik ve 
eğlence programları düzenlemek,

ğ) Kent kültürüne ve eğitim düzeyinin yükseltilme-
sine katkı sağlamak amacıyla kitap, dergi, broşür, 
bülten hazırlamak, basmak ve dağıtmak,

h) Kentimizde gerçekleştirilen her türlü kültürel, 
sanatsal, sosyal ve sportif etkinliğe destek olmak, 
katkı koymak,

ı) Bünyesinde bulundurduğu tiyatro, konservatuar, 
basın ve halkla ilişkiler, bando faaliyetleri ile kent 
kimliğinin  en  üst  seviyeye  çıkartılmasına  katkı 
sağlamak.

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan 
sınırları içerisinde yaşayıp; sosyal ve ekonomik
yoksunluk içerisinde bulunan ve desteklenmesi 
gereken yardıma muhtaç çocuk, genç, kadın, 
yaşlı ve engellilere yönelik sosyal hizmetler sunmak,

b) Sosyal hizmet uygulamalarını toplumun tüm 
kesimlerine ulaştırmak ve bunlarla ilgili veri tabanı 
oluşturmak,



j) Çalışan anne babaların çocuklarının bakımları, 
okul öncesi çocukların eğitimlerinin karşılanma-
sı ve okula hazırlanması amacıyla kreş ve gündüz 
bakımevleri, çocuk kulüpleri, çocuk oyunpark ve 
bahçeleri, kütüphaneler, oyuncak kütüphaneleri, 
ilköğretim ve orta öğretim çocukları için rehberlik - 
gelişim birimleri açmak ve işletmek,

k) İlköğretim, orta öğretim ve yüksek öğretime 
devam eden ve barınma sorunu yaşayan çocuk 
ve gençler için çocuk ve gençlik evleri açmak ve 
işletmek,

l) İhtiyaç sahibi vatandaşların sağlıklı ve düzenli 
beslenebilmeleri için aşevleri açmak ve işletmek,

m) İhtiyaç sahibi vatandaşların fiziksel ihtiyaçlarının 
karşılanabilmesi için yardım merkezleri açmak ve 
işletmek.

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
(AFKOM Koordinatörlüğü)
Görev ve Sorumluluklar
a) Yangınlara müdahale etmek ve söndürmek,

b) Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma 
ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren 
olaylara müdahale etmek ve ilk yardım hizmetlerini 
yürütmek; arazide, su üstü ve su altında her türlü 
arama ve kurtarma çalışmalarını yapmak,

c) Su baskınlarına müdahale etmek,

ç) Doğal afetler ve olağanüstü durumlarda 
kurtarma çalışmalarına katılmak,

d) 17/11/2007 tarih ve 2007/12937 sayılı Bakanlar 
Kurulu  Kararı  ile  yürürlüğe  konulan,  Binaların 
Yangından  Korunması  Hakkında  Yönetmelik  ile 
verilen görevleri yapmak,

e) 5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayılı Bakanlar 
Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan Sivil Savunma ile 
İlgili Şahsi Mükellefiyet, Tahliye ve Seyrekleştirme, 
Planlama ve Diğer Hizmetler Tüzüğü gereğince 
kurulan itfaiye servisi mükelleflerini eğitmek,
nükleer, biyolojik, kimyasal (NBC) maddeleri ile 
kirlenmelerde arıtma işlemlerine yardımcı olmak,

f) Halkı, kurum ve kuruluşları itfaiye hizmetleri 
ile ilgili olarak bilgilendirmek, alınacak önlemler 
konusunda eğitmek ve bu konuda tatbikatlar 
yapmak,

c) İhtiyaç sahiplerine, engellilere ayni ve nakdi 
yardımlar yapmak,

ç) Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan 
sınırları içerisinde yaşayan vatandaşların yaşam
standartlarını yükseltmeye ve sorunlarını çözmeye 
yönelik  plan  ve  projeler  üretmek,  uygulaması 
ve takibini yapmak,

d) İhtiyaç sahibi öğrencilere eğitim malzemeleri 
yardımı yapmak,

e) Kentimizde çocuklarımıza ve gençlerimize 
yönelik sosyal, kültürel ve sportif içerikli merkezler 
oluşturarak, çocuklarımızın okul dışı zamanlarını 
etkin ve iyi bir şekilde değerlendirmelerine katkıda 
bulunmak,

f) Yaşlı vatandaşların yaşamlarını kolaylaştırıcı ve 
hayatlarını daha mutlu geçirebilmeleri için evde 
bakım ve gündüzlü bakım hizmet birimleri ve/veya 
huzurevleri açmak ve işletmek, yaşlıların yaşam 
kalitesini yükseltmek ve boş zamanlarını 
değerlendirecekleri sosyal ve kültürel etkinlikler 
düzenlemek,

g) Sosyal etkinlikler düzenleyerek, kentlilik bilincini 
sağlamlaştırmak,    toplumsal    yardımlaşma    ve 
dayanışma duygusunu arttırmak,

ğ) Antalya’ya göç eden vatandaşlarımızın şehre 
uyum sağlamaları ve toplum bilincini geliştirmeleri 
için eğitim seminerleri düzenlemek, kent ve kentli 
ailelerle uyum içersinde yaşayabilmeleri için kent-
sel değerlerin kazandırılması çalışmaları yapmak.

h) Aile içi şiddeti önlemeye yönelik projeler 
üretmek ve bu konudaki çalışmalara destek
vermek,

ı) Engelli vatandaşlarımızın yaşam standartlarını 
yükseltmeye yönelik faaliyetlerde bulunmak,sosyal 
ve fiziki imkânlarını arttıracak, serbest hareket 
alanları sağlayacak merkez açmak.

i) Aile ve bireylerinin sorunlarını çözme, 
danışmanlık ve rehberlik hizmeti alabilmeleri 
için Aile Danışma Merkezleri açmak ve işletmek.
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g) Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimleri ile 
gönüllü itfaiye personelinin eğitim ve yetiştirilme-
sine yardım etmek; bunların bina, araç-gereç ve 
donanımlarının itfaiye standartlarına uygunluğu-
nu denetlemek ve bu birimlere yangın yeterlilik 
belgesi vermek ve gerektiğinde bu birimlerle 
işbirliği yapmak,

ğ) Belediye üst yönetiminin izni ile belediye 
sınırları dışındaki olaylara müdahale etmek,

h) Belediye sınırları içinde bacaları belediye 
meclisince tespit edilecek ücret karşılığında 
temizlemek veya temizlettirmek ve bacaları 
yangına karşı önlemler yönünden denetlemek,

ı) Talep edilmesi halinde orman yangınlarının 
söndürülmesi çalışmalarına katılmak,

i) İmar planlarına göre parlayıcı, patlayıcı ve yanıcı 
madde depolama yerlerini tespit etmek,

j) İşyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi 
kuruluşlarını yangına karşı önlemler yönünden 
denetlemek, bu konularda mevzuatın öngördüğü 
izin ve ruhsatları vermek,

k) İtfaiye hizmetleriyle ilgili kurum ve kuruluşlarla  
işbirliği ve koordinasyonu sağlayarak Antalya’nın 
yangın güvenliğini artırıcı tedbirler almak.

l) Antalya’nın nüfus artışı ve yayılma alanlarının 
genişlemesini dikkate alarak; itfaiye hizmetleri-
nin gerektirdiği itfaiye araçları ve personel tedari-
ki ile yeni  itfaiye  istasyonları  açmak  için  gerekli 
çalışmaları yapmak.

m) İtfaiyecilik eğitimi ve teşkilatlanması hususunda 
araştırmalar yaparak, gönüllü itfaiyeciliğin kurulup 
çalıştırılması ile ilgili düzenlemeler yapmak.

n) İtfaiye Daire Başkanlığı’na gönderilen her 
türlü projeleri kontrol etmek ve iskan safhasında 
denetiminin yapılmasını sağlamak.

o) Üniversitelerin itfaiyecilik ile ilgili bölümlerinde 
öğrenim gören öğrencilere İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
ve alt birimlerinde imkanlar nispetinde staj yapma 
imkanı sağlamak. (Staj yapan öğrencilere, yasalar 
çerçevesinde ve imkanlar dahilinde ücret ödenebi-
lir.)

ö) Belediye başkanının verdiği diğer görevleri 
yapmak.

AFKOM Birimi
İlimizde  meydana  gelebilecek  doğal,  insan  veya 
teknoloji   kaynaklı   afetlerin   önlenmesi   ve 
zararlarının azaltılması amacıyla bir afet olayının 
zarar azaltma, önceden hazırlık, müdahale, iyileştir-
me ve yeniden inşa safhalarında yapılması gereken 
çalışmaların yönlendirilmesi, koordine edilmesi ve 
uygulanabilmesi için çalışmalar yapar.

İnsan Kaynakları ve Eğitim 
Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Büyükşehir Belediyesi memur ve işçi kadro-
ları ile teşkilat şemasını günün şartlarına uygun 
olarak; 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nun 
21 . maddesi ve 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 
49 . maddesi ve Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile 
Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve 
Standartlarına Dair Yönetmelik hükümleri doğ-
rultusunda hazırlamak ve uygulama için Belediye 
Meclisine sunmak,

b) Daire başkanlığını mevzuatlara uygun olarak 
yürütmek, kendisine bağlı müdürlükleri yönlen-
dirmek, denetlemek, görevlerini daha verimli 
yapabilmeleri için onları motive etmek ve 
çalışmalarının Belediye menfaatlerine uygun 
olmasını temin etmek, personelin hakkının 
korunmasına, vatandaşa daha iyi hizmet 
sunulmasına gayret etmek, tüm bunlar yapılır-
ken Kanun, yönetmelik , genelgelere ve diğer 
mevzuatlara riayet edilmesini sağlamak,

c) Diğer daire başkanlıkları ve başkanlıkla irti-
bat kurmak suretiyle personel politikasının tüm 
belediye personelince benimsenmesini sağlamak 
ve onlarla işbirliği yapmak,

ç) Hiyerarşik sıralama ve mevzuatlar gereği sorumlu 
olduğu makamlara  bilgi vermek veya onay gereken 
konularda onay almak suretiyle her türlü personel 
hareketini yapmak ve hizmetin daha pratik, daha 
verimli yürütülmesini sağlamak,



d) Kendisine bağlanan birimlerin bütün işlemleri 
ve yeni projelerle ilgili planlarını Başkana iletmek, 
konuları takip etmek,

e) Belediyemizde istihdam edilen tüm personelin 
planlamasını yapmak, sayısal ve nitelik olarak ilgili 
birimlere dağıtılmasını sağlamak, çalışanların özlük 
haklarını takip etmek,

f) Belediyemizde çalışan personelin hizmet içi eğiti-
mini sağlamak,

g) Belediyemizde mevzuatlara uygun olarak 
istihdam edilecek olan personelin  iş ve işlemlerin 
yürütülmesini sağlamak,

ğ) Daire başkanlığımızla ilgili kurum içi ve kurum 
dışı yazışmaların zamanında yapılmasını sağlamak, 
mevcut yönetmeliklerin, kanunlarda meydana 
gelecek değişiklikler sonucunda değişen mevzuat 
hükümlerine uygun olarak hazırlanmasını sağlamak 
ve meclise sunmak,

h) Belediyemizde görevli personelin özlük dosya-
larını mevzuatlara uygun olarak düzenlenmesini 
sağlamak,

ı) Personele ait gizlilik arz eden evrak, disiplin 
cezaları ve mal bildirimlerinin  yasalar çerçeve-
sinde, süresi içerisinde verilmesini sağlamak ve 
muhafaza etmek,

i) Belediye görevli personellerin atama, yerleştirme, 
kadro,  terfi,  sicil,  görevde  yükselme  eğitimi  ve 
unvan değişikliği, disiplin, emeklilik ve tüm özlük 
hakları ile ilgili işlemlerin yürütülmesini sağlamak,

j) 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu 22. mad-
desi gereğince müdür ve üstü unvanlı kadrolara 
yapılan atamalar Büyükşehir Belediye Meclisinin ilk 
toplantısında meclisin bilgisine sunmak üzere bilgi 
yazısını hazırlamak,

k) 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na tabi per-
sonelin ve 4857 sayılı İş Kanuna tabi personelin 
toplu iş sözleşmesi hükümlerinin uygulanmasını 
sağlamak,

l)  4857 Sayılı İş Kanununa göre çalışan geçici işçilerin 
vizelerinin Büyükşehir Belediye Meclisine sunulmak 
üzere gerekli işlemlerinin yapılmasını sağlamak,

m) Belediyede görevli personelin maaş tahakkuk 
işlemlerinin yapılmasını sağlamak,

n) Belediyemizde zorunlu staj yapacak olan 
meslek lisesi ve yüksek öğrenim öğrencilerinin staj 
işlemlerinin yapılmasını sağlamak,

o) Belediyemizde görev yapmakta olan sözleşmeli 
personelin mevzuatlara uygun olarak ücretlerinin 
tespiti  için  ilgili  evrakların  hazırlanarak  karar 
alınması  için  meclise  gönderilmesini  sağlamak,

ö) Belediyemizde 4857 sayılı iş kanuna tabi 
geçici işçi olarak istihdam edilecek personelin 
adam/ay sayısının belirlenmesi için ilgili 
evrakların hazırlanarak karar alınması için meclise 
gönderilmesini sağlamak,

p) Belediyemiz kadroları ile ilgili kadro iptal, 
ihdas, dolu, boş, derece ve unvan değişiklikleri, 
Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare 
Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair 
Yönetmelik hükümleri doğrultusunda hazırla-
mak ve karar alınması için meclise gönderilmesini 
sağlamak,

r) Amirlerince kanun, tüzük, yönetmelik, 
genel emirler ve diğer mevzuata uygun  olarak 
verilecek her türlü görevleri zamanında ve eksiksiz 
olarak yerine getirmek,

s) Daire başkanlığına ilişkin görevlerin, mevzuat 
hükümleri gereğince yürütülmesi için karar 
vermek, tedbir almak ve uygulamak,

ş) İhtiyaç duyduğu konularda yeni tedbirlerin 
ve yetkilerin alınması için başkanlığa önerilerde 
bulunmak.

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) 3285 sayılı Hayvan Sağlığı ve Zabıtası Kanunu ve 
Yönetmeliği, Türk Gıda Kodeksi’nin ilgili bölümleri, 
İl Hayvanları Koruma Kurulu kararları, Gıda Eylem 
Kurulu kararları, 5199 sayılı Hayvanları Koruma 
Yasası ve Hayvanların Korunmasına Dair 
Uygulama Yönetmeliği, 5179 Sayılı Gıdaların 
Üretimi, Tüketimi ve Denetlenmesine Dair 
Kanun Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek 
Kabulü Hakkında Kanun, 3572 sayılı Kanun ve bağlı 
Yönetmelikler, 6343 sayılı Kanun, 11410 sayılı 
Mezarlıklar Tüzüğü, İl Umumi Hıfzıssıhha Meclis 
kararları, İl Çevre Kurul kararları, Bakanlık ve Valilik 
Genelgeleri, Belediye Meclis ve Encümen kararları 
ve Başkanlık Genelge ve talimatları doğrultusunda 
aşağıda belirtilen birimlerce yürütmektedir.
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g) Basın bültenleri ve duyurularının belediyenin 
web sayfasında yayınlanması,

ğ) Gazetelerde çıkan Büyükşehir Belediyesi ile ilgili 
haberleri arşivlemek,

h) Resmi gazete arşivi yapmak,

ı) Başkanlığa gelen kutlama mesajlarını kayıt altına 
alarak cevaplamak,

i) Belediye hizmetlerinin tanıtımı amacıyla aylık 
olarak Büyükşehir Antalya Gazetesi çıkartmak, 
gazetenin tüm haber, tasarım, baskı ve dağıtım 
koordinasyonunu sağlamak,

j) Gazetenin web sayfası aracılığıyla tanıtımını 
yapıp, hedef kitleye internet aracılığıyla da ulaşmak,

k) Denetim konularının takibi ile bunlar hakkında 
ilgili birimler nezdinde görüş beyan ederek öneri ve 
tekliflerde bulunmak,

l) Belediyenin hedef kitlelerine ilişkin 
araştırmalar yapmak, kriz anlarında kriz masası
yönetimine yardımcı olmak, sorun çözme sürecinde 
yönetimle birlikte çalışmak.

b) Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan 
sınırları içinde yaşayan vatandaşların sağlık 
alanında standardını yükseltmeye ve sorunlarını 
çözüme yönelik sağlık hizmetlerini sunmak.

c) Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan 
sınırları içinde yaşayan sahipsiz hayvanları 
kısırlaştırarak üremesini kontrol altına almak, 
sahipli ve sahipsiz hayvanların sağlık ve barınma 
sorunlarının çözümü çalışmaları yapmak.

ç) Bulaşıcı hayvan hastalıkları ile mücadele etmek 
hayvansal ürünlerin denetlenmesiyle koruyucu 
halk sağlığı hizmeti vermek.

d) 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu 
çerçevesinde mevcut mezbahaların mevzuatlara 
uygunluğunu sağlamak.

e) Mezarlıkların iyileştirilmesine ve geliştirilmesine 
yönelik çalışmaları gerçekleştirmek.
 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Büyükşehir Belediyesi ile basın kuruluşları ve 
mensupları arasındaki ilişkiyi koordine etmek,

b) Kamuoyunu aydınlatmaya, kentlilik bilinci 
yaratmaya yönelik duyuru ve faaliyetleri basın 
organlarına ulaştırmak,

c) Basın organlarına sağlıklı bilgi aktarımı için 
fotoğraflı ve görüntü servisi yapmak,

ç) Belediyemizin kültürel ve sosyal çalışmalarının 
kamuoyuna duyurulmasına yönelik hazırlanacak;  
afiş,   broşür,   kitapçık,   kitap,   pankart,   CD vb. 
dokümanların  grafik tasarımı  ve bastırılmasını 
gerçekleştirmek,

d) Büyükşehir Belediyesi’nin tüm birimlerinin 
yaptığı çalışmaları basın aracılığı ile kamuoyuna 
yansıtmak, basın kuruluşları ile diğer kurum, 
kuruluş ya da kişilerin, Büyükşehir Belediyesi ile   
ilgili istediği bilgileri onlara aktarmak,

e) Büyükşehir Belediye Başkanı’nın basın 
toplantılarını organize etmek,

f) Büyükşehir Belediyesi çalışmaları, faaliyetlerinin 
fotoğraf - videokaset, CD arşivleri yapmak,

Aquarium - ANTALYA



Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı
Görev ve Sorumluluklar

a) Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı ve bağlı birimleri-
nin taşınır mal kayıtlarının 5018 sayılı Kamu Mali 
Kanunu’nun 44. maddesi kapsamında işlemlerinin, 
kayıtlarının yapılması ve kontrolü,
 
b) Belediye Başkanlığının yabancı ülkelerle yapacağı 
her türlü yazışma, temas ve iş birliği konularında ön 
hazırlık yaparak Dışişleri Bakanlığı’nın uygun görüşü 
ve İçişleri Bakanlığının izni ile yapılmasını sağlamak,

c) Antalya’ya  gelen üst düzey yöneticilerin karşılan-
ma ve uğurlanmalarında Belediye Başkanını temsil 
etmek,

ç) Ülkemizde  yerleşik  diplomatik  misyon 
temsilcilerinin ve kentimizi çeşitli nedenlerle 
ziyaret eden yabancı konukların belediyemiz üst 
düzey temsilcileri ile yaptıkları görüşmelerde 
tercümanlık hizmetlerini sağlamak, ilişkilerde 
koordinasyonu sağlamak,
d) Antalya ile dünya kentleri arasında 
kardeş kent ilişkisi kurulması ve mevcut ilişkilerin 
geliştirilmesinde öncülük etmek,

e) Antalya’nın tanıtımına katkı sağlayacak yabancı 
ülke şehirlerinin yerel yöneticileriyle her türlü bilgi 
alışverişinde    bulunmak    ve    gerçekleştirilecek 
karşılıklı ziyaretlerle gelişmesini sağlamak,

f)Ulusal ve uluslararası hibe programlarını takibini 
sağlamak, fonlardan yararlanılmasına yönelik proje 
hazırlanmasını sağlamak ve yürütülmesini kontrol 
etmek,

g)Uluslararası kurum ve kuruluşlara üyelik konu-
sunda ön incelemeleri yapmak ve başkana sunmak,

h) Avrupa Birliği uyum sürecinde gerekli çalışmala-
rın yürütülmesini sağlamak,

ı) Belediyemizin  faaliyetlerinin  duyurulması ama-
cıyla uluslararası düzeyde yazılı, görsel ve işitsel 
tüm   materyal   ve    tanıtım    malzemelerinin 
hazırlanması, basımı ve dağıtılmasını sağlamak.
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6 - YÖNETİM VE İÇ KONTROL SİSTEMİ

 Yirminci yüzyılın sonlarından itibaren tüm 
dünyada hükümetlerin odak noktası, performans 
artışını sağlayacak mekanizmaları hayata geçirmek 
olmuştur. Söz konusu amaca hizmet etmek üze-
re ortaya atılan ‘iyi yönetişim’, son dönemde özel 
sektörün yanı sıra kamu sektörü için de 
rehber ilke haline gelmiştir. İyi yönetişim ilkesi 
çerçevesinde daha kaliteli kamu hizmetinin 
sağlanması amacıyla hesap verebilirliğin temini,
saydamlığın geliştirilmesi, yönetsel esneklikler 
sağlanarak yetki ve sorumlulukların devri, sonuç 
odaklı yönetim ve bütçeleme  anlayışı  ile  vatandaş  
beklentilerinin karşılanması ön plana çıkan unsurlar 
olmuştur.

 Kamu hizmeti kalitesinin artmaya 
başlaması beraberinde, hedef odaklı yaklaşımı 
ve kamu kaynaklarının etkili, etkin ve ekonomik 
kullanılması ihtiyacını doğurmuş ve böylece kamu 
kurumlarının organizasyon yapısından, iletişim ve 
izlemeye kadar mali yönetim ve kontrol süreçleriy-
le ilgili pek çok alanda etkili araçların kullanılmasını 
gerekli kılmıştır. Bu reform sürecinde benimsenen 
en önemli yönetim aracı ise iç kontrol sistemidir.

 Bilindiği üzere; 5018 sayılı Kamu Mali 
Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu da mali 
yönetim ve kontrol sistemi bütünüyle 
değiştirilerek, uluslararası standartlara ve Avrupa 
Birliği Normları’na uygun hale getirilmesi 
amaçlanmıştır. Kamu Mali Yönetim ve Kontrol 
Sistemi’ni yeniden düzenleyen 5018 sayılı Kamu 
Mali   Yönetimi   ve   Kontrol   Kanunu   kamu 
idarelerinde iç kontrol sistemlerinin kurulmasını 
ve bunun bir unsuru olarak da idarelerin yönetim 
sorumluluğu çerçevesinde iç kontrol faaliyet ve 
süreçlerinin tasarlanıp uygulanmasını öngörmekte-
dir.

 Uluslararası düzeyde kabul gören iç kontrol, 
kurumun hedeflerine ulaşması için makul güvence 
sağlamak üzere tasarlanmış olan bir sistemdir. Bu 
sistemin en iyi bilinen modeli olan Committee of 
Sponsoring Organizations (COSO) çerçevesinde iç 
kontrol; kurumdaki iş ve eylemlerinin mevzuata 
uygunluğunu, mali ve yönetsel raporlamanın 
güvenilirliğini, faaliyetlerin etkililiği ve etkinli-
ği ile varlıkların korunmasını sağlamayı amaçlar. 

COSO tarafından oluşturulan ve kontrol ortamı, risk 
yönetimi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletişim ile 
izleme bileşenlerinden oluşan iç kontrol sistemi, 
Uluslararası Sayıştaylar Birliği (INTOSAI), Avrupa 
Komisyonu ve benzer uluslar arası kuruluşlarca da 
referans olarak kabul edilen bir modeldir. 

 Maliye Bakanlığ’ınca hazırlanan ve 
26.12.2007 tarih ve 26738 sayılı Resmi Gazete’de 
yayınlanan “Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği” 
ile kamu idarelerinde iç kontrol sisteminin oluştu-
rulması, uygulanması, izlenmesi ve geliştirilmesi 
amacıyla (18) standart ve bu standartlar için gerekli 
(79) genel şart belirlenmiş bulunmaktadır. 

 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetim ve 
Kontrol Kanunu’yla sistemimize giren iç kontrol, 
hesap verme sorumluluğu; stratejik plan, 
performans yönetimi, saydamlık, iç denetim, dış 
denetim gibi kavramlar üzerine inşa edilmektedir. 
Bu   çerçevede   Antalya   Büyükşehir   Belediyesi 
İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 2009 
yılında hazırlanarak uygulamaya konulmuştur. 
 
 Ancak geçen süreçte bir bütünün 
parçaları olan ve birbirleriyle bütünleşmiş bir 
çerçeveyi oluşturan bu kavramlar ve aralarındaki 
net ilişki tam olarak algılanamamıştır. Anlaşılmakta 
ve uygulamaya geçmekte en çok zorlanılan kavram 
ise iç kontroldür.

Resim 2 : Coso Küpü
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 Bunun en büyük sebebi, iç kontrolün 
yeni ve sistemimize yabancı bir kavram olmasının 
yanında 5018 Sayılı Kanunun başlığında, “mali 
yönetim” kısmının olması kapsamının sadece mali 
olarak algılanması ve yönetsel sorumlulukları 
ortaya koyduğunun farkına varılmamasıdır. 
 
 Kanunun 1. maddesinde, kanunun ama-
cının “…mali kontrolü” düzenlemek olduğunun 
belirtilmesi  ve  iç  kontrolün  Strateji  Geliştirme 
Birimlerinin  Çalışma  Usul  ve  Esasları  Hakkında 
Yönetmelik’te SGB’lerin “Mali Hizmetler” fonk-
siyonu içinde yer alması, aynı yönetmeliğin 5. 
maddesinde “iç kontrol sisteminin kurulması, 
standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi 
konularında çalışmalar yapmak; üst yönetimin iç 
denetime yönelik işlevinin etkililiğini ve verimliliğini 
artırmak için gerekli hazırlıkları yapmak”  görevleri 
iç kontrolün SGB’lerin işi olarak algılanmasına yol 
açmıştır.

 Ayrıca, iç kontrol kavramının “kontrol” 
kelimesini barındırması denetim veya sadece 
kontrol faaliyetleri olarak algılanmasını sağlamış, 
sistemin  bir  yönetim  aracı  olduğu  ve  yapılan 
kontrol faaliyetlerinin bu sistemin bir parçası olduğu 
gerçeğinin anlaşılmasını zorlaştırmıştır.

 Belediyemizde iç kontrol standartlarının 
uygulanması  ve  iç  kontrol  sisteminin  hayata 
geçirilmesi ile ilgili 2012 yılında yapılan durum 
analizi yukarıda sıraladığımız nedenleri ortaya 
koymuştur. Buradan hareketle; iç kontrol sistemi 
ile ilgili yanlış algıları ortadan kaldırmak ve sistemin 
sahiplenilmesini sağlamak üzere; her düzeydeki 
yöneticiler ve çalışanlarımıza eğitimler düzen-
lenmiş, mevcut durum tespitine katılımları 
sağlanmıştır. Elde edilen verilerle iç kontrol 
eylem planın revize edilmesi ve eylem planının 
faaliyetlerin yerine getirilmesi ile ilgili çalışmalar 
devam etmektedir.
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II- AMAÇ ve HEDEFLER

YÖ
N

ET
İM

STRATEJİK 
AMAÇ

1

MALİ YAPININ GÜÇLENDİRİLMESİ İlgili Birim

H 1.1 Kaynak kullanımında etkinlik ve verimliliği arttırmak. Destek Hizmetleri Dai. Bşk.

H 1.2 Belediye gelirlerinde artış sağlamak. Mali Hizmetler Dai. Bşk.

H 1.3 Alternatif gelir kaynakları üretmek. Mali Hizmetler Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

2

İNSAN KAYNAKLARININ ETKİN YÖNETİMİ İlgili Birim

H 2.1 Hizmetiçi eğitimlerle insan kaynaklarını geliştirmek. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dai.Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

3

KURUMSAL VERİMLİLİK VE HİZMET KALİTESİNİN YÜKSELTİLMESİ İlgili Birim

H 3.1
Hizmet kalitesini yükselterek vatandaş memnuniyetini 
arttırmak.

Mali Hizmetler Dai. Bşk.

H 3.2 Personel verimliliğini arttırmak. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dai.Bşk.

H 3.3
Birimlerin ihtiyaçları doğrultusunda uygun programların teminini 
ve kullanımını sağlayarak,işgücü verimliliği ve hizmet kalitesini 
arttırmak.

Bilgi İşlem Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

4

ETKİLİ HALKLA İLİŞKİLER YÖNETİMİ İlgili Birim

H 4.1
Belediye hizmet ve faaliyetlerinin tanıtımını etkin bir şekilde 
yapmak.

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai. 
Bşk.

H 4.2
Vatandaşların dilek-öneri ve şikayetlerini en kısa ve kolay yolla 
alıp sonuçlandırmak.

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai. 
Bşk.

H 4.3 Kamuoyunu sosyo-ekonomik konularda bilgilendirmek
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai. 
Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

5

HİZMET SUNUMUNDA BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UYGULAMALARINDAN EN 
VERİMLİ DÜZEYDE YARARLANMAK

İlgili Birim

H 5.1 Kent Bilgi Sistemi kurmak. Bilgi İşlem Dai. Bşk.

H 5.2 E-Belediye ve Mobil-Belediye hizmetlerini faaliyete geçirmek. Bilgi İşlem Dai. Bşk.

H 5.3 Bilgi teknolojileri alt yapısını hızlı ve güvenilir hale getirmek. Bilgi İşlem Dai. Bşk.

İM
A

R-
PL

A
N

LA
M

A

STRATEJİK 
AMAÇ

6

KENT VE KENT MERKEZİ FONKSİYONLARININ YENİDEN TANIMLANMASI, 
YENİ ALT MERKEZLERİN OLUŞTURULMASI VE GELİŞTİRİLMESİ

İlgili Birim

H 6.1 Kent merkezinde dönüşüm ve prestij projeleri gerçekleştirmek.
Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel 
İyileştirme Dai Bşk.

H 6.2 Kentin spor alanları altyapısını güçlendirmek. İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 6.3 Turizmin çeşitlendirilmesini ve 12 aya yayılmasını sağlamak.
Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel 
İyileştirme Dai Bşk.

H 6.4 Kıyı kullanımını etkin ve planlı hale getirmek.
Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel 
İyileştirme Dai Bşk.

H 6.5 Turistik Merkezler ve İlçeler arası ulaşımı geliştirmek.
Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel 
İyileştirme Dai Bşk.

H 6.6 Yasal nedenlerden dolayı plansız kalmış alanları planlamak. İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 6.7 Yasal zorunluluk gereği oluşturulması gereken alanları planlamak.
Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel 
İyileştirme Dai Bşk.

H 6.8
Kent kültürünü korumak, geliştirmek, kullanmak amacıyla imar ve 
koruma kavramlarını bütünleştirici çalışmalar yapmak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 6.9
Kentin yaşam kalitesini yükseltmek amacıyla gecekondu 
alanlarına ilişkin çalışmalar yapmak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

1 - AMAÇ ve HEDEFLER
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İM
A

R-
PL

A
N

LA
M

A

STRATEJİK 
AMAÇ

7

PLAN TERCİHLERİ DOĞRULTUSUNDA İMAR FAALİYETLERİNİN
KOORDİNE EDİLMESİNİ VE DENETLENMESİNİ GERÇEKLEŞTİRMEK

İlgili Birim

H 7.1
1/5000 ölçekli Nazım İmar Plan kararları ile 1/1000 ölçekli 
Uygulama İmar Plan kararlarınında tutarlılığını sağlayacak şekilde 
1/5000 ölçekli Nazım İmar Planlarını revize etmek.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 7.2
Bütüncül bir anlayışla planlanacak kentimizin, güvenli, yaşam 
kalitesi yüksek ve sağlıklı mekânlara sahip olmasını sağlamak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 7.3 Deprem master planını hazırlamak. İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 7.4
Güncel tüm harita ve mülkiyet bilgilerini hazırlayarak kamu 
kurum kuruluşları ile ilgililerin yararlanmasını sağlamak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

A
LT

YA
PI

STRATEJİK 
AMAÇ

8

ALTYAPININ PLANLANMASI VE KOORDİNASYONUNUN SAĞLANMASI İlgili Birim

H 8.1
Çağdaş bir kent için gerekli altyapı çalışmalarında koordinasyonu 
sağlamak.

Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.2 Yeni yollar açmak, kavşak, refüj ve tretuvarları oluşturmak. Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.3 Uluslararası standartlara uygun yol konforunu sağlamak. Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.4 Güvenli yaya ulaşımını sağlamak. Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.5 Yarım kalan yatırımları tamamlamak. Fen İşleri Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

9

VİZYON YATIRIM PROJELERİ İlgili Birim

H 9.1 Vizyon yatırım projeleri belirlemek ve uygulamak. Fen İşleri Dai. Bşk.

ÇE
V

RE

STRATEJİK 
AMAÇ

10

SAĞLIKLI BİR KENT İÇİN ÇEVRE BİLİNCİNİN GELİŞTİRİLMESİ İlgili Birim

H 10.1 Halkımızın çevre bilincini geliştirici eğitim çalışmaları yapmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

11

ÇEVRE VE EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASI İlgili Birim

H 11.1 Hava kalitesinin standardını yükseltmek. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.2 Hava kalitesinin sürekli kontrolünü sağlamak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.3 Yeraltı/yüzey/deniz suyu kalitesini arttırmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.4 Sürdürülebilir atık bertarafı ve geri dönüşümünü sağlamak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.5 Sağlıklı bir kent ve insan için kirliliği önlemek. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.6
Mücavir alan sınırları içerisinde vektörel kontrol mücadele 
hizmetini yapmak.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.7
Hayvanat bahçesini hayvanların doğal yaşam koşullarına uygun ve 
daha güvenilir hale getirmek.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.8 Hayvanat bahçesinin ziyaretçi sayısı ve çeşitliliğini arttırmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.9 Atık su ve su analizlerinin standartlara uygun ölçümünü yapmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

50



2012 FAALİYET RAPORU
ÇE

V
RE STRATEJİK 

AMAÇ
12

KENT TEMİZLİĞİ VE AKTİF YEŞİL ALANLARIN STANDARTINI YÜKSELTMEK İlgili Birim

H 12.1 Aktif yeşil alanların bakımlarını yapmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.3 Etkili atık yönetimini sağlamak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.4 Uluslararası fonlardan yararlanabilmek için proje geliştirmek. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.5
Katı atık düzenli depolama sahasını AB direktifleri ile Çevre ve 
Orman Bakanlığı mevzuatına uygun olarak işletmek.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.6
Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği ve Birlik Modeli 
çerçevesinde, tıbbi atık üreticilerinden kaynaklanan atıkların, 
sterilizasyon yöntemi ile berterafını sağlamak.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.7
Çevre değerlerini koruyup geliştirerek, kirlenmiş alanları 
rehabilite etmek.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.8
Mücavir alan sınırları içerisinde ana cadde, bulvar ve kaldırımların 
genel temizliği ve katı atık toplama taşıma hizmetlerini yapmak.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.9 Aktif yeşil alanları arttırmak ve sulama sistemini kurmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

U
LA

ŞI
M STRATEJİK 

AMAÇ
13

ŞEHRİN ULAŞIMININ DOĞRU VE ETKİN ŞEKİLDE PLANLAMASININ 
GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

İlgili Birim

H 13.1 Şehrin ulaşımının doğru ve etkin şekilde planlamasını yapmak.
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Dai. Bşk.

H 13.2 Şehiriçi ulaşımı geliştirmek.
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Dai. Bşk.

H 13.3 Toplu taşım kullanımını arttırmak.
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Dai. Bşk.
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14

KENT HALKI VE KONUKLARININ KESİNTİSİZ BİR ŞEKİLDE CAN VE MAL 
GÜVENLİĞİNİ SAĞLAMAK, RAHAT VE HUZURLU BİR YAŞAM ORTAMI 
SUNMAK

İlgili Birim

H 14.1
İtfaiye teşkilatının görev ve çalışma anlayışını uluslararası 
standartlara yükseltmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.2
İtfaiye teşkilatına ait hizmet binalarının fiziki durumlarını 
iyileştirmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.3 İtfaiye müdahale araç ve ekipmanlarını iyileştirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.4
İtfaiye personelinin eğitim düzeyini arttırmak ve buna bağlı olarak 
hizmet kalitesini yükseltmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.5
Müdahale ulaşım sürelerini; Kentsel alanda en fazla 10 dakika, 
Kırsal alanda ise en fazla 20 dakikaya indirmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.6
Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yangın 
güvenliğini en üst düzeyde sağlamak.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.7 Halkın yangın güvenliği ve afet bilincini arttırmak. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.8 Her sokağa en az bir yangın hidrantı projesini gerçekleştirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.9 Güvenli Otel Projesi’ni gerçekleştirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.10
Antalya Büyükşehir Belediyesi Afet Koordinasyon Merkezi’nin 
kurulması, sorumluluk alanlarını içeren “Afet Ana Planı”nın 
yapılarak uygulanmasını sağlamak.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.11 Sahil ve falezlerde yaşanan kazaları en aza indirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.12 Zabıta hizmetlerini güçlendirmek. Zabıta Dai. Bşk.

H 14.13 Denetim faaliyetlerinde koordinasyon sağlamak. Zabıta Dai. Bşk.
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VATANDAŞLARIMIZA BEDENSEL, RUHSAL VE SOSYAL YÖNDEN TAM BİR 
İYİLİK HALİ SUNMAK VE HALK SAĞLIĞI AÇISINDAN BİLİNÇLENMİŞ BİR 
TOPLUM OLUŞMASINI SAĞLAMAK

İlgili Birim

H 15.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde yaşayan herkese eşit 
olarak kaliteli sağlık hizmeti sunmak, sağlık konusunda 
bilinçlenmiş bir toplum oluşmasını sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 15.2 Personelin sağlık sorunlarını en aza indirmek. Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 15.3
Vatandaşların sağlık konusunda en üst düzeyde bilgilenmesini 
sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 15.4
Antalya’da faaliyette bulunan tüm birinci sınıf gayri sıhhi ve sıhhi 
müesseseleri kayıt altına almak ve denetlemek.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 15.5
Yetki ve sorumluluk alanımızda kalan bölgelerde denetimler 
yaparak çalışma ruhsatı ve hafta tatili ruhsatı bulunmayan 
işyerlerini tespit etmek.

Zabıta Dai. Bşk.

H 15.6
Çevre ve toplum sağlığını korumak için yapılan denetimler 
sonucunda doğrudan cezalandırma yerine eğitim ödüllendirme 
sistemini oluşturmak.

Zabıta Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

16

MEZARLIKLARIN DOKUSUNU KORUMAK, GELİŞTİRMEK VE MODERN 
ANLAYIŞTA HİZMET VERMEK

İlgili Birim

H 16.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan sınırları içerisindeki 
mezarlık ve defin hizmetlerinin en iyi şekilde sunulmasını 
sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

17

HAYVAN SAĞLIĞI KONUSUNDA ETKİN BİR REHABİLİTASYON PROGRAMI
YÜRÜTMEK

İlgili Birim

H 17.1 Halkımızın sağlıklı et tüketimini sağlamak. Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 17.2
Halkımızın bilinçli ve çevreye zarar vermeden hayvan sahibi 
olmasını sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 17.3
Halkımızın başıboş sokak hayvanlarından zarar görmesini 
engellemek.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 17.4 Salgın hastalıklarla mücadele etmek. Sağlık İşleri Dai. Bşk.
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18

VATANDAŞLARIMIZIN SOSYAL HİZMET UYGULAMALARINDAN ADİL VE 
VERİMLİ BİR BİÇİMDE YARARLANMALARINI SAĞLAMAK

İlgili Birim

H 18.1
Sosyal yardım hizmetlerinden yararlandırılacak gerçek ihtiyaç 
sahibi vatandaşların tespitini yapmak, ihtiyaçlarını belirlemek ve 
refah düzeylerini yükseltmek.

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

H 18.2

60 yaş ve üzeri vatandaşlarımızın hayat şartlarının 
kolaylaştırılması için kurumsal, evde bakım ve danışmanlık 
hizmetlerinin belirlenmesi, uygulanması ve hedef kitlenin yaşam 
kalitesinin yükseltilmesi

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

H 18.3
Özürlülerin yaşamlarını kolaylaştırıcı bakım hizmetlerini 
geliştirmek ve uygulamak.

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

H 18.4
Toplum refahını yükseltici kurumsal ve danışmanlık hizmetleri ile 
rehberlik hizmetlerini hayata geçirmek.

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

52



2012 FAALİYET RAPORU
KÜ

LT
Ü

R 
V

E 
SA

N
AT

STRATEJİK 
AMAÇ

19

KENT VE KENTLİNİN KÜLTÜREL DEĞERLERİNİ KORUMAK, 
ZENGİNLEŞTİRMEK, SANATIN KENT YAŞAMINDA BELİRLEYİCİ OLMASINI
SAĞLAMAK

İlgili Birim

H 19.1 Türk müziğini öğretmek, yaşatmak ve yeni nesillere aktarmak. Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.2 Sanatı geniş kitlelere yaymak. Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.3
Kentimizde tiyatro sanatının yaygınlaştırılması ve etkinliğinin 
arttırılmasını sağlamak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.4
Kentimizde sanat ve meslek eğitimi kurslarının yaygınlaştırılması 
ve etkinliğinin arttırılmasını sağlamak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.5
Ulusal ve uluslararası boyutta kültürel etkinlikler gerçekleştirerek, 
festivaller kenti olma özelliği ile sosyal, ekonomik, kültürel ve 
turizm açısından ilgi odağı olmak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.6
Sanatın tüm dallarını yaşatmak ve tanıtım çalışmalarını 
gerçekleştirmek.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.7
Turizm merkezi olma potansiyelini arttırarak; kültür, sanat, tarih 
ve turizm şehri olmak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.8
Sosyal dayanışmayı arttırarak, halkın kültürel etkinliklere çoğulcu 
katılımını sağlamak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.
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AMAÇ

20

SAĞLIKLI YAŞAM İÇİN HERKESİN SPOR YAPMASINI SAĞLAMAK İlgili Birim

H 20.1

Kentimizde yerel, ulusal ve uluslararası boyutta spor hizmetlerini 
artırmak, sporu sevdirmek,spora ve sporcuya yatırım yapmak, 
sporu çeşitlendirmek, sporu yaygınlaştırmak ve başarı sağlamak 
için, sportif faaliyetlerde bulunmak, kentimizde gerçekleştirilen 
spor hizmetlerini en üst seviyeye çıkarmak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.
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KENTİN VAR OLAN EKONOMİK POTANSİYELLERİNİ EN VERİMLİ ŞEKİLDE
KULLANMAK, KENT VİZYONU İLE UYUMLU YENİ EKONOMİK YATIRIM
ALANLARINI YARATMAK VE TEŞVİK ETMEK.

İlgili Birim

H 21.1 Tarım ürünlerinin pazarlanmasında gerekli hizmetleri sunmak.
Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.

H 21.2
Toptancı Hal içerisindeki işletmelere, daha iyi hizmet 
verebilmeleri için gerekli yatırımları yapmak.

Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.

H 21.3
Yaş sebze ve meyve ticaretinde kayıt dışılığı önlemek için gerekli 
tedbirleri almak.

Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.

H 21.4
Toptancı Hal Şube Müdürlüğü’nce sunulan hizmetlerin kalitesini 
artırmak.

Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.
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Jİ STRATEJİK 
AMAÇ

22

TEMİZ ENERJİ KULLANIMINI SAĞLAYARAK, KÜRESEL ISINMAYI AZALTMAK, 
ÇEVREYİ KORUMAK VE TÜRKİYE’NİN DÜNYADAKİ ALGISINI DEĞİŞTİRMEK.

İlgili Birim

H 22.1
Antalya’yı güneş enerjisi üretim ve uygulama merkezi haline 
getirerek, “güneş kenti” yapmak ve Türkiye’ de bir ilki 
gerçekleştirmek.

Temiz Enerji Şb. Md.

H 22.2
Katı atıkların farklı yöntemlerle enerjiye dönüştürülmesini 
sağlamak.

Temiz Enerji Şb. Md.
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II- AMAÇ ve HEDEFLER

2 - TEMEL POLİTİKALAR ve ÖNCELİKLER

 01.07.2006  tarih  ve  mükerrer  26215  
sayılı  Resmi  gazetede  yayınlanan Dokuzuncu 
Kalkınma Planı (2007-2013)’nda yerel yönetim-
ler için aşağıda yer alan hedefler öngörülmüştür.

A- ENERJİ VE ULAŞTIRMA ALTYAPISININ 
GELİŞTİRİLMESİ KAPSAMINDA; 
 Dış finansman sağlanması düşünülen 
kentiçi ulaşım projelerinin seçiminde; proje 
maliyetleri ile iç-dış finansman kompozisyonunun 
Belediyelerin mali yapıları ile uyumlu olması şartı 
aranacağı,   çevrenin  korunması  ve  kentsel alt-
yapının geliştirilmesi kapsamında; kentsel altyapı 
yatırımlarının gerçekleştirilmesinde belediyelere  
verilecek  mali  ve  teknik  danışmanlık hizmetleri 
etkinleştirileceği, ülke genelinde çevre korumaya 
yönelik kentsel altyapı ihtiyacının belirlenmesi için 
belediyelerin içme suyu, kanalizasyon, atıksu arıt-
ma  tesisi  ve  katı  atık  bertaraf  tesisi  gibi  altyapı 
ihtiyaçlarını belirleyecek kentsel altyapı ana planı ve 
finansman stratejisi hazırlanacağı, çevresel altyapı 
hizmetlerinin planlanması, projelendirilmesi, 
uygulanması ve işletilmesine ilişkin belediye-
lerin kapasiteleri geliştirileceği, kırsal kesimde 
kalkınmanın sağlanması kapsamında; kırsal kesimde 
kalkınmanın hızlandırılmasında ilçe merkezleri 
ve belde belediyeleri ile diğer gelişme ve çevre-
sine hizmet sunma kapasitesi bulunan merkezi 
yerleşim birimlerine öncelik verilmek suretiyle 
kaynakların etkin kullanımı sağlanacak ve 
uygulama ülke geneline yaygınlaştırılacağı,kurumlar 
arası yetki ve sorumlulukların rasyonelleştirilmesi  
kapsamında; belediyelerin kurulması objektif 
ölçütlere bağlanacaktır.  Sadece bu ölçütlere uyan 
yerleşim yerleri belediye olarak kabul edileceği, 
kültürün korunması, geliştirilmesi ve toplumsal 
diyalogun güçlendirilmesi kapsamında; kültürel  
hayatın  canlandırılması  ve  kültürel faaliyetlerin 
ülkenin bütününe yaygınlaştırılması amacıyla, yerel 
nitelikteki kültür hizmetlerinin yerel yönetimlere 
devredilmesi  ve  bu  alanda  kamu  özel  sektör 
işbirliğinin geliştirilmesi yönündeki yasal ve idari 
düzenleme çalışmaları başlatılmıştır. 

B- SOSYO-EKONOMİK POLİTİKALAR İLE KÜLTÜR 
POLİTİKALARI ARASINDAKİ UYUMU;
 Yoğun göç ve çarpık kentleşmenin oluştur-
duğu uyum sorunları terör ve asayiş başta olmak 
üzere toplumsal bütünlüğü ve uyumu zedeleyici 
ortamlar hazırlamaktadır.

Bu kapsamda, ulusal ve yerel düzeyde,topluma 
entegrasyon ve aidiyet duygusunu geliştirici 
önlemlerin alınması ve bu alanlarda yerel 
yönetimlerin kapasitelerinin ve STK’larla diyaloğun 
artırılması ihtiyacının bulunduğu, yerel dinamiklere 
ve içsel potansiyele dayalı gelişmenin sağlanması 
kapsamında;  yerel düzeyde kurumsal kapasite-
nin artırılması çerçevesinde diğer taraftan, Plan 
döneminde yürürlüğe giren İl Özel İdaresi 
Kanunu, Belediye Kanunu, Büyükşehir Belediye 
Kanunu ve Mahalli İdare Birlikleri Kanunları ile yerel 
yönetimlerin kalkınma konusundaki yetki ve 
sorumlulukları artırılmıştır. Bu gelişme ile, başta az 
gelişmiş bölgelerdeki yerel yönetimler olmak üzere, 
bütün yerel yönetimlerin kapasitelerinin geliş-
tirilmesi ve kaynaklarının artırılması ihtiyacının 
daha da önem kazandığı, kurumlar arası yetki ve 
sorumlulukların rasyonelleştirilmesi kapsamında; 
son  yıllarda  merkezi  idare  ile  mahalli  idareler 
arasında görev, yetki, kaynak paylaşımı ve hizmet 
ilişkilerinin düzenlenmesi amacıyla gerçekleştirilen 
yasal düzenlemelere rağmen, yerel yönetimlerle 
ilgili idari, mali ve personel sorunları devam 
etmektedir. 
 Bunun yanı sıra, söz konusu düzenlemeler 
çerçevesinde ülke genelinde belirli bir  hizmet 
seviyesine ulaşmak için merkezi idarece gerekli 
standartların   belirlenmesi   ve   bu   standartlara 
uyumun denetim ihtiyacının sürmekte olduğu, 
politika oluşturma ve  uygulama kapasitesinin 
artırılması kapsamında;  bu  çerçevede  kamu  
kaynaklarının öncelikli kamu hizmetlerine tahsi-
sini, bu kaynakların etkin, etkili ve ekonomik bir 
şekilde kullanılmasını ve kamu idarelerine 
bütçeleme sürecinde daha fazla yetki verilmesini 
kapsayan 5018 sayılı kamu mali yönetimi ve kontrol 
kanunu çıkarılmıştır. Son yıllarda yerel yönetimlere 
ilişkin gerçekleştirilen yasal düzenlemelerle, 5018 
sayılı kanun ile getirilen esaslara uyum sağlandı-
ğı, enerji ve ulaştırma altyapısının geliştirilmesi 
kapsamında; bölgesel hava taşımacılığının 
geliştirilebilmesi için yerel yönetim ve sivil 
toplum kuruluşlarının da desteği sağlanacak, 
maliyet azaltıcı tedbirler alınacak ve havayolu 
şirketleri küçük (stol) havaalanı yapısına ve 
yolcu profiline uygun filo oluşturmaları için 
yönlendirileceği, çevrenin korunması ve kentsel 
altyapının geliştirilmesi kapsamında; çevresel 
altyapı yatırımlarının yapılmasında ve işletilmesinde 
ölçek ekonomisinin faydalarından yararlanmak için 
yerel yönetimler arasındaki işbirliği ve eşgüdüm ge-
liştirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin 
kurulması destekleneceği, sanayi ve hizmetlerde
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yüksek katma değerli üretim yapısına geçişin 
sağlanması kapsamında; turizm hareketlerinin 
yoğunlaştığı bölgelerde yerel yönetimlerin ve 
kullanıcıların turizmle ilgili kararlara ve kamu eliyle 
yapılacak fiziki altyapının finansmanına katılımı 
sağlanacağı, sosyal güvenlik sisteminin etkinliğinin 
artırılması kapsamında; yerel yönetimler ve sivil 
toplum kuruluşlarının sosyal hizmet ve yardımlar 
alanındaki faaliyetleri destekleneceği, kültürün 
korunması ve geliştirilmesi ve toplumsal diyalogun 
güçlendirilmesi kapsamında; sosyal ve ekonomik 
politikalarda kültür boyutunun dikkate alınması ve 
kültür politikalarının hayata geçirilmesinde yerel 
yönetimlerin ve STK’ların etkin katılımı sağlanacaktır. 

C- TOPLUMUN HER KESİMİNİN KÜLTÜREL 
ETKİNLİKLERE KOLAY ERİŞİMİNİN SAĞLANMASI;
 Yerel düzeyde kurumsal kapasitenin 
artırılması kapsamında; başta yerel yönetimler 
olmak üzere yerel kuruluşların yeterli sayı ve 
nitelikte teknik personele ve donanıma sahip 
olmaları desteklenecek, kalkınmada rolü olan 
kurumların ve aktörlerin proje hazırlama, 
uygulama, izleme ve değerlendirme konuların-
da kapasiteleri artırılacak, kaynak kullanımında 
etkinlik sağlanacağı, başta il özel idareleri 
olmak üzere, yerel yönetimler ile birliklerinin kırsal 
kalkınma konusundaki etkinliğini artırmak için 
teknik, mali ve kurumsal kapasiteleri güçlendiri-
leceği,  kurumlar arası yetki ve sorumlulukların 
rasyonelleştirilmesi kapsamında; merkezi yöne-
timden yerel yönetimlere yetki ve görev aktarımı, 
Avrupa yerel yönetimler özerklik şartında getirilen 
ilkeler dikkate alınarak sağlanacaktır. yönetişim 
ilkelerinin benimsendiği kamu yönetimi 
yapısının oluşmasına destek olunacaktır. Bu 
kapsamda; mevcut kurumsal yapılar, e-devlet 
oluşumuna uygunlukları bakımından değerlen-
dirileceği ve güçlendirileceği, erel yönetimlerce 
elektronik ortamda sunulan hizmetler geliştiri-
lecek, bunlara ilişkin standartlar oluşturulacak 
ve veri paylaşımı sağlanacaktır. Bu hizmetlerin 
sunumunda sinerji değerlendirileceği ve güçlen-
dirileceği, yerel yönetimlerce elektronik ortamda 
sunulan hizmetler geliştirilecek, bunlara 
ilişkin standartlar oluşturulacak ve veri paylaşımı 
sağlanacaktır. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji 
fırsatları ortaya çıkarılacak, bilgi ve iletişim tekno-
lojilerinin  sağladığı  imkanlardan  faydalanılarak 
halkın  yönetime  etkin  katılımı  için  ortam 
sağlanacağı, kurumlar arası yetki ve sorumluluk-
ların rasyonelleştirilmesi kapsamında; son yıllarda 
merkezi idare ile mahalli idareler arasında görev, 
yetki, kaynak paylaşımı ve hizmet ilişkilerinin 
düzenlenmesi amacıyla gerçekleştirilen yasal  

düzenlemelere rağmen, yerel yönetimlerle 
ilgili idari, mali ve personel sorunları devam 
etmektedir. Bunun yanı sıra, söz konusu 
düzenlemeler çerçevesinde ülke genelinde 
belirli bir hizmet seviyesine ulaşmak için merkezi 
idarece gerekli standartların belirlenmesi ve bu 
standartlara uyumun denetimi ihtiyacının sürmekte 
olduğu, çevrenin  korunması  ve  kentsel  altyapının  
geliştirilmesi  kapsamında;  çevresel altyapı 
yatırımlarının yapılmasında ve işletilmesinde 
ölçek ekonomisinin faydalarından yararlanmak için  
yerel  yönetimler  arasındaki  işbirliği  ve eşgüdüm 
geliştirilecek,  bu  kapsamda  mahalli  idare birlikle-
rinin kurulması  destekleneceği,  eğitim  sisteminin 
geliştirilmesi kapsamında; eğitimin yaygınlaştı-
rılmasında  merkezi  idarenin  yanı  sıra  mahalli 
idareler,  gönüllü  kuruluşlar  ve  özel  sektörün 
katkısı artırılacağı, gelir dağılımının iyileştirilmesi, 
sosyal içerme ve yoksullukla mücadele kapsamın-
da; yoksulluk ve sosyal dışlanmanın önlenmesine 
yönelik politikaların uygulanmasında ve bunlara 
yönelik eğitim, barınma ve istihdam gibi 
hizmetlerde, merkezi idare ve mahalli idareler ile 
sivil toplum kuruluşları başta olmak üzere tüm 
kesimlerin koordineli bir şekilde çalışması 
sağlanacağı belirtilmiştir.

 Antalya Büyükşehir Belediyesi olarak 
2010-2014 Stratejik Planı hazırlanması sürecinde 
Dokuzuncu Kalkınma Planı (2007-2013)’nda yerel 
yönetimleri doğrudan ilgilendirdiğini düşündü-
ğümüz temel politikalar ve öncelikleri gözönünde 
bulundurulmuştur. 
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III- FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

A - MALİ BİLGİLER

1- BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI

TABLO 20 : 2012 YILI GELİR BÜTÇESİ VE GERÇEKLEŞMELERİ

Gelirin
Kodu Açıklaması

Bütçe ile 
Tahmin Edilen

Tahsilatı

I II
1 Vergi Gelirleri 41.753.650,00 12.129.508,09

1 3 Dahilde Alınan Mal ve Hizmet Vergileri 9.195.000,00 5.996.301,92

1 6 Harçlar 32.558.650,00 6.133.206,17

3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 77.683.350,00 62.405.792,62

3 1 Mal ve Hizmet Satış Gelirleri 32.557.850,00 23.222.913,55

3 2 Malların kullanma veya faaliyette bulunma izni gelirleri 7.000,00 0

3 3 KİT ve Kamu Bankaları Gelirleri 150.000,00 91.290,93

3 4 Kurumlar Hasılatı 2.034.500,00 596.124,03

3 5 Kurumlar Karları 600.000,00 0

3 6 Kira Gelirleri 40.312.000,00 38.114.026,27

3 9 Diğer Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 2.022.000,00 381.437,84

4 Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler 5.170.000,00 864.836,51

4 1 Yurt Dışından Alınan Bağış ve Yardımlar 100.000,00 0

4 2 Merkezi Yönetim Bütçesine Dahil İdarelerden Alınan Bağış ve Yardımlar 1.100.000,00 0

4 3 Diğer İdarelerden Alınan Bağış ve Yardımlar 20.000,00 0

4 4 Kurumlardan ve Kişilerden Alınan Yardım ve Bağışlar 250.000,00 383,7

4 5 Proje Yardımları 3.700.000,00 864.452,81

5 Diğer Gelirler 340.673.000,00 247.493.052,05

5 1 Faiz Gelirleri 1.820.000,00 202.842,37

5 2 Kişi ve Kurumlardan Alınan Paylar 325.752.000,00 237.764.339,59

5 3 Para Cezaları 4.952.000,00 3.094.436,70

5 9 Diğer Çeşitli Gelirler 8.149.000,00 6.431.433,39

6 Sermaye Gelirleri 74.830.000,00 5.388.201,88

6 1 Taşınmaz Satış Gelirleri 74.150.000,00 5.386.175,10

6 2 Taşınır Satış Gelirleri 180.000,00 2.026,78

6 9 Diğer Sermaye Satış Gelirleri 500.000,00 0

8 Alacaklardan Tahsilat 320.000,00 512.309,77

8 1 Yurtiçi Alacaklardan Tahsilat 320.000,00 512.309,77

9 Red ve İadeler (-) 430.000,00 0

9 1 Vergi Gelirleri 60.000,00 0

9 3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 96.500,00 0

9 5 Diğer Gelirler 118.500,00 0

9 6 Sermaye Gelirleri 155.000,00 0

Toplam 540.000.000,00 328.793.700,92
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TABLO 21 : 2012 YILI GİDER BÜTÇESİ VE GERÇEKLEŞMELERİ         

Ekonomik 
Sınıflandırma Açıklaması

 Net Bütçe 
Ödeneği 
Toplamı

Bütçe Gideri 
Toplamı

İptal Edilen 
Ödenek

I II

1  PERSONEL GİDERLERİ 87.476.478,03 80.528.841,35 6.947.636,68

1 1 Memurlar 30.816.055,98 30.271.069,47 544.986,51

1 2 Sözleşmeli Personel 7.357.797,03 6.753.856,09 603.940,94

1 3 İşçiler 45.948.463,58 40.785.317,92 5.163.145,66

1 4 Geçici Personel 2.740.916,83 2.359.788,07 381.128,76

1 5 Diğer Personel 613.244,61 358.809,80 254.434,81

2  SGK DEVLET PRİMİ GİDERLERİ 13.435.707,91 12.183.803,11 1.251.904,80

2 1 Memurlar 3.859.250,84 3.670.805,08 188.445,76

2 2 Sözleşmeli Personel 1.267.589,18 982.140,33 285.448,85

2 3 İşçiler 8.226.040,55 7.530.857,70 695.182,85

2 4 Geçici Personel 2.000,00 0,00 2.000,00

2 5 Diğer Personel 0,00 0,00 0,00

2 99 SG Primi Ödemeleri Gecikme Cezası ve Zamları 80.827,34 0,00 80.827,34

3  MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 280.476.995,58 212.766.766,63 67.710.228,95

3 1 Üretime Yönelik Mal ve Malzeme Alımları 1.480.000,00 729.420,01 750.579,99

3 2 Tüketimi Yönelik Mal ve Malzeme Alımları 64.841.635,58 49.976.262,34 14.865.373,24

3 3 Yolluklar 1.411.267,99 371.050,92 1.040.217,07

3 4 Görev Giderleri 50.826.395,00 38.310.875,31 12.515.519,69

3 5 Hizmet Alımları 120.578.697,01 96.595.021,92 23.983.675,09

3 6 Temsil ve Tanıtma Giderleri 21.466.000,00 16.634.246,38 4.831.753,62

3 7
Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alım, Bakım ve 
Onarım Giderleri

13.702.000,00 6.794.195,46 6.907.804,54

3 8 Gayrimenkul Mal ve Bakım Onarım Giderleri 6.170.000,00 3.355.694,29 2.814.305,71

3 9 Diğer Tüketim Mal ve Malzemesi Alımları 1.000,00 0,00 1.000,00

4  FAİZ GİDERLERİ 31.345.000,00 28.742.638,76 2.602.361,24

4 2 Diğer İç Borç Faiz Giderleri 21.745.000,00 19.829.794,27 1.915.205,73

4 3 Dış Borç Faiz Giderleri 9.600.000,00 8.912.844,49 687.155,51

4 5 Kısa Vadeli Nakit İşlemlere Ait Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00

5  CARİ TRANSFERLER 19.328.000,00 8.268.089,44 11.059.910,56

5 1 Görev Zararları 1.760.000,00 351.213,89 1.408.786,11

5 3 Kar Amacı Gütmeyen Kuruluşlara Yapılan Transferler 6.484.000,00 1.178.773,91 5.305.226,09

5 4 Hane Halkına Yapılan Transferler 7.319.000,00 3.601.872,27 3.717.127,73

5 6 Yurtdışına Yapılan Transferler 25.000,00 2.406,52 22.593,48

5 8 Gelirlerden Ayrılan Paylar 3.740.000,00 3.133.822,85 606.177,15

6  SERMAYE GİDERLERİ 174.372.000,00 64.701.840,44 109.670.159,56

6 1 Mamul Mal Alımları 17.440.000,00 2.124.685,27 15.315.314,73

6 2 Menkul Sermaye Üretim Giderleri 3.218.000,00 1.059.029,76 2.158.970,24

6 3 Gayrimaddi Hak Alımları 1.061.000,00 314.785,65 746.214,35

6 4 Gayrimenkul Alımları ve Kamulaştırılması 19.100.000,00 18.372.313,65 727.686,35

6 5 Gayrimenkul Sermaye Üretim Giderleri 131.493.000,00 42.695.678,01 88.797.321,99

6 6 Menkul Malların Büyük Onarım Giderleri 560.000,00 39.530,00 520.470,00

6 7 Gayrimenkul Büyük Onarım Giderleri 1.500.000,00 95.818,10 1.404.181,90
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8  BORÇ VERME 3.550.000,00 0,00 3.550.000,00

8 1 Yurtiçi Borç Verme 3.550.000,00 0 3.550.000,00

9  YEDEK ÖDENEK 10.015.818,48 0,00 10.015.818,48

9 1 Personel Giderlerini Karşılama Ödeneği 0,00 0,00 0,00

9 2 Kur Farklarına Karşılama Yedek Ödeneği 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00

9 3 Yatırımları Hızlandırma Yedek Ödeneği 4.000.000,00 0,00 4.000.000,00

9 6 Yedek Ödenek 3.515.818,48 0,00 3.515.818,48

9 7
Yeni Kurulacak Daire ve İdarelerin İhtiyaçlarını 
Karşılama Ödeneği

500.000,00 0,00 500.000,00

9 9 Diğer Yedek Ödenekler 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00

TOPLAM 620.000.000,00 407.191.979,73 212.808.020,27
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TABLO 22 : GİDERLERİN KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI  

Açıklama
Net Bütçe 
Ödeneği 
Toplamı

Bütçe Gideri 
Toplamı

İptal Edilen 
Ödenek

Gerçekleşme  
Oranı (%)

ANTALYA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 620.000.000,00 407.191.979,73 212.808.020,27 65,68

ÖZEL KALEM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 5.204.000,00 3.069.228,62 2.134.771,38 58,98

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 63.817.000,00 42.175.419,46 21.641.580,54 66,09

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

4.175.000,00 2.312.308,01 1.862.691,99 55,38

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 2.339.000,00 1.175.398,66 1.163.601,34 50,25

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 3.664.000,00 1.588.871,43 2.075.128,57 43,36

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2.378.000,00 1.280.162,10 1.097.837,90 53,83

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI 813.000,00 459.652,25 353.347,75 56,54

1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 5.032.000,00 3.390.586,55 1.641.413,45 67,38

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

8.891.000,00 3.716.977,00 5.174.023,00 41,81

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

89.304.211,28 85.601.270,95 3.702.940,33 95,85

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 148.262.000,00 58.212.658,90 90.049.341,10 39,26

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 23.105.628,65 21.717.646,80 1.387.981,85 93,99

KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

13.739.515,43 6.752.543,05 6.986.972,38 49,15

İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 30.230.198,02 15.644.715,11 14.585.482,91 51,75

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 49.569.000,00 38.271.425,80 11.297.574,20 77,21

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 64.976.797,68 39.936.933,19 25.039.864,49 61,46

DEPREM RİSK YÖNETİMİ VE KENTSEL İYİLEŞTİRME 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

3.985.500,00 1.660.784,24 2.324.715,76 41,67

SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 17.830.752,50 13.575.327,39 4.255.425,11 76,13

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 18.897.000,00 13.836.300,86 5.060.699,14 73,22

ULAŞIM PLANLAMA VE RAYLI SİSTEM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

48.166.396,44 44.489.022,93 3.677.373,51 92,37

DIŞ İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 1.274.000,00 784.190,13 489.809,87 61,55

ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 10.533.000,00 6.491.484,85 4.041.515,15 61,63

TEMİZ ENERJİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 3.813.000,00 1.049.071,45 2.763.928,55 27,51

 2012 yılı gelir bütçesi 540.000.000,00 TL olarak kabul edilmiş olup, buna karşılık yıl içerisinde 
 328.793.700,92TL gelir elde edilmiştir.

 2012 yılı gider bütçesi 620.000.000,00 TL olarak kabul edilmiş olup ödeneklerden 407.191.979,73 TL 
harcama yapılmıştır ve kullanılmayan 212.808.020,27 TL ödenek imha edilmiştir.
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Fotoğraf : Selman HALEP  Yat Limanı - ANTALYA

61



2- TEMEL MALİ TABLOLARA İLİŞKİN AÇIKLAMALAR

TABLO 23 : 2012 YILI BİLANÇOSU
   AKTİFLER PASİFLER

2012 (Cari Yıl) 2012 (Cari Yıl)

I- DÖNEN VARLIKLAR 70.565.940,30
III- KISA VADELİ YABANCI 

KAYNAKLAR
244.778.457,81

10 HAZIR DEĞERLER 13.371.680,51 30 KISA VADELİ İÇ MALİ BORÇLAR 48.693.004,33

102 BANKA HESABI 14.765.552,02 300 BANKA KREDİLERİ HESABI 48.693.004,33

103 VERİLEN ÇEKLER VE GÖNDERME 
EMİRLERİ HESABI ( - )

-1.910.479,40 32 FAALİYET BORÇLARI 161.134.829,00

109 BANKA KREDİ KARTLARINDAN 
ALACAKLAR HESABI

516.607,89 320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 161.134.829,00

12 FAALİYET ALACAKLARI 35.481.028,48 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 23.158.817,30

120 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 1.580.363,47
330 ALINAN DEPOZİTO VE 

TEMİNATLAR HESABI
17.229.046,82

121 GELİRLERDEN TAKİPLİ ALACAKLAR 
HESABI

32.134.081,76 333 EMANETLER HESABI 5.929.770,48

122 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

1.766.583,25
36 ÖDENECEK DİĞER 

YÜKÜMLÜLÜKLER
11.791.807,18

13 KURUM ALACAKLARI 3.553.090,89
360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR 

HESABI
2.792.442,45

132 KURUMCA VERİLEN 
BORÇLARDAN ALACAKLAR HESABI

3.553.090,89
361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK 

KESİNTİLERİ HESABI
1.307.922,06

14 DİĞER ALACAKLAR 6.707.271,09
362 FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARE-

LERİ ADINA YAPILAN TAHSİLAT HESABI
100.287,63

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR HESABI 6.707.271,09
368 VADESİ GEÇMİŞ, ERTELENMİŞ VEYA 

TAKSİTLENDİRİLMİŞ VERGİ VE DİĞER 
YÜKÜMLÜLÜKLER HESABI

7.591.155,04

15 STOKLAR 11.452.869,33   

150 İlk Madde ve Malzemeler 11.452.869,33
IV- UZUN VADELİ YABANCI 

KAYNAKLAR
351.104.019,91

  40 UZUN VADELİ İÇ MALİ BORÇLAR 97.123.793,53

II- DURAN VARLIKLAR 4.500.416.732,26 400 BANKA KREDİLERİ HESABI 97.123.793,53

22 FAALİYET ALACAKLARI 578.009,06 41 UZUN VADELİ DIŞ MALİ BORÇLAR 237.872.612,51

222 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

578.009,06 410 DIŞ MALİ BORÇLAR HESABI 237.872.612,51

24 MALİ DURAN VARLIKLAR 45.885.473,36 43 DİĞER BORÇLAR 16.107.613,87

240 MALİ KURULUŞLARA YATIRILAN 
SERMAYELER HESABI

32.105.157,73
438 KAMUYA OLAN ERTELENMİŞ VEYA 
TAKSİTLENDİRİLMİŞ BORÇLAR HESABI

16.107.613,87

241 MAL VE HİZMET ÜRETEN 
KURULUŞLARA YATIRILAN 
SERMAYELER HESABI

13.780.315,63   

25 MADDİ DURAN VARLIKLAR 4.450.556.948,37 V- ÖZ KAYNAKLAR 3.975.100.194,86

250 ARAZİ VE ARSALAR HESABI 1.048.689.380,18 50 NET DEĞER 4.015.757.227,12

251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERİ 
HESABI

1.354.966.523,63 500 NET DEĞER HESABI 4.015.757.227,12
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252 BİNALAR HESABI 1.743.554.044,26
57 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU 

FAALİYET SONUÇLARI
24.221.270,58

253 Tesis, Makine ve Cihazlar 7.296.883,27
570 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU 
FAALİYET SONUÇLARI HESABI

24.221.270,58

254 Taşıtlar Grubu 24.958.515,54
58 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ 

FAALİYET SONUÇLARI
-66.064.745,60

255 Demirbaşlar Grubu 13.971.558,27
580 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ 

FAALİYET SONUÇLARI HESABI ( - )
-66.064.745,60

257 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HE-
SABI ( - )

-33.672.338,81 59 DÖNEM FAALİYET SONUÇLARI 1.186.442,76

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 
HESABI

290.241.209,99
590 DÖNEM OLUMLU FAALİYET 

SONUCU HESABI
1.186.442,76

259 YATIRIM AVANSLARI HESABI 551.172,04   

26 MADDİ OLMAYAN DURAN 
VARLIKLAR

3.396.302,47   

260 HAKLAR HESABI 5.678.092,17   

268 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR 
HESABI ( - )

-2.281.789,70   

29 DİĞER DURAN VARLIKLAR -1   

294 ELDEN ÇIKARILACAK 
STOKLAR VE MADDİ DURAN 
VARLIKLAR HESABI

714.203,70   

 299 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR 
HESABI ( - )

-714.204,70   

Aktif Toplam 4.570.982.672,56 Pasif Toplam 4.570.982.672,58

IX- NAZIM HESAPLAR 150.958.501,07 IX- NAZIM HESAPLAR 150.958.501,05

91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE KİŞİLERE 
AİT MENKUL KIYMET HESAPLARI

98.977.723,64
91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE KİŞİLERE 

AİT MENKUL KIYMET HESAPLARI
98.977.723,64

910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 98.977.723,64
911 TEMİNAT MEKTUPLARI 

EMANETLERİ HESABI
98.977.723,64

92 TAAHHÜT HESAPLARI 51.980.777,43 92 TAAHHÜT HESAPLARI 51.980.777,41

920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 51.980.777,43
921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI 

HESABI
51.980.777,41

Genel Toplam 4.721.941.173,63 Genel Toplam 4.721.941.173,63
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TABLO 24 : 2012 YILI KESİN MİZAN 
Hesap
Kodu

Hesap Adı
Borç
(TL)

Alacak
(TL)

Borç Kalanı
(TL)

Alacak Kalanı
(TL)

102 BANKA HESABI 1.207.775.530,62 1.193.009.978,60 14.765.552,02 0

103
VERİLEN ÇEKLER VE GÖNDERME 
EMİRLERİ HESABI ( - )

1.193.009.978,60 1.194.920.458,00 0 1.910.479,40

109
BANKA KREDİ KARTLARINDAN 
ALACAKLAR HESABI

7.466.551,43 6.949.943,54 516.607,89 0

120 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 55.451.651,99 53.871.288,52 1.580.363,47 0

121
GELİRLERDEN TAKİPLİ ALACAKLAR 
HESABI

40.301.685,11 8.167.603,35 32.134.081,76 0

122
GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

3.929.129,99 2.162.546,74 1.766.583,25 0

127 Diğer faaliyet alacakları hesabı 4.000.000,00 4.000.000,00 0 0

132
KURUMCA VERİLEN BORÇLARDAN 
ALACAKLAR HESABI

5.403.090,89 1.850.000,00 3.553.090,89 0

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR HESABI 7.241.747,66 534.476,57 6.707.271,09 0

150 İlk Madde ve Malzemeler 32.893.509,90 21.440.640,57 11.452.869,33 0

160 İŞ AVANS VE KREDİLERİ HESABI 2.646.493,43 2.646.493,43 0 0

161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 92.226,75 92.226,75 0 0

190
DEVREDEN KATMA DEĞER VERGİSİ 
HESABI

2.674.814,76 2.674.814,76 0 0

191
İNDİRİLECEK KATMA DEĞER VERGİSİ 
HESABI

579.568,64 579.568,64 0 0

220 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 6.274.754,98 6.274.754,98 0 0

222
GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

4.570.504,30 3.992.495,24 578.009,06 0

240
MALİ KURULUŞLARA YATIRILAN SER-
MAYELER HESABI

32.105.157,73 0 32.105.157,73 0

241
MAL VE HİZMET ÜRETEN KURULUŞ-
LARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI

13.780.315,63 0 13.780.315,63 0

250 ARAZİ VE ARSALAR HESABI 1.058.404.890,88 9.715.510,70 1.048.689.380,18 0

251
YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERİ 
HESABI

1.354.966.523,63 0 1.354.966.523,63 0

252 BİNALAR HESABI 1.744.722.904,26 1.168.860,00 1.743.554.044,26 0

253 Tesis, Makine ve Cihazlar 7.552.660,32 255.777,05 7.296.883,27 0

254 Taşıtlar Grubu 25.180.130,54 221.615,00 24.958.515,54 0

255 Demirbaşlar Grubu 15.647.675,73 1.676.117,46 13.971.558,27 0

257
BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI 
( - )

285.679,72 33.958.018,53 0 33.672.338,81

258
YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 
HESABI

312.096.716,60 21.855.506,61 290.241.209,99 0

259 YATIRIM AVANSLARI HESABI 551.172,04 0 551.172,04 0

260 HAKLAR HESABI 5.678.092,17 0 5.678.092,17 0

268
BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI 
( - )

0 2.281.789,70 0 2.281.789,70

294
ELDEN ÇIKARILACAK STOKLAR VE 
MADDİ DURAN VARLIKLAR HESABI

786.825,04 72.621,34 714.203,70 0

299
BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI 
( - )

0 714.204,70 0 714.204,70

300 BANKA KREDİLERİ HESABI 40.426.734,32 89.119.738,65 0 48.693.004,33
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310
CARİ YILDA ÖDENECEK DIŞ MALİ 
BORÇLAR HESABI

2.261.783,32 2.261.783,32 0 0

320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 240.697.630,05 401.832.459,05 0 161.134.829,00

330
ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR 
HESABI

8.140.597,57 25.369.644,39 0 17.229.046,82

333 EMANETLER HESABI 3.174.097,13 9.103.867,61 0 5.929.770,48

360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR HESABI 27.625.889,15 30.418.331,60 0 2.792.442,45

361
ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK KESİN-
TİLERİ HESABI

20.039.389,67 21.347.311,73 0 1.307.922,06

362
FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARELE-
Rİ ADINA YAPILAN TAHSİLAT HESABI

1.120.577,70 1.220.865,33 0 100.287,63

363 KAMU İDARELERİ PAYLARI HESABI 196.067,58 196.067,58 0 0

368
VADESİ GEÇMİŞ, ERTELENMİŞ VEYA 
TAKSİTLENDİRİLMİŞ VERGİ VE DİĞER 
YÜKÜMLÜLÜKLER HESABI

10.803.192,20 18.394.347,24 0 7.591.155,04

391
HESAPLANAN KATMA DEĞER VERGİSİ 
HESABI

8.211.148,77 8.211.148,77 0 0

400 BANKA KREDİLERİ HESABI 57.539.078,68 154.662.872,21 0 97.123.793,53

410 DIŞ MALİ BORÇLAR HESABI 247.876.082,02 485.748.694,53 0 237.872.612,51

438
KAMUYA OLAN ERTELENMİŞ VEYA 
TAKSİTLENDİRİLMİŞ BORÇLAR HESABI

7.396.961,14 23.504.575,01 0 16.107.613,87

500 NET DEĞER HESABI 9.167.270,16 4.024.924.497,28 0 4.015.757.227,12

570
GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU FAALİYET 
SONUÇLARI HESABI

22.013.788,97 46.235.059,55 0 24.221.270,58

580
GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ FAALİYET 
SONUÇLARI HESABI ( - )

66.064.745,60 0 66.064.745,60 0

590
DÖNEM OLUMLU FAALİYET SONUCU 
HESABI

0 1.186.442,76 0 1.186.442,76

591
DÖNEM OLUMSUZ FAALİYET SONU-
CU HESABI ( - )

30.332.876,85 30.332.876,85 0 0

600 GELİRLER HESABI 341.900.937,41 341.900.937,41 0 0

630 GİDERLER HESABI 338.989.595,77 338.989.595,77 0 0

690 FAALİYET SONUÇLARI HESABI 340.176.038,53 340.176.038,53 0 0

800 BÜTÇE GELİRLERİ HESABI 329.667.561,54 329.667.561,54 0 0

805 GELİR YANSITMA HESABI 329.667.561,54 329.667.561,54 0 0

810
BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE İADE-
LER HESABI

873.860,62 873.860,62 0 0

830 BÜTÇE GİDERLERİ HESABI 407.191.979,73 407.191.979,73 0 0

835 GİDER YANSITMA HESAPLARI 407.191.979,73 407.191.979,73 0 0

895
BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI 
HESABI

736.859.541,27 736.859.541,27 0 0

900
GÖNDERİLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERİ 
HESABI

728.123.505,88 728.123.505,88 0 0

901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 1.049.090.046,13 1.049.090.046,13 0 0

905 ÖDENEKLİ GİDERLER HESABI 407.191.979,73 407.191.979,73 0 0

910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 128.279.544,52 29.301.820,88 98.977.723,64 0

911
TEMİNAT MEKTUPLARI EMANETLERİ 
HESABI

29.301.820,88 128.279.544,52 0 98.977.723,64

920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 217.515.789,03 165.535.011,60 51.980.777,43 0

921
GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI 
HESABI

165.535.011,62 217.515.789,03 0 51.980.777,41

 Toplam 13.906.714.648,15 13.906.714.648,15 4.826.589.731,84 4.826.589.731,84
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TABLO 25 : YILLAR İTİBARİYLE BÜTÇE GİDERLERİ

YILLAR  
MECLİSCE KABUL 

EDİLEN BÜTÇE
EK BÜTÇE TOPLAM BÜTÇE

ÖNCEKİ YILA 
GÖRE ARTIŞ 
ORANI (%)

2009
Gider 500.000.000,00  500.000.000,00 0,052

Gelir 420.000.000,00  420.000.000,00 0,05

2010
Gider 420.000.000,00  420.000.000,00 -0,16

Gelir 400.000.000,00  400.000.000,00 -0,047

2011
Gider 500.000.000,00  500.000.000,00 0,19

Gelir 450.000.000,00  450.000.000,00 0,12

2012
Gider 600.000.000,00 20.000.000,00 620.000.000,00 0,24

Gelir 540.000.000,00  540.000.000,00 0,2

TABLO 26 : YILLAR İTİBARİYLE GİDER BÜTÇESİ GERÇEKLEŞME DAĞILIMI

2009

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

51.649.159,78 148.742.768,11 221.555.369,36 5.771.098,45 427.718.395,70

12,08% 34,78% 51,80% 1,35% 100,00%

2010

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

57.362.550,59 153.195.642,11 45.506.747,17 7.530.142,68 263.595.082,55

21,76% 58,12% 17,26% 2,86% 100,00%

2011

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

65.664.777,16 201.229.569,20 51.679.330,34 14.428.966,30 333.002.643,00

19,72% 60,43% 15,52% 4,33% 100,00%

2012

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

80.528.841,35 253.693.205,80 64.701.840,44 8.268.089,44 407.191.977,03

19,78% 62,30% 15,89% 2,03% 100,00%

Kaynak : Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı (Ocak 2013)
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3- MALİ DENETİM SONUÇLARI

 Antalya Büyükşehir Belediye Başkanlığının 2012 yılı Sayıştay Denetimi hala devam etmektedir. Ayrıca Bele-
diyemiz bünyesinde Ocak ayı Meclis toplantısında Denetim Komisyonu kurulmuş olup, denetim çalışmaları henüz 
sonuçlanmamıştır.
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Fotoğraf : Selman HALEP  Falezler - ANTALYA
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III- FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

B - PERFORMANS BİLGİLERİ

1- FAALİYET ve PROJE BİLGİLERİ

AMAÇ 1 MALİ YAPININ GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1.1 Kaynak kullanımında etkinlik ve verimliliği arttırmak

Doğrudan Temin Yoluyla Satınalma İşlemleri

	 2012	yılı	içerisinde	mal,	hizmet,	danışmanlık	ve	yapım	edinimine	ilişkin	olarak	1458	adet	istek	pusulası	gelmiş	ve	
1364	adet	istek	pusulasının	satınalma	işlemleri	gerçekleştirilmiştir.	

TABLO 27 : 2012 YILI DOĞRUDAN TEMİN TALEP SAYILARI VE TUTARI

Sayısı (Adet) Tutarı (TL)

Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dai.Bşk.	 391 5.106.213,72

Mali	Hizmetler	Dai.Bşk. 62 406.754,72

Destek	Hizmetleri	Dai.Bşk. 112 689.891,25

Kaynak	Geliştirme	ve	İştirakler	Dai.Bşk. 22 194.439,95

İtfaiye	Dai.Bşk. 60 425.832,12

Zabıta	Dai.Bşk. 21 183.351,66

Deprem	Risk	Yönetimi	ve	Kentsel	İyileştirme	Dai.Bşk. 24 198.254,86

İnsan	Kaynakları	ve	Eğitim	Dai.Bşk. 10 30.196,21

Sağlık	İşleri	Dai.Bşk. 253 1.365.488,40

Teftiş	Kurulu	Başkanlığı 9 7.271,91

Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sistem	Dai.Bşk. 86 2.182.735,33

Yazı	İşleri	ve	Kararlar	Dai.Bşk. 47 89.682,27

I.	Hukuk	Müşavirliği 8 4.701,80

Özel	Kalem	Müdürlüğü 62 151.143,51

Protokol	Şube	Müdürlüğü 1 19.300,00

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dai.Bşk. 93 702.756,30

Temiz	Enerji	Şube	Müdürlüğü 15 74.237,50

Bilgi	İşlem	Dai.Bşk. 26 282.126,37

Dış	İlişkiler	Dai.Bşk. 16 51.401,20

İmar	ve	Şehircilik	Dai.Bşk. 46 249.758,26

Toplam* 1364 12.415.537,34

*Sosyal	Hizmetler,	Fen	İşleri	ile	Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlıkları	satınalma	işlemlerini	kendileri	gerçekleştirdikle-
rinden	bu	dairelerin	doğrudan	temin	talep	sayıları	tablodaki	rakamlara	dahil	değildir.
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TABLO 28 : DOĞRUDAN TEMİN YOLUYLA SATINALMA  İŞLEMLERİ

2010 2011 2012

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tutar 
(TL)

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tutar 
(TL)

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tutar 
(TL)

Hizmet	Alımı 1858 17.467.724,12 302 7.183.470,29 271 5.533.666,99

Mal	Alımı 8527 7.174.971,42 1536 8.446.112,64 1091 6.810.520,35

Yapım	İmalat	
Alımı

14 199.833,00  - - 2 71.350,00

Toplam 10399 24.842.528,54 1838 15.629.582,93 1364 12.415.537,34

İhale Yoluyla Satınalma İşlemleri

	 4734	 sayılı	 Kamu	 İhale	 Kanunu	 uyarınca,	 ihalesi	 yapılan	 işlerin	 türlerine	 göre	 dağılımı	 aşağıdaki	 tabloda	
gösterilmiştir.

TABLO 29 : YILLAR İTİBARİYLE GERÇEKLEŞEN İHALE SAYISI

2010 2011 2012

 İhale Türü
Gerçekleşen 

İhale Sayısı (Adet)
Gerçekleşen İhale Sayısı 

(Adet)
Gerçekleşen İhale Sayısı 

(Adet)

Hizmet	Alımı 32 6 21

Mal	Alımı 32 20 27

Yapım	İmalat 6 0 1

Toplam 70 26 49

TABLO 30 : YILLAR İTİBARİYLE GERÇEKLEŞEN İHALE TUTARLARI  

2010 2011 2012

 İhale Türü
Gerçekleşen İhale Tutarı 

(TL)
Gerçekleşen İhale Tutarı 

(TL)
Gerçekleşen İhale Tutarı 

(TL)

Hizmet	Alımı 60.129.833,59 6.761.452,36 31.961.855,54

Mal	Alımı 26.413.116,25 10.747.668,22 19.177.092,34

Yapım	İmalat 9.248.897,46  - 72.000,00

Toplam 95.791.847,30 17.509.120,58 51.210.947,88

Genel Toplam (TL)

Sözleşmeli	Yapılan	İşlerin	Yaklaşık	Maliyeti 61.353.891,93

Sözleşme	Bedeli	 51.210.947,88

Yaklaşık	Maliyet-Sözleşme	Bedeli	 10.142.944,05

	 Yukarıdaki	 tablo	 incelendiğinde,	 2012	 yılında	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 tarafından	4734	 sayılı	 Kamu	 İhale	
Kanunu’na	göre	yapılmış	olan	ihalelerin	sonucunda		%16,53	oranında	(10.142.944,05	TL)	kamu	yararı	sağlandığı	görülmek-
tedir.
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Elektrik Tüketimi 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 birimlerince	 kullanılan	 elektrik	 tüketimine	 ilişkin	 bilgiler	 aşağıdaki	 tabloda	 yer	
almaktadır.	

TABLO 31 : YILLAR İTİBARİYLE ELEKTRİK TÜKETİMİ

2010 2011 2012

Elektrik	Tüketimi	(KWS) 2.175.011		 1.867.488	 3.487.991	

Elektrik	Tüketim	Gideri	(TL) 3.642.163,95 2.721.555,08 3.854.424,64

Akaryakıt Tüketimi 

	 Belediyemiz	hizmet	birimlerinde	kullanılan	araçlar	İdari	İşler	Şube	Müdürlüğü	yönetiminde	birimlerimize	tahsis	
edilmektedir.	2012	 tarihi	 itibari	 ile	50	araç,	40	şoför	hizmet	satın	alınması	yapılarak,	hizmette	devamlılık	 sağlanmıştır.	
Aşağıdaki	tabloda	2012	yılı	akaryakıt	giderleri	yer	almaktadır.	

TABLO 32 : 2012 YILI AKARYAKIT TÜKETİMİ

Aylar Kurşunsuz Benzin (LT) Euro Diesel (LT) Tüketim Bedeli (TL)

Ocak 6.393,62 91.939,69 320.430,98

Şubat 5.309,98 93.704,71 321.700,89

Mart 6.955,41 117.047,51 416.310,81

Nisan 7.007,61 104.936,63 377.519,00

Mayıs 8.346,23 116.114,52 405.906,51

Haziran 8.232,34 130.338,16 435.309,40

Temmuz 9.103,85 132.002,86 450.731,44

Ağustos 9.558,72 123.292,52 436.850,22

Eylül 7.939,01 130.352,24 472.872,47

Ekim 7.557,81 116.880,45 453.065,52

Kasım 5.760,67 123.293,50 454.703,29

Aralık 5.667,40 135.944,95 496.115,17

Toplam 87.832,65 1.415.847,74 5.041.515,70 

Teknik Destek Hizmetleri

	 Elektrik	 panolarının	 kapasitif	 ve	 reaktif	 cezaya	
girmesini	 engellemek	 üzere;	 elektrik	 panolarının	 bakım	
ve	onarımları	gerçekleştirilmektedir.	 	Antalya	Büyükşehir	
Belediyesine	ait	150	adet	elektrik	panosunun	110	tanesin-
de	GPRS	modem	mevcuttur.	Bu	sistemle	elektrik	panoları	
sürekli	olarak	GPRS	modem	üzerinden	ve	manuel	olarak	
kontrol	altında	tutulmaktadır.

	 Bu	 kontroller	 sayesinde	 2010	 yılı	 ilk	 6	 ayında	
121.947,00	TL	olarak	gerçekleşen	kapasitif	ve	reaktif	ceza	
tutarı	2011	yılında	11.453,36	TL,	2012	yılında	8.693,62	TL’	
ye	 düşürülmüştür.	 Yandaki	 tabloda	 2012	 yılında	 elektrik	
panolarında	oluşan	arıza	tür	ve	sayıları	yer	almaktadır.

TABLO 33 : 2012 YILI ELEKTRİK PANOLARI ARIZA DURUM 
ÇİZELGESİ

Arıza Türü Arıza Sayısı

Kondansatör 189

Kontaktör 51

Balast 55

Röle 9

GPRS	Modem	Arızası 34

Sigorta 55

Aspiratör 1

Sayaç	Arızası 17

Akım	Trafosu 18

Termik	Manyetik	Şalter 1

Toplam 430
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Taşınır Mal İşlemleri

	 Belediyemizin	 mal	 alımlarına	 ilişkin	 Taşınır	 Mal	 Yönetmeliği	 kapsamında	 taşınır	 işlem	 fişleri	 düzenlenerek	
takibi	yapılmaktadır.	2012	yılında	taşınır	işlem	fişi	düzenlenmesi	için	gelen	1050	adet	satın	alma	evrakı,	taşınır	işlem	fişi	
imzadan	 geldikten	 sonra	 ortalama	 3	 gün	 içerisinde	 ödeme	 emri	 belgesi	 düzenlenmesi	 için	 ilgili	 daire	 başkanlığına	
gönderilmiştir.

	 Aşağıdaki	tabloda	yıllar	itibariyle	düzenlenen	taşınır	işlem	fişi	sayıları	ve	tutarları	yer	almaktadır.	Tabloda	yer	alan	
2010	yılı	verilerinde;	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı	ile	Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığına	ait	sayılar	yer	almamakta-
dır.		2011	yılı	verilerinde;	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı,	Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı	ile	30.06.2012	tarihinden	
itibaren	 Sosyal	Hizmetler	Dairesi	 Başkanlığı’na	 ait	 sayılar	 yer	 almamaktadır.	 2012	 yılında	 Fen	 İşleri	Dairesi	 Başkanlığı,	
Kültür	ve	Sosyal	 İşler	Dairesi	Başkanlığı	 ile	Sosyal	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı’na	ait	sayılar	yer	almamaktadır.	Tabloda	
yer	alan;	2010	yılı	 ile	2011	yılı	karşılaştırıldığında	 işlem	sayısının	%	11	oranında,	parasal	tutarın	%14	oranında	azaldığı	
görülmektedir.	Bunun	nedeni	2011	yılında	alınan	tasarruf	tedbirleri	nedeniyle	alımlarda	kısıtlamaya	gidilmesidir.Benzer	
şekilde;		2011	yılı	ile	2012	yılı	karşılaştırıldığında	işlem	sayısının	%	19	oranında	azaldığı	buna	karşılık	parasal	tutarın	%7	
oranında	arttığı	görülmektedir.	Bunun	nedeni	2012	yılında	satınalmaların	daha	çok	ihale	yoluyla	gerçekleştirilmesidir.	

TABLO 34 :  YILLAR İTİBARİYLE TAŞINIR İŞLEM FİŞİ SAYILARI

2010 2011 2012

Harcama 
Birimi Adı

Taşınır İşlem 
Fişi Sayısı

Toplam Tutar
(TL)

Taşınır İşlem 
Fişi Sayısı

Toplam Tutar
(TL)

Taşınır İşlem 
Fişi Sayısı

Toplam Tutar
(TL)

I.Hukuk	Müşavirliği 15 24,780.30 5 19,660.28 9 5,548.12

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dai.	
Bşk.

112 593,342.87 118 1,040,432.03 107 1,053,552.29

Bilgi	İşlem	Dai.	Bşk. 33 111,798.38 29 151,110.28 18 113,861.32

Çevre	Koruma	ve	Kont.	Dai.	Bşk. 476 4,726,823.93 458 9,476,903.50 426 12,477,712.49

Deprem	Risk	Yönetimi	ve	Kentsel	
İyileştirme	Dai.	Bşk.

12 9,177.69 25 45,446.05 17 52,005.11

Destek	Hizmetleri	Dai.	Bşk. 173 665,206.20 187 626,230.33 113 768,904.38

Dış	İlişkiler	Dai.	Bşk. 30 44,963.92 57 196,789.30 33 125,842.22

İmar	ve	Şehircilik	Dai.	Bşk. 51 118,089.74 55 156,197.87 40 87,077.26

İnsan	Kay.	ve	Eğitim	Dai.	Bşk. 23 59,373.02 18 18,433.50 10 7,801.69

İtfaiye	Dai.	Bşk. 110 510,085.97 102 634,664.73 63 382,102.81

Kaynak	Geliştirme	ve	
İştirakler	Dai.	Bşk.

40 65,666.37 28 45,507.40 18 60,995.69

Mali	Hizmetler	Dai.	Bşk. 95 175,173.93 77 132,028.19 64 153,554.80

Özel	Kalem	Md. 99 157,310.82 68 127,967.13 63 159,222.07

Protokol	Şb.	Md. 5 4,820.38 9 11,116.40 3 950.00

Sağlık	İşleri	Dai.	Bşk. 246 656,934.44 202 1,850,373.17 272 2,742,510.15

Sosyal	Hizmetler	Dai.	Bşk. 262 1,168,634.90 116 703,597.64 - -

Teftiş	Kurulu	Bşk. 12 13,316.60 6 4,115.25 8 8,069.94

Temiz	Enerji	Şb.	Md. - - 42 442,187.43 20 774,279.01

Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sis.	Dai.	
Bşk.

150 12,566,540.21 102 2,815,499.73 97 906,347.97

Yazı	İşleri	ve	Kararlar	Dai.	Bşk. 28 19,548.34 33 62,252.51 54 111,437.96

Zabıta	Dai.	Bşk. 47 213,721.25 54 198,399.21 13 109,047.95

Genel Toplam * 2019 21,905,309.26 1791 18,758,911.93 1448 20,100,823.23
*Toplam	Tutarlara	KDV	Dahildir.
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Merkez Ambar

	 Belediye	birimlerinin	ihtiyaç	duyduğu	kırtasiye	ve	temizlik	malzemelerinin	toplu	temin	edilmesi	ve	depolanması	
sonucunda,	kaynak	tasarrufunu	sağlamak	ve	taleplere	hızlı	yanıt	vermek	amacıyla	hizmet	vermektedir.	Aşağıdaki	tabloda	
yıllar	itibariyle	merkezi	ambardan	karşılanan	malzeme	cinsi	ve	miktar	yer	almaktadır.	Tabloda	yer	alan	verilere;	Kültür	ve	
Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı	dahil	edilmemiştir.

	 Tablodaki	2010	ve	2011	yıllarına	ait	veriler	karşılaştırıldığında	malzeme	cinsinin	%	104	oranında,	malzeme	mik-
tarının	 %32	 oranında	 arttığı	 görülmektedir.	 Bunun	 nedeni	merkezi	 ambardan	 sağlanan	malzeme	 çeşidi	 ve	miktarının	
arttırılarak	 doğrudan	 temin	 ve	 avans	 yoluyla	 alımın	 azaltılmaya	 çalışılmasıdır.	 Benzer	 şekilde;	 	 2011	 ve	 2012	 yılları	
karşılaştırıldığında	malzeme	cinsinin	%	11	oranında,		malzeme	miktarının	%5	oranında	arttığı	görülmektedir.	

TABLO 35 :  MERKEZİ AMBARDAN KARŞILANAN MALZEME CİNSİ VE MİKTARI 

2010 2011 2012

Harcama Birimi Adı
* Malzeme 

Cinsi
** Miktar

* Malzeme 
Cinsi

** Miktar
* Malzeme 

Cinsi
** Miktar

I.Hukuk	Müşavirliği 52 1,050.00 75 1,103.00 96 1,316.00

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dai.	Bşk. 135 2,834.00 134 3,783.00 184 3,994.00

Bilgi	İşlem	Dai.	Bşk. 77 3,508.00 81 2,831.00 55 3,281.00

Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dai.	Bşk. 323 6,403.00 696 14,276.00 842 15,208.00

Deprem	Risk	Yönetimi	ve	Kentsel	İyileştir-
me	Dai.	Bşk.

33 544.00 41 2,843.00 84 2,054.00

Destek	Hizmetleri	Dai.	Bşk. - - 3 3.00 - -

Dış	İlişkiler	Dai.	Bşk. 46 953.00 158 1,912.00 154 1,826.00

Fen	İşleri	Dai.	Bşk. 121 3,418.00 560 6,141.00 515 6,344.00

İmar	ve	Şehircilik	Dai.	Bşk. 172 4,253.00 429 6,215.00 303 5,719.00

İnsan	Kay.	ve	Eğitim	Dai.	Bşk. 58 3,503.00 60 2,682.00 81 1,769.00

İtfaiye	Dai.	Bşk. 60 1,627.00 101 2,085.00 102 2,326.00

Kaynak	Geliştirme	ve	İştirakler	Dai.	Bşk. 175 2,406.00 275 3,466.00 396 4,532.00

Mali	Hizmetler	Dai.	Bşk. 294 15,678.00 340 6,656.00 322 7,730.00

Özel	Kalem	Md. 108 1,949.00 291 5,048.00 366 11,880.00

Protokol	Şb.	Md. 2 48.00 50 391.00 68 605.00

Sağlık	İşleri	Dai.	Bşk. 234 3,686.00 474 6,547.00 710 9,304.00

Sosyal	Hizmetler	Dai.	Bşk. 192 10,702.00 784 13,860.00 917 11,500.00

Teftiş	Kurulu	Bşk. 60 790.00 84 929.00 49 443.00

Temiz	Enerji	Şb.	Md. - - 83 831.00 89 1,010.00

Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sistem	Dai.	Bşk. 265 5,144.00 482 11,180.00 479 6,576.00

Yazı	İşleri	ve	Kararlar	Dai.	Bşk. 151 2,198.00 218 2,900.00 309 3,615.00

Zabıta	Dai.	Bşk. 199 3,965.00 201 3,166.00 124 2,657.00

Genel Toplam 2757 74659 5620 98,848.00 6245 103,689.00

*	Malzeme	Cinsi:	Harcama	birimi	tarafından	taşınır	talep	belgesi	ile	talep	edilen	kırtasiye	ve	temizlik	malzemesi	çeşidi.

**	Miktar:	Harcama	birimi	tarafından	taşınır	talep	belgesi	ile	talep	edilen	kırtasiye	ve	temizlik	malzemesi	miktarı.
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Araç ve İş Makineleri Bakım ve Onarımı

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 araç	 ve	 iş	 maki-
nelerinin	etkin	ve	verimli	 kullanımını	 sağlamak	amacıyla	
periyodik	bakımları	gerçekleştirilmektedir.	 	Bunun	yanın-
da,	 arıza	 durumlarında	 hizmetlerin	 aksamaması	 için	 en	
kısa	 sürede	 müdahale	 edilerek	 araçlar	 kullanıma	 hazır	
hale	getirilmektedir.

	 2012	 yılında	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 araç	
ve	 iş	 makineleri	 ile	 ilgili	 yapılan	 işlemler	 aşağıda	 yer	
almaktadır.

TABLO 37 : 2012 YILI ARAÇ ARIZA BAKIM FAALİYETLERİ 

Arıza	Bildirim	Sayısı	(Adet) 	1938

Yapılan	İşlem	Sayısı	(Adet) 	3492

Araç	Ortalama	Duruş	Süresi	(İş	Günü) 2,36

 Aşağıdaki	tabloda	2012	yılında	yapılan	işlemlerin	
atölyedeki	bölümlere	göre	dağılımı	yer	almaktadır.

TABLO 38 : İŞLEMLERİN TÜRLERİNE GÖRE DAĞILIMI

Atölye Bölümü Yapılan İşlem Sayısı

Boyahane 46

Kaynakhane 173

Kaportahane 253

Motorhane 727

Elektrikhane	 586

İş	Makineleri	 169

Yağlama 323

Ekipman	Arıza 151

Tornahane 152

Lastikhane 240

Diğer 672

Toplam  (Adet) 3492

Güvenlik Hizmetleri 

	 	 	 	 	 	 	 	 Başkanlık,	 Genel	 Sekreterlik	 ve	 Genel	 Sekreter	
Yardımcılığı	 makamlarının	 bulunduğu	 belediye	 hizmet	
binası	 ve	 idari	 birimlerin	 yer	 aldığı	 bölgede,	 güvenlik	 ve	
asayişi	bozacak	durumlara	karşı	Koruma	ve	Güvenlik	Şube	
Müdürlüğü,	24	saat	esasına	göre	özel	güvenlik	personeli	
ile	hizmet	vermektedir.

	 Başkanlık	 Makamına	 ziyaret	 amacı	 ile	
gelen	şahıslar	görevli		özel		güvenlik	personeli	tarafından	
güler	 yüzle	karşılanır,	 randevuları	 var	 ise	ABİM’den	 teyit	
alındıktan	 sonra	 ilgili	makama	 kadar	 kendilerine	 refakat	
edilir.	Randevusu	olmayan	ziyaretçilere	ABİM	‘den	rande-
vu	alma	konusunda	gerekli	yönlendirmeler	yapılır.

	 Meclis	 toplantıları,	 tiyatro	 gösterileri,	 semi-
ner	 ve	 konferansların	 yapıldığı	 genel	 amaçlı	 salonun	
koruma	 ve	 güvenliği	 de	 Koruma	 ve	 Güvenlik	 Şube	
Müdürlüğü	 tarafından	 yapılmaktadır.	 Salon	 girişinde	
bulunan	duyarlı	kapı	ve	metal	el	detektörleriyle	katılımcı-
ların	üzerinde	yer	alan	ateşli	silah,	kesici	ve	delici	aletler	
tespit	 edilerek	 güvenlik	 kasalarına	 emanete	 alınır.	 Kaydı	
yapılan	emanetler	imza	karşılığında	teslim	edilir.	Koruma	
ve	Güvenlik	Şube	Müdürlüğü	ayrıca,	 toplantılar	esnasın-
da	 asayişi	 bozabilecek	 kavga,	 taşkınlık	 ve	 olası	 yasa	 dışı	
eylemlerin	yapılmasını	engelleme	hizmeti	verilmektedir.

	 	 	 	 	 	 	 Belediye	 Hizmet	 Binası	 ve	 idari	 birimler,	 kapalı	
devre	güvenlik	kamera	kayıt	sistemi	 ile	32	kamerayla	24	
saat	dijital	olarak	izlenmektedir.

       Resim 3 :	Başkanlık	Binası

TABLO 36 : GÜVENLİK GÖREVLİSİ SAYISI

2010 2011 2012

Güvenlik	Görevlisi	Sayısı 450 456 570

Koruma	Noktası	Sayısı 46 61 66
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TABLO 39 : ARIZA-BAKIM MALİYETLERİ

Birim Adı Yapılan İşlem Sayısı (Adet) Maliyet (TL)

Yapım	İşleri	Şube	Müdürlüğü 1175 389.756,72

İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı 592 287.231,72

Mezarlıklar	Şube	Müdürlüğü 495 102.447,07

Park	ve	Bahçeler	Şube	Müdürlüğü 306 56.433,74

Trafik	Şube	Müdürlüğü 75 7.728,00

Zabıta	Şube	Müdürlüğü 95 5.205,59

Çevre	Sağlığı	Şube	Müdürlüğü 122 47.890,47

Temizlik	İşleri	Şube	Müdürlüğü 80 164.507,56

Ulaşım	Şube	Müdürlüğü 45 959,03

Diğer	Şube	Müdürlükleri 507 102.369,73

Toplam 3492 1.164.529,63

Resim 4 : Araç	Arıza	Bakım	İşlemleri

75



HEDEF 1.2 Belediye gelirlerinde artış sağlamak

	 Antalya	Büyüksehir	Belediyesi'nin	 yetki	 alanındaki	meydan,	bulvar,	 cadde	ve	ana	yollar	üzerindeki	bütün	 ilan,	
reklam	ve	açık	alan	aktiviteleri	 ile	ilgili,	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	“Reklam	İlan	ve	Tanıtım	Çalışma	Usul	ve	Esasları	
Hakkında	Yönetmelik”	hükümleri	doğrultusunda	işlem	yapılmaktadır.	Belediyemizin	sorumluluğundaki	cadde	ve	bulvarın	
ilçelere	göre	dağılımı	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 40 : BELEDİYEMİZ SORUMLULUĞU ALTINDAKİ CADDE VE BULVARLAR

İlçe Adı Adet

Muratpaşa 68

Kepez 38

Konyaaltı 28

Aksu 2

Toplam 136

Panoramik Görüntülerle İlan ve Reklam Tabelalarının Ölçümlenmesi

	 2012	yılında		Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içerisinde,	sorumluluğu	Büyükşehir	Belediyesi’nde	olan	tüm	
yolların	360	derece	lazer	nokta	bulutlu	panoramik	resimlerin	çekilmesi,	yazılım	dahilinde	bu	resimlerin	değerlendirilmesi	ve	
akıllandırılması;	oluşan	fotoğraf	arşivinin	koordinatlı	olarak	web	ara	yüzü	ile	kullanılması,	yazılım	dahilinde	 ilan	reklam	
tabelalarının	ölçülmesi,	mükellef	bilgilerinin	sahadan	toplanması	ve	akıllandırılarak	belediyenin	mevcut	bilgi	sistemlerine	
entegrasyonu	gerçekleştirilmiştir.	
	 Bu	 kapsamda;	 ölçme,	 koordinat	 hesaplama,	 alan	 ve	 çevre	 hesaplama	 ve	 teknik	 işlemleri	 kolaylaştıracak,	 360	
derece	panoramik	resimler	çekilerek,	panoramik	görüntüler	üzerinden,	fotogrametrik	yöntemler	ya	da	lazer	nokta	bulutu	
kullanılarak	ölçme	işlemi	yapılmıştır.
	 Mükelleflere	ait	verilerin	sahadan	toplanmış,	İlan	Reklam	tabelalarının	fotografik	yöntemle	ölçülmüş,	elde	edilen	
ilan	reklam	tabela	bilgilerinin	mevcut	bilgi	sistemlerine	ve	360	derece	resimlerin	mevcut	CBS	sistemine	girilerek	entegras-
yonu	sağlanmıştır.	
	 Bu	sayede,	panoramik	resim	üzerinden	güzergâh	doğrultusundaki	herhangi	bir	yere	tıklanarak	o	bölgenin	resmine	
gidilebilmesi,	görüntüler		içerisinden		ileri		geri		veya		kavşak		noktalarında		farklı		noktalara		geçişin	sağlanarak,	belediye	
otomasyon	sisteminden	360	derece	resimlerini	görüntüleyebilecekleri	ve	ölçebilecek	bilgisayar	programlarına	ait	lisans,	
yazılımı	alınmıştır.	

TABLO 41 : İLAN REKLAM VERGİSİ MÜKELLEF SAYILARI

Açıklama 2010 2011 2012

Mükellef	Sayısı	(Adet) 8947 10919 12655

Yoklama	/	Tespit	(Adet) 3250 4400 3050

İhbarname		(Adet) 1500 3650 20577

Resim 5 :	Panoramik	Görüntülerle	İlan	ve	Reklam	Tabelalarının	Ölçümlenmesi
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Grafik 1 :	Yıllara	Göre	İlan	ve	Reklam	Vergi	Gelirleri	

Grafik 2 :	Yıllara	Göre	Eğlence	Vergi	Gelirleri	

TABLO  43 : YILLARA GÖRE EĞLENCE VERGİSİ GELİRLERİ

Açıklama
2010 2011 2012

Mükellef 
Sayısı

Tahakkuk
Mükellef 

Sayısı
Tahakkuk

Mükellef 
Sayısı

Tahakkuk

Eğlence	Vergisi	(Biletle	girilme-
si	zorunlu	olmayan)

106 344.815,15	TL 106 487.876,33	TL 106 536.427,58	TL

	 Aşağıdaki	tabloda	yıllar	itibariyle	ilan	ve	reklam	vergi	gelirleri	yer	almaktadır.	Tablo	incelendiğinde	2012	yılında	
2011	yılına	göre	%18,7	artış	sağlandığı	görülmektedir.

TABLO 42 : YILLARA GÖRE İLAN REKLAM VERGİ GELİRLERİ

Açıklama
2010 2011 2012

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tahakkuk (TL)
İşlem Sayısı 

(Adet)
Tahakkuk (TL)

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tahakkuk (TL)

Işıklı	İlan	ve	Reklam	Vergisi 5.014 1.092.529,71 6.135 1.414.699,91 6.625 1.538.777,56

Işıksız	İlan	ve	Reklam	Vergisi 5.717 759.782,75 7.554 1.010.818,46 7.993 1.196.007,09

Damga	Vergisi 1.871 24.943,93 2.488 34.585,50 2.561 42.622,17

Bina	Cephelerinde	Yapılan	İlan	
ve	Reklam	Vergisi

129 219.525,00 184 217.629,11 209 342.498,16

Geçici	İlan	ve	Reklam	Vergisi 554 244.844,61 768 344.146,61 1.016 479.329,70

İlan	ve	Reklam	Gelirleri 1.982 1.973.994,12 2.226 1.278.738,42 2.646 1.468.587,97

Römorklu	Araçlarda	Yapılan	
İlan	Reklam		Vergisi

_ _ 4 750,00 11 4.200,00

Nostalji	ve	Hafif	Raylı	Sis.	İlan	
Reklam	Vergisi

_ _ _ _ 1 35.000,00

Toplam 15.267 4.315.620,12 19.359 4.301.368,01 21.062 5.107.022,65
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Bütçe ve Muhasebe İşlemleri 
 
	 2011	yılı	kesin	hesabı,	2012	yılı	Mart	ayında	tamamlanmıştır.	2012	yılı	Nisan	ayı	sonunda	Belediye	Encümeni-
ne	sunulan	2011	yılı	kesin	hesabı	Mayıs	ayında	Büyükşehir	Belediye	Meclisince	kabul	edilmiş	ve	Sayıştay	Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.

	 Haziran	ayında	belediye	birimlerine	2013	yılı	ve	izleyen	iki	yıla	ait	bütçe	çağrıları	yapılmıştır.	Ağustos	ayında	birim-
lerden	gelen	bütçeler	birleştirilerek	Başkanlık	makamına	sunulmuş,	Eylül	ayında	incelenmek	üzere	Belediye	Encümenine	
sunulan	bütçe	elektronik	ortamda	da	Maliye	Bakanlığı	Veri	Tabanı	Bilgi	Girişi’ne	işlenmiştir.	

	 İlçe	belediyelerinden	gelen	bütçeler	 incelenmiş	 ve	Büyükşehir	Belediye	Bütçesi	 ile	beraber	 incelenmek	üzere	
Belediye	Meclisine	sunulmuştur.	Kasım	ayında	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’nin	2012	yılı	ve	izleyen	iki	yıla	ait	bütçesi	ile	
ilçe	belediyelerine	ait	bütçeler	Büyükşehir	Belediye	Meclisi	tarafından	onaylanmıştır.

TABLO 44 : YEVMİYE KAYDI İŞLEMLERİ

Açıklama 2010 2011 2012

Yevmiye	Kaydı	(Adet) 26624 29398 29072

Ön Mali Kontrol İşlemleri

	 5018	sayılı	Kamu	Malî	Yönetim	ve	Kontrol	Kanunu’nun	58	ve	60’ıncı	maddeleri:	5436	sayılı	Kamu	Malî	Yönetimi	
ve	Kontrol	Kanunu	ile	Bazı	Kanun	ve	Kanun	Hükmünde	Kararnamelerde	Değişiklik	Yapılması	Hakkında	Kanunun	15’inci	
maddesine	ve	31.12.2005	tarih	ve	26040	3.	Mükerrer	sayılı	Resmi	Gazetede	yayımlanan	İç	Kontrol	ve	Ön	Malî	Kontrole	
İlişkin	Usul	ve	Esasların	27’inci	maddesine	göre	yürütülmektedir.	2012	yılında	taahhüt	ve	sözleşme	öncesi	24	adet	ön	mali	
kontrol	yapılmıştır.		Aşağıdaki	tabloda	ön	mali	kontrol	işlemleri	ile	ilgili	veriler	yer	almaktadır.	

TABLO 45 : ÖN MALİ KONTROL İŞLEMLERİ 

Açıklama 2010 2011 2012

Ödeme	Emri	(Adet) 10834 11651 9847

Muhasebe	İşlem	Fişi	(Adet) 15790 17747 19225

Gelir  İşlemleri

	 2464	sayılı	Belediye	Gelirleri	Kanunu,	5216	sayılı	Büyükşehir	Belediyesi	Kanunu,	5393	Sayılı	Belediye	Kanunu,	213	
sayılı	Vergi	Usul	Kanunu	ilgili	yönetmelikler	ve	diğer	yasal	mevzuat	çerçevesinde	belediye	gelirlerinin	tarh	ve	tahakkuk	
işlemleri	yapılmıştır.	Aşağıdaki	tabloda	2012	yılı	gelir	tahakkuk	ve	tahsilat	miktarları	yer	almaktadır.

TABLO 46 : 2012 YILI GELİR İŞLEMLERİ

Tahakkuk	Tutarı	(TL) 365.726.599,08

Tahsilat	(TL) 328.793.700,92

Tahsilat	Oranı	(%) 89.90

Mükellefe	Tebliğ	Edilen	Ödeme	Emri	Sayısı	(Adet) 1.694

Tahsil	Edilen	Mükellef	Sayısı	(Adet) 959

Haciz	İşlemi	Yapılan	Mükellef	Sayısı	(Adet) 250

Takipli	Alacakların	Tahsili	(TL) 4.430.966,54
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Kaleiçi Yat Limanı Hizmetleri

	 Antalya	Kaleiçi	Yat	Limanı’nda,	ABB	ile	yat	ve	tekne	sahipleri	arasında	yapılan	yat	bağlama	sözleşmesi	ile,	yatlara	
giriş	çıkışlarda	palamar,	elektrik,	su,	wc,	duş	üniteleri	hizmetleri	verilmektedir.	Bu	çerçevede	yıllar	itibariyle	yapılan	sözleş-
me	sayısı	ile	günlük	giriş	çıkış	yapan	yat	bilgileri	aşağıdaki	tablolarda	yer	almaktadır.
 

TABLO 47 : YAT BAĞLAMA SÖZLEŞMESİ YAPILAN YAT  SAYISI

2010 2011 2012

Yat	Bağlama	Sözleşmesi	Yapılan	Yat	Sayısı 57 52 52

TABLO 48 : KALEİÇİ YAT LİMANI’ NA GİRİŞ-ÇIKIŞ YAPAN YAT SAYISI

2010 2011 2012

Yerli 92 34 23

Yabancı	Uyruklu 39 41 13

Toplam 131 75 36

	 Yat	 bağlama	 hizmetlerinde	 elde	 edilen	 gelirler	 aşağıdaki	 tabloda	 yer	 almaktadır.	 Yat	 Limanı	 Kentsel	 Dönü-
şüm	 Projesi	 çalışmaları	 nedeniyle	 yatlara	 verilen	 elektrik	 ve	 su	 hizmetlerinden	 tadilat	 süresince	 ücret	 alınmamıştır.

TABLO 49 : YAT LİMANI HİZMETLERİNDEN ELDE EDİLEN GELİRLER

2010 2011 2012

Yat	Bağlama	Ücreti	(TL) 265.255,52	 255.082,52 349.591,51

Yatlara	Verilen	Elektrik	Ücreti	(TL) 11.902,07 8.301,71 105.00

Yatlara	Verilen	Su	Ücreti	(TL) 4.371,50 2.291,27 140,00

Toplam (TL) 281.529,09 265.675,20 349.836,51

	 Kaleiçi	Yat	Limanı	ve	çevresinde	Şubat	ve	Temmuz	aylarında	olmak	üzere	2012	yılında	2	kez	sualtı	temizliği	yapılmıştır.	

Resim 6 : Kaleiçi	Yat	Limanı	Sualtı	Temizliği
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Kaleiçi Koordinasyon Merkezi

	 Kaleiçi	 yöresinin	 nitelik	 ve	 değerlerinin	
koruma	/	kullanma	dengesi	içinde	artırılması,	sakinlerinin	
çevresel	ve	sosyal	yaşam	koşullarının	iyileştirilmesi,	kişilerin	
kamu	yararını	önde	tutan	ve	birbirlerine	saygılı	komşuluk	
ilişkileri	 içinde	davranmalarının	sağlanması,	 	kente	gelen	
yerli	 ve	 yabancı	 ziyaretçilerin	 örgütlü,	 düzenlenmiş,	
emniyetli	 bir	 çevreden	 yararlanmalarını	 sağlayacak	 bir	
yaşam	alanı	oluşturulması	için	UKOME	Genel	Kurul	Kararı	
ve	07/10/2010	tarih	ve	436	sayılı	Meclis	Kararı	ile	Kaleiçi	
Kullanım	Yönergesi	düzenlenmiştir.	

	 Kaleiçi	 Kullanım	 Yönergesi	 çerçevesinde	
uygulamalarda	 bulunmak	 ve	 konunun	 niteliğine	 uygun	
olarak	 ilgili	 birimlerle	 koordinasyonu	 sağlamak	 üzere	
kurulan	 Kaleiçi	 Koordinasyon	 Merkezi;	 yeni	 hizmet	
binasında	çalışmalarına	başlamıştır.	

Resim 7 : Kaleiçi	Koordinasyon	Merkezi

Araç Giriş ve Çıkış Denetimleri ve Ücretlendirilme

	 Kaleiçi	 Trafik	 Sirkülâsyon	 Projesi	 kapsamında	
Kaleiçi	bölgesinde	bulunan		2	giriş,	2	çıkış	noktasında	bil-
gisayar	kontrollü	bariyer	sistemi	kurulmuştur.	Giriş	ve	çıkış	
noktalarına	 yerleştirilen	 kamera	 ve	 kullanılan	 yazılımlar	
aracılığı	ile	giriş	-	çıkış	yapan	araçların	plakalarını	otomatik	
olarak	algılanmakta	ve	 sistemden	sorgulanıp	geçiş	hakkı	
var	 olan	 araçlara	 bariyer	 otomatik	 olarak	 açılmaktadır.	
Sistem	sayesinde,	bölge	güvenliği	ile	giriş	-	çıkışların	daha	
hızlı	ve	güvenilir	olmasını	sağlanmaktadır.

	 Bölgedeki	 konaklama	 tesislerinde	 konaklayan	
araçlı	 misafirlerin	 bölgeden	 ücretsiz	 çıkışlarının	 sağlan-
ması	 amacıyla	 tesisler	 sisteme	 kaydedilmekte,	 araç	 ile	
gelen	tesis	müşterilerinin	ücretsiz	çıkışları	sağlanmaktadır.	
Kaleiçi	 bölgesinde	 giriş	 -	 çıkış	 sistemine	 dahil	 olmayan	
araçlar,	 giriş	 noktalarından	 aldıkları	 ve	 üzerinde	 giriş	
yapılan	 tarih,	 saat	 ve	 giriş	 kapısı	 adının	 yazdığı	
biletler	almaktadır.	Kale	içine	giren	araçlardan	18.10.2006	
tarih	ve	2006/10-02	sayılı	UKOME	Genel	Kurul	Kararı	 ile	
belirlenen	ücretler	tahsil	edilmektedir.	

Yat Limanı Kentsel Tasarım Uygulama Projesi
 
	 Yat	Limanı	Kentsel	Tasarım	Uygulama	Projesi	kap-
samında	kontrolörlüğünü	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’nın	
yaptığı	 yat	 limanı	 yenileme	 çalışmaları	 sona	 ermiş	 olup,	
Yat	Limanı	yeni	çehresine	kavuşmuştur.

Resim 8 : Yat	Limanı	Yenileme	Çalışmaları

 

Resim 9 : Yat	Limanı	Yenileme	Çalışmaları
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Terminal Hizmetleri 

	 Antalya	Terminali	235.500	m²	alan	içerisinde,	20.000m²	kapalı	alanı,	yeşil	sahaları,	şehirlerarası	ve	kırsal	terminali	
ile	24	saat	kesintisiz	hizmet	vermektedir.	

	 30.06.2012	tarihinde	kiralama	süresi	dolan	Şehirlerarası	ve	Kırsal	Otobüs	Terminali	İle	bunlara	bağlı	otopark	ve	ek-
lerinin	yeni	dönem	3	yıllık	kiralama	ihalesi	14.06.2012	tarihinde	yapılmıştır.	Otogar	01.07.2012	tarihinden	itibaren	temiz-
lik,	güvenlik,	peyzaj	işlerinin	yapılması	da	dahil	olmak	üzere	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	iştiraklerinden	Antalya	Ulaşım	
Hizmetleri	Petrol	Sanayi	ve	Ticaret	A.Ş	tarafından	işletilmektedir.	Terminalin	2012	yılı	kira	geliri	6.305.000	TL+KDV’dir.
Aşağıdaki	tabloda	yıllara	göre	Antalya	Terminali’ne	giriş	çıkış	yapan	araç	tür	ve	sayıları	yer	almaktadır.

Resim 10 :	Antalya	Terminal

	 Otogar	 içerisinde	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	
Encümen	Kararlarına	uymayan	şehirlerarası	otobüs	termi-
nalinde	165,	ilçeler	terminalinde	ise	277	araca	cezalı	çıkış	
yaptırılmıştır.	
 
Mevcut	kamera	sistemine	ek	38	adet	sabit	kamera	ile		4	
adet	kapı	dedektörü	montajı	yapılmıştır.	
Otogarda	mevcut	17	adet	otomatik	kapının	bakımları	ve	
kontrolleri	yapılmıştır.	
Terminal	geneli	ile	bina	içi	ve	dışındaki	yangın	dolapları	ve	
hidratlar	boyanmıştır.	

Giriş-1,Giriş-2	 (Taksi	 ve	 Otobüs)	 giriş	 ve	 çıkışlarına	 kart	
okuyuculu	bariyer	sistemi	montajları	yapılmıştır.	
Giriş-2	(Otobüs	çıkış)-giden	yolcu	peronlarının	doğu	bölü-
müne	kadar	h=2mt,L=396mt(4x4)		kafes	tel	örgü	montajı	
yapılmıştır.	
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TABLO 50 : YILLAR İTİBARİYLE TERMİNALE GİRİŞ ÇIKIŞ YAPAN ARAÇ SAYILARI

Araç Türü 2010 2011 2012

Uluslararası	Yolcu	Taşımacılık	Yapan 213 0 0

Şehirlerarası	100	km.Üzeri	45	Koltuk	Üzeri	 99.654 102.849 100.030

Şehirlerarası	100	km.Üzeri	35-44	Koltuk		 3.351 3.859 7.291

Şehirlerarası	100	km.Üzeri	25-34	Koltuk		 11.919 17.618 11.153

Şehirlerarası	100	km.Üzeri	16-24	Koltuk	 25 2 30

Şehirlerarası	100	km.Üzeri	9-15	Koltuk		 293 337 284

Şehirlerarası	100	km.Altı	45	Koltuk	Üzeri 1 0 0

Şehirlerarası	100	km.Altı	25-34	Koltuk	 11.785 11.694 10.828

Şehirlerarası	100	km.Altı	16-24	Koltuk	 679 731 384

Şehirlerarası	100	km.Altı	9-15	Koltuk	 1.237 1.154 957

İl	İçi	45	Koltuk	Üzeri	 21.372 21.412 20.536

İl	İçi	35-44	Koltuk	 322 0 0

İl	İçi	25-34	Koltuk 69.530 76.718 64.748

İl	İçi	16-24	Koltuk 40.037 46.442 47.432

İl	İçi	8-15	koltuk 27.361 23.131 19.812

Transit	 39.369 39.064 34.950

Otopark 323.506 366.012 391.171

Ücretsiz	Çıkış 977.345 1.039.287 1.091.447

Toplam 1.627.999 1.750.310 1.801.053

Giriş-2	(Otobüs	çıkış)-	Olimpos	gaz	dağıtım	istasyonu	ara-
sındaki	çevre	duvarı	üzerine	ilave	h=0.60mt	L=226mt	jiletli	
tel	montajı	 yapılmıştır.İlçeler	 Terminali	 peronları	 ile	 oto-
büs	park	alanı	arasına	h=2mt	L=146mt	(4x4)	kafes	tel	örgü	
montajı	yapılmıştır.	



HEDEF 1.3 Alternatif gelir kaynakları üretmek.

Akvaryum Tesislerinin İnşaatı ve Kiralanması İşi

	 Mülkiyeti	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’ne	ait	Arapsuyu	12767	ada,	10	(eski	7)	parselin	30.000	m²		bölümünde,		
Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	tarafından	hazırlanan	konsept	projede	belirtilen	akvaryum	ve	içerisinde	yer	alan	diğer	te-
sisler,	ihale	teknik	ve	idari	şartnamesine	uygun	olarak	inşa	edilmesi	ve	inşaat	dahil	25	yıl	süre	ile	arttırıma	esas	yıllık	kira	
bedeli	400.000	TL+KDV	muhammen	bedel	üzerinden	ihaleye	çıkarılmıştır.	

	 Belediye	Encümeni’nin	06.01.2011	tarih	ve	15	sayılı	kararı	 ile	2886	sayılı	yasanın	35/a	maddesine	göre	kapalı	
teklif	(arttırma)	usulü	ihalesi	ilk	yıl	661.000,00	TL+KDV	bedelle,	ayrıca	gayrisafi	hasılatın	%3+KDV’sinin	Antalya	Büyükşehir	
Belediyesi’ne	ödenmesi	kaydıyla	Okyanus	Akvaryum	İnş.	San	ve	Tic.	Ltd.	Şti.,	Atılgan	İplik	Paz.	Tic.	Ltd.	Şti.,	Kafecan	Tur.	
Tekst.	İnş.	Kuy.	Gıda	San	ve	Tic.	Ltd.	Şti.	ortak	girişimine	ihale	edilmiş,	ihale	Başkanlık	Makamı’nın	25.02.2011	gün,	324	
sayılı	olurları	ile	onaylanmış	olup,	ortak	girişim	ile	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	arasında	17.03.2011	tarihinde	kira	söz-
leşmesi	imzalanmıştır.

												Başkanlık	Makamı’nın	07.06.2011	gün,	913	sayılı	olurları	ile	tüm	ortak	girişim	şirketlerinin	birlikte	ayrı	ayrı	sözleşme	
ve	şartnamelerin	tamamından	sorumlu	olmak	kaydıyla	Akvaryum	yapım	ve	işletim	işinin	Antalya	Akvaryum	İşletmeciliği	
İnşaat	Ticaret	Ltd.	Şti.’ne	devir	edilmesi	uygun	görülmüştür.

	 Akvaryum	yapım	ve	işletme	işi	ihalesinin	kontrolörlüğünün	yapılması	İmar	ve	Şehircilik	Dairesi	Başkanlığı	ile	Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı	 tarafından	yürütülmüştür.	 İhale	suretiyle	Antalya	Akvaryum	İşletmeciliği	 İnşaat	Ticaret	Ltd.	Şti.	
tarafından	kiralanan	Arapsuyu	12767	ada,	10	(eski	7)	parsel	sayılı	taşınmaz	ile	ilgili	Akvaryum	Yapım	ve	İşletme	İhale	İdari	
Şartnamesinin	18.3	maddesi	ve	Akvaryum	Tesisleri	Yapım	ve	İşletim	İşi	Sözleşmesinin	10.1.2.	maddesi	gereğince	2.	yıl	kira	
bedeli	741.311,50	TL+KDV	olarak	tespit	edilmiştir.

Resim 11  : Antalya	Akvaryum
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Ulusal ve Uluslararası Projeler

	 Belediyemizin	 başvurabileceği	 ulusal	 ve	 ulus-
lararası	 açılan	 fonların	 takibinin	 yapılarak,	 bu	 fonlar	 için	
projeler	 hazırlanması	 yoluyla	 bu	 fonlardan	 Antalya	
Büyükşehir	Belediyesi’nin	en	etkin	şekilde	faydalanılması	
sağlanmaktadır.	 	Aşağıda	2012	yılında	başvurusu	yapılan	
projelerle	ilgili	bilgiler	yer	almaktadır.

TABLO 51 : PROJE BAŞVURU SAYILARI

Açıklama 2011 2012

Başvurusu	Yapılan	Proje	Sayısı 7 3

Kabul	Edilen/Devam	Eden	Proje	Sayısı 1 2

Ortaklık	Kurulan/Destek	Sağlanan	Proje	
Sayısı

6 6

“Denize Engel Yok” Projesi

	 Belediyemiz	AB	 İlişkileri	ve	Proje	Şube	Müdürlü-
ğü	 tarafından,	 gençlerin	 aktif	olarak	hayatın	her	 alanına	
katılabilmeleri	 amacıyla	 gençlik	 gruplarına	 proje	
yazma	 desteği	 verilmektedir.	 Bu	 kapsamda	 Belediyemiz	
tarafından	Engelsiz	Yaşam	Gençlik	Grubu	oluşturulmuş	ve	
“Denize	 Engel	 Yok”	 isimli	 bir	 proje	 yazılmıştır.	
Proje;	 Belediyemiz	 tarafından	 desteklenen	 Engelsiz	 Ya-
şam	 Gençlik	 grubu	 tarafından	 1	 Şubat	 2012	 son	 baş-
vuru	 döneminde	 Avrupa	 Birliği	 Eğitim	 ve	 Gençlik	 Prog-
ramları	 Merkezi	 Başkanlığı’na	 	 (Türkiye	 Ulusal	 Ajansı)	
Eylem	 1.2	 Gençlik	 Girişimi	 kapsamında	 başvurusu	 ya-
pılan	 ve	 kabul	 edilen	 bir	 gençlik	 girişimi	 projesidir.	

	 Engelsiz	 Yaşam	 Gençlik	 Grubu,	 Antalya	 Büyük-
şehir	 Belediyesi,	 Engelli	 Bireyler	 Derneği	 ve	 Türkiye	
Sakatlar	Derneği	Antalya	Şubesi	ile	birlikte	yürütülen	proje	
kapsamında,	fiziksel	engeller	nedeniyle	eğitim,	istihdam,	
sağlık	ve	sosyal	hayata	katılım	gibi	en	temel	 ihtiyaçların-
dan	 ve	haklarından	mahrum	kalan	bedensel	 engellilerin	
denize	 girebilmeleri	 için	 pilot	 alan	 çalışması	 yapılmıştır.		
Bu	 kapsamda	 belediyemizde	 de	 bir	 toplantı	 düzenlen-
miş	ve	bu	toplantı	sonucunda	Konyaaltı	Sahili	9	Numaralı	
Plaj’da	uygulanabilecek	bir	proje	çizimi	yapılmıştır.	Proje	
sonlandırılmış,	ancak	yapılan	proje	çiziminin	uygulamaya	
geçirilebilmesi	amacıyla	yeni	çalışmalar	yapılacaktır.	
Projeden	Elde	Edilen	Hibe	Miktarı:	4150	Euro

Resim 12:	AB	Gençlik	Programı	-Denize	Engel	Yok	Projesi

“Ruhun Görsel Müziği: Ebru” Projesi 

	 AB	 İlişkileri	ve	Proje	Şube	Müdürlüğü	tarafından	
yazılan	 ve	 Sağlık	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığınca	 yürütülmek	
üzere	 Türkiye	 Ulusal	 Ajansı’na	 AB	 Gençlik	 Programı	 Ey-
lem	1.2	Gençlik	Girişimi	projeleri	kapsamında	başvurusu	
yapılan	“Ruhun	Görsel	Müziği:	Ebru”	adlı	proje	kabul	edil-
miş	ve	çalışmaları	devam	etmektedir.	Antalya	Gönüllüleri	
Derneği	ile	ortak	yürütülmekte	olan	proje,	Antalya’nın	en	
çok	göç	alan	Kepez	ilçesinde	yaşayan	18-30	yaş	arasındaki	
50	genç	kadına	yönelik	olarak	uygulanmaktadır.

	 Belediyemiz	 Sağlık	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’nda	
çalışan	 genç	 sağlıkçılar	 tarafından	 yürütülmekte	 olan	
projeyle,	tarihte	çok	eski	zamana	dayanan	ebru	sanatının	
bir	terapi	yöntemi	olarak	kişilere	ve	hayatlarına	etkilerini	
ortaya	koymak	ve	bu	yolla	sanat-sağlık	ilişkisinin	irdelen-
mesi	amaçlanmıştır.

 Projede,	alan	çalışmalarıyla	kadınlara	ulaşılmış	ve	
yaratıcı	drama	teknikleri	ve	birebir	görüşmelerle	uzman-
lar	 gözetiminde	 psikanaliz	 testleri	 uygulanmıştır.(Proje	
kapsamında	 Kepez	 İlçesinde	 yaşayan	 200	 kadın	 ile	
görüşme	 yapılmıştır.)	 Ebru	 çalışmasıyla	 kadınların,	
yaşanmışlıklarını,	 düşüncelerini,	 hayallerini	 ebru	
teknesine	 aktarmaları	 sağlanmış	 tekrar	 uzmanlar	
gözetiminde	 psikanaliz	 testleri	 uygulanmıştır.	 Bu	 sayede	
ebru	sanatı	ve	yaratıcı	dramanın	kişiler	üzerindeki	olumlu	
etkisinin	 ölçülmesi	 sağlanmaktadır.	 Projenin	 Şubat	 2013	
sonunda	tamamlanması	planlanmaktadır.	Proje	sonunda	
“Ruhun	Görsel	Müziği:	Ebru”	sergisi	açılacaktır.
Projeden	Elde	Edilen	Hibe	Miktarı:	4200	Euro

Resim 13 :		AB	Gençlik	Programı	-	Ruhun	Görsel	Müziği:	Ebru	Projesi

Resim 14 :		AB	Gençlik	Programı	-	Ruhun	Görsel	Müziği:	Ebru	Projesi
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“Antalya’da Yaya Önceliğini ve Güvenliğini Sağlamak İçin Yaşam Boyu Öğrenme (APPSA)” Projesi 

	 Amacı,	yaya	önceliğini	ve	güvenliğini	yenilikçi	bir	yaklaşımla	toplumun	benimsemesini	sağlamak,	yeni	bir	öğren-
me	modülü	ve	pilot	uygulamalar	ile	sürücü	eğitmenlerini,	öğretmenleri	ve	trafik	polislerini	eğiterek	mesleki	gelişimlerine	
katkıda	bulunmak,	yayalarda	trafik	kültürünün	yaygınlaşmasını,	şoförlerde	de	yaya	kültürünün	artmasını	sağlamak	olan	
ve	Antalya	Valiliği	koordinasyonunda	yürütülen	projede	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	ortak	olarak	yer	almaktadır.	Proje	
kapsamında	Belediye	tarafından,	pilot	yaya	öncelikli	alanda	yaya	geçitlerini	belirlenmiş	fark	edilir	yol	işaretleri,	trafik	gös-
terge	ışıkları	ve	sesli	uyarı	sistemleri	oluşturulmuş,	engelli	kişiler	için	özel	yaya	geçitleri	ve	sesli	uyarı	sistemleri	oluşturul-
muş,	yaya	öncelikli	alandaki	otobüs	durakları	yayaların	güvenliği	baz	alınarak	modernize	edilmiş	ve	dört	seçimli	okul	için	
pilot	yaya	öncelikli	alanlar	oluşturulmuştur.	Projeden	Elde	Edilen	Hibe	Miktarı:16155	Euro

Resim 15 :	AB	Hayatboyu	Öğrenme	Leonardo	da	Vinci	Programı	-	
Antalya’da	Yaya	Önceliğini	ve	Güvenliğini	Sağlamak	İçin	Yaşam	Boyu	

Öğrenme	Projesi

Resim 16 :	Konyaaltı	Caddesi	“Yaya	Önceliğini	ve	Güvenliğini	Sağlamak	İçin	Yaşam	Boyu	Öğrenme	Projesi”

Avrupa Gönüllü Hizmeti Programı (AGH)
 
	 Avrupa	Birliği	Eğitim	ve	Gençlik	Programları	kapsamında	yürütülen	Avrupa	Gönüllü	Hizmeti	(AGH)	kapsamında	
gençlerin	değişiminin	sağlanabilmesi	için	Belediyemizin	gönderici	ve	koordinatör	kuruluş	olarak	akreditasyonu	yapıl-
mıştır.	Gençlerin	tüm	masraflarının	karşılandığı	program	kapsamında	gençler,	2-12	ay	arasında	sosyal	içerikli	bir	projede	
gönüllülük	yapabilmektedir.	

TABLO 52 : 2012 YILI AVRUPA GÖNÜLLÜ HİZMETİ (AGH) PROGRAMI

Avrupa	Gönüllü	Hizmeti	Kapsamında	Değişimi	Sağlanan	Genç	(Kişi) 2
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AMAÇ 2 İNSAN KAYNAKLARININ ETKİN YÖNETİMİ

HEDEF 2.1 Hizmetiçi eğitimlerle insan kaynaklarını geliştirmek

	 Her	 yıl	 çalışanlarımızın	 eğitim	 ihtiyaçlarını	 tespit	 etmek	 amacıyla	 “eğitim	 ihtiyaç	 analizi”	 yapılmaktadır.	
Tespit	 edilen	 eğitim	 ihtiyaçları;	 önemi,	 talep	 sayısı	 ve	 etki	 alanına	 göre	 değerlendirilerek	 yıllık	 eğitim	
planı	hazırlanmaktadır.	Bu	kapsamda	yıl	içerisinde	gerçekleştirilen	hizmet	içi	eğitimler	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 53 : 2012 YILINDA YAPILAN EĞİTİMLER

SIRA 
NO

EĞİTİM KONUSU EĞİTMEN
KATILAN 

KİŞİ SAYISI
EĞİTİM YERİ

EĞİTİM 
MALİYETİ

1
Performans	Programı	ve
Faaliyet	Raporu	Hazırlama

Ömer	GÖKKUŞ	
Strateji	Geliştirme	Şube	
Müdürlüğü

102 ASAT	Toplantı	Salonu Maliyet	Yok

2 Elektronik	İmza
Kemal	Sacid	SARIKAYA
Demet	KABASAKAL	
BTİK	UZMANLARI

112 ASAT	Toplantı	Salonu Maliyet	Yok

3
Cenaze	Yıkama	ve	Kefenleme
(Techiz-	Tekfin)

Durmuş	Ali	ER	
Diyanet	İşleri	Başkanlığı

12
Hacı	Mehmet	GEBİZLİ	

Eğitim	Merkezi
Maliyet	Yok

4 Çatışma	Yönetimi
Merih	TAŞKAYA
Danışman

91 Belediye	Kültür	Salonu Maliyet	Yok

5
2012	Yılı	Parasal	
Limitlerin	Güncellenmesi

Ali	İhsan	TOPÇU
Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı
Ön	Mali	Kontrol	Şube	Müdürü

72 Belediye	Kültür	Salonu Maliyet	Yok

6

Şehircilikte	Yeni	Teknolojilerin	
Tanıtımı(Belediyelerin	Sosyal	
Hizmet	ve	Yardım	Faaliyetleri,	Atık	
Yönetimi,	Belediyelerde	Kamu	
Zararı	Uygulanması	Takip	ve	Tah-
sisi,	Doğrudan	Temin	Yönetimi)

TBB	Genel	Sekreteri	
Hayrettin	GÜNGÖR
İller	Bankası	Genel	Müdür	
Müşaviri	Muhittin	ABACIĞOLU
Kimyager	
Ümit	Güven	ULUSOY

44
 

ANFAŞ	FUAR	ALANI Maliyet	Yok

7
Kalite	Yönetimi	Temel	Eğitimi	
(Kapsam-Amaç)

Pelin		ŞAHİN
Strateji	Geliştirme	Şube	
Müdürlüğü

198
ASAT	Toplantı	Salonu Maliyet	Yok

8
Etkili	İletişim,	Sosyal	Hizmet	
Uygulamaları,	Müracaatçı	Grubun	
Özellikleri

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	
Başkanlığı’nda	Görevli	Psikologlar,	
Sosyologlar,	Sos.Hizm.	Uzm.
(8	Uzman)

76 ASAT	Toplantı	Salonu 112,00	TL

9
Etkili	İletişim,	Stres	ve	Stresle	
Başa	Çıkma	Yolları,	Şiddet	ve	
Şiddetle	Mücadele

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	
Başkanlığı’nda	Görevli	Psikologlar,
Sosyologlar,	Sos.Hizm.	Uzm.
(8	Uzman)

88 ASAT	Toplantı	Salonu 128,00	TL

10
Etkili	İletişim,	Şiddet	ve	Şiddetle	
Mücadele,	Stres	ve	Stresle	Başa	
Çıkma	Yolları

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	
Başkanlığı’nda	Görevli	Psikologlar,	
,Sosyologlar,	Sos.Hizm.	Uzm.
(8	Uzman)

364 ASAT	Toplantı	Salonu 512,00	TL

11
Etkili	İletişim,	Şiddet	ve	Şiddetle	
Mücadele,	Stres	ve	Stresle	Başa	
Çıkma	Yolları

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	
Başkanlığı’nda	Görevli	Psikologlar,	
Sosyologlar,	Sos.Hizm.	Uzm.
(8	Uzman)

	986 ASAT	Toplantı	Salonu 480,00	TL
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12 İç	Kontrol	Eğitimi Erkan	KARAARSLAN
Maliye	Bakanlığı	Uzmanı

63
Konyaaltı	Belediyesi	

Toplantı	Salonu
Maliyet	Yok

13
Kalite	
Dokümantasyon	Eğitimi	
(Uygulamalı)

Pelin	ŞAHİN
Strateji	Geliştirme	Şube	
Müdürlüğü

78 ASAT	İhale	Salonu 160,00	TL

14
Kamu	İhale	Mevzuatı	ve	
Uygulamaları

Bahattin	IŞIK	Kamu	İhale	Kurul	
Üyesi-Sayıştay	Denetçisi

75
Konyaaltı	Belediyesi	

Toplantı	Salonu
Maliyet	Yok

15 Analitik	Bütçe

Ali	İhsan	TOPÇU
Mali	Hizmetler	
Dairesi	Başkan	V.
Ömer	GÖKKUŞ
Pelin	ŞAHİN	
Strateji	Şube	Müdürlüğü

84
Belediye	Kültür	Salonu

Maliyet	Yok

16 Taahhüt	Kartları	Oluşturma
Sema	KURUKAYA	
Sunay	ÇETİN
Hüseyin	YETER

46
Asmek	Çaybaşı	Kurs	

Merkezi
Maliyet	Yok

17
Kişisel	İmajdan	
Kurumsal	İmaja	Yolculuk

Eda	ŞAHAL
Halkla	İlişkiler	Uzmanı

219
Güneş	Ev	Toplantı	

Salonu
896,00	TL

18
Mevzuat	Bilgilendirme	
Toplantısı

İçişleri	Bakanlığı	İç	Denetçileri	
Tahir	TEKİN,	Yavuz	YILDIRIM	
TBB	Eğitim	Müdürü
H.	İbrahim	AZAK,
Sayıştay	Baş	Denetçisi	
Salim	DEMİREL

9
Belek	Maritim	Otel

ANTALYA Maliyet	Yok

19 İş	Sağlığı	ve	Güvenliği
Birsen	TORUN
İGS	Uzmanı	

72 Belediye	Kültür	Salonu Maliyet	Yok

20
6360	Sayılı		Yasa		Bilgilendirme	
Toplantısı

Ufuk	OKAN	
Teftiş	Kurulu	Başkan	Vekili

13 ASAT		Toplantı	Salonu	 Maliyet	Yok

Toplam Eğitim Sayısı Toplam Eğitmen Sayısı
Toplam 
Katılımcı 
Sayısı

Eğitimlerin Yapıldığı 
Merkez Sayısı

Toplam 
Maliyet

20 30 2804 8 2.288,00 TL

TABLO 54 : EĞİTİM SAYILARI

2010 2011 2012 Toplam

Eğitim	Sayısı 23 25 20 68

Eğitmen	Sayısı 26 28 30 84

Katılımcı	Sayısı 1254 2029 2804 6087
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2012 FAALİYET RAPORU

AMAÇ 3 KURUMSAL VERİMLİLİK VE HİZMET KALİTESİNİN YÜKSELTİLMESİ

HEDEF 3.1 Hizmet kalitesini yükselterek vatandaş memnuniyetini arttırmak

	 İlgili	makamlara	gönderilen	2013	yılı	Performans	
Programı	www.antalya.bel.tr	 adresinden	 de	 kamuoyuna	
sunulmuştur.	 Stratejik	 plan,	 performans	 programı,	 faa-
liyet	 raporu	ve	 süreç	yönetimi	oluşturmak,	ölçmek,	 izle-
mek,	değerlendirmek	ve	takip	etmek	için	ihtiyaç	duyulan,	
“Stratejik	Planlama,	Performans	ve	Süreç	Yönetimi	Yazılım	
Programı”	2011	yılında	alınmış	ve	stratejik	planlamaya	yö-
nelik	 tüm	çalışmalar	bu	program	üzerinden	yürütülmek-
tedir.

Resim 17 :	2013	Yılı	Performans	Programı

Performans Göstergeleri ve Süreçlerin Entegrasyonu 
Çalışması

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi’nde	 İç	 Kontrol	
Sistemi	ve	uygulanmakta	olan	ISO	9001:2008	Kalite	Yönetim	
Sistemi	Standardı’nın	etkin	olarak	sürdürülebilirliğinin	sağ-
lanması		amacıyla,	birimlerle	süreçlerin	yeterliliğinin	gözden	
geçirilmesi,	 süreç	 ve	 performans	 göstergelerinin	 enteg-
rasyonunun	 sağlanmasına	 yönelik	 çalışmalar	 yapılması	
planlanmıştır.	

	 Stratejik	 Planlama,	 Performans	 ve	 Süreç	 Yöneti-
mi	Yazılım	Programı	üzerinde	birimlerle,	bire	bir	 yapılan	
“Performans	 Göstergeleri	 ve	 Süreçlerin	 Entegrasyonu	
Çalışması”	 planlanmıştır.	 	 Bu	 kapsamda;	 belediyemiz	
tüm	müdürlüklerini	 kapsayan	 bu	 çalışmaya,	 10.12.2012	
tarihinde	 başlanmıştır.	 Birim	 yöneticilerinin	 de	 dâhil	
olduğu	toplantılarla,	birimlere	ait	süreçler	gözden	geçiril-
miş,	 süreçlerin	performans	göstergeleriyle	entegrasyonu	
sağlanmış	ve	görüşülen	birimlere	ait	süreçlerin,	süreç	kar-
tı	oluşturulmuştur.	
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Avrupa Birliği Uyum Danışma ve Yönlendirme Kurulu 
(AB UDYK) Çalışmaları
 
	 İçişleri	 Bakanlığı	 Dış	 İlişkiler	 ve	 Avrupa	 Birliği	
Dairesi	 Başkanlığı’nın	 26.01.2010	 tarih	 ve	 115	 sayılı	 “AB	
Katılım	 Süreci”	 konulu	 genelgesi	 gereğince,	 24.03.2010	
tarih	ve	8005	sayılı	Valilik	Onayı	ile	Antalya’da	bulunan	85	
kurum	ve	kuruluş	ile	oluşturulan	“Avrupa	Birliğine	Uyum,	
Danışma	ve	Yönlendirme	Kurulu	(ABUDYK)”	ve	alt	çalışma	
gruplarına	Belediyemiz	tarafından	katılım	sağlanmakta	ve	
belediyemizin	ilgili	birimlerinin	katılımlarına	ilişkin	koordi-
nasyon,	AB	İlişkileri	ve	Proje	Şube	Müdürlüğü	tarafından	
yürütülmektedir.

Performans Programı 

	 5018	sayılı	Kamu	Mali	Yönetimi	ve	Kontrol	Kanu-
nu	 ile	kamu	 idarelerinin;	orta	ve	uzun	vadeli	amaçlarını,	
temel	ilke	ve	politikalarını,	hedef	ve	önceliklerini,	perfor-
mans	ölçütlerini,	bunlara	ulaşmak	için	izlenecek	yöntem-
ler	 ile	 kaynak	 dağılımlarını	 içeren	 stratejik	 plan	 hazırla-
maları	 ve	bütçelerin	 stratejik	planlarda	yer	alan	misyon,	
vizyon,	 stratejik	 amaç	 ve	 hedeflerle	 uyumlu	 ve	 perfor-
mans	esasına	dayalı	olarak	hazırlanması	öngörülmüştür.	

	 Performans	 programlarında,	 stratejik	 planlar-
da	yer	alan	amaç	ve	hedefler	doğrultusunda,	belirlenen	
performans	 hedeflerine,	 bu	 hedeflere	 ulaşmak	 için	 ger-
çekleştirilecek	 faaliyetlere,	bunların	kaynak	 ihtiyacına	ve	
performans	göstergelerine	yer	verilmektedir.	Performans	
programları,	bütçe	dokümanlarında	mali	bilgilerin	yanın-
da,	 performans	 bilgilerinin	 de	 yer	 almasını	 sağlayarak,	
çıktı	ve	sonuç	odaklı	bir	bütçeleme	anlayışını	ön	plana	çı-
karmakta,	yeni	kamu	mali	yönetim	sistemimizin	dayandığı	
mali	 saydamlık	ve	hesap	verebilirlik	 ilkelerine	 işlerlik	ka-
zandırmaktadır.

	 2013	 yılı	 Performans	 Programı	 hazırlık	 çalışma-
ları	Mayıs	2012	tarihinde	başlamış,	belediye	birimlerince	
hazırlanan	 birim	 performans	 programları	 düzenlenerek,	
Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	2013	Yılı	Performans	Prog-
ramı	Strateji	Geliştirme	Şube	Müdürlüğü	tarafından	hazır-
lanmıştır.

	 2012	 Yılı	 Kasım	 ayı	 meclisine	 sunulan	 2013	 yılı	
Performans	Programı	29.11.2012	tarih	ve	620	sayılı	Meclis	
Kararı	ile	kabul	edilerek	yürürlüğe	girmiştir.



Faaliyet Raporu

	 5018	 sayılı	 Kamu	 Mali	 Yönetimi	 ve	 Kontrol	
Kanunu’nun	 41’inci	 maddesine	 göre;	 üst	 yöneticiler	 ve	
bütçeyle	ödenek	tahsis	edilen	harcama	yetkililerince,	he-
sap	verme	sorumluluğu	çerçevesinde,	her	yıl	 faaliyet	ra-
poru	hazırlanır.	Üst	yönetici,	harcama	yetkilileri	tarafından	
hazırlanan	birim	faaliyet	raporlarını	esas	alarak,	idaresinin	
faaliyet	 sonuçlarını	 gösteren	 idare	 faaliyet	 raporunu	dü-
zenleyerek	kamuoyuna	açıklar.
 
	 İdare	faaliyet	raporu,	ilgili	idare	hakkındaki	genel	
bilgilerle	 birlikte;	 kullanılan	 kaynakları,	 bütçe	 hedef	 ve	
gerçekleşmeleri	ile	meydana	gelen	sapmaların	nedenlerini,	
varlık	ve	yükümlülükleri	ile	yardım	yapılan	birlik,	kurum	ve	
kuruluşların	faaliyetlerine	ilişkin	bilgileri	de	kapsayan	malî	
bilgileri;	 stratejik	 plan	 ve	performans	programı	 uyarınca	
yürütülen	 faaliyetleri	 ve	 performans	 bilgilerini	 içerecek	
şekilde	düzenlenir.	

	 Stratejik	 plan	 ve	 performans	 programına	 göre	
yürütülen	faaliyetleri,	belirlenmiş	performans	ölçütlerine	
göre	 hedef	 ve	 gerçekleşme	 durumu	 ile	 meydana	 gelen	
sapmaların	nedenlerini	ve	belediye	borçlarının	durumunu	
açıklayan	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	2011	Yılı	Faaliyet	
Raporu’nun	hazırlık	çalışmaları,	Ocak	2011	tarihinde	baş-
lamış,	birimlerce	hazırlanan	birim	faaliyet	raporları	düzen-
lenerek,	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	2011	Yılı	 Faaliyet	
Raporu	hazırlanmıştır.

	 Büyükşehir	Belediye	Başkanı	tarafından	2012	Yılı	
Nisan	ayında	meclise	sunulan	Faaliyet	Raporu	13.04.2012	
tarih	 ve	 182	 sayılı	 meclis	 kararı	 ile	 kabul	 edilmiştir.	
İlgili	 makamlara	 gönderilen	 2011	 Yılı	 Faaliyet	 Raporu,	
www.antalya.bel.tr	adresinden	de	kamuoyuna	sunulmuş-
tur.	

Resim 18 :	2011	Yılı	Faaliyet	Raporu

Faaliyet Raporu Hazırlama Rehberi

	 İdare	ve	birimlerce	hazırlanacak	faaliyet	raporla-
rında	mevzuata	uygunluk,	hesap	verebilirlik	ve	saydamlığın	
sağlanması	 amacıyla	 “Faaliyet	Raporu	Hazırlama	Rehbe-
ri”	hazırlanmış	olup,	harcama	birimlerinin	bu	rehberdeki	
açıklamalar	 çerçevesinde,	 Stratejik	 Planlama	 ve	 Perfor-
mans	Yönetimi	Programı	üzerinden	(http://212.174.37.50),	
2012	Yılı	Performans	Programı	gerçekleşme	verileri	ile	fa-
aliyet	maliyetlerinin	girilmesi	ve	birim	faaliyet	raporlarının	
hazırlanması	sağlanmıştır.	

Resim 19 :	Faaliyet	Raporu	Hazırlama	Rehberi

Kalite Yönetim Sistemi

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 vatandaş	 odaklı	
yönetim	sistemi	ile	2008	yılında	aldığı	TS	EN	ISO	9001:2000	
Kalite	Yönetim	Sistemi	belgesi	ile	yönetim	sistemlerindeki	
kalitesini	de	 tescillemiştir	ve	Şubat	2010’dan	 itibaren	de	
TS	EN	ISO	9001:2008	Kalite	Yönetim	Sistemini	uygulamak-
tadır.	

	 Her	 yıl	 yetkili	 kurum/kuruluşlarca	 sistemin	
standart	 şartlarına	 uygunluğunu,	 yeterlilik	 ve	 etkinliğini	
değerlendirmek	 amacıyla	 yapılan	 gözetim	 denetimle-
ri	 2012	Yılında	29	 Şubat-2	Mart	 tarihleri	 arasında	3	 gün	
süreyle	 gerçekleştirilmiş,	 uygulanan	 yönetim	 sisteminin	
uygunluğu	tescil	edilmiştir.	

	 Toplam	 Kalite	 Yönetimi’nin	 sürekli	 iyileştirme	
temel	ilkesini	benimsemiş	olarak	koşulsuz	vatandaş	mem-
nuniyetini	sürekli	kılmak	için	yapılan	çalışmalar	ana	başlık-
lar	halinde	sınıflandırılmıştır.	
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Resim 21 :	Gözetim	Denetimi	Açılış	Toplantısı	

Eğitimler, KYS Planlama

	 Kalite	Yönetim	Sistemi’nin	çalışanlar	tarafından	anlaşılması	ve	etkin	olarak	uygulanmasını	sağlamak	amacıyla	yeni	
göreve	başlayan	çalışanlarımıza	periyodik	olarak	eğitimler	verilmektedir.	2012	Yılında	gerçekleştirilen	eğitimler/katılımcı	
sayıları	tablo	da	gösterilmiştir.

TABLO 55 : 2012 YILINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ EĞİTİMLERİ 

Eğitim Adı Katılımcı Sayısı Tarih

Performans	Programı	ve	Faaliyet	Raporu	Hazırlama	Eğitimi 102	Kişi 24.01.2012

Kalite	Temel	Eğitimi	Kapsam	ve	Amaç 61	Kişi 25.04.2012

Kalite	Temel	Eğitimi	Kapsam	ve	Amaç 66	Kişi 26.04.2012

Kalite	Temel	Eğitimi	Kapsam	ve	Amaç 71	Kişi 27.04.2012

Kalite	Dokümantasyon	Eğitimi	(Uygulamalı) 24	Kişi 22.05.2012

Kalite	Dokümantasyon	Eğitimi	(Uygulamalı) 21	Kişi 23.05.2012

Kalite	Dokümantasyon	Eğitimi	(Uygulamalı) 18	Kişi 29.05.2012

Kalite	Dokümantasyon	Eğitimi	(Uygulamalı) 15	Kişi 30.05.2012

Resim 20 :	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	Gözetim	Denetimi

	 Strateji	 Geliştirme	 Şube	 Müdürlüğü,	 Antalya	
Büyükşehir	 	 Belediyesi’nin	 EFQM	 Mükemmellik	 Modeli	
kriterlerine	 uygunluğunun	 değerlendirildiği	 “Dış	 Değer-
lendirme”	 çalışması	 için,	 değerlendirme	 ekibinin	 saha	
çalışması	 öncesinde	 kurumumuza	 ait	 süreç	 ve	 perfor-
mansları	hakkında	bilgi	sahibi	olmaları	amacıyla		“Kuruluş	
Profili”	hazırlamış	ve	alınan	dış	değerlendirme	hizmeti	bo-
yunca,	ön	çalışma	ve	planlama,	saha	ziyaretleri	sonuçları-
nın	değerlendirilmesi	raporun	tamamlanması	ve	üst	yöne-
time	sunulması	aşamalarında	koordinasyonu	sağlamıştır.

	 Yapılan	 dış	 değerlendirme	 sonucunda	 KALDER	
tarafından	 düzenlenen	 21.	 Kalite	 Kongresinde	 Antalya	
Büyükşehir	 	 Belediyesi’nin	 “Mükemmelliyete	 Yetkinlik”	
dalında	“3	Yıldız”	ödülünü	almıştır.

Resim 22 :	“Mükemmelliyete	Yetkinlik”	Dalında	“3	Yıldız”	Ödül	Töreni

Kuruluş Dış Değerlendirmesi 

	 EFQM	 Mükemmellik	 Modeli’nin	 dokuz	 ana	 kri-
terini	 kullanarak	 özdeğerlendirme	 sürecinden	 geçmek,	
kriterlere	 uygunluğun	 RADAR	 boyutlarında	 değerlen-
dirilmesi,	 kurumun	 kuvvetli	 yönleri	 ile	 gelişmeye	 açık	
alanlarının	 raporlanması	 ve	gelişim	planının	hazırlanma-
sı	 amacıyla	 Büyükşehir	 Belediyesi	 2012	 yılı	 Ekim	 ayında	
KALDER’den	kuruluş	dış	değerlendirme	hizmeti	almıştır.	

Temel Hizmet Adımları 

	 Dış	değerlendirme	hizmeti	aşağıdaki	 ana	hizmet	
adımlarından	oluşmuştur.

•	 Bilgilendirme	(Ön	çalışma	ve	planlama),
•	 Saha	ziyareti,	
•	 Sonuçların	değerlendirilmesi,
•	 Raporun	tamamlanması	ve	yönetime	sunumu,
•	 Gelişim	planı	sunumu.
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Yönetmelik Hazırlama Çalışmaları

	 Belediye	birimleri	ile	birim	yönetici	ve	çalışanlarının	görev,	yetki	ve	sorumluluklarını	tanımlamak	amacıyla	2008	
yılından	bu	yana	hazırlanan	“Çalışma	Usul	ve	Esasları	Hakkında	Yönetmelikler”	meclis	onayı	 ile	yürürlüğe	girmektedir.	
Yönetmeliklerin	 organizasyon	 yapısı	 ve/veya	mevzuat	 değişikliği	 nedeni	 ile	 güncelliğini	 yitirmesi	 durumunda	 revizyon	
yapılmaktadır.	Bu	kapsamda	yıllar	itibariyle	revize	edilen	ve	ilk	kez	yayınlanan	yönetmelik	ve	yönerge	sayıları	aşağıdaki	
tablo	da	yer	almaktadır.

TABLO 56 : YÖNETMELİK VE YÖNERGE ÇALIŞMALARI

Doküman Türü 2010 2011 2012

Revize	Edilen	 12 7 13

İlk	Kez	Yayınlanan	 3 8 8

Toplam 15 15 21

  
İç Tetkikler

	 İç	tetkik	ekibimiz	ile	uygulamakta	olduğumuz	ISO	9001:2008	Kalite	Yönetim		Sistemi	standart	şartlarına	uygunluğunu	
kontrol	etmek	ve	 iyileştirme	fırsatlarını	belirlemek	amacıyla	periyodik	olarak	denetimler	yapılmakta,	bu	denetimlerde	
ortaya	çıkan	uygunsuzlukları	birer	iyileştirme	fırsatı	olarak	değerlendirilip	hizmet	ve	sistem	kalitemiz	iyileştirilmektedir.	
12.11.2012	tarihinden	itibaren	yapılan	iç	tetkik	faaliyetlerinde;	farklı	uzmanlık	alanlarına	sahip	12	iç	tetkikçi	görev	almıştır.	

	 Aşağıdaki	tablo,	birimlerimizde	tespit	edilen	uygunsuzlukların	yıllara	göre	dağılımını	göstermektedir.

TABLO 57 : YILLARA GÖRE İÇ TETKİKLERDE TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUK SAYILARI

Birim Adı
Uygunsuzluk Sayıları

2010 2011 2012

Üst	Yönetim 1 0 0

Bilgi	İşlem	Dairesi	Başkanlığı 5	 5	 2

Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dairesi	Başkanlığı	 30 12 2 

Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sistem	Dairesi	Başkanlığı 24	 32 0 

Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı 27	 25	 22 

İmar	ve	Şehircilik	Dairesi	Başkanlığı	 10 8	 4	

Kaynak	Geliştirme	ve	İştirakler	Dairesi	Başkanlığı 15	 17	 4	

Zabıta	Dairesi	Başkanlığı 19 12 2 

Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı 25	 23 3 

Sağlık	İşleri	Dairesi	Başkanlığı 21 19 12 

Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı 11 23 4	

Destek	Hizmetleri	Dairesi	Başkanlığı	 36 13 5	

İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı 10 6 4	

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı 12 22 28	

Yazı	İşleri	ve	Kararlar	Dairesi	Başkanlığı 4	 7	 2 

İnsan	Kaynakları	ve	Eğitim	Dairesi	Başkanlığı	 3 6 1 
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Deprem	Risk	Yön.	ve	Kentsel	İyileştirme	Dairesi	Başkanlığı 5	 3 0 

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı 10 3 1 

Dış	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı 2 3 8	

Temiz	Enerji	Şube	Müdürlüğü 3 6 0 

I.Hukuk	Müşavirliği - - - 

Özel	Kalem	Müdürlüğü 5	 4	 4

Toplam (Adet) 277 249 108

İyileştirme Çalışmaları

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’nde;	proses	esnasında	ortaya	çıkan	uygunsuzluklar,	çalışan	önerisi,	müşteri	şikâyeti,	
dış	tetkik,	iç	tetkik	gibi	nedenlerle	düzeltici	ve	önleyici	faaliyetler	başlatılmaktadır.	Açılan	düzeltici	ve	önleyici	faaliyetler	
DÖF	 takip	 sistemi	 ile	kayıt	altına	alınarak	amaçlanan	sonuçlara	belirlenen	sürelerde	ulaşılıp	ulaşılmadığı	 izlenmektedir.	
Aşağıdaki	tablo	yıllar	itibariyle	başlatılan	DÖF	sayılarını	göstermektedir.

TABLO 58 : YILLAR İTİBARİYLE BAŞLATILAN DÜZELTİCİ ÖNLEYİCİ FAALİYET (DÖF) SAYILARI

2010 2011 2012

Başlatılan	DÖF	Sayıları	(Adet) 42 70 64

Vatandaş Öneri, İstek ve Şikayet Kutuları

	 Vatandaşlarımızın	Belediyemiz	hizmetleri	ile	ilgili	öneri,	istek	ve	şikayetlerini	Belediyemize	iletmeleri	için	belirle-
nen	kanallardan	biriside	öneri	istek	ve	şikayet	kutularıdır.	Vatandaşlarımız	öneri,	istek,	şikayetlerini	yazılı	olarak	birimlerde	
yer	alan	kutular	aracılığıyla	iletmektedir.	Alınan	bildirimler	konularına	göre	analiz	edilerek	değerlendirilmekte	gerekli	işlem-
ler	başlatılarak	talep	sahibinin	iletişim	bilgisi	vermesi	halinde	kendisine	durum	bildirimi	yapılmaktadır.	Yıllar	itibariyle	gelen	
vatandaş	öneri,	istek	ve	şikayetleri	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 59 : YILLARA GÖRE GELEN VATANDAŞ ÖNERİLERİ

2010 2011 2012

Vatandaş	Öneri,	İstek	ve	Şikayet	(Adet) 228 543 269

	 Projenin	genel	hedefi,	yerel	düzeyde	katılımcılarla	
stratejik	yönetimi	güçlendirmek	ve	yerel	yönetimlerin	ka-
pasitesini	geliştirerek	yerel	yönetim	reformunun	kapsamı-
nı	genişletmektir.	Bu	hedefe	ulaşmak	için	tasarlanan	proje	
faaliyetleri	üç	ana	başlık	altında	uygulanacaktır:

•	 Seçilmiş	̧ve	atanmış	̧yerel	yöneticilerin	çeşitli	analitik	
araçların	 kullanımı	 konusunda	 eğitim	 almaları	 yoluyla	
yerel	yönetimlerin	stratejik	planlama	kapasitesinin	geliş-
tirilmesi.

•	 Sivil	 toplum	 kuruluşlarından	 temsilcilerin	 etkin	 katılı
mının	 sağlanması	 yoluyla,	 kent	konseylerinin	yerel	 karar	
alma	süreçlerindeki	rolünün	pekiştirilmesi.

•	 Yerel	 yönetimde	 katılım,	 saydamlık	 ve	 hesap	 verebi
lirliği	 arttırmak	 amacıyla,	 yerel	 yönetimlere	 ilişkin	 yeni	
mevzuatın	uygulanmasının	desteklenmesi.

Stratejik Yerel Yönetişim Projesi-Vatandaş Karnesi 
  
	 Stratejik	 Yerel	 Yönetişim	 Projesi,	 İçişleri	
Bakanlığı	 Mahallî	 İdareler	 Genel	 Müdürlüğü	 tarafından	
2005-2011	 yılları	 arasında	 yerel	 yönetim	 reformunun	
uygulanmasını	desteklemek	amacıyla	yerel	yönetimlerin,	
kent	konseylerinin,	mahalle	muhtarlarının	ve	sivil	toplum	
temsilcilerinin	kapasitesini	geliştirmeyi	ve	böylece	içeriği	
daha	gelişkin	hale	gelecek	 stratejik	planlar	doğrultusun-
da	 yerel	 hizmetlerin	 daha	 etkin	 ve	 verimli	 sağlanmasını	
ve	 yerel	 yönetimlerde	 hesap	 verebilirliğin	 arttırılmasını	
amaçlamaktadır.	 Projenin	 ana	 yararlanıcısı,	 İçişleri	
Bakanlığı	 Mahallî	 İdareler	 Genel	 Müdürlüğü’dür.	
Faaliyetlerin	 doğrudan	 yararlanıcıları	 arasında	 valilikler,	
yerel	 yönetimler,	 kent	konseyleri,	mahalle	muhtarları	 ve	
sivil	toplum	kuruluşları	yer	almaktadır.
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Grafik 3 :	Stratejik	Yerel	Yönetişim	Projesi	Bileşenleri

	 Stratejik	Yerel	Yönetişim	Projesi	kapsamında	Antalya	6	pilot	kent	arasında	yer	almaktadır.	2012	yılı	itibariyle	yapılan	
çalışmaların	takvimi	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 60 : STRATEJİK YEREL YÖNETİŞİM PROJESİ ÇALIŞMA TAKVİMİ

İÇERİK TARİH

Katılımcı	Analitik	Araçlar	Veri	Toplama	Görüşmeleri-	(1.Tur) 27	Mart	2012

Katılımcı	Analitik	Araçlar	Veri	Toplama	Görüşmeleri	–	
(2.Tur-Muhtarlar	Hizmet	Önceliklendirmesi	Toplantısı	dahil)

26-27	Nisan	2012

Katılımcı	Analitik	Araçlar	Uygulama	Çalıştayı 05-06	Temmuz	2012

Katılımcı	Analitik	Araçlar	Kamuoyu	Bilgilendirme	Toplantısı	ve	Bütçe	Tartışmaları 06-07	Eylül	2012

Katılımcı	Analitik	Araçların	Stratejik	Plan	ile	Entegrasyonu	ve	Yerel	Yönetişim	Değerlendirmeleri	Çalıştayı 08-09	Ekim	2012

Yerel	Düzeyde	Katılımcı	Stratejik	Yönetişim	Eğitimi 01-02	Kasım	2012

Katılımcı Analitik Araçlar Veri Toplama Görüşmeleri 
(1.Tur)

	 Proje	 kapsamında	 yapılan	 toplantıya;	 Katılımcı	
Stratejik	 Yönetişim	 Çalışma	 Grubu	 üyeleri;	 Kent	 Konse-
yi	 Yürütme	Kurulu’nun	üyeleri,	Belediye	 stratejik	planla-
ma	 biriminden	 üye;	 Akdeniz	 Üniversitesi’nden	 temsilci;	
İl	Planlama,	 İl	Milli	Eğitim,	 İl	Sağlık,	 İl	Emniyet,	 İl	Aile	ve	
Sosyal	 Politikalar	Müdürlüklerinden	en	az	birer	 temsilci;		
Katılımcı	 Stratejik	 Yönetişim	 Çalışma	 Grubu	 tarafından	
uygun	 görülen	 diğer	 temsilciler	 katılmıştır.	 Toplantı	 2	
oturumdan	oluşmuştur.	

	 Birinci	 oturumda	 teknik	 destek	 ekibi,	 taslak	 an-
ket	 ve	 işbirliği	 protokolünü	 tanıtmıştır.	 Bu	 oturumdan	
sonra	 katılımcıların	 kentlerinde	 saha	 araştırmasında	
kullanılacak	 anket	 formu	 üzerinde	 tartışmaya	
devam	 etmeleri	 ve	mutabakat	 sağlamaları	 beklenmiştir.		
İşbirliği	 protokolünün	 ilgili	 taraflarca	 imzalanmasının	
ardından,	Belediye	ve	Kent	Konseyi’nin	anketin	yerel	olarak	
sahiplenildiğinin	 bir	 ifadesi	 olarak	 ortak	 bir	 basın	
açıklaması	yapmaları	ve	vatandaş	karnesi	çalışmasının	ya-
pılacağını	halka	duyurmaları	beklenmiştir.

Katılımcı Analitik Araçlar Veri Toplama Görüşmeleri – 
(2.Tur-Muhtarlar Hizmet Önceliklendirmesi Toplantısı 
dahil)

	 Katılımcı	 Analitik	 Araçlar	 Veri	 Toplama	 Görüş-
meleri	 kapsamında	 26-27	Nisan	 tarihlerinde	 teknik	 ekip	
tarafından		hizmet		birimleriyle		görüşmeler		yapılmış		ve	
muhtarlarla	hizmet	önceliklendirme	toplantısı	gerçekleş-
tirilmiştir.	

	 Sosyo-ekonomik	 haritalama	 için	 ihtiyaç	 duyulan	
verilerin	toplanması	vatandaş	karnesi	anketinde	ayrıntıla-
rı	 sorgulanan	hizmetleri	 sunan	birimler	 ve	 sosyo-ekono-
mik	haritalama	konusunda	veri	sağlayabileceği	öngörülen	
ASAT	Genel	Müdürlüğü,	Ulaşım	ve	Raylı	Sistemler	Dairesi	
Başkanlığı,	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı,	Çevre	Koruma	ve	
Kontrol	 Dairesi	 Başkanlığı,	 Sosyal	 Hizmetler	 Dairesi	 Baş-
kanlığı	görüşmeler	gerçekleşmiştir.		Sosyo-ekonomik	hari-
talama	ve	vatandaş	karnesi	çalışmaları	hakkında	bilgilen-
dirme	yapılmıştır.

	 Hizmet	 önceliklendirilmesi	 vatandaş	 karnesi	
saha	çalışmasının	gerçekleştirileceği	alan	içindeki	kentsel	
nitelikli	 tüm	 mahallelerin	 muhtarlarının,	 mahalleleri-
nin	 hizmet	 önceliklerinin	 belirlenmesi	 amaçlanmıştır.	
Projenin	 ve	 kapsamın	 anlatılmasını	 takiben,	 muhtarlar	
hizmet	 önceliklerini	 tanımlanan	 hizmet	 başlıkları	 etra-
fında	 oylama	 usulüyle	 belirlemiştir.	 Muhtarların	 hizmet	
önceliklendirmesinde	ilk	sırayı	alt	yapı	ve	ulaşım	almıştır.	

Resim 23 :	Muhtarlar	Hizmet	Önceliklendirmesi	Toplantısı
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Nikah Hizmetleri
 
	 4721	 Sayılı	 Türk	Medeni	 Kanunu	 ile	 Evlendirme	
Yönetmeliği	 	 	 	 çerçevesinde	 	 	 	 evlendirme	 	 	 	 hizmetleri	
yürütülmekte,	 Evlendirme	 Bildirimleri	 (MERNİS)	
hazırlanarak	 Muratpaşa	 İlçe	 Nüfus	 Müdürlüğü’ne	
gönderilmektedir.
 
	 2012	 yılı	 içinde;	 1382	 çiftin	 evlilikleri	 tescil	
ettirilmiş	 olup,	 tüm	 çiftlere	 evlilik	 sertifikası	 ile	 elişi	
minyatür	 yastık	 hediye	 edilmiştir.	 Toplu	 nikah	 akdi	
kapsamında	 düzenlenen	 törende	 10	 çift	 evlendirilmiştir.

Resim 24 :	Nikah	Töreni

Resim 25 :	Nikah	Töreni

Resim 26 :	Toplu	Nikah	Töreni

	 2012	yılı	içinde;	her	ikisi	de	Türk	1.040	çift,	kadın	
yabancı-erkek	 türk	299	 çift,	 kadın	 türk-erkek	yabancı	 31	
çift,	her	ikisi	de	yabancı	12	çift	evlendirilmiştir.	Aşağıdaki	
tabloda	yıllar	itibariyle	evlilik	tescil	sayıları	yer	almaktadır.

TABLO 61 : YILLARA GÖRE NİKAH AKTİ GERÇEKLEŞTİRİLEN 
ÇİFT SAYISI

2010 2011 2012

Her	İkisi	de	Türk	 711 815 1.040

Kadın	Yabancı	Erkek	Türk	 101 177 299

Erkek	Yabancı	Kadın	Türk	 24 25 31

Her	İkisi	de	Yabancı 4 7 12

Toplam	Nikah	Sayısı 840 1.024 1.382

 Belediyemizin	 Atatürk	 Kültür	 Parkı	 içerisinde	
yaptığı	 nikah	 salonu	 29.01.2012	 tarihinde	 hizmete	
girmiş,	halkımız	 tarafından	büyük	beğeni	 toplamıştır.	Bir	
önceki	yıl	%	84	olan	vatandaş	memnuniyet	oranı	2012	yılı	
itibariyle	%	91,4’e	yükselmiştir.

TABLO  62 : YILLARA GÖRE VATANDAŞ MEMNUNİYET ORANI

2010 2011 2012

Vatandaş	
Memnuniyet	
Oranı

%	85,30 %	84	 %	91.4

	 Ayrıca	 yıkılan	 eski	 nikah	 salonunun	 yerine	 tam	
donanımlı	çağdaş	bir	nikah	salonunun	temeli	atılmış	ve	in-
şaatı	devam	etmektedir.	(Bkz.	Sayfa	151	Karaalioğlu	Parkı	
Kent	Müzesi	ve	Kompleksi	A	Blok	Yapımı)
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HEDEF 3.2 Personel verimliliğini arttırmak

Çalışan Memnuniyeti Ölçümleri

	 Çalışan	memnuniyet	anketi	uygulamasının	amacı	kurumların	çalışanları	tarafından	değerlendirilmesi,	çalışanların	
kuruma	bağlılık	düzeylerinin	ölçümlenmesi	ve	iyileştirilmesi	gereken	konuların	tespit	edilerek,	aktivite	planlarının	oluştu-
rulmasıdır.	Çalışan	memnuniyetindeki	artış	ile	iş	sonuçlarındaki	verimlilik	artışının	birlikte	yükseldiği	gerçeği	çalışan	mem-
nuniyet	anketlerini	ve	elde	edilen	sonuçlar	doğrultusunda	uygulamaya	alınacak	iyileştirme	planlarını	oldukça	önemli	kılar.

	 Bu	doğrultuda	çalışan	memnuniyet	anketi	çalışması	23.04.2012	ile	23.05.2012	tarihleri	arasında	Antalya	Büyükşe-
hir	Belediyesi	çalışanları	ile	kısmen	online,	kısmen	mektup	ile	anket	tekniği	uygulanarak	yürütülmüştür.	Çalışan	memnuni-
yet	anket	formunu	oluştururken	kurum	organizasyon	yapısı,	kurum	çalışan	profili,	kurumun	hizmet	politikası	ve	hedefleri,	
soru	içeriklerinin	belirlenmesinde	önemli	rol	oynamıştır.	

	 Anket	formunda	49	soru	yer	almış	ve	anket	çalışmasına	Büyükşehir	Belediyesi’nde	çalışan	748	kişi	katılmıştır.	Elde	
edilen	veriler,	istatistik	programı	ile	analiz	edilmiş,	anket	kapsamında	sorulan	sorular,	eğitim	düzeyi,	çalışılan	birim,	çalış-
ma	süresi,	yürütülen	görev	ve	çalışma	koşullarına	ilişkin	memnuniyet	düzeyi	temel	alınarak	frekans	dağılımlarını	 içeren	
grafiklerle	ve	çapraz	tablolarla	değerlendirilmiş	ve	üst	yönetime	sunulmuştur.	

Bireysel Öneri Sistemi

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 çalışanlarının,	 hizmet	 sunulan	alanlarla	 ilgili	 vatandaş	memnuniyetini	 arttırmak,	
daha	iyi,	daha	etkin,	daha	ekonomik,	daha	çabuk,	daha	emniyetli	ve	daha	sağlıklı	olarak	nasıl	hizmet	verilebileceği	ile	ilgili	
fikir	önerini,	proje	geliştirmelerini	teşvik	etmek	ve	sürdürülebilirliğini	sağlamak	amacıyla	“Öneri	Ödül	Sistemi”	kurulmuş	
ve	2010	yılından	itibaren	uygulanmaktadır.	Bu	kapsamda	2012	yılında	toplam	18	adet	öneri	formu	kayıt	altına	alınmıştır.	
Bunların;		5	adedi	uygun	bulunmuş	ve	uygulanması	için	ilgili	birimlere	yazılı	olarak	gönderilmiş,	13	adedi	uygun	bulunma-
mıştır.

TABLO 63 : YILLARA GÖRE BİREYSEL ÖNERİ SAYISI

2010 2011 2012

Öneri	Sayısı	(Adet) 27 6 18

HEDEF 3.3
Birimlerin ihtiyaçları doğrultusunda uygun programların teminini ve kullanımını sağlayarak,işgücü verimliliği 
ve hizmet kalitesini arttırmak

	 Büyükşehir	 Belediyesi	 adına	 gelen	 tüm	 ev-
rakları	 otomasyon	 sistemine	 kaydedilerek,	 Başkanlık	
Makamının	 havale	 onayından	 sonra,	 yazı	 ve	 varsa	
eklerinin	 ilgili	 birimlere	 zimmet	 karşılığında	 dağıtımı	
gerçekleştirilmiştir.	

	 Bu	 kapsamda,	 2012	 yılı	 içinde	 Belediyemiz	
adına	43.855	adet	evrak	gelmiş	olup,	bu	evrakların	17.022	
adedi	 vatandaş	 başvurularına	 ilişkin	 evraklardır.	 Yandaki	
tabloda	yıllar	itibariyle	gelen	evrak	sayısı	yer	almaktadır.

TABLO 64 : YILLARA GÖRE KURUMA GELEN EVRAK SAYISI

2010 2011 2012

Gelen	Evrak	Sayısı	
(Adet)

38.062 42.585 43.855	

Vatandaş	Başvurusu	
Sayısı	(Dilekçe)	(Adet)

13.573 15.479 17.022

	 Belediyemizin	 başvurabileceği	 ulusal	 ve	 ulusla-
rarası	 açılan	 fonlara,	 Avrupa	 Birliği’ne	 üye	 ülkeler,	 aday	
ülkeler,	 yerel	 paydaşlar	 ve	 diğer	 ortaklar	 ile	 projeler	
hazırlamak,	 takibini	 ve	 koordinasyonunu	 yapmak	
amacıyla	 Avrupa	 Birliği	 İlişkileri	 ve	 Proje	 Şube	
Müdürlüğü’nde	 çalışan	 personel	 çeşitli	 eğitimlere	
katılarak	yetkinlikleri	arttırılmaktadır.	Bu	çerçevede	2012	
yılında	 proje	 ekibi	 çalışanlarımız	 13	 eğitime/toplantıya	
katılım	sağlamıştır.

Resim 27 :	Eurodesk	Temas	Noktaları	Semineri	Eurodesk	Multipliers	
Seminar	Brüksel/Belçika
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TABLO 65 : VATANDAŞTAN GELEN BAŞVURULARIN BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI

2010 2011 2012

Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sistemler	Dairesi	Başkanlığı	 3.160 3.283 3.785

Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı 1.637 2.197 1.055

İmar	ve	Şehircilik	Dairesi	Başkanlığı 735 544 561

Destek	Hizmetleri	Dairesi	Başkanlığı 348 417 339

Zabıta	Dairesi	Başkanlığı 744 1.028 703

Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dairesi	Başkanlığı 1.794 561 407

Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı 656 554 505

İnsan	Kaynakları	ve	Eğitim	Dairesi	Başkanlığı 1.213 1.330 1.447

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı 356 224 941

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı 11 18 50

Kaynak	Geliştirme	Dairesi	Başkanlığı 30 40 364

Sağlık	İşleri	Dairesi	Başkanlığı 58 72 232

Dış	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı 22 25 15

I.Hukuk	Müşavirliği 12 17 34

Yazı	İşleri	ve	Kararlar	Dairesi	Başkanlığı 923 1.094 1.494

İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı 922 3.355 3.967

Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı 278 581 392

Temiz	Enerji	Şube	Müdürlüğü 1 10 26

Deprem	Risk	Yönetimi	ve	Kentsel	İyileştirme	Dairesi	Başkanlığı 645 84 593

ASAT	Genel	Müdürlüğü - - 22

Özel	Kalem	Müdürlüğü	 8 7 22

Genel	Sekreterlik 14 14 7

Kent	Konseyi 1 1 -

Bilgi	İşlem	Dairesi	Başkanlığı 2 15 57

Teftiş	Kurulu	Başkanlığı 3 7 3

Protokol	Şube	Müdürlüğü - 1 1

Toplam (Adet) 13.573 15.479 17.022

 Tablo	incelendiğinde	Belediyemize	gelen	evrak	sayısında	ve	vatandaş	taleplerinde	yıllara	göre	sürekli	bir	artış	göz-
lenmektedir.	Bu	artışın	başlıca	nedenleri	görev	ve	sorumluluklarda	değişmeler,	proje	bazlı	artışlar,	kanuni	değişikliklerdir.
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Posta İşlemleri

	 Belediye	adına	posta	yoluyla	gönderilmesi	gereken	evrakların	PTT’	ye	teslimi	sağlanmış	ve	Belediye’ye	posta	yo-
luyla	gelen	evrakların	PTT’den	teslim	alınarak	kayda	girilmesi	gerçekleştirilmiştir.	

TABLO 66 : POSTA İŞLEMLERİ

2011 2012

APS	Mektup	(Adet) 748 	592

İadeli	Taahhütlü	(Adet) 1766 2.928	

Resmi	Mektup	(Adet) 6525 5.745	

Tebligat	Zarflı	Resmi	Mektup	(Adet) 711 898	

PTT	Kargo	(Adet) 316 21 

ALO	Posta	(Adet) 0  0

Toplam	(Adet) 10.066 10.184	

Posta	Giderleri	İçin	Yapılan	Harcama	(TL)	 24.738,00 31.209,01	

Büyükşehir Belediye Meclisi

	 5216	Sayılı	Kanuna	göre	Büyükşehir	Belediyesi’nin	karar	organları	arasında	sayılan	Büyükşehir	Belediye	Meclisi,	
yasa	gereği	her	ayın	ikinci		haftasında		toplanmış		ve		meclis		gündeminde	belirlenen	konuları	görüşerek	karara	bağlamıştır.

	 Meclis	toplantısında	görüşülerek	ihtisas	komisyonlarına	havale	edilen	konular	ise	daha	sonraki	toplantılarda	gö-
rüşülerek	karara	bağlanmıştır.	Kesinleşen	meclis	kararları	yasal	süresi	içerisinde	Valilik	İl	Mahalli	İdareler	Müdürlüğü’ne	
gönderilmiş	ve	de	ilgili	birimlere	gereği	yerine	getirilmek	üzere	iletilmiştir.			

	 Büyükşehir	Belediye	Meclisi	2012	yılında;	23	kez	toplantı	yapmış	olup,	bu	toplantıların	sonucunda	704	adet	karar	
almış	ve	meclis	üyeleri	tarafından	meclise	49	adet	önerge	verilmiştir.	Yıllara	göre	meclis,toplantı	ve	sayıları	aşağıdaki	tab-
loda	yer	almaktadır.

TABLO 67 : BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ TOPLANTI VE KARARLARI

2010 2011 2012

Olağan	Meclis	Toplantısı	Sayısı 19 17  23

Olağanüstü	Meclis	Toplantısı	Sayısı 0 0 0 

Toplam	Meclis	Toplantı	Sayısı 19 17  23

Alınan	Meclis	Kararı	Sayısı 552 583 704	
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TABLO 68 : BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ KARARLARININ BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI

2011 2012

İmar	ve	Şehircilik	Dairesi	Başkanlığı 282 307

Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı 72 125

Yazı	İşleri	ve	Kararlar	Dairesi	Başkanlığı 48 69

İnsan	Kaynakları	ve	Eğitim	Dairesi	Başkanlığı 29 29

Deprem	Risk	Yönetimi	ve	Kentsel	İyileştirme	Dairesi	Başkanlığı 23 25

Destek	Hizmetleri	Dairesi	Başkanlığı 27 25

Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sistem	Dairesi	Başkanlığı 6 18

Dış	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı 14 13

Kaynak	Geliştirme	Dairesi	Başkanlığı 3 10

Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı 5 9

Asat	Genel	Müdürlüğü 2 6

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı 6 4

Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı 4 4

Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dairesi	Başkanlığı 1 3

İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı 4 3

Zabıta	Dairesi	Başkanlığı 4 2

Özel	Kalem	Müdürlüğü 3 2

Sağlık	İşleri	Dairesi	Başkanlığı 2 1

Temiz	Enerji	Şube	Müdürlüğü 1 -

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı - -

I.Hukuk	Müşavirliği - -

Önergeler 47 49

Toplam (Adet) 583 704

Büyükşehir Belediye Encümeni

	 Büyükşehir	Belediye	Encümeni;	5216	sayılı	Büyükşehir	Belediyesi	Kanunu	16.	maddesi	gereğince,	belediye	baş-
kanının	başkanlığında,	belediye	meclisinin	her	yılın	 ilk	olağan	toplantısında	kendi	üyeleri	arasından	bir	yıl	 için	gizli	oyla	
seçtiği	beş	üye	ile	biri	genel	sekreter,	biri	malî	hizmetler	birim	amiri	olmak	üzere	belediye	başkanının	her	yıl	birim	amirleri	
arasından	seçtiği	beş	üyeden	oluşmaktadır.	

	 Büyükşehir	Belediye	Encümeni	5393	sayılı	Belediye	Kanunu	ile	5216	sayılı	Kanun’un	Belediye	Encümeni’ne	“Karar	
Organı”	olarak	vermiş	olduğu	görevlerin	yanında	özel	kanunlarla	kendisine	verilen	görevleri	de	yerine	getirmektedir.

	 Bununla	birlikte,	2886	sayılı	Devlet	İhale	Kanunu’nun	13.	maddesine	göre,	belediyelerde	yapılan	ihalelerde	“İhale	
Komisyonu”	Belediye	Encümeni’dir.

	 Büyükşehir	Belediye	Encümeni	2012	yılı	 içinde	olağan	toplantısını	yapmak	üzere	haftada	en	az	bir	gün	toplantı	
yapmıştır.	Büyükşehir	Belediye	Encümeni	2012	yılında	58	kez	toplantı	yapmış	ve	bu	toplantılarda	799	adet	konu	karara	
bağlanarak	gereği	yapılmak	üzere	ilgili	birimlere	intikali	sağlanmıştır.	2886	Sayılı	Devlet	İhale	Kanunu’na	göre	Encümeni	
tarafından	24	adet	ihaleye	çıkarılma	kararı	alınmış	olup,	ihale	işlemleri	gerçekleştirilmiştir.	
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	 Aşağıdaki	tabloda	yıllara	göre	Encümen	toplantı	ve	karar	sayıları	yer	almaktadır.

TABLO 69 : BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ TOPLANTI VE KARARLARI

2010 2011 2012

Encümen	Toplantısı	Sayısı	(Adet) 59 53 	58

Alınan	Karar	Sayısı	(Adet) 700 782 	799

TABLO 70 : BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ KARARLARININ BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI

2010 2011 2012

I.Hukuk	Müşavirliği		 2 2 1

Dış	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı		 1 2 -

Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı		 1 1 2

İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı		 1 1 -

Sosyal	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı 9 3 11

Yazı	İşleri	ve	Kararlar	Dairesi	Başkanlığı 1 1 6

Sağlık	İşleri	Dairesi	Başkanlığı	 7 18 8

Kaynak	Geliştirme	ve	İştirakler	Dairesi	Başkanlığı 8 11 87

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı	 6 11 15

Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dairesi	Başkanlığı 9 12 5

Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı 19 7 5

İnsan	Kaynakları	ve	Eğitim	Dairesi	Başkanlığı 9 10 8

Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı	 75 76 96

Destek	Hizmetleri	Dairesi	Başkanlığı	 169 189 181

Zabıta	Dairesi	Başkanlığı	 71 165 33

Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sistem	Dairesi	Başkanlığı 244 167 272

İmar	ve	Şehircilik	Dairesi	Başkanlığı	 67 105 68

Deprem	Risk	Yönetimi	ve	Kentsel	İyileştirme	Dai.Bşk - 1 -

Temiz	Enerji	Şube	Müdürlüğü 1 - 1

Toplam 700 782 799

Kurum Arşiv Hizmetleri

	 3473	 Sayılı	 Muhafazasına	 Lüzum	 Kalmayan	 Evrak	 ve	 Malzemenin	 Yok	 Edilmesi	 Hakkında	 Kanun,	 Devlet	 Arşiv	
Hizmetleri	 Hakkında	 Yönetmelik	 ve	 Arşiv	 Malzemesi	 Tespit	 ve	 Değerlendirme	 Projesi	 hükümlerince	 hizmet	 ve	
yükümlülükler	yerine	getirilmektedir.	Aşağıdaki	tabloda	yıllar	itibariyle	arşiv	hizmetlerlerine	yer	verilmiştir.

TABLO 71 : KURUM ARŞİV İŞLEMLERİ

2010 2011 2012

Evraklarına	Ayıklama	Ve	İmha	İşlemi	Yapılan	Birim	Sayısı	(Adet) 7 6 4

Evrakları	Devlet	Arşivleri	Genel	Müdürlüğüne	Devredilen	Birim	Sayısı	(Adet) 2 4 3

Evrakları	Kurum	Arşivine	Devredilen	Birim	Sayısı	(Adet) 6 5 3

98



2012 FAALİYET RAPORU

TABLO 72 : BİLGİSAYAR OTOMASYON SİSTEMİNDE YAPILAN İŞLEMLER

Açıklama 2011 2012

Otomasyon	Programı	Düzenleme 3 13

Otomasyona	Yeni	Program	Talebi 5 1

Otomasyona	Kullanıcı	Tanımlama 223 234

Otomasyon	Kullanımı	Geçici	Yetki 42 35

Otomasyon	Kullanıcılarına	Yeni	Program	Ekleme 229 235

TOPLAM 502 518

TABLO  73 : OTOMASYON PROGRAM SAYILARI 2011 2012

Otomasyon	Sisteminde	Kullanılan	Program	Sayısı 48 49

Otomasyon	Sisteminde	Yeni	İlave	Edilen	Program	Sayısı 10 1*

TABLO  74 :  YILLARA GÖRE OTOMASYON KULLANICI SAYILARI 2010 2011 2012

Otomasyon	Kullanıcı	Sayısı 223 579 683

TABLO 75 :  VERİLEN EĞİTİMLER TARİH KATILIMCI SAYISI

Stok	Takip	Eğitimi 17/02/2012 6	Kişi

Birim	Taahhütleri	ve	Taahhüt	Kartı	Eğitimi 01/08/2012 40	Kişi

Vatandaş	Başvuru	Programı	Eğitimi 27/11/2012 33	Kişi

Yazılım/Destek (Otomasyon) Hizmeti
 
	 Otomasyon	 sistemi	 belediyemiz	 birimlerinin	 ihtiyaçları	 doğrultusunda	 sürekli	 güncellenerek,	 kullanılan	
modüllerin	yetenekleri	geliştirilmektedir.	Bunun	yanında	otomasyon	sistemine	yeni	eklenen	modüllerle	de	belediyemiz	
birimleri	 tarafından	 sunulan	 hizmetlerin	 daha	 hızlı	 ve	 kalite	 sunulması	 amaçlanmaktadır.	 Bu	 kapsamda	 otomasyon	
sisteminde	yapılan	işlemlere	dair	veriler	aşağıdaki	tablolarda	yer	almaktadır.

*Otomasyon Sistemine Dahil Edilen Program: Hayvanat	Bahçesi	Şube	Müdürlüğü

	 Belediyemizde	toplam	683	personel,	aktif		olarak	otomasyon	sistemini	kullanmaktadır.		Aşağıdaki	tabloda	yıllara	
göre	otomasyon	kullanıcı	sayıları	belirtilmiştir.

	 Otomasyon	sisteminde	yer	alan	modüllerin	kullanımı	ile	ilgili	kullanıcılara,	yıllık	hizmet	içi	eğitim	planı	çerçevesin-
de		eğitim	verilmekte,	zaman	içerisinde	kullanıcı	değişikliği/bilgi	tazeleme	vb	nedenlerle	bu	eğitimler	tekrarlanmaktadır.	
Ayrıca	otomasyon	modüllerinin	 kullanımında	 kullanıcı	 hatası	 nedeni	 ile	oluşan	hataların	 azaltılması	 da	 gerçekleştirilen	
eğitimlerin	amaçlarından	biridir.
 
	 2012	yılında	otomasyon	programı	ile	ilgili	verilen	eğitimler	ve	katılımcı	sayıları	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.
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AMAÇ 4 ETKİLİ HALKLA İLİŞKİLER YÖNETİMİ

HEDEF 4.1 Belediye hizmet ve faaliyetlerinin tanıtımını etkin bir şekilde yapmak

	 Belediyemiz	 hizmet	 ve	 faaliyetlerinin	 tanıtımı	 için,	 basın	 kanalları,	 sosyal	 medya,	 açık	 hava	 mecraları,	 SMS,	
basın	toplantıları,	belediye	gazetesi	(bülteni)	ve	belediye	web	sayfası	kullanılmaktadır.	Aşağıdaki	tablolar	bunlara	ilişkin	
verileri	içermektedir.

TABLO 76 : 2012 YILI BASINDA YER ALMA 

Dağılım Alanı Olumlu Tarafsız Olumsuz Toplam

Yerel/Bölgesel 10752 22885 223 33860

Ulusal 651 1491 17 2159

Genel Toplam 11403 24376 240 36019

TABLO 77 : BASIN BÜLTENİ SAYISI 

2010 2011 2012

Basın	Bülteni	Sayısı	(Adet) 800 1200 1142

TABLO 78 : SOSYAL MEDYA TAKİPÇİ SAYILARI

2011 2012

Facebook	Takipçi	Sayısı	(Haberci	Haber	Profili) 2641 5000

Facebook	Takipçi	Sayısı*   - 	5125

Twitter	Takipçi	Sayısı	 1313 6684
*ABB	sayfası	Haziran	2012	tarihi	itibari	ile	açılmıştır.

TABLO 79 : AÇIKHAVA MECRALARINDA YER ALMA

2010 2011 2012

Billboard 1214 1467 1544

Megalight 1742 1055 1892

Raket 1125 1029 1054

Refüj 2288 990 1796

Üst	Geçitler* - - 131

* 2012	Yılında	kullanılmaya	başlanmıştır.

Resim 28 : Billboardlar	Aracılığıyla	Belediye	Hizmetlerinin	Tanıtımı
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TABLO 80 : SMS GÖNDERİMİ İLE BİLGİLENDİRME

2010 2011 2012

SMS	Yoluyla	Bilgilendirilen	Kişi	Sayısı 65.000 71.500 105.470

 2012	yılında	toplam	2.655.52	adet	SMS	gönderilmiştir.

TABLO 81 : BASIN TOPLANTILARI

2010 2011 2012

Basın	Toplantısı	Sayısı	(Adet) 37 46 47

TABLO 82 : BELEDİYE GAZETESİ BASKI VE DAĞITIM SAYISI 

2010 2011 2012

Antalya	Büyükşehir	Belediye	Gazetesi	Baskı	ve	Dağıtım	Sayısı	(Adet) 830.000 960.000 1.800.000

Resim 29 : Basın	Toplantısı

Resim 31 : Antalya	Büyükşehir	Belediye	Gazetesi	Dağıtımı Resim 32 : Antalya	Büyükşehir	Belediye	Gazetesi	

Resim 30 : Basın	Toplantısı
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	 Belediyemize	 yurtiçi	 ve	 yurtdışından	 gelen	
misafirlerin	 şehrimiz	 ve	 Belediyemiz	 hizmetleri	 hakkın-
da	 ihtiyaç	 duydukları	 bilgiye	 erişimlerini	 sağlamak	 için	
gezi	 programları	 hazırlanmakta	 ve	 gelen	 misafirlerimiz	
ağırlanmaktadır.	 Aşağıdaki	 tabloda	 2012	 yılında	 Beledi-
yemize	 yapılan	 ziyaretler	 ile	 ilgili	 bilgiler	 yer	 almaktadır.

TABLO 83 : YURTİÇİ VE YURTDIŞINDAN GELEN YABANCI 
ZİYARETÇİ SAYILARI 

Nezaket 
Ziyareti*

İşbirliği 
Kurma 
Ziyareti 

Veda 
Ziyareti 

Başbakan 1	(KKTC) - -

Başbakan	Yardımcısı 1 - -

Büyükelçi 13 - -

Başkonsolos 1 - -

Konsolos 1 - 1

Fahri	Konsolos 4 - -

Bakan 2 - -

Bakan	Yardımcısı - 1 -

Müsteşar	 3 - -

Rektör - 1 -

Rektör	Yardımcısı 1 1 -

Belediye	Başkanı 1 - -

Diğer 13 1 -

Toplam 41 4 1

Üst Düzey Yöneticilerin  Toplamı: 46*

Yaklaşık Ağırlanan Konuk Sayısı : 300

Resim 33 :	23	Nisan	Uluslararası	Antalya	Çocuk	ve	Oyun	Şenliği-Kardeş	
Şehirlerin	Prof.	Dr.	Mustafa	AKAYDIN’ı	Ziyareti

Resim 34 :	“Jugend	İn	Aktion/Gençlik	Programı”	Projesi	Kapsamında	
Futbol	 Kulübü	 Oyuncularının	 Prof.	 Dr.	 Mustafa	 Akaydın’ı	 Ziyareti

 
	 Antalya’nın	 yurt	 dışında	 tanıtımına	 katkı	 sağ-
lanmak	 amacıyla,	 Almanya’nın	 Nürnberg	 kentinde	
30	 Kasım	 -	 24	 Aralık	 2012	 tarihlerinde	 düzenlenen	
dünyaca	 ünlü	 “Christkindlesmarkt/Noel	 Pazarı”nda	
Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi’ne	 ayrılan	 stant	 Tanıtım
A.Ş.	 ve	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Dış	 İlişkiler	
Dairesi	 Başkanlığı	 tarafından	 açılarak,	 stant	 ziyaretçile-
rine	 Antalya’yı	 tanıtan	 kitapçık	 ve	 CD’ler	 dağıtılmıştır.

TABLO 84 : YURTDIŞINDAKİ TANITIM FAALİYETLERİNE 
KATILIM

2010 2011 2012

Nürnberg	Noel	
Pazarı

1 1 1

Kardeş	Şehir	-	Şehir	
Günü

1 1 2

Resim 35 :	Nürnberg	“Christkindlesmarkt/	Noel	Pazarı”	Antalya	
Büyükşehir	Belediyesi	Standı
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	 Yurt	 dışından	 gelen	 ziyaretçilerin	 ve	 Antalya’da	 yaşayan	 yerleşik	 yabancıların	 şehrimiz	 hakkında	 ihtiyaç	
duydukları	bilgiye	erişimlerini	sağlamak	amacıyla	çeviri	hizmetleri	verilmektedir.	Aşağıdaki	tabloda	2012	yılında	yapılan	
çeviri	hizmetleri	yer	almaktadır.

TABLO 85 : 2012 YILI ÇEVİRİ HİZMETLERİ

İngilizce Almanca Rusça

Belediyemiz	Web	Sayfasındaki	Haberlerin	Çevirisi	(Adet) 56 48 27

Kent	Kültürü	Aylık	Bülteni’nin	Çevirisi		(Adet) 12 10 10

Makam	Ziyaretleri	ve	Yurt	Dışı	İnceleme	Gezileri	Öncesinde	Hazırlanan	Bilgi	Notu/Dosyası		
(Adet)

32 18 15

Resmi	Heyetler	İçin	Hazırlanan	Ağırlama	Programları	(Adet) 18 4 15

Kurum	İçi	ve	Kurum	Dışından	Gelen	Broşür,	Mektup,	Kitapçık	Gibi	Taleplerin	Çevirisi		(Sayfa) 1325 340 300

EURODESK Faaliyetleri 

	 Avrupa	Birliği	Eğitim	ve	Gençlik	Programları	Merkezi	Başkanlığı	koordinasyonunda	yürütülen	Eurodesk	Ağı	kap-
samında,	 Eurodesk	Temas	Noktası	olarak	 çeşitli	 etkinlikler	 yoluyla	 gençlere	 ve	gençler	 ile	 çalışanlara	Avrupa	fırsatları	
hakkında	bilgiler	verilmektedir.	Gençlere	ve	gençlerle	çalışanlara	Avrupa	fırsatları	hakkında	bilgi	vermek	üzere	kurulan	
Eurodesk	 Ağı’na	 2010	 yılında	 üye	 olan	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 akreditasyonu	 2012	 yılı	 Şubat	 ayında	
yenilenmiştir.	

TABLO 86 : EURODESK FAALİYETLERİ

2011 2012

Eurodesk	Kapsamında	Düzenlenen	Etkinlik	(Adet) 21 7

Eurodesk	Kapsamında	Ulaşılan	Genç/Gençlik	Çalışanı	(Kişi) 1146 805

Resim 36 : Eurodesk	Tanıtım	Standı

Eurodesk Ortaklık Toplantısı

	 Antalya’da	 gençlik	 alanında	 çalışmaları	 olan	
Akdeniz	 Üniversitesi	 ve	 Gençlik	 ve	 Spor	 İl	 Müdürlüğü	
ile	 birlikte	 Eurodesk	 kapsamında	 neler	 yapılabileceği	
konuşulmuştur.

Perşembe Akşamı Bisikletçileri Eurodesk Bilgilendirme 
Toplantısı

	 Eurodesk	 hakkında	 bilgilendirme	 yapmak	 ve	
Antalya’da	 gençleri	 Eurodesk’ten	 haberdar	 etmek	 ama-
cıyla,	 bisiklet	 severlerin	 bir	 araya	 gelerek	 oluşturdukları	
grup	 olan	 Perşembe	Akşamı	 Bisikletçileri	 ile	 bir	 toplantı	
düzenlenmiştir.	Bu	toplantıda,	Eurodesk,	AB	Gençlik	Prog-
ramı	ve	AB	fırsatları	hakkında	bilgilendirme	yapılmıştır.

Öğretmenler İçin Eurodesk Bilgilendirme Toplantısı

	 Eurodesk	 2012	 Faaliyetleri	 kapsamında	 Beledi-
yemiz	 tarafından	 okullarda	 yapılacak	 olan	 bilgilendirme	
toplantılarının	 daha	 sağlıklı	 yürütülebilmesi	 ve
	 öğretmenlerin	 de	 bu	 fırsatlardan	 haberdar	 olması	
amacıyla	 ilimiz	 merkezinde	 bulunan	 lise	 ve	 dengi	
okullardaki	 ilgili	 öğretmenlerin	 katılımı	 ile	 bilgilendir-
me	 toplantısı	 düzenlenmiştir.	 Bu	 toplantıda,	 Eurodesk,	
AB	 Gençlik	 Programı	 ve	 diğer	 AB	 fırsatları	 hakkında	
bilgilendirme	 yapılmıştır.	 Toplantıda	 ayrıca	 Erasmus	
Büyükelçisi	de	seçilen	Akdeniz	Üniversitesi	Öğretim	Üye-
si	 Mustafa	 Çoban	 tarafından	 Grundtvig	 Çalışma	 Grubu	
programı	anlatılmıştır.

	 Eurodesk;	gençler	için	eğitim	ve	gençlik	alanların-
daki	 Avrupa	 fırsatları	 ve	 gençlerin	 Avrupa	 faaliyetlerine	
katılımı	hakkında	bilgi	sağlayan	Avrupa	Bilgi	Ağı’dır.

103



104

Lise Bilgilendirme Toplantıları 

	 AB	 Gençlik	 Programı	 ve	 AB	 fırsatları	 hakkında;	
Mustafa	 Ayten	 Aydın	 Lisesi,	 Döşemealtı	 Sosyal	 Bilimler	
Lisesi,	 Nazime	 Baki	 Saatçioğlu	 Lisesi,	 Levent	 Aydın	
Anadolu	 Lisesi’nde	 bilgilendirme	 yapılmış	 olup,	 proje	
yazmak	isteyen	gençler	ile	çalışma	yapılmıştır.	

Resim 37 : Eurodesk	Tanıtım	Faaliyetleri

“Gelin Birlikte Dönüştürelim, Eurodesk İle Gençlik 
Fırsatlarını Öğrenelim”

	 Kaynakların	verimli	kullanılmasına	dikkat	çekmek	
ve	gençlere	Avrupa	fırsatları	ile	ilgili	bilgi	veren	Eurodesk	
hakkında	 bilgilendirme	 yapmak	 amacıyla	 “Gelin	 Birlikte	
Dönüştürelim,	 Eurodesk	 İle	Gençlik	 	 Fırsatlarını	Öğrene-
lim”	 isimli	 bir	 toplantı	 düzenlenmiştir.	 Toplantı	 sonunda	
Akdeniz	Üniversitesi	Güzel	Sanatlar	Fakültesi	Halkla	İlişki-
ler	Koordinatörü	Leyla	Pamir	Kumbul	ve	Okutman	Nurhan	
Karataş	tarafından	gençlere	daha	önceden	toplanan	atık	
kağıtlardan	tekrar	kağıt	üretimi	yapımı	gösterilmiştir.

	 Yapılan	 bilgilendirme	 toplantıları,	 yüz	 yüze	 ve	
telefonda	 görüşmeler	 sonucunda	 805	 gence	 ulaşılmış-
tır.	 Bu	 gençlerin	 Avrupa	 fırsatlarından	 yararlanması	 için	
proje	yazımı	gerçekleştirilmekte	ve	Avrupa	Gönüllü	Hizmeti	
çalışmaları	yapılmaktadır.

Resim 38 :	Eurodesk	Tanıtım	Faaliyetleri-“Gelin	Birlikte	Düşünelim”

Eurodesk Değerlendirme Toplantısı

	 Eurodesk	 Türkiye	 Koordinatörlüğü	 tarafından	
düzenlenen	 Eurodesk	 Değerlendirme	 Toplantısı’nın	
amacı,	yapılan	çalışmaların	değerlendirilerek	daha	kaliteli	
çalışmaların	 ortaya	 çıkmasını	 sağlamaktır.	 Bu	 kapsamda	
düzenlenen	toplantıya	Belediyemiz	adına	Eurodesk	İrtibat	
Kişisi	katılmıştır.

Eurodesk Temas Noktaları Semineri/ Eurodesk 
Multipliers Seminar

	 Eurodesk	 Brüksel	 Merkezi	 tarafından	 düzen-
lenen	 seminer	 kapsamında	 Eurodesk	 faaliyetleri	 ve	
kalitesi	tartışılmış	ve	öneriler	sunulmuştur.	Bu	kapsamda	
düzenlenen	toplantıya	Belediyemiz	adına	Eurodesk	İrtibat	
kişisi	katılmış	ve	hem	Eurodesk	Türkiye	hem	de	Belediyemiz	
faaliyetleri	ile	ilgili	sunum	yapılmıştır.

Yarışma Başvuruları

	 Belediyemizin	 hizmet	 ve	 faaliyetlerinin	
tanıtımının	 etkin	 bir	 şekilde	 yapılabilmesi	 için	 çeşitli	
yarışmalara	 başvurular	 yapılmaktadır.	 2012	 yılında	
EUROSOLAR	Avrupa	Güneş	Ödülü	Yarışmasına	“Güneşev	
ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi,	Akıllı	Durak	ve	Atatürk	Kültür	
Parkı	 Aydınlatması	 Projeleri”	 ile	 başvuru	 yapılmış	 ve	 bu	
projeler	ödül	 almıştır.	 Bunun	 yanında	Özel	 Kalem	Dergi-
si	Yerel	Yönetim	Ödülleri	Yarışması’na	üç	proje	ile	katılım	
sağlanmıştır.	 Başvurusu	 yapılan	 projeler	 ve	 kategorileri	
aşağıdaki	gibidir:

•	Şehir	Planlama	ve	Kentsel	Tasarım	Kategorisi:	Engelsiz	
ve	Yaya	Öncelikli	Bir	Antalya	Projesi,
•	Çevre	Koruma	Kategorisi:	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	
Merkezi,
•	Sosyal	Sorumluluk	Projeleri	Kategorisi:	Özel	Büyükşehir	
Özel	Eğitim	Okulu	ve	Rehabilitasyon	Merkezi.
Yarışma	sonucu	Mayıs	2013	içerisinde	açıklanacaktır.

TABLO 87 : YARIŞMALARA KATILIM

2011 2012

Başvurusu	Yapılan	Yarışma	Sayısı	(Adet) 1 3

Ödül	Alınan	Yarışma	Sayısı	(Adet) 1 1
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Resim 39 :	Başvurulan	Yarışmalar-	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi	
Projesi

Resim 40 : Başvurulan	Yarışmalar-	Özel	Büyükşehir	Özel	Eğitim	Okulu	
Ve	Rehabilitasyon	Merkezi	Projesi

Resim 41 : Başvurulan	Yarışmalar-	Engelsiz	ve	Yaya	Öncelikli	Bir	
Antalya	Projesi

Ortaklık Kurulan Projeler
Intercooltour Projesi

Proje	Ortak	Ülkeleri:	Almanya,	Çek	Cumhuriyeti	ve	
Türkiye.
Projenin	Türkiye	ayağında	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	
ve	WoW-Otel	Grubu	ortak	olarak	yer	almaktadır.	
Proje	Süresi:	3	yıl	(2009	–	2012)	
Proje	Hedef	Kitlesi:	Almanya’dan	Antalya’ya	her	yıl	2	Grup	
(Gruplar	10	–12	kişilik)	gönderilmektedir.	Gruplar	18	–	25	
yaş	aralığında	10	yıllık	temel	eğitimini	tamamlamış	kişiler-
den	oluşmaktadır.
Proje	Etkinlikleri:	Proje	kapsamında	Antalya’ya	gelen	genç-
ler,	projemizin	ortağı	olan	WoW-Otel	Grubu’	nun	otelleri	
Topkapı	 ve	 Kremlin	 Palace’	 ın	 çeşitli	 departmanlarında
(kat	hizmetleri,	ön	büro,	servis	gibi)	8	hafta	boyunca	staj	
yapmaktadır.	Proje	kapsamında	6	grup	staj	yapmıştır.
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HEDEF 4.2 Vatandaşların dilek- öneri ve şikayetlerini en kısa ve kolay yolla alıp sonuçlandırmak

	 Vatandaşlarımız	dilek,	öneri	ve	şikayetlerini;	abim@antalya.bel.tr	adresine	elektronik	posta	yoluyla,	249	52	52	/	
0800	511	0	181	numaralı	telefonu	arayarak,	şahsen	başvurarak,	mobil	uygulama	hizmetleri	üzerinden	vb	iletebilirler.	ABİM	
(Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	İletişim	Merkezi)	vatandaştan	gelen	bildirimleri	belediyemizin	ilgili	birimlerine	ileterek	so-
nuçlanana	kadar	takibini	sağlamaktadır.	Aşağıdaki	tabloda	yıllar	itibariyle	belediyemize	gelen	bildirimlerin	türlerine	göre	
analizleri	yer	almaktadır.

TABLO 88 : ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİM SAYISI

Bildirim Türü (Adet) 2010 2011 2012

Teşekkür	 22 109 95

Şikayet 2129 9828 7335

Öneri 51 144 114

İstek 1209 2887 2655

Bilgilendirme 487 397 164

Temenni 1 4 12

Toplam 3899 13369 10375

TABLO 89 : ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİMLERİ GELİŞ YÖNTEMİNE GÖRE DAĞILIMI

Geliş Yöntemi (Adet) 2010 2011 2012

Telefon 332 2928 3391

E-Posta 2777 3933 2836

Şahsen 64 319 178

E-Belediye 191 3632 2606

Başkan	E-Mail 200 1784 903

BİMER 335 773 461

Toplam 3899 13369 10375

TABLO 90 : ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİMLERİ ORTALAMA CEVAP SÜRESİ

2010 2011 2012

Ortalama	Cevap	Süresi	(Gün) 10 8 7

Resim 42 :	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	İletişim	Merkezi
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HEDEF 4.3 Kamuoyunu sosyo-ekonomik konularda bilgilendirmek

Resim 43 :	Halkın	Gündemi	Uğur	DÜNDAR

Resim 44 :	2.	Antalya	Kadın	Zirvesi

TABLO 91 : BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI  

2010 2011 2012

Bilgilendirme	Toplantısı	Sayısı	(Adet) 6 8 5
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AMAÇ 5 HİZMET SUNUMUNDA BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UYGULAMALARINDAN EN VERİMLİ DÜZEYDE YARARLANMAK

HEDEF 5.1 Kent Bilgi Sistemi kurmak

Coğrafi Bilgi Sistemleri Hizmeti
 
	 Vatandaş	 odaklı	 hizmet	 anlayışıyla	 kent	 ve	 kentliye	 hizmeti	 doğru	 zamanda	 ve	 doğru	 yatırımlarla	 götürmek	
amacıyla	 Yönetim	 Bilgi	 Sistemi	 ve	 Coğrafi	 Bilgi	 Sistemi	 çalışmalarından	 faydalanılmaktadır.	 Bu	 kapsamda	 oluşturulan	
demografik	haritalar,	engelli	dağılım	haritaları,	asmek	başvuru	dağılım	haritalarından	yararlanarak,	belediye	projelerine	
yön	verilmektedir.	

Resim 45 :		Demografik	Haritalar	

Resim 46 :	Sosyal	Doku	ve	Yatırım	Haritaları

Resim 47 :	Nüfus	Dağılım	Haritaları
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HEDEF 5.2 E-Belediye ve Mobil-Belediye hizmetlerini faaliyete geçirmek

E-Belediye Uygulamaları

	 Vatandaşlarımız	 www.antalya.bel.tr	 adresi	 üzerinde	 bulunan	 e-belediye	 hizmetinden	 aşağıdaki	 konularda	
yararlanabilirler;
	 •	 	 Belediyemizin	 satın	 alma	 talepleri;	 rekabete	 açık,	 şeffaf	 ve	 tarafsız	 olarak	 duyurularak,	 firmalar	 tekliflerini	
“Satınalma	Teklif”	bölümünden	verebilmektedir.
	 •	Belediyemiz	mükellefleri,	mevcut	borçlarını	görebilir	ve	ödeyebilir,	daha	önce	yapmış	oldukları	ödemeleri	bulup	
makbuz	temin	edebilmektedir.
	 •	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içinde	bulunan	esnaflarımız,	“Bildirimler”	bölümünden	ilan,	reklam	beyan	bildi-
riminde	bulunabilmektedir.
	 •	Bilgi	Edinme	Kanunu’na	göre	öneri,	istek	ve	şikayetler,	“ABİM	Başvuruları”	üzerinden	gönderebilmektedir.
	 •	Belediyemize	nikah	başvurusunda	ve	nikah	rezervasyonu	talebinde	bulunulabilmektedir.
	 •	Belediyemize	teslim	ettikleri	evrakların	durumu	takip	edebilmektedir.
	 •	Belediye	Meclisi	tarafından	alınan	kararlar	görülebilmektedir.
	 •	Mezarlıklar	Şube	Müdürlüğü	tarafından	defin	hizmeti	verilen	ve	Uncalı	Kent	Mezarlığı,	Andızlı	Kent	Mezarlığı	ve	
Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	 içinde	 bulunan	 mezarlıklara	 defnedilenler	 “Vefat	 Edenler”	 bölümünden	 takip	
edilebilmektedir.
	 •	Belediyemizden	taleplerin	nasıl	gerçekleştirebileceği	bilgisine	“Hizmet	Rehberi”nden	ulaşabilmektedir.

TABLO 92 : WEB SAYFASI ÜZERİNDEN YAPILAN İŞLEM TÜR VE SAYILARI

İşlem Türleri 2010 2011 2012

İlan	Reklam	Vergisi	 115 1353 3.386

Tatil	Günleri	Çalışma	Ruhsat	Harcı 0 0 4

Kira	Gelirleri 0 0 4

Vidanjör	Çekim	Ücreti 0 4 2

Özel	Çöp	ve	Katı	Atıkların	Toplanması 0 1 3

Şebeke	Suyu	Tahlil 0 3 0

Havuz	Suyu	Tahlil 0 0 1

Yatlara	Verilen	Elektrik	Bedeli 0 0 1

Yatlara	Verilen	Su	Bedeli 0 0 3

Yat	Bağlama	Ücreti 0 0 23

Otobüs	Ruhsat	Harcı	ve	Durak	Aidatı 0 1 1

AB	Plakalı	Otobüs	Ruhsat	Tasdik 0 1 2

AB	Plakalı	Otobüs	Durak	Aidatı 0 4 3

Tıbbi	Atık	Bertaraf	Ücreti 0 1 13

Turizm	Çarşısı	İşgaliye	Bedeli 0 0 13

6111	S.K.	Gereği	Gecikme	Faizi 0 157 202

6111	S.K.	Borç	Yapılandırma 0 152 204

E-Belediye	Internet	Üye	Sayısı 334 756 764

E-Belediye	Üzerinden	Gelen	ABİM	Başvurusu 191 3.632 2.606

E-Belediye	Üzerinden	Gelen	Bilgi	Edinme	Başvurusu 82 406 300

E-Belediye	Üzerinden	Yayınlanan	Satınalma	Sayısı 150 1.137 1.399

Toplam İşlem Sayısı 872 7.608 8.934

E-Ödeme

	 Belediyemiz	mükellefleri,	mevcut	borçlarını	E-Belediye	/	E-Ödeme	bölümüne	giriş	yaparak	üye	olmadan	ödeme	
gerçekleştirebilir.
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HEDEF 5.3 Bilgi teknolojileri alt yapısını hızlı ve güvenilir hale getirmek

MyAntalya (Mobil Uygulama)

	 2012	yılında	uygulamaya	başlanılan	 	MyAntalya;
Antalya’yı	 ziyaret	 eden	 turistleri	 ve	 vatandaşlarımızı	
bilgilendirmek		ve	Antalya’nın	tanıtımını	sağlamak	amaçlı	
bir	bilgi	iletişim	portalıdır.

TABLO 94 : MOBİL UYGULAMA İNDİRİLME 
SAYISI

2012

Mobil	Uygulama	İndirilme	Sayısı* 20.000

 *Mayıs	2012	itibariyle.

E-Bilet

	 Vatandaşa	 yönelik	 bir	 diğer	 uygulama	 olan	
E-Bilet	 uygulaması	 ile	 sanatseverler	 Antalya	 Büyükşehir	
Belediye	 Tiyatrosu’nun	 (ABT)	 sergileyeceği	 oyunların	
biletlerini	 internet	 üzerinden	 (www.antalya.bel.tr	 ve	
www.antalya.com.tr	adreslerinden)	alabilmektedir.
	 Aşağıdaki	tabloda	yıllar	itibariyle	e-bilet	satış	sayı-
ları	yer	almaktadır.

TABLO 93 : TİYATRO BİLET SATIŞI

Açıklama 2011 2012

Tiyatro	Bilet	Satışı* 702 1.724

*Ekim	2011’de	başlamıştır.

Bilgisayar Donanım Hizmeti

	 •	Kurum	bünyesinde	kullanılmakta	olan	tüm	bilgisayar	ve	çevre	birimlerinin	(monitör,	klavye,	mouse,	yazıcı)	yıllık	
periyodik	bakımları	gerçekleştirilmiştir.
	 •	Arıza	veya	şikayet	sebebi	ile	Bilgi	İşlem	Dairesi	Başkanlığı	teknik	servisine	gelen	bilgisayarın	tamir/bakımı	zama-
nında	tamamlanıp,	cihaz	çalışır	durumda	birime	teslim	edilmiştir.
	 •	Birimlere	yeni	alınan	bilgisayarlar	için	altyapı	(network	hattı,	ups	hattı)	çalışması	yapılmış	ve	yeni	gelen	bilgisa-
yarların	sisteme	dahil	edilmesi	sağlanmıştır.
	 •	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	Şube	Müdürlüğü’ne	ait	yeni	binanın	altyapı	çalışmaları	(Network,	UPS	hattı,	kablo	ve	kanal	
çalışması	vs.)	yapılmış	ve	bilgisayarlar	ve	tüm	çevre	birimleri	çalışır	olarak	kullanıcıların	hizmetine	sunulmuştur.	
	 •	Güneş	Ev	ve	çevresinde		network	altyapı	çalışmaları	tamamlanmış	ve	sistem	(bilgisayarlar,	network	yazıcılar,	
internet	vs.)	çalışır	olarak	teslim	edilmiştir.
	 •	Kaleiçi	Koordinasyon	Şube	Müdürlüğü	binasının	network	yapılandırması	yapılmış,	yeni	gelen	bilgisayarlara	data	
hattı	temin	edilip	sisteme	dahil	edilmiştir.
	 •	Doğan	Hızlan	Kütüphanesi	ofisinin	altyapı	çalışmaları	yapıldıktan	sonra	bilgisayar	ve	yazıcıları	kurulmuş	ve	çalı-
şır	durumda	teslim	edilmiştir.
	 •	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	Merkezi		binasında	altyapı	çalışmaları	yapılmış,	bilgisayar	ve	yazıcıları	kurularak	çalışır	durumda	
teslim	edilmiştir.
	 •	Bakım	Onarım	Şube	Müdürlüğü	binasında	network	altyapısı	yeniden	düzenlenmiş	yeni	çalışma	ofisleri	faaliyete	
geçirilmiştir.	Bu	binaya	 taşınan	personelin	bilgisayarları	ve	çevre	birimleri	kurulmuş,	çalışır	durumda	teslim	edilmiştir.
	 •	Belediye	Spor	Kulübü’nün	taşındığı	yeni	binada	network	altyapısı	yapılarak	çalışmaları	sağlanmıştır.
	 •	Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığın’daki	yer	değişiklikleri	ve	yeni	bilgisayarlar	 için	network	altyapı	çalışmaları	
yapılarak	yeni	düzenle	çalışılması	sağlanmıştır.
	 •	Belediye	Nikâh	Salonu,	Cam	Piramit	ve	bitişiğindeki	Spor	Kulübü’nün	bulunduğu	binanın	yıkım	işleminden	önce	
binadaki	 tüm	 network,	 ups	 ve	 telefon	 hatları	 sökülmüştür.	 Ups,	 telefon	 santrali,	 network	 kabini	 ve	 içindeki	 aktif	
cihazlar	sökülerek	Atık	Yönetimi	Şube	Müdürlüğü’ne	teslim	edilmiştir.
	 •	Tüm	kurum	bilgisayarlarının	anti	virüs	yazılımı	yenilenmiş,	yeni	lisansları	girilmiş	ve	güncellemeleri	yapılmıştır.

Resim 48 : Bakım	-	Onarım	Çalışmaları Resim 49 : Bakım	-	Onarım	Çalışmaları
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Meclis Canlı Yayın

	 Büyükşehir	Belediye	Meclis	görüşmeleri	resmi	web	sitemiz	(www.antalya.bel.tr)	üzerinden	internet	ortamında	
canlı	olarak	yayınlanmaktadır.	Eski	Meclis	görüşmelerine	de	site	üzerinden	ulaşılabilmektedir.

Web Sitesi Hizmeti 

	 www.antalya.bel.tr	sitesinde,	kurumumuzun	proje	ve	yatırımları	tanıtılmakta,	düzenlenen	etkinliklerle	ilgili	bilgi	
verilmekte,	belediyemiz	ve	hizmetleri	ile	ilgili	haberler	yayınlanmakta,	ulaşım	güzergah	bilgileri	ve	haritaları,	güncel	du-
yurular,	ihale	ilanları,	hal	fiyatları,	imar	plan	tadilat	duyuruları,	yol	bakım	duyuruları	gibi	bölümlerin	yanı	sıra	Antalya’nın	
tarihi,	kültürü,	doğal	güzellikleri	ile	ilgili	bilgiler	ve	fotoğraflar	da	yer	almaktadır.	Bilgi	güncellemeleri	sürekli	yapılmaktadır.

	 Yabancı	 takipçilerin	 de	 bilgilendirilmesi	 amacıyla	 sitenin	 bazı	 bölümleri	 İngilizce,	 Almanca	 ve	 Rusça	 dillerinde	
yayınlanmaktadır.	

	 Ayrıca	 kurumsal	 web	 sitemiz,	 engelli	 ziyaretçilerimizin	 de	 sorunla	 karşılaşmadan	 ziyaret	 amacına	 ulaşmasını	
sağlayacak	şekilde	erişilebilirlik	kurallarına	uygun	olarak	yapılandırılmıştır.	Kurumsal	web	sitemizdeki	sayfalarda	tıklanabi-
lecek	tüm	bağlantı	düğme	ve	benzeri	alanlara	klavye	erişimi	(TAB)	tuşu	kullanılarak	menüler	arası	geçişler	sağlanmaktadır.	
Sitede	bulunan	bağlantılar,	düğmeler	ve	metin	dışı	resim	grafik	gibi	unsurlara	doğru	biçimde	düzenlenmiş	etiketlemeler	
bulunmaktadır.	Kurum	web	sitemiz	engellilerin	kullandıkları	programlar	ve	yazılımlar	dahilinde	tüm	etiketlemeleri	okuya-
bilecek	ve	algılayabilecek	şekilde	tasarlanmıştır.

TABLO 96 : YILLARA GÖRE WEB SAYFASI ZİYARETÇİ SAYILARI

2010 2011 2012

Kurumsal	Web	Sitesi	*	(www.antalya.bel.tr)						 83.028 498.168 906.586

Kültür	Sanat	Portalı	**		(www.antalya.com.tr)	 - 11.703 25.106

Toplam   83.028 509.871 931.692
*Ekim	2010	itibariyle
**Nisan	2011	itibariyle

TABLO 95 : BİLGİSAYAR DONANIM DESTEK HİZMETLERİ 

Arıza Türü 2011 2012

Bilgisayar	Donanım	Arızası 212 245

Bilgisayar	Yazıcı	Arızası 49 55

Bilgisayar	İlk	Kurulum 19 40

Bilgisayar	Virüs	Tespiti 7 4

Bilgisayar	Windows	Destek 5 30

Bilgisayar	Yazılım	Arızası 35 50

Diğer 93 154

Toplam (Adet) 420 578
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	 Kurumsal	 web	 sitemizde,	 vatandaşlarımızın	
bilgilenmesi	 amacıyla,	 belediyemizin	 bugüne	 kadar	
yaptığı	proje	ve	çalışmaların	281	adedi	12	ana	kategoriye	
ayrılarak	yerleştirilmiştir.		Bu	kategoriler:

•	Altyapı	Çalışmaları	ve	Üretim	Atölyeleri
•	Çevre	ve	Park	Düzenlemeleri
•	Çevre	Sağlığı	Hizmetleri
•	Ulaşım	Hizmetleri
•	Sosyal	Hizmetler
•	Sağlık	ve	Spor	Hizmetleri
•	Kültür,	Sanat	ve	Eğitim	Çalışmaları
•	İmar	ve	Kentsel	İyileştirme	Çalışmaları
•	İtfaiye	ve	Güvenlik	Hizmetleri
•	Tarihi	ve	Kültürel	Miras	Çalışmaları
•	Halkla	İlişkiler
•	Yönetim	ve	E-Belediye	Çalışmaları	

TABLO 97 : NETWORK VE SİSTEM HİZMETLERİ  

İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı’nın	İnternet	Çıkışının	Yenilenmesi
Mevcut	internet	bağlantısının	fiber	optik	metro	bağlantısı	ile	
güncellenip,	çıkışının	bir	firewall	ile	kontrol	altına	alınması.

İnternet	İçerik	Filtreleme	Sisteminin	Güncellenmesi

5651	sayılı	yasa	ve	kurum	internet	erişiminin	verimli	
kullanımının	sağlanması	amacıyla	park	içi	birimlerin	internet	
erişiminin	kontrol	ve	yönetimi	2011	yılında	kurulmuştur.	2012	
yılı	içerisinde	mevcut	internet	kontrol	ve	yönetim	araçlarının	
güncellenmesi.

Anti	virüs	yazılımının	güncellenmesi	
Belediye	bünyesinde	kullanılmakta	olan	mevcut	anti	virüs	
programının	yönetim,	kontrol	ve	tarama	araçlarının	
güncellenmesi.

Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Omurga	Ağ	Anahtarlama	
Cihazının	Kapasite	Artırımı

Kurum	Bilgi	Sistemleri	omurga	switch’ine	yeni	kurulan	binalar	
ve	birimlerin	de	ihtiyaçlarına	cevap	verecek	biçimde	yeni	
modüller	ilave	edilmiştir.

E-Posta	ve	Web	Sunucularının	SSL	Sertifikasyonu	Hizmetinin	
Güncellenmesi

Yıllık	periyotla	takibi	yapılan	sunucu	SSL	sertifikaları	yeniden	
kurulmuştur,	yönetimi	Bilgi	İşlem	Dairesi	Başkanlığı’nca	
yapılmaktadır.

Santral	Hizmetleri	Online	Telefon	Rehberi	Yazılımının	
Güncellenmesi

Kurum	bünyesinde	geliştirilmiş	olan	web	tabanlı	çevrimiçi	
rehber	yazılımı	güncellenmiştir.

Başkanlık	ve	Genel	Sekreterlik	Sekreterliği	Online	Telefon	
Rehberi	Yazılımının	Güncellenmesi

Kurum	bünyesinde	geliştirilmiş	olan	web	tabanlı	çevrimiçi	
rehber	yazılımı	güncellenmiştir.

Basın	Yayın	Şube	Müdürlüğü	Tasarım	Ofisi	Toplu	Elektronik	
Posta	Gönderimi	Hizmeti

Basın	Yayın	ve	Halkla	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı	personelinin	
kullanımına	açılan	Antalya	halkına	anlık	haber	servisi	yapabi-
lecek	haber	bildirim	servis	hizmeti	tedarikçi	firma	tarafından	
sağlanmaktadır.

Yerleşke	İnternet	Çıkışımızın	Güncellenmesi

Donanım	ve	kapasite	artırımı	yapılarak	lisans	maliyeti	gerek-
tirmeyen	açık	kaynak	kodlu	sistemler	tercih	edilmiş	olup	port	
kontrollü	internet	çıkışı	sağlanmıştır.	Donanım	ve	yazılım	
maliyeti	bulunmamaktadır.

Belediye	Yerel	Ağının	Modernizasyonu
Belediye	yerel	ağının	ihtiyaç	duyulan	birimlerinde	aktif/pasif	
network	cihazlarının	eklenilmesi	ve	cihazların	yenilenmesi.

Dış	Birimlerimizin	VPN	Bağlantısı	ile	Belediye	Sunucularına	
Erişim	Yönteminin	Güncellenmesi	ve	Yedeklenmesi

Dış	birimlerimizin	belediye	sunucularına	erişiminin	sağlanması	
için	yapılan	bağlantının	daha	yeni	teknolojiler	ile	sağlanması	ve	
bu	bağlantıları	karşılayan	servisin	yedekli	konuma	getirilmesi	
sağlanmıştır.

Veri	Tabanı	Yedek	Makinesinin	Güncellenmesi
Sunucularımızda	bulunan	veri	tabanları	periyodik	yedeklerinin	
yeni	teknolojiler	ile	alınması	sağlanmıştır.	Donanım	ve	yazılım	
maliyeti	bulunmamaktadır.

Resim 50 : Web	Sitesinde	Yer	Alan	Ana	Kategoriler
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Santral Bakım-Onarım Hizmeti

	 •	Kaleiçi	Koordinasyon	Şube	Müdürlüğü	binasının	
altyapı	işlemlerine	destek	verilerek	telefonları	ve	interneti	
faal	hale	getirilmiştir.
	 •	Aksu	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	Merkezi’nin	altyapısı	bi-
tirilerek	telefonları	ve	interneti	faal	hale	getirilmiştir.
	 •	Aksu	ASMEK	Kurs	Merkezi	telefonları	aktif	hale	
getirilmiştir.
	 •	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı’nda	 yapılan	
tadilatlardan	 kaynaklanan	 altyapı	 değişiklikleri	 ile	 ilgili	
çalışmalar	yapılmıştır.

TABLO 98 : SANTRAL BAKIM-ONARIM HİZMETLERİ  

Açıklama 2011 2012

Telefon	Cihaz	Arızası 23 74

Telefon	Dahili	Hat	Arızası 29 137

Kablo	Yer	Değişikliği	(Data/Tel/Ups) 6 15

Telefon	Harici	Hat	Arızası 24 72

Telefon	Tesisat	Altyapı	İşleri - 11

Telefon	GSM	Arızası 4 1

Telefon	Yeni	Hat	Talebi 35 28

Diğer	Arızalar - 13

Telefon	Hat	İptali - 3

Telefon	Kablolama	Keşfi - 2

Telefon	Santral	Arızası - 18

Telefon	Yer	Değişikliği - 44

Kablo	Yeni	Tesisat	(Data/Tel/Ups) 10 6

Enerji	Arızası - 1

Toplam (Adet) 131 425

	 •	 Ulaşımda	 oluşturulan	 çağrı	 merkezi	 için	 0800	
511	0	711	no’	lu	vatandaş	için	ücretsiz	olan	hattın	sözleş-
mesi	imzalanarak	devreye	alınmıştır.
	 •	 Park	 Bahçeler	 Şube	 Müdürlüğü	 Gürsu	
Atölyesi’nin	telefon	ve	internet	sözleşmeleri	 imzalanarak	
aktif	hale	getirilmiştir.	
	 •	 Yeni	 hizmete	 giren	 Belediye	 Nikah	 Salonunun	
telefon	ve	 internet	altyapısı	yapılarak	devreye	alınmıştır.
	 •	 Park	 Bahçeler	 Şube	 Müdürlüğü	 Hurma	 Fide	
Üretim	Merkezi’nin	telefon	ve	internet	sözleşmesi	imzala-
narak	aktif	hale	getirilmiştir.
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AMAÇ 6 KENT VE KENT MERKEZİ FONKSİYONLARININ YENİDEN TANIMLANMASI, YENİ ALT MERKEZLERİN
OLUŞTURULMASI VE GELİŞTİRİLMESİ

HEDEF 6.1 Kent merkezinde dönüşüm ve prestij projeleri gerçekleştirmek.

Expo 2016 Fuar Merkezi 1/25000 Nazım İmar 
Planı

	 Dünyanın	 en	 önemli	 organizasyonlarından	 biri	
olarak	kabul	edilen	Dünya	Botanik	EXPO’su	2016	yılında	
“Çiçek	ve	Çocuk”	 temasıyla	“EXPO	2016	Antalya”	adı	 ile	
Antalya’da	düzenlenecektir.

	 	 	 	 	 	 	 	 	Antalya	Valiliği	başkanlığında	yürütülen	çalışmalar	
kapsamında	 EXPO	 2016	 Fuar	 Alanı’nın	 yeri,	 mülkiyeti	
hazineye	ait	olan,	Gıda	Tarım	ve	Hayvancılık	Bakanlığı’na	
tahsisli	 ve	 Antalya	 Batı	 Akdeniz	 Tarımsal	 Araştırma	
Enstitüsü	Müdürlüğü’nün	kullanımında,	Aksu	 ilçesi	Solak	
Köyü	tapulamasında	yer	alan	13203	ada	65	parselin	bulun-
duğu	1.088,329,21	m²	büyüklüğündeki	alan	olarak	belir-
lenmiş	ve	yetkili	kurumlar	tarafından	kabul	görmüştür.	Gıda	
Tarım	 ve	 Hayvancılık	 Bakanlığı’nın	 06.07.2012	 gün	
ve	 3531	 sayılı	 yazıları	 ile	 söz	 konusu	 taşınmaza	 ilişkin	
planlama	çalışmalarının	Belediyemiz	 tarafından	yapılma-
sı	 istenilmiş	 olup,	 ilgili	 kurum	 kuruluş	 görüşleri	 ve	 yasal	
mevzuat	gereğince	1/25000	ölçekli	Nazım	İmar	Planı’nda	
“EXPO	2016	FUAR	ALANI”	olarak	planlanmıştır.

Resim 51 :	EXPO	2016	1/25000	Nazım	İmar	Planı

	 Aksu	 İlçesi	 sınırları	 içerisinde,	 Alanya	 karayo-
lu	 üzerinde,	Aksu	Çayı	 ve	 Tehnelli	 Deresi	 arasında	 kalan	
yaklaşık	108	hektarlık	alanda	1/25000	ölçekli	Nazım	İmar	
Planı	hazırlanmış	ve	11.12.2012	tarih	694	sayılı	Belediye	
Meclis	Kararı	ile	onaylanmıştır.

Kepez - Santral Mahallesi Yeniden Yerleşim 
Projesi

	 Kepez	 ve	 Santral	 mahallelerinde	 yaşayan	 va-
tandaşların	 tapu	 sorununu	 çözmek	 ve	 çağdaş	bir	 yaşam	
alanı	 oluşturmak	 amacıyla	 2010	 yılında	 başlatılan	 ça-
lışmalara	 2012	 yılında	 da	 devam	 edilmiştir.	 20.11.2011	
tarihinde	Kepez	Mahallesi’nde	bulunan	Proje	Koordinas-
yon	Merkezi’nde	yapılan	eğilim	yoklaması	sonucuna	göre	
plan	çalışmalarına	devam	edilmiş,	hazırlanan	1/25000	ve	
1/5000	 ölçekli	 Nazım	 İmar	 Planları	 Antalya	 Büyükşehir	
Belediye	 Meclisi’nin	 11.10.2012	 tarih	 ve	 495-496	 sayılı	
kararı	 ile,	 1/1000	 ölçekli	 Uygulama	 İmar	 Planı	 ise	
13.11.2012	 tarih	 ve	 613	 sayılı	 kararı	 ile	 onaylanmıştır.	
Vatandaşlardan	gelen	talepler	doğrultusunda	anılan	plan	
revize	edilerek	28.01.2013	tarih	ve	71	sayılı	Belediye	Mec-
lis	Kararı	ile	onaylanmıştır.	
  
	 Kepez	Mahallesi’nde	yer	alan	Proje	Koordinasyon	
Merkezi’nde	vatandaş	bilgilendirme	ve	hizmet	çalışmala-
rını	devam	etmektedir.

	 Proje	Koordinasyon	Merkezi’nde	plan	çalışmaları	
ile	eş	zamanlı	olarak;	hak	sahiplerinin	uygulama	imar	pla-
nına	göre	yapılacak	olan	parselasyon	planında,	hak	ettik-
leri	 imar	parseli	büyüklüğünün	belirlenmesine	esas	olan	
mevcut	durumda	işgal	ettikleri	arazi	büyüklüğünün	tespiti	
ve	 planın	 uygulanması	 için,	 yıkılması	 gereken	 alanlarda	
kalan	binaların	enkaz	bedellerinin	tespitine	yönelik	arazi	
çalışmaları	 yapılmıştır.	Arazi	 çalışmaları;	 harita,	 ziraat	 ve	
inşaat	mühendisleri	gibi	konusunda	uzman	kişilerden	ve		
bu	uzmanlara	mahallede	yaşayan	ve	muhtarlarca	belirle-
nen	vatandaşların		bilir	kişi	olarak		eklenmesi	ile	oluşan	2	
ayrı	arazi	ekibi	ile	gerçekleştirilmiştir.	Arazi	ekiplerinin	elde	
ettiği	veriler	 ile	proje	koordinasyon	merkezinde	bulunan	
uzmanlar	 tarafından	 sayısal	 veri	 tabanı	 oluşturulmuştur.
Yaklaşık	3	ay	süren	bu	çalışmalar	neticesinde	her	vatandaş	
için	arazi	tespit	tutanağı	hazırlanmış	ve	bu	tutanaklar	va-
tandaşların	bilgisine	sunularak	imza	altına	alınmıştır.		

Resim 52 : Kepez-Santral	Mahalleleri	1/5000	Nazım	İmar	Planı	
Revizyonu
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Kırcami Bölgesi Kentsel Gelişim Projesi

	 5403	sayılı	Toprak	Koruma	ve	Arazi	Kullanımı	Ka-
nunu	gereği,	bölgenin	tarım	dışı	kullanımı	amacı	ile	Antal-
ya	Toprak	Koruma	Kurulu’na	başvuru	yapılmış	ve	kurulun	
01.02.2012	 tarihli	 kararı	 ile	 bölgenin	 tarım	 dışı	 amaçla	
kullanımına	 ilişkin	 uygun	 görüş	 alınmıştır.	 “Kamu	 Yara-
rı”	 kararı	 alınması	 için	 Belediyemiz	 tarafından	 İçişleri	
Bakanlığı’na	 başvuruda	 bulunulmuş,	 ancak	 sonuç	 alına-
mamıştır.	

	 19.03.2012	 tarihinde	 Mimarlar,	 Şehir	 Plancıları	
ve	 Ziraat	Mühendisleri	 Odaları	 ile	 Belediyemiz	 arasında	
“	Kırcami	Bölgesi	Kavramsal	Proje	Elde	Edilme	Süreci	Pro-
tokolü”	imzalanmıştır.

	 Akademisyenler,	 meslek	 odaları	 ve	 sivil	 toplum	
kuruluşlarından	 oluşan	 “Kırcami	 Danışma	 Kurulu”	 (21	
Kişi)	 ve	 “Kırcami	 Proje	 Değerlendirme	 Kurulu”	 (7	 Kişi)	
oluşturulmuştur.

 Danışma	 ve	 Değerlendirme	 Kurulu	 toplantıları	
sonucunda	Belediyemizce	imar	planını	yönlendirecek	tas-
lak	 çalışmalar	 tamamlanmış	 olup	 İçişleri	 Bakanlığı’ndan	
uygun	görüşün	gelmesi	durumunda	1/5000	ölçekli	Nazım	
İmar	Planı	çalışmaları	başlatılacaktır.	

HEDEF 6.3 Turizmin çeşitlendirilmesini ve 12 aya yayılmasını sağlamak.

 Uluslararası	 düzeyde	 hizmet	 veren	 ANFAŞ	 Fuar	
Merkezi	ve	çevresi	ile	Isparta	karayolu	batısında	yaşanan	
imar	 ve	 planlama	 sorunlarını	 çözmek	 amacıyla	 1/5000	
ölçekli	Nazım	İmar	Planı	yapılmıştır.	

Resim 55 : Anadolu	Kültürleri	Parkı	ve	Kongre	Merkezi

	 Kültür	 ve	Turizm	Bakanlığı’nın	28.08.2009	 tarihli	
yazıları	ile	plan	yapma	yetkisi	Belediyemize	verilmiştir.

	 07.06.2010	tarih	297	sayılı	Belediye	Meclis	Kararı	
ile	uygun	bulunarak	onaylanmak	üzere	Kültür	 ve	Turizm	
Bakanlığı	tarafından	gönderilmiştir.

	 18.06.2012	 tarihinde	 Kültür	 ve	 Turizm	 Bakanlığı	
tarafından	onaylanmıştır.

	 Ancak,	 Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığı	 onaylı	
1/100000	 ölçekli	 Antalya-Burdur	 Çevre	 Düzeni	 Planı’na,	
Danıştay	 6.	 Dairesi	 tarafından	 yürütmeyi	 durdurma	
kararı	verilmiş	olması	ve	Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığı’nın	
söz	konusu	planı	1/100000	ölçekte	Antalya-Burdur-Ispar-
ta	illerini	kapsayacak	şekilde	yeniden	yapılandırılmakta	ol-
duğundan	dolayı	17.01.2013	tarih	ve	77/911	sayılı	yazıları	
ile	1/25000	ölçekli	planlama	çalışmaları	durdurulmuştur.	

Resim 53 : Kırcami	Planlama	Alanı

Perge Kongre ve Fuar Merkezi

	 Perge	 Kongre	 ve	 Fuar	 Turizm	 Merkezi,	 Bakan-
lar	 Kurulu’nun	 07.08.1996	 tarih	 ve	 96/9159	 sayılı	 kararı	
ile	 ilan	edilmiş	ve	karar	09.04.1997	tarih	ve	22959	sayılı	
Resmi	 Gazete’de	 yayımlanmış	 olup,	 Antalya	 Büyükşehir	
Belediyesi’ne	bağlı	Aksu	İlçe	Belediyesi	sınırları	içinde	yer	
almaktadır.

	 Söz	 konusu	 planlama	 çalışmasında	 ilgili	 kurum	
kuruluş	 görüşleri	 ve	 yasal	 mevzuat	 çerçevesinde	 plan	
çalışmaları	tamamlanmış	ve	Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı’na	
gönderilmiştir.Plan	 çalışmaları	 söz	 konusu	 Bakanlık	 tara-
fından	onaylanmış	olup,	1/5000	ölçekli	Nazım	İmar	Planı	
yürürlüğe	girmiştir.	

Resim 54 :	Perge	Kongre	ve	Fuar	Merkezi	Alanları
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Bahtılı-Çakırlar-Karatepe Köy Yerleşik Alan Planı 
Çalışmaları

	 Konyaaltı	İlçesi	sınırları	içerisinde	yer	alan	Bahtılı,	
Çakırlar,	Karatepe	ve	Gökçam	yerleşmelerini	kapsayan	1832	
hektarlık	 alanda	 1/5000	 ölçekli	 Nazım	 İmar	 Planı	
hazırlanmıştır.	Bölgeye	ilişkin,	ilgili	tüm	kurumların	görüşleri	
alınarak	toprak	koruma	projesi	de	 	hazırlatılmış	ve	buna	
göre	plan	kararları	oluşturulmuştur.

	 Bahtılı-Çakırlar-Karatepe	 1/5000	 ölçekli	 Nazım	
İmar	Planı	16.04.2012	tarih	ve	238	nolu	karar	ile	Büyükşe-
hir	Belediye	Meclisi’nde	görüşülerek	onaylanmıştır.

Resim 56 :	Bahtılı-Çakırlar	1/5.000	Ölçekli	Nazım	İmar	Planı

	 Toprak	 koruma	 projesi	 yaptırarak,	 Boğaçayı	
havzasındaki	mutlak	tarım	alanları	korunmuştur.

Resim 57 :	Mutlak	Tarım	Alanları

 Kırsal	 ve	 tarımsal	 turizmin	 gelişmesi	 amacı	 ile	
ekolojik	 pansiyonlar,	 çiftlikler	 ve	 yeme	 içme	üniteleri	 ile	
hobi	bahçeleri	planlanmıştır.	

Resim 58 :	Hobi	Bahçeleri

 
	 Karaman	Çayı	kenarında	66	hektarlık	Rekreasyon	
ve	Hayvanat	Bahçesi	Alanı	kente	kazandırılmıştır.	

Resim 59 : Rekreasyon	ve	Hayvanat	Bahçesi	Alanları

 12	km’lik	bisiklet	yolu	planlanmıştır.

Resim 60 :	Bisiklet	Yolu

117



HEDEF 6.4 Kıyı kullanımını etkin ve planlı hale getirmek.

Konyaaltı İlçesi 9 Nolu Plajda " Denize Engel Yok Projesi"
 
	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Avrupa	Birliği	 İliş-
kileri	ve	Proje	Şube	Müdürlüğü	tarafından,	gençlerin	aktif	
olarak	hayatın	her	alanına	katılabilmeleri	amacıyla	gençlik	
gruplarına	proje	yazma	desteği	verilmektedir.	Bu	kapsam-
da	Belediyemiz	tarafından	destek	verilen	Engelsiz	Yaşam	
Gençlik	 Grubu	 tarafından	 “Denize	 Engel	 Yok”	 isimli	 bir	
proje	yazılmıştır.	(Bknz.	Hedef	1.3)

		 “Denize	 Engel	 Yok”	 projesinin	 yazım	 aşamasın-
dan	sonra	çizimlere	aktarılması	sürecinde	Etüd	Proje	Şube	
Müdürlüğü	ile	koordineli	çalışarak	engellilerin	kullanımına	
uygun	olacak	bir	proje	çizimi	gerçekleştirilmiştir.	
 

Resim 61 :	Konyaaltı	9	nolu	Plaj	–	Denize	Engel	Yok	Projesi

Lara Birlik Plajı- Engelsiz Kamp Alanı
 
	 Lara	 Birlik	 Plajı’nda	 engelli	 vatandaşların	 denize	
ulaşımının	sağlanması	 için	bir	proje	çalışması	yapılmıştır.	
Proje;	engelli	otoparkı,	tuvalet,	soyunma	kabinleri,	duşlar	
vekıyıya	ulaşan	platform	gibi	alanları	içermektedir.
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HEDEF 6.7 Yasal zorunluluk gereği oluşturulması gereken alanları planlamak.

1/50000 Ölçekli Stratejik Fiziki Plan ve 1/25000 Ölçekli 
Nazım Plan Çalışmaları

	 1/50000	Stratejik	Fiziki	Plan	çalışmalarının	Ulaşım	
Master	Planı	ile	eşgüdümlü	olarak	yürütülmesi	planlanmış	
olup,	bu	çalışmada	öncelikle	Ulaşım	Master	Planı’na	altlık	
oluşturacak	veriler	hazırlanmıştır.

Nüfus Çalışmaları

Mahallelere göre Nüfus Dağılımı 
 
	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	 kapsa-
mında	yer	alan	ilçelerin	mahalle	bazında	nüfus	değerleri	
belirlenmiştir.

 
 Resim 63 :	Mahallelere	Göre	Nüfus	Dağılımı

Nüfus Artış Oranlarının Hesaplanması

	 Yıllara	göre	nüfus	artış	oranları	hesaplanmış	ma-
halle	 ölçeğinde	hangi	 bölgenin	 ne	 kadar	 artış	 gösterdiği	
tespit	edilmiştir.		

Resim 64 :	Mahallelere	Göre	Nüfus	Artış	Oranı

Yürürlükteki İmar Planlarının Nüfus Kapasiteleri 

	 Yürürlükte	bulunan	1/1000	ölçekli	Uygulama	İmar	
Planlarında	 belirlenmiş	 olan	 yoğunluk	 kararlarına	 göre	
imar	planı	nüfus	kapasiteleri	ortaya	konulmuştur.	

Resim 65 :		Yürürlükteki	İmar	Planlarının	Nüfus	Kapasitesi

	 2030	yılına	kadar	belirlenen	dönem	aralıklarında	
ve	 2030	 yılında	 mahalleler	 bazında	 yapılan	 nüfus	
projeksiyonu	hesapları	ve	kapasite	hesaplarından	ortaya	
çıkan	veriler	sonucunda	mahalle	nüfusları	hesaplanmıştır.	

Öğrenci ve Çalışan Sayısı Hesaplama Çalışmaları

	 Mevcut	 durumda	 mahalleler	 bazında	 öğrenci	
sayıları	 hesaplanmış,	 imar	 planlarının	 kararlarına	 göre	
belirlenmiş	 olan	 alanlar	 üzerinden	 ve	 projeksiyon	
hesaplarına	 dayanılarak	 2030	 yılında	 kentin	 mahalleler	
bazında	öğrenci	nüfusu	beklentisi	ortaya	konulmuştur.	

	 Mevcut	durumda	işyerlerine	göre	çalışan	sayıları	
hesaplanmış,	imar	planlarının	kararlarına	göre	belirlenmiş	
olan	 alanlar	 üzerinden	 ve	 projeksiyon	 hesaplarına	
dayanılarak	2030	yılında	kentin	mahalleler	bazında	çalışan	
nüfusu	beklentisi	ortaya	konulmuştur.

Resim 66 :	Mahallelere	Göre	Öğrenci	Sayısı	Dağılımı
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Resim 67 :	Mahallelere	Göre	Çalışan	Sayısı	Dağılımı

Ulaşım Kararları

	 1/50000	 ölçekli	 Stratejik	 Fiziki	 Plan	 kapsamında	
belirlenen	makro	ulaşım	kararlarının	yanı	sıra	ulaşıma	iliş-
kin	devlet	projeleri	elde	edilmiş	ve	plana	yansıtılmıştır.	

Resim 68 : Ulaşım	Makro	Kararları

Bölgeleme ve Strateji Kararları

	 1/50000	 ölçekli	 Stratejik	 Fiziki	 Plan	 kapsamında	
bölgeler	 ve	 alt	 bölgeler	 belirlenmiştir.	 Bu	 bölgelerin	
karakterlerine	 ve	 eğilimlerine	 göre	 plan	 kararları	
üretilmiştir.	

Resim 69 : Bölgeler	ve	Alt	Bölgeler

Stratejik Fiziki Kararlar 

	 1/50000	 ölçekli	 Stratejik	 Fiziki	 Plan	 kapsamında	
belirlenmiş	olan	bölgelere	göre	merkez,	alt	merkezler	ve	
merkez	gelişme	koridorları	 ile	çalışma	alanları	 ilişkisi	ku-
rulmuştur.	

Resim 70 : Merkez	Geliştirme	Koridorları	ile	Çalışma	Alanları

	 1/50000	 ölçekli	 Stratejik	 Fiziki	 Plan	 kapsamında	
belirlenmiş	olan	bölgelere	göre	turizm	ve	alternatif	turizm	
türleri	müdahale	alanları	belirlenmiştir.		

Resim 71 : Turizm	ve	Alternatif	Turizm	Müdahale	Alanları

	 1/50000	 ölçekli	 Stratejik	 Fiziki	 Plan	 kapsamında	
belirlenmiş	olan	bölgelere	göre	kentsel	yerleşim	müdahale	
alanları	belirlenmiştir.

Resim 72 :	Kentsel	Yerleşim	Müdahale	Alanları
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	 1/50000	 ölçekli	 Stratejik	 Fiziki	 Plan	 kapsamın-
da	belirlenmiş	olan	bölgelere	göre	Kentsel-Bölgesel	Yeşil	
Sistemi	oluşturulmuştur.

Resim 73 :	Kentsel-Bölgesel	Yeşil	Sistemi

         	Belirlenmiş	olan	plan	kararlarına	göre	1/50000	ölçekli	
Stratejik	Fiziki	Plan	tamamlanmıştır.

Resim 74 : 1/50000	Ölçekli	Fiziki	Stratejik	Plan

Avni Tolunay Mahallesi 1/25000 Nazım İmar Planı

	 Plan	 değişikliği	 hazırlanan	 alan	 15.02.2008	 tarih	
ve	84	sayılı	Antalya	Büyükşehir	Belediye	Meclisi	Kararı	ile	
uygun	bulunarak	onaylanan	1/25000	ölçekli	Nazım	 İmar	
Planı’nda	“Kentiçi	Tarımsal	Planı	Alanı”	olarak	planlanmıştır.	
Bundan	sonraki	süreçte	alana	ilişkin	tarım	dışı	kullanıma	
uygun	 görüşü,	 ilgili	 Bakanlıkça	 tebliğ	 edilmiştir.	 Ayrıca	
bahsi	geçen	alan,	mevcut	yapıların	bulunduğu	göz	önüne	
alınarak	kontrolün	ve	planlı	gelişimin	sağlanması	amacıyla	
“Revizyon	Yapılacak	Orta	Yoğunluklu	Konut	Alanı”	olarak	
planlanmıştır.	 Bununla	 birlikte	 kuzey-güney	 yönünde	
ulaşım	ağını	desteklemek	amacıyla	3.derece	yol	planlamak	
suretiyle	1/25000	ölçekli	Nazım	İmar	Planı	hazırlanmıştır.

Resim 75 :	Avni	Tolunay	Mahallesi	Revizyon	Alanı

Resim 76 : 1/25000	Nazım	İmar	Planı	Değişikliği

	 Çalışmalar	 doğrultusunda	 plan,	 Büyükşehir	 Be-
lediye	Meclisi’nin	09.01.2012	 tarih	 ve	42	 sayılı	 kararı	 ile	
onaylanmıştır.

Güzeloba Mahallesi Çamlık Mevkii

	 Muratpaşa	 İlçesi	 Güzeloba	 Mahallesi	 sınırları	
içerisinde	 yıllardır	 imar	 ve	 planlama	 sorunu	 yüzünden	
işlem	 yapılamayan	 Çamlık	 Mevkii’nde	 yaklaşık	 62.5	
hektarlık	 alanda	 1/5000	 ölçekli	 Nazım	 İmar	 Planı	
yapılmıştır.

	 Planlama	alanı,	Bakanlar	Kurulu	‘nun	03.08.2004	
tarih	ve	2004/7789	sayılı	kararı	ile	ilan	edilerek,	06.09.2004	
tarih	ve	25575	sayılı	Resmi	Gazete’de	yayımlanan	“Antal-
ya	Kemerağzı-Kundu	Kültür	ve	Turizm	Koruma	ve	Gelişim	
Bölgesi”	sınırları	içerisinde	yer	almaktadır.	

	 Kemerağzı	 –	 Kundu	 Kültür	 ve	 Turizm	 Koruma	
Gelişim	Bölgesi	 sınırları	 içerisinde	kalan	alanın	planlama	
yetkisi	04.11.2009	tarihinde	Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı	ta-
rafından	 Belediyemize	 verilmiştir.	 Çamlık	Mevkii	 1/5000	
Ölçekli	Nazım	 İmar	Planı	hazırlanarak	meclis	gündemine	
alınmıştır.
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Resim 77 :	Çamlık	Mevkii	1/5000	Nazım	İmar	Planı

TABLO 99 : PLAN VE PLAN REVİZYON SAYILARI

Ölçek 2010 2011 2012

1/1000	UİP - - 1

1/5000	NP - - 2

1/25000	NP - - 1

1/5000	NP	
Revizyonu

7 5 8

1/25000	NP	
Revizyonu

5 9 11

1/50000	Statejik	
Fiziki	Plan

- 1 -

*Toplam (Adet) 12 15 23
*	Tabloda	yer	alan	sayılara	kent	bütünü	ve	münferit	planlar	dahildir.
UİP	:	Uygulama	İmar	Planı
NP	:	Nazım	Plan

HEDEF 6.8
Kent kültürünü korumak, geliştirmek, kullanmak amacıyla imar ve koruma kavramlarını bütünleştirici 
çalışmalar yapmak.

Balbey Mahallesi Kentsel Sit Alanı ve Çevresine İlişkin 
Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı

	 Balbey	 Mahallesi,	 Koruma	 Bölge	 Kurulu’nun	
27.06.1990	 tarih	 ve	 851	 sayılı	 kararı	 ile	 korunacak	
yollar	 ve	 korunması	 gerekli	 kültür	 varlıkları	 olarak	 tes-
cil	edilmiştir.	29.01.1992	tarih	ve	1300	sayılı	karar	 ile	de	
kentsel	sit	alanı	ve	etkileme	geçiş	alan	sınırları	belirlenen	
Balbey	Bölgesi’nin	Koruma	Amaçlı	İmar	Planı	1994	yılında	
yapılmıştır.	 Söz	 konusu	 bu	 planlar,	 Antalya	 Koruma	
Bölge	Kurulu’nun	06.01.1994	tarih	ve	2098	sayılı	kararı	ile	
de	uygun	bulunmuştur.	

	 Balbey	 Mahallesi'nin	 bazı	 bölümlerinde,	 3194	
sayılı	 İmar	Kanunu’nun	18.	maddesinde	öngörülen	süreç	
uygulanmış,	 ancak	 uygulama	 parselasyon	 çalışmaları	 ile	
Koruma	 Amaçlı	 Plan	 kararları	 bütünleştirilememiştir.	
18.	 madde	 uygulaması	 sonrası	 oluşan	 ada-parsellerle,	
Koruma	Bölge	Kurulu	 tarafından	onanan	parsel	 kararları	
arasında	çelişkiler	olması	nedeniyle	uygulama	yapılamaz	
hale	 gelmiştir.	 Bu	 bağlamda	 sorunları	 çözmek	 amacıyla,	
2010	yılında	bölgeye	ait	Koruma	Amaçlı	İmar	Planı	Reviz-
yonu	çalışmaları	başlatılmıştır.	

	 Planlama	 çalışmaları,	 05.07.2009	 tarihinde	
Mimarlar	 Odası	 Antalya	 Şubesi	 ve	 Belediyemiz	 arasın-
da	 imzalanan	 protokol	 uyarınca	 koordineli	 yürütülmüş,	
alandaki	yetki	dağıtımına	göre	ilgili	kurumlarla	yazışmalar	
yapılmış;	 26.03.2008	 tarihinde	 “I.Çalıştay”,	 24.12.2010	
tarihinde	II.Çalıştay	yapılmış	olup,	ilgili	veriler	toplanarak	
plan	oluşturulmuştur.	Bu	plan,	09.05.2011tarihinde	yapı-
lan	Büyükşehir	Belediye	Meclisi’nde	görüşülmüş	ve	onay-
lanması	 için	Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı’na	gönderilmiştir.

	 Söz	konusu	bakanlıktan	gelen	yazı	Antalya	Kültür	
Varlıklarını	Koruma	Bölge	Kurulu’nun	Mayıs	ayı	gündemin-
de	değerlendirilmiştir.	Koruma	Kurulu	kararı	doğrultusun-
da	plandaki	düzeltme	çalışmaları	tamamlanarak	bakanlığa	
iletilmiştir.

Resim 78 : Balbey	Mahallesi	Kentsel	Sit	Alanı	ve	Çevresine	İlişkin	
Koruma	Amaçlı	Uygulama	İmar	Planı
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Kaleiçi Koruma Amaçlı İmar Planı Revizyonu

	 Kaleiçi	 olarak	 adlandırılan	 ve	 kentin	 ilk	 yerle-
şim	alanı	 için	1992	yılında	yaptırılmış	olan	mevcut	Koru-
ma	Amaçlı	 İmar	 Planı’nın	 zaman	 içinde	 değişen	 yasalar,	
yönetmelikler	 ve	 fiziki	 kullanım	 koşulları	 doğrultusunda	
revizyonunun	yapılması	gerekliliği	doğmuştur.	Bu	kapsam-
da	şu	hizmetler	gerçekleştirilmiştir:

•	 Kaleiçi	 Bölgesi’nin	 güncel	 arazi	 kullanımı	 (konut-tu
rizm-ticaret-açık	alan	vs.),	yapılan	arazi	çalışmaları	 ile	ta-
mamlanmıştır.

•	 1992	Koruma	Amaçlı	İmar	Planı,	arazi	kullanımları	ve	
analizleri	ile	2010	yılı	arazi	kullanımlarının	karşılaştırması	
yapılarak	değerlendirilmiştir.	

•	 1992	 yılından	 2010	 yılına	 kadar	 yapılmış	 olan	 plan	
revizyonları	listelenmiştir.
 
•	 1992	 yılındaki	 Kaleiçi	 Koruma	 Amaçlı	 İmar	 Planı	 ve	
2000	yılındaki	Sur	Önü	Düzenleme	Projesi’ndeki	açık	alan	
kararları	ve	kamulaştırma	kararlarının	gerçekleşme	oran-
ları	araştırılmıştır.	

•	 Kaleiçi	 ile	 ilgili	 birimler	 ve	 kurumlardan	 mevcut	
mülkiyet	ve	kamulaştırmalara	ilişkin	tapu	kayıtları,	Murat-
paşa,	Vakıflar	mülkiyeti	vb.	mevcut	veriler	toplanmıştır.	Bu	
analitik	 çalışmalara	dayalı	 olarak	mevcut	Koruma	Amaç-
lı	 İmar	 Planı’nın	 revizyonuna	 esas	 teşkil	 etmek	 üzere;	
planlama	 ilkeleri	 belirlenmeye	başlanmış,	 plan	 kararları-
na	yönelik	ilk	taslak	planlar	oluşturulmuş	ve	plan	kararları	
geliştirilmiştir.

	 Plan	 revizyonu	2013	yılı	Ocak	Ayı	Meclis	günde-
mine	 alınarak	 İmar	 ve	 Bayındırlık	 Komisyonu’na	 havale	
edilmiştir.	

Resim 79 :	Kaleiçi	Koruma	İmar	Planı	Revizyonu

Kaleiçi Yönlendirme Tabelaları Ulusal Tasarım Yarışması

	 Kaleiçi’nde	 yönlendirme	 ve	 bilgilendirme	 lev-
haları,	 değişik	 esnaf	 grupları	 için	 ticari	 tabelalar	 ve	
sokak	 isimlerini	 belirten	 levhaların	 elde	 edilmesiyle	 ilgi-
li,	 Belediyemiz	Muratpaşa	Belediyesi	 ve	Mimarlar	Odası	
Antalya	 Şubesi	 işbirliği	 ile	 serbest	 katılımlı,	 tek	 aşamalı,	
“Ulusal	Güzel	Sanat	Eserleri	Yarışması”	düzenlenmiştir.

	 Yarışma	 sonucu	 birinci	 olan	 tasarım	 doğrultu-
sunda;	uygulama	projeleri	elde	edilmesi	 için	çalışmalara	
başlanmış	 olup,	 yönlendirme	 ve	 bilgilendirme	 levhaları	
Kaleiçi’nin	dokusuna	yakışır	bir	şekilde	yenilenecektir.

Resim 80 :	Kaleiçi	Yönlendirme	Tabelaları	Ulusal	Tasarım	Yarışması

Haşim İşcan Mahallesi Kentsel Sit Alanı Sokak 
Sağlıklaştırma Projesi Elde Edilmesi İşi

	 Belediyemiz	 tarafından	 hazırlanan	 ve	 Kültür	 ve	
Turizm	 Bakanlığı’nca	 onanan	 Haşimişcan	 Mahallesi	 ve	
Çevresi	Koruma	Amaçlı	İmar	Planı	içerisinde	yer	alan;	ta-
rihi,	 anı,	 estetik	ve	bütün	mimari	öğeleri	 ile	özgün	nite-
liklerini	 korumuş	 veya	 değişime	uğramış	 1	 adet	 tescilsiz	
ama	geleneksel	mimaride	yapı,	12	adet	tescilli	ve	7	adet	
yeni	yapı	olmak	üzere	toplam	20	adet	yapının	bulunduğu	
1297-1298	ve	1302	no’	lu	sokakların	bir	bölümü,	sağlıklaş-
tırılacak	sokak	olarak	belirlenmiştir.	

	 Sokak	 Sağlıklaştırma	 Projesi’nin	 hizmet	 alımı	
yoluyla	 elde	 edilebilmesi	 için	 Valilik	 bünyesinde	 topla-
nan	emlak	katkı	payından	ödenek	talep	edilmiştir.	Yapılan	
talebe	ilgili	bakanlıktan	gelen	cevap	üzerine	ihale	dosyası	
hazırlama	çalışmaları	devam	etmektedir.	2013	yılı	itibariy-
le	ihale	edilerek	“Sokak	Sağlıklaştırma	Projesi”	elde	edile-
cektir.	
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Cumhuriyet Meydanı ve Tophane Çay Bahçeleri 
Revizyon Kentsel Tasarım Projesi

	 Kaleiçi	Yatlimanı’nda	uygulama	çalışmaları	başla-
tılmış	olan	Kentsel	Tasarım	Projesi	kapsamında	yapılması	
planlanan	asansörün,	daha	önce	Belediyemiz	 tarafından	
eski	Valilik	Binası	yıkılarak	oluşturulan	meydan	düzenleme-
sine	bütünleşik	olarak	yapılması	planlanmaktadır.	Beledi-
yemiz	tarafından	hazırlanan	ve	Antalya	Kültür	Varlıklarını	
Koruma	Bölge	Kurulu’nca	uygun	bulunan	proje	doğrultu-
sunda	alanın,	Cumhuriyet	Anıtı	ve	çevresine,	Tophane	çay	
bahçelerini	de	kapsayacak	şekilde	Atatürk	Anıtı’na	ve	Kent	
Meydanı’na	 uygun	 düzenleme	 çalışmaları	 yapılacaktır.	

Resim 81 :	Cumhuriyet	Meydanı	ve	Tophane	Çay	Bahçeleri	Revizyon	
Kentsel	Tasarım	Projesi

Tarihi Kentler Birliği Ev Sahipliği 

	 Uluslararası	 YAPEX	 Fuarları	 kapsamında	 gerçek-
leştirilmiş	 olan	 Yapex	 Tadilat	 Fuarı,	 	 18-21	 Ekim	 2012	
tarihlerinde	 “Restorasyon,	 Renovasyon	 ve	Kültür	Mirası-
nın	Korunması”	teması	ile	düzenlenmiştir.	Çevre	ve	Kültür	
Değerlerini	Koruma	ve	Tanıtma	Vakfı	(ÇEKÜL)	işbirliği,	Ta-
rihi	 Kentler	 Birliği	 ve	Avrupa	 Tarihi	 Kentler	 Birliği	 (HERİ-
TAGE	EUROPA)	desteği	 ile	düzenlenmiş	olan	 fuar;	kültür	
mirasını	oluşturan	eski	ve	yakın	dönem	mimari	ve	arkeolo-
jik	eserlerin	restorasyonu,	korunması,	işlevlendirilmesi	ve	
geleceğe	aktarılması	 için	çalışmalar	yapan	tüm	yatırımcı,	
projeci	ve	üreticilerin	katılımıyla	unsurları	18-21.10.2012	
tarihlerinde	Antalya’da	gerçekleştirmiştir.

Resim 83 : Uluslararası	YAPEX	Fuarı
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Hıdırlık Kulesi Koruma ve Çevre Düzenleme Projesi

	 Anıt	 eser	 olarak	 tescilli	 Hıdırlık	 Kulesi	 ve	
çevresinin	 yeniden	 düzenlenmesine	 ilişkin,	 kulenin	
etrafında	yer	alan	mimari	kalıntılar	ile	ilişkisinin	algılana-
bilmesi	 ve	 rölöve,	 restitüsyon,	 restorasyon	 projelerinin	
hazırlanabilmesi	için	Antalya	Müze	Müdürlüğü	denetimin-
de	sondaj	ve	bilimsel	kazı	yapılmıştır.	

	 Kazı	çalışmalarında	kare	planlı	kulenin	etrafına	2	
metre	 civarı	 yapılan	 açmalar	 sonucu,	 kulenin	 basamak-
lı	 kaide	 üzerine	 oturduğu	 görülmüş	 olup	 sur	 ve	 kuleye	
bitişik	 mimari	 kalıntılar	 ortaya	 çıkarılmıştır.	 Hıdırlık	
Kulesi’ne	 ilişkin	 hazırlanan	 ve	 Kültür	 ve	 Turizm	
Bakanlığınca	2006	 yılında	düzenlenen	 I.	Ulusal	Mimarlık
Koruma	Ödülleri	 Yarışması’nda	 Anıtsal	 Yapı	 Restorasyon	
Projesi	 dalında	 ödül	 alan	 projenin,	 kazı	 sonucu	 ortaya	
çıkan	sur	ve	mimari	buluntular	doğrultusunda	güncelleme	
çalışmaları	yapılmış,	bu	kapsamda	projeler	elde	edilmiştir.
Antalya	Kültür	Varlıklarını	Koruma	Bölge	Kurulu’nca	uygun	
bulunan	 proje	 doğrultusunda	 Hıdırlık	 Kulesi’nin	 onarımı	
gerçekleştirilecektir.

Resim 82 :	Hıdırlık	Kulesi	Koruma	ve	Çevre	Düzenleme	Projesi
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AMAÇ 7
PLAN TERCİHLERİ DOĞRULTUSUNDA İMAR FAALİYETLERİNİN KOORDİNE EDİLMESİNİ VE DENETLENMESİNİ 
GERÇEKLEŞTİRMEK

HEDEF 7.1
1/5000 ölçekli Nazım İmar plan kararları ile 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Plan kararlarınında tutarlılığını 
sağlayacak şekilde 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planlarını revize etmek.

Planlama Çalışmaları

Sokak Hayvanları Bakım Evi

	 Kepez	Belediyesi	sınırları	içerisinde,	N25-D3	nolu	imar	paftalarında	yer	alan	Kızıllı	Mevkii’nde	Orman	Bakanlığı’ndan	
Belediyemizce	ön	izni	alınan	150.012,86	m²’lik	alanda	“Büyükşehir	Belediyesi	Sokak	Hayvanları	Bakımevi	Tesisi”	yapılma-
sına	ilişkin	hazırlanan	1/25000	ölçekli	Nazım	İmar	Planı	değişikliği	ve	1/5000	ölçekli	Nazım	İmar	Planları	hazırlanmış	ve	
bu	planlar	Büyükşehir	Belediye	Meclisi’nin	12.06.2012	tarih	ve	353-354	sayılı	kararlarıyla	uygun	bulunmuştur.	Kuzey	An-
talya	kültür	ve	turizm	koruma	ve	gelişim	sınırları	içinde	kalan	alana	ilişkin	bu	planlar	Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı	tarafından	
12.02.2013	tarihinde	onanarak	yürürlüğe	girmiştir.	Aynı	alana	ilişkin	1/1000	Ölçekli	Uygulama	İmar	Planları	ise	Antalya	
Büyükşehir	Belediye	Meclisi’nin	11.10.2012	tarih	ve	521	sayılı	kararıyla	uygun	bulunmuş	ve	Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı	
tarafından	onanarak	yürürlüğe	girmiştir.

Resim 85 :	Sokak	Hayvanları	Bakımevi	1/5000	
Ölçekli	Nazım	İmar	Planı

Resim 84 :	Sokak	Hayvanları	Bakımevi	1/25000	
Ölçekli	Nazım	İmar	Planı

Resim 86 : Sokak	Hayvanları	Bakımevi	
1/1000	Ölçekli	Uygulama	İmar	Planı
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Batı Çevre Yolu

	 Konyaaltı	ilçesi	sınırları	içerisinde,	Batı	Çevre	Yolu	ile	Boğaçayı	arasında	kalan	alana	ilişkin	üst	ölçekli	plan	kararları	
doğrultusunda	Nazım	İmar	Plan	çalışması	yapılmış,	bu	planlar	Büyükşehir	Belediye	Meclisi’nin	16.04.2012	tarih	ve	226	
sayılı	kararıyla	onaylanarak	yürürlüğe	girmiştir.

Resim 87 : Batı	Çevre	Yoluna	İlişkin	1/5000	Ölçekli	Nazım	İmar	Plan	
Değişikliği



Resim 91 :	Meydan	Festival	Çarşısı	1/1000	Ölçekli	
Uygulama	İmar	Plan	Değişikliği

HEDEF 7.2
Bütüncül bir anlayışla planlanacak kentimizin, güvenli, yaşam kalitesi yüksek ve sağlıklı mekânlara sahip 
olmasını sağlamak.

1/5000 Ölçekli Plan ve Plan Tadilatları

	 2012	yılı	içerisinde	Belediyemize	vatandaş	ve	kamu	kurumları	tarafından	iletilen	1/5000	ölçekli	Nazım	İmar	Plan	
ve	plan	değişiklikleri	ilçelere	göre	sıralanarak	aşağıdaki	tabloda	verilmiştir.

TABLO 100 : 1/5000 ÖLÇEKLİ NAZIM İMAR PLANI VE PLAN TADİLATLARI

Muratpaşa Kepez Konyaaltı Aksu Döşemealtı Toplam

Tadilat	Sayısı 27 25 24 8 16 100

Uygun	Geçen	Tadilat 19 22 18 8 15 82

Red	Olan	Tadilat 8 3 6 0 1 18
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Hurma Arıtma Alanı

	 Konyaaltı	İlçesi	sınırları	içerisinde	Hurma	bölgesinde	bulunan	Batı	Arıtma	Tesisi’nin	kuzey	kısmını	kapsayan	alanda	
1/25000	ve	1/5000	ölçekli	Nazım	İmar	Plan	değişiklikleri	yapılmış,	söz	konusu	alan	1/25000	ölçekli	planlarda	“Kamu	Ku-
rum	Alanı”,	1/5000	Ölçekli	planlarda	ise	‘’Belediye	Hizmet	Alanı’’	olarak	planlanmıştır.	Planlar,	Antalya	Büyükşehir	Belediye	
Meclisi’nin	08.05.2012	tarih	ve	290	ve	291	sayılı	kararlarıyla	onaylanarak	yürürlüğe	girmiştir.

Resim 89 :	Hurma	Arıtma	Alanına	İlişkin	1/5000	Ölçekli	

Nazım	İmar	Plan	Değişikliği

 
Resim 88 :	Hurma	Arıtma	Alanına	İlişkin	1/25000

	Ölçekli	Nazım	İmar	Plan	Değişikliği

Meydan Festival Çarşısı 

	 Muratpaşa	 ilçesi	Meydan	 Kavağı	Mahallesi	 sınırları	 içinde	 yer	 alan	 12947	 adada	mülkiyet	 haklarının	 yeniden	
düzenlenmesi	için	1/5000	Nazım	ve	1/1000	ölçekli	Uygulama	İmar	Planı	değişiklikleri	yapılmış	ve	alan	‘’Belediye	Hizmet	
Alanı’’	olarak	planlanmıştır.	Planlar	Büyükşehir	Belediye	Meclisi’nin	16.04.2012	tarih	ve	216-217	sayılı	kararlarıyla	onay-
lanarak	yürürlüğe	girmiştir.

Resim 90 :	Meydan	Festival	Çarşısı	1/5000	Ölçekli	
Nazım	İmar	Plan	Değişikliği
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1/1000 Ölçekli Plan ve Plan Tadilatları

	 5216	sayılı	Büyükşehir	Belediye	Kanunu’nun	7b	maddesi	uyarınca	2012	yılı	içerisinde	Belediyemize	iletilen	1/1000	
ölçekli	uygulama	imar	plan	ve	plan	değişiklikleri	ilçelere	göre	sıralanarak	aşağıdaki	tabloda	verilmiştir.

TABLO 101 : 1/1000 ÖLÇEKLİ UYGULAMA İMAR PLANI TADİLATLARI

Muratpaşa Kepez Konyaaltı Aksu Döşemealtı Toplam

Tadilat	Sayısı 75 48 18 6 33 180

Uygun	Geçen	Tadilat 57 42 15 1 28 143

Red	Olan	Tadilat 18 6 3 5 5 37

HEDEF 7.3 Deprem master planını hazırlamak

Deprem ve Afet Master Planı 1. Etap-Mikrobölgeleme Çalışmaları

	 Deprem	ve	Afet	Master	planlama	çalışmaları	kapsamında	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içerisindeki	plan-
lı	yerleşik	alanların	zemin	araştırmalarının	yapılması	 için,	mülga	Bayındırlık	ve	İskan	Bakanlığı’nın	2008	yılı	10337	sayılı	
Plana	Esas	Jeolojik,	Jeolojik-	Jeoteknik	ve	Mikrobölgeleme	Etüt	Genelgesi’ne	göre	mikrobölgeleme	etüd	çalışma	altlığı	ve	
teknik	şartnamesi	hazırlanmıştır.	Çalışma	altlığı	araştırma	yapılacak	zemin	aralıkları	ve	her	bir	grid	içinde	ne	tür	analizler	
yapılacağını	içermektedir.	

	 Mikrobölgeleme		çalışmaları;		yerleşime		açılması	düşünülen		boş		alanlardaki		tüm		afet		tehlikelerini,	yapılaş-
mış	alanlarda	ise	tüm	afet	risklerini	büyük	ölçekli	halihazır	haritalar	üzerinde	belirleyen	çalışmalara	verilen	genel	addır.	
Güvenli	arazi	kullanımı	kararları	alınması,	kentsel	dönüşüm	ve	zarar	azaltma	planlaması	çalışmalarında	ise	öncelikler	ve	
stratejilerin	belirlenmesine	temel	girdileri	sağlayan	çok	disiplinli	çalışmalardır.		Bu	kapsamda,	geoteknik,	jeoloji,	jeofizik	
mühendislerinden	oluşan	uzman	bir	ekiple	çalışılmıştır.	Teknik	şartnamenin	hazırlanması	ile	mikrobölgeleme	arazi	çalış-
ması	ihale	aşamasına	getirilmiştir.

Resim 93 : Mikrobölgeleme	Yapılacak	Grid	Sayısı	ve	AnalizlerResim 92 :	Mikrobölgeleme	Alanları
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TABLO 102 : 2012 YILI PLAN TADİLATI GELİRLERİ

İlçe Belediyesi Tadilat Sayısı (Adet) Tadilat Ücreti (TL)

Muratpaşa 11 453,014.50

Konyaaltı 5 1,007,202.00

Kepez	 12 294,476.00

Döşemealtı 3 165,254.75

Aksu				 1 22,010.00

Toplam 32 1,941,957.25



HEDEF 7.4
Güncel tüm harita ve mülkiyet bilgilerini hazırlayarak kamu kurum kuruluşları ile ilgililerin yararlanmasını 
sağlamak.

Balbey Mahallesi Koruma Amaçlı İmar Planı ve 
Uygulaması

	 Balbey	 Mahallesi’nde	 yapılacak	 olan	 Koruma	
Amaçlı	 İmar	Plan	ve	Uygulama	 işlerine	altlık	oluşturmak	
için	 çalışmalar	 Koruma	 Uygulama	 ve	 Denetim	 Bürosu	
(KUDEB)	ile	birlikte	yürütülmüştür.	

Resim 94 : Balbey	Mahallesi

2012 Yılı Halihazır Harita ve Aplikasyon Çalışmaları;

•	 Tophane	 Çay	 Bahçesi	 ve	 Cumhuriyet	Meydanı;	 20000	
m2’lik	alanda	halihazır	harita	yapılmıştır.
 
•	Konyaaltı	Caddesi’nde	Antalya	Teknik	ve	Endüstri	Mes-
lek	Lisesi	 ile	Antalya	Müzesi	arası;	 toplam	1200	metrelik	
yol	boyunca	halihazır	harita	yapılmıştır.

•	 Meydan	 Kavağı	 Mahallesi,	 Aspendos	 Bulvarı	 üzeri	
Kızıltoprak	Postanesi	karşısında;	270	metrelik	yol	boyunca	
halihazır	harita	yapılmıştır.	

•	Hasan	Subaşı	Caddesi	ve	Antalya	Valiliği	önünün	bir	kıs-
mı	olan	toplam	430	metrelik	yol	boyunca	halihazır	harita	
yapılmıştır.	
 
•	 Kızıllı	 stabilize	malzeme	 ocağı	 kazı	 sınırlarını	 gösteren	
30.000	m2’lik	alanda	halihazır	harita	yapılmıştır.

•	 Haşim	 İşcan	 Mahallesi	 1	 ada	 64	 ve	 65	 parsellerinin	
aplikasyon	işlemleri	yapılmıştır.

•	 İmar	 plan	 ve	 uygulamaya	 esas	 olmak	 üzere	 Meydan	
tramvay	 son	 durağında	 20.000	 m2’lik	 alanda	 halihazır	
harita	yapılmıştır.

•	 Arapsuyu	 12767	 ada	 10	 nolu	 parselde	 bulunan	
akvaryumun	bina	aplikasyonu	yapılmıştır.

3194/ 15-16.Madde Uygulama Çalışmaları

Yenidoğan Mahallesi Uygulama Çalışmaları

	 Antalya	 ili,	 Kepez	 ilçesi,	 Yenidoğan	Mahallesi	 28	
157	 ada	 1	 nolu	 	 (eski	 2635,	 ifraz	 sonrası	 3018)	 parselin	
1/1000	 Uygulama	 İmar	 Planında	 yolda	 kalan	 kısımların	
3194	sayılı	İmar	Kanunu’nun	15	ve	16’ıncı	maddeleri	uya-
rınca	yola	terk	işlemleri	yapılmış	olup,	çalışma	tapu	tescil	
aşamasındadır.

Resim 95 :	Yenidoğan	Mahallesi	Uygulama	Çalışmaları

Sinan Mahallesi Uygulama Çalışmaları 

 Muratpaşa	 ilçesi,	 Sinan	 Mahallesi	 12672	 ada	
1	 nolu	 parselin	 bulunduğu	 alanda	 3194	 sayılı	 İmar	
Kanunu’nun	15.	 ve	16.	maddeleri	 gerçekleşmiş	 ve	 tescil	
aşamasına	getirilmiştir.

Resim 96 :	Sinan	Mahallesi	Uygulama	Çalışmaları
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3194/ 18.Madde Uygulama Çalışmaları 

Kepez Santral Mahallesi 

	 Antalya	 ili,	 Kepez	 ilçesi,	 Kepez	 Santral	
Mahallesi’nde	28124	ada	4		nolu	parselde	yeniden	yerleşim	
projesi	 kapsamında	 tespitler	 tamamlanmış	 olup,	 3194	
sayılı	 İmar	 kanunun	 18.	 madde	 uygulaması	 çalışmaları	
devam	etmektedir.

Resim 97 :	Kepez	Santral	Mahallesi

Meydan Festival Çarşısı (Alan Mahallesi) 

	 Antalya	 ili,	Muratpaşa	 ilçesi,	Alan	Mahallesi	 835	
ada	1	parsel,	836	ada	1,2,3,4,5,6,17	ve	19	parseller,	12947	
ada	1	ve	2	nolu	parsellerde	3194	sayılı	İmar	Kanunu’nun	
18.	 maddesine	 göre	 imar	 uygulama	 çalışması	 yapılmış	
olup,	tapu	tescili	Şubat	2013’te	sağlanmıştır.

Resim 98 :	Meydan	Festival	Çarşısı

Batı Çevre Yolu Karaman Çayı ile Çandır Çayı Arasında 
Kalan Bölgede Geri Dönüşüm Uygulaması

	 60	 m’lik	 Batı	 Çevre	 Yolu’nun	 Bahtılı-Çakır-
lar	 köylerinde	 kalan	 Muhasara	 ve	 Kara	 Mersin	 bölge-
leri	 arasındaki	 kısmında	 3194	 sayılı	 İmar	 Kanunu’nun	
18.	 maddesine	 göre	 imar	 uygulama	 çalışması	 Antalya		
Büyükşehir	 Belediye	 Encümeni’nin	 15/03/2012	 ta-
rih	 ve	 122	 sayılı	 kararında	 belirtildiği	 gibi,	 bazı	 parsel	
maliklerinin	 	 Antalya	 İdare	 Mahkemeleri’ne	 Belediye	
aleyhine	 açmış	 oldukları	 davalar	 sonucunda;	 Antalya	
3.	 İdare	Mahkemesi’nin	 2011/144	 E,	 2011/1453	K	 sayılı	
kararı,	 Antalya	 3.	 İdare	 Mahkemesi’nin	 2011/310	 E,	
2011/1454	K	sayılı	kararı,		Antalya	3.	İdare	Mahkemesi’nin	
2011/143	E,	2011/1452	K.	sayılı	kararı,	ve	Antalya	3.	İda-
re	 Mahkemesi’nin	 2011/145	 E.2011/1392	 K.	 sayılı	 ka-
rarları	 ile	 parselasyon	 işleminin	 dayanağı	 olan	 1/1000	
ölçekli	 uygulama	 imar	 planları	 ile	 1/5000	 ölçekli	 nazım	
planların,	 üst	 ölçekli	 çevre	 düzeni	 planları	 ile	 uyumlu	
olması	kuralının	 ihlal	edildiği	gerekçesi	 ile	1/1000	ölçekli	
uygulama	imar	planları	ile	1/5000	ölçekli	nazım	planların-
da	hukuka	uygunluk	görülmediğinden,	30/07/1998	gün	ve	
36	sayılı	Antalya	Büyükşehir	Belediye	Meclisi	kararı	ile	ona-
nan	1/5000	ölçekli	nazım	 imar	planı	ve	14/04/1998	gün	
ve	128	sayılı	Konyaaltı	Belediye	Meclisi	kararı	ile	onanmış	
olan	1/1000	ölçekli	uygulama	imar	planlarına	dayanarak,	
Antalya	 Büyükşehir	 Belediye	 Encümeninin	 16/12/2010	
gün	ve	658	sayılı	kararı	 ile	yapılan	parselasyon	 işleminin	
dayanaksız	kaldığından	hukuka	uygun	olmadığı	gerekçesi	
ile	parselasyon	işleminin	de			iptaline	karar	verilmiştir.An-
talya	Belediyesi	Encümenince	15.03.2012	tarih	122	sayılı	
kararı	ile	geri	dönüşüm	uygulaması	yapılmıştır.

Resim 99 :	Batı	Çevre	Yolu	Karaman	Çayı	ile	Çandır	Çayı	Arasında	
Kalan	Bölgede	Geri	Dönüşüm	Uygulaması
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	 2012	yılında	Belediyemizce	5216	Sayılı	 Kanunun	
7/b,	7/c	maddelerine	 istinaden	yapılan	3194/18.	madde	
uygulamaları	kontrolleri	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 103 : 2012 YILI 18. MADDE UYGULAMA 
KONTROLLERİ

İmar Uygulama Dosyası
Kontrollük 
Ücreti (TL)İlçe Belediyesi

Kontrol 
Edilen

İade 
Edilen

Aksu 2 0 61.374,70

Döşemealtı 4 1 76.050,12

Kepez 9 2 25.736.07

Konyaaltı 0 0 0	

Muratpaşa 2 1 3.293,64

Toplam 17 3 166.454.53

Kamulaştırma Çalışmaları

Karaman Çayı ile Göksu Deresi Arasında Kalan Kara 
Mersin Bölgesi

	 Karaman	 Çayı	 ile	 Göksu	 Deresi	 arasında	 kalan	
Kara	Mersin	Bölgesi’nde,	Batı	Çevre	Yolu	üzerindeki	muh-
tesatların	kamulaştırma	çalışması	08.09.2011-18.10.2012	
tarihleri	arasında	yapılmıştır.	

Resim 100 :	Karaman	Çayı	İle	Göksu	Deresi	Arasında	Kalan	Kara	
Mersin	Bölgesi

Kaleiçi Panoramik Asansör Alanı 

	 Kaleiçi	 166	 ada	 78	 parselin	 asansör	 yeri	 için	
kamulaştırma	çalışmaları	tamamlanmıştır.	

Resim 101 :	Kaleiçi	Panoramik	Asansör	Alanı

RAUF DENKTAŞ Caddesi

	 Özgürlük	Bulvarı’nın	devamı	olan	ve	Kardeş	Kent-
ler	 Caddesi’ne	 bağlanacak	 olan	 30	 m’lik	 imar	 yolunun	
(Rauf	 Denktaş	 Caddesi)	 kamulaştırılması	 ile	 ilgili	 çalış-
malar	20.05.2011	 tarihinde	başlamış	ve	arazideki	ölçüm	
işlemleri	 tamamlanarak	 ilgili	 kamulaştırma	 çalışmaları	
13.03.2012	tarihinde	bitirilmiştir.

Resim 102 : Rauf	Denktaş	Caddesi

Kaleiçi Ziyaretçi Karşılama Merkezi

	 Antalya	 ili,	 Muratpaşa	 ilçesi,	 Barbaros	 Mahal-
lesi	 137	 ada	 14	 parselin	 1/1000	 ölçekli	 Koruma	 Amaçlı	
Uygulama	 İmar	 Planında	 da	 gösterildiği	 gibi	 Büyükşe-
hir	 Belediyemizin	 teklifi	 doğrultusunca	 Kültür	 ve	 Turizm	
Bakanlığı’nca	 04.11.2011/122-3	 karar	 tarih	 ve	 no	 ile	
onanan	 ve	 08.06.2012	 –	 08.07.2012	 tarihleri	 arasında	
askıya	 çıkan	 ve	 kesinleşen	 mülkiyeti	 vatandaşa	 ait	 olan	
yerin	kamulaştırılma	çalışmaları	tamamlanmıştır.

Resim 103 :	Kaleiçi	Ziyaretçi	Karşılama	Merkezi

	 2012	 yılında	 mahkeme	 kararıyla	 ödenen	 ka-
mulaştırma	 işlemleri	 sayısı	 51	 adet	 olup	 ödenen	miktar	
16.195.467,67	 TL’dir.	 2012	 yılı	 uzlaşma	 yoluyla	 yapılan	
kamulaştırma	 işlemleri	 sayısı	 2	 adet	 olup	 20	 vatandaşla	
görüşülmüş	olup	kamulaştırma	bedeli	1.758.200,00	TL’dir.
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Ruhsat İşlemleri
 
	 2012	yılı	 içerisinde;	toplam	6	adet	inşaat	ruhsatı	
ve	2	adet	yapı	kullanma	izin	belgesi	verilmiştir.

2012 Yılında Verilen İnşaat Ruhsatları
•	Oval	Kafe		 (04.05.2012	tarih	01	nolu	ruhsat)
•	Güllük	Katlı	Otopark	(08.05.2012	tarih	02	nolu	ruhsat)
•Akvaryum	 (20.07.2012	tarih	03	nolu	ruhsat)
•Akdeniz	Kültür	Parkı	(08.11.2012	tarih	04	nolu	ruhsat)
•Eski	Otogar	İş	ve	Alışveriş	Merkezi	(28.12.2012	tarih	05	
nolu	ruhsat)

2012 Yılında Verilen Yapı Kullanma İzin Belgeleri 
(İskan Ruhsatı)

•Engelliler	 Rehabilitasyon	Merkezi	 (19.03.2012	 tarih	 01	
nolu	yapı	kullanma	izni)
•Akvaryum	(31.07.2012	tarih	02	nolu	yapı	kullanma	izni)

TABLO 104 : RUHSAT İŞLEMLERİ

2010 2011 2012

İnşaat	Ruhsatı	(Adet) 4 6 6

Yapı	Kullanma	İzin	Belgesi	(Adet) 2 2 2

Resim 104 :	İnşaat	Ruhsatı	Verilen	Akvaryum

İmar Yönetmeliğinin Hazırlanması ve Değişikliklerle İlgili 
Görüşlerin Belediye Meclisine Sunulması

	 19.08.2008	 tarih	 26972	 sayılı	 Resmi	 Gazete’de	
yayımlanarak	 yürürlüğe	 giren	 “Planlı	 Alanlar	 Tip	 İmar	
Yönetmeliği”	 ve	 “Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İmar	
Yönetmeliği”nin	yürürlüğe	girdiği	1	Mayıs	1999	tarihinden	
itibaren	değişen	yasa	ve	yönetmelikler	 ile	 ilgili	mevzuat-

lar	 doğrultusunda,	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İmar	
Yönetmeliğinin	revize	edilmesi	gereği	doğmuştur.	Antalya	
Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 11.05.2009	 tarih	 192	 sayılı	
Meclis	Kararı	ile	“İmar	Komisyonu”	na	yetki	verilerek;	mev-
cut	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İmar	 Yönetmeliği’nin	
revize	edilmesi	hususunda	İmar	ve	Şehircilik	Dairesi	Baş-
kanlığı	tarafından	bir	çalışma	başlatılmıştır.	

İmar Denetimleri

	 Kaçak	 yapılarla	 mücadelede	 koordinasyon	 ve	
denetleme	 görevi	 yapılmaktadır.	 Ruhsatsız	 veya	 ruhsat	
eklerine	 aykırı	 olarak	 başlatılan	 yapılarla	 ilgili	 dilek-
çe,	 mail	 ya	 da	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İleti-
şim	 Merkezi	 (ABİM)	 yoluyla	 bir	 şikayet	 alındığında,	
şikayet	konusu	yer	hangi	ilçe	belediyesi	yetki	ve	sorumluluk	
alanında	 ise;	 ilgili	belediyeye	 	yazılarak,	3194	Sayılı	 İmar	
Kanunu,	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	İmar	Yönetmeliği	ve	
yürürlükte	 bulunan	 diğer	 kanun	 ve	 yönetmelikler	
çerçevesinde	gerekli	 işlemlerin	yapılmakta	ve	5216	sayılı	
Büyükşehir	 Belediyesi	 Kanunu’nun	 11.	 maddesi	 gereği
tarafımıza	 bilgi	 verilmesi	 istenmektedir.	 Konu	 takip	
dosyasına	aktarılarak	sonuçlanana	kadar	takip	edilmekte-
dir.		

	 İlgili	 belediye	 tarafından	 konunun	 çözüme	
ulaştırılmadığına	 ilişkin	 şikayetler	 devam	 ettiği	 taktirde;	
belediyemiz	 ve	 ilgili	 belediye	 teknik	 elemanları,	 birlikte	
mahalinde	tespitler	yaparak	konu	tutanağa	bağlanmakta	
ve	 ilgili	 belediyenin	 gerekli	 yasal	 işlemi	 yapması	 sağlan-
maktadır.

TABLO 105 : YILLARA GÖRE YAPILAN İMAR DENETİMLERİ

2010 2011 2012

Muratpaşa 21 8 33

Konyaaltı 3 1 3

Kepez 8 3 11

Aksu - 1 3

Döşemealtı - - 1

Toplam 32 13 51

Teknik Danışma Kurulu

	 İlçe	 belediyeleri	 tarafından	 uygulanmasında	
tereddüte	 düşülen	 konuların	 netleştirilmesi	 ve	 değişen	
mevzuatlar	ile	yönetmelik	maddeleri	arasında,	uygulama-
da	sorunlar	yaşanmasını	engellemek	için:	İlçe	belediyele-
ri	ve	ilgili	meslek	odaları	temsilcilerinden	oluşan	“Teknik	
Danışma	 Kurulu”	 toplantıları	 yapılmaktadır.	 Teknik	 Da-
nışma	Kurulu	toplantılarında	ilçe	belediyelerinden	intikal	
eden	imar	uygulamaları	ile	ilgili	konular	görüşülmekte	ve	
uygulamada	 kentimizdeki	 belediyelerin	 dil	 birliği	 içinde	
çalışmalarını	 sağlayarak,	 halkın	 memnuniyetini	 oluştur-
mak	amaçlanmaktadır.
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Yüksek Yapılar Komisyonu 

	 Kentimizde	yapılacak	10	katı	ve	30.50	m’yi	 aşan	
yapıların	tamamı	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 İmar	Yö-
netmeliği	kriterlerine	göre	“Yüksek	Yapılar	Komisyonu”	ta-
rafından	incelenmektedir.	Yapılacak	olan	yüksek	yapı;	çev-
resine	etkisinin,	şehir	siluetine	etkisinin,	jeolojik	yapısının,	
hava	trafiğinin,	genel	ulaşım	ve	yangın	ulaşım	planlarının,	
altyapı	bağlantıları	 ve	kapasitelerinin;	güneş	açılarına	ve	
rüzgâra	göre	çekme	mesafelerinin,	Deprem	Yönetmeliği’ne	
göre	 statik	 hesapları	 ve	 betonarme	 projelerinin	
incelenmesi	 sonucu	 karara	 bağlanmaktadır.	 Hedefimiz,	
kente	 imar	 planı	 ile	 verilmiş	 yüksek	 yapı	 hakkı	 kullanı-
lırken;	 sağlıklı,	 güvenli	 ve	 kaliteli	 yapıların	 oluşmasını	
sağlamak	ve	fen	ve	sağlık	yönünden	olumlu,	kent	siluetine	
saygılı	yapıların	oluşmasına	katkıda	bulunmaktır.	

Estetik Komisyonu 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 1/5000	 ölçekli	
Nazım	 İmar	 Planı	 Hükümleri’nin	 17/1	 maddesi	 gereği	
denize	 kıyısı	 olan	 İlçe	 belediyelerinin	 turizm	 alanların-
da,	 yapılacak	 olan	 binaların	 projelerinin	 tamamı	 inşaat	
ruhsatından	 önce;	 İlçe	 belediyeleri	 İmar	 Müdürleri	 ve	
meslek				odaları				temsilcilerinden			oluşan	“Estetik	Komisyonu”	
tarafından	 incelenerek,	 siluete	 olumsuz	 etki	 yapacak	
binalara	 izin	verilmemektedir.	Estetik	Komisyonu	tarafın-
dan	olumlu	bulunan	projeler	hayata	geçirilerek,	bir	turizm	
kenti	olan	Antalya’nın	denizden	bakıldığında	da	 falezler-
le	birlikte	estetik	bir	yapı	ve	görüntü	oluşturması	ile	kent	
kimliğine	ve	turizme	katkıda	bulunmaktadır.

TABLO 106 : 2012 YILI KURUL TOPLANTILARI VE KARAR 
SAYILARI

Kurullar
Toplantı 

Sayısı
Alınan 

Karar Sayısı

İmar	Yönetmeliği	Danışma	Teknik	
Kurulu	(Adet)

5	 34	

Kent	Estetiği	Kurulu	(Adet) 3 3

Yüksek	Yapılar	İnceleme	Kurulu	
(Adet)

2 2
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AMAÇ 8 ALTYAPININ PLANLANMASI VE KOORDİNASYONUNUN SAĞLANMASI

HEDEF 8.1 Çağdaş bir kent için gerekli altyapı çalışmalarında koordinasyonu sağlamak

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 sınırlarındaki	her	 türlü	alt	 yapı	 tesislerinin	yapımında,	 yatırımcı	 kamu	kurum	ve	
kuruluşları	ile	koordinasyonu	sağlamak	amacıyla	yürütülen	alt	yapı	koordinasyon	faaliyetleri	aşağıda	yer	almaktadır.

TABLO 107 : ALTYAPI KOORDİNASYON FAALİYETLERİ

2010 2011 2012

Altyapı	Koordinasyon	Merkezi	(AYKOME)	Genel	Kurul	Toplantı	Sayısı 4 4 4

Düzenlenen	Kazı	Ruhsatı	Sayısı 131 280 175

	 2012	yılı	içerisinde	ruhsat	verilen	Kurum/Kuruluşlar	aşağıda	belirtilmiştir.

TABLO 108 : KAZI RUHSATI VERİLER KURUM/KURULUŞLAR

2010 2011 2012

Tedaş	(Adet) 2 12 13

Türk	Telekom	(Adet) 4 10 9

Olimpos	Gaz	(Adet) 5 7 8

Superonline	(Adet) 7 2 4

Asat	(Adet) 3 - -

Özel	Kişiler	(Adet) 102 250 141

Toplam 123 281 175

Resim 105 :	Doğalgaz	Kazı	Çalışmaları	
(Olimpos	Gaz)

Resim 106 :	Fiber	Altyapı	Kazı	Çalışmaları	
(Süperonline)

135



HEDEF 8.2 Yeni yollar açmak, kavşak, refüj ve tretuvarları oluşturmak.

Kaldırım ve Kavşak Çalışmaları 

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	sorumluluk	alanındaki		mevcut	ve	yeni	açılan	yollarda;	kaldırım,	kavşak,	orta	refüj,	
cep	açımı,	yaya	geçidi	ve	düzenleme	çalışmaları	yıllık	iş	planı	çerçevesinde	yapılmaktadır.	

	 Şehrin	 muhtelif	 cadde	 ve	 bulvarlarında	 yapılan	 kaldırım	 yapımı	 çalışmaları	 ile	 kaldırımlarımız	 görme	 engelli	
vatandaşlarımızın	kullanımı	için	uygun	hale	getirilmiştir.

	 Bu	çalışmalar	kapsamında	kullanılan	parke	taşı	bordür	miktarları	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.	

TABLO 109 : KALDIRIM VE KAVŞAK ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Parke	Taşı	(m2) 45822 37798 35874

Bordür	(m) 17062 33285 27766

Resim 109 :	Kaldırım	Yapım	Çalışmaları

Resim 107 :	Namık	Kemal	Bulvarı Resim 108 :	Yeşilırmak	Caddesi
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Resim 110 :	Rauf	Denktaş	Bulvarı	Çalışmaları	

Resim 111 :	Rauf	Denktaş	Bulvarı	Açılışı

Çağlayangil Caddesi 2.Etap İmar Yolu Yapım İşi

	 Çağlayangil	 Caddesi	 devamı	 olan	 Rauf	 Denktaş	 Bulvarı’nın	 açılması	 ile	 Şehir	 Merkezi-Havaalanı-
Lara	sahil	bandı		aralığında	en	kısa	ve	en	konforlu	ulaşım	sağlanmış;	yolun	halen	kullanılmakta	olan	940	m’lik	kısmında	
gerçekleşen	düzgün	yapılaşma	örneğinde	de	olduğu	gibi	 çevresel	 koşullar	 iyileştirilmiş	 ve	Antalya’nın	 sosyal,	ticari	 ve	
turizm	 faaliyetleri	 açısından	 gelişimi	 amaçlanmıştır.	 16.01.2012	 tarihinde	 başlamış	 olan	 proje,	 10.12.2012	 tarihinde	
tamamlanmıştır.

Sarısu C Tipi Mesire Alanı Elektrik Altyapısı Yapım İşi

	 Sarısu	C	tipi	mesire	 alanı	 elektrik	 altyapısı	 yapım	 işi	 ile	bölgenin	 gece	 ve	 gündüz	daha	 kullanışlı,	 dekoratif	 ve	
günümüz	standartlarına	uygun	hale	getirilmesi	amaçlanmıştır.	Yeni	döşenecek	telefon	ve	fiber	optik	kablo	altyapısı	ile;	
alanda	yer	alan	lokanta,	kafeterya	ve	dinlenme	alanı	gibi	birimlere	iletişim	ve	internet	hizmetleri	götürülmesi	planlan-
maktadır.	Yürüyüş	yolları	ve	piknik	alanlarının	aydınlatılması,	bölgenin	gece	görünüşünün	güzelleştirilmesi	ve	güvenliğinin	
sağlanması	bu	projenin	amaçlarından	biridir.	Tuvaletlere	elektrik	tesisatı	döşenmesi	ile	bu	birimlerin	vatandaşa	daha	aktif	
hizmet	vermesi,	köprülerin,	seyir	teraslarının	ve	Sarısu	Çayı’nın	dekoratif	bir	şekilde	aydınlatılması	projelendirilmiştir.	

Resim 112 :	Sarısu	C	Tipi	Mesire	Alanı
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HEDEF 8.3 Uluslararası standartlara uygun yol konforunu sağlamak.

	 15.10.2004	tarih	ve	213	sayılı	Büyükşehir	Belediyesi	Meclis	Kararı	ile	107	güzergah	ve	158.624	m	olan	ulaşım	ağı;	
10.02.2006	tarihli	Devlet	Su	İşleri	13.	Bölge	Müdürlüğü	ile	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	arasında	yapılan	protokole	esas	
Varsak	ve	Düden	Sulama	Tesisi	devir	sözleşmesi,	TCK	13.	Bölge	Müdürlüğü	yol	ağından	uhdemize	geçen	güzergah	ve	imar	
kanunu	kapsamında	yeni	açılan	yol	ile	toplam	116	güzergah	ve208.675,00	m’ye,	13.03.2012	tarih	ve	135	sayılı	Büyükşehir	
Belediyesi	Meclis	Kararı	ile	Kepez	Belediyesi	sorumluluk	alanında	bulunan	Süleyman	Demirel	Bulvarı’nın	katılımıyla	ise	117	
güzergah	ve	214.525,00	m’ye	ulaşmıştır.

TABLO 110 : BELEDİYEMİZ SORUMLULUĞUNDAKİ YOL AĞI

2010 2011 2012

Güzergah	(Adet) 116 116 117

Uzunluk	(m) 208.675 208.675 214.525

Asfalt Çalışmaları

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	sorumluluk	alanındaki	yollarda	uluslararası	standartlara	uygun	yol	konforunu	sağla-
mak	amacıyla,	sürüş	konforunu	ve	sürüş	güvenliğini	olumsuz	etkileyen,	asfalt	kaplama	bozuklukları	ve	altyapı	kurumlarının	
kazı	çalışmaları	nedeniyle	bozulmuş	yollardaki	asfalt	kaplama	çalışmaları	2012	yılında	da	devam	etmiştir.	Aşağıdaki	tablo-
da	yıllar	itibariyle	yapılan	asfalt	çalışmalarının	merkez	ilçelere	göre	dağılımı	yer	almaktadır.

TABLO 111 : ASFALT ÇALIŞMALARININ İLÇELERE GÖRE DAĞILIMI

2010 2011 2012

Muratpaşa	İlçesi		(Ton) 20.093 41.759 66.245

Kepez	İlçesi	(Ton) 54.006 26.086 33.232	

Konyaaltı	İlçesi		(Ton) 13.467 15.056 11.084

Döşemealtı	İlçesi(Ton) 23.280 9.569 3.796

Aksu	İlçesi	(Ton) 11.150 30.741 5.640

Toplam (Ton) 121.998 123.215 120.000 

Grafik 5 :	2012	Yılı	Aylar	İtibariyle	Asfalt	Miktarları
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Resim 113 :	Muratpaşa	İlçesinde	Yapılan	Asfalt	Çalışmaları

Resim 114 :	Kepez	İlçesinde	Yapılan	Asfalt	Çalışmaları	

Resim 116 :	Konyaaltı		İlçesinde	Yapılan	Asfalt	Çalışmaları

Resim 115 :	Döşemealtı	İlçesinde	Yapılan	Asfalt	Çalışmalar

Resim 117 :	Aksu	İlçesinde	Yapılan	Asfalt	Çalışmaları
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Drenaj Çalışmaları

	 Yağmur	suyu	drenaj	hattı	olmayan	yollar	ile	rehabilite	gereken	mevcut	güzergahlarda	drenaj	kanallarının	oluştu-
rulmasına	yönelik	çalışmalar	yapılarak,	su	alma	yapısı	ile	bağlantılar	yapılmıştır.

TABLO 112 : DRENAJ ÇALIŞMALARI 

2010 2011 2012

Drenaj	Kanalları	(m) 2134 6083 4710

Su	Alma	Yapısı	(Adet) 20 504 355

Resim 118 :	Drenaj	Çalışmaları	

Resim 119 :	Cadde	ve	Bulvarlarda	Otokorkuluk	Yapımı

Cadde ve Bulvarlarda Karayolu Tipi Otokorkuluk Yapım ve Onarımı İşi 
 
	 Trafik	güvenliğini	sağlamak	amacıyla;	Kardeş	Kentler	Caddesi,	Ahatlı-Akdeniz	Sanayi	Kavşağı,	Hürriyet	Caddesi	ve	
Kanal	Yolu’nun	sağ	ve	sol	kısımları	için,	24.07.2012	tarihinde	başlayan	ve	31.10.2012	tarihinde	tamamlanan	toplam	7.500	
m	karayolu	tipi	otokorkuluk	imalatı	gerçekleştirilmiştir.		
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Resim 120 : Güllük	Caddesi	Düzenlemesi

Kentsel Çevre Düzenlemeleri

1. Güllük Caddesi Çevre Düzenlemesi

	 Antalya’nın	en	eski	ve	en	işlek	caddelerinden	olan	Güllük	Caddesi,	çevre	düzenleme	projesi	kapsamında	yeniden	
düzenlenmiştir.	15.000	m²’lik	alanı	kapsayan	projeyle;	kaldırımlar	karşılıklı	olarak	yeniden	düzenlenmiş,	fiziksel	engelliler	
için	engelli	rampaları	ve	görme	engelliler	için	oluklu	takip	taşları	konulmuştur.	Cadde	boyunca	küçük	havuzlar	ve	bitki	bah-
çelerinin	yer	aldığı	üniteler	ve	bu	ünitelerin	kenarına	oturma	grupları	monte	edilmiştir.	2012	yılı	itibarı	ile	söz	konusu	işe	
ait	tüm	imalatlar	tamamlanarak	cadde	kullanıma	açılmıştır.			
	 Ayrıca,	kent	estetiği	oluşturmaya	yönelik	yapılan	çalışmalarla,	Güllük	Caddesi	turizm	kenti	Antalya’ya	yakışır	hale	
gelmiştir.	“Güllük	Caddesi	Çevre	Düzenlemesi”	projesi,	Antalya	Mimarlar	Odası	tarafından	da	ödüle	layık	görülmüştür.

2. Ali Çetinkaya Caddesi Çevre Düzenlemesi

	 Ali	Çetinkaya	Caddesi’nin	Eski	Doğu	Garajı	ile	Meydan	Kavağı	arasında	kalan	yaklaşık	820	m’lik	kısmında	yapılacak	
olan	düzenlemede;	engellilerin	kolay	ulaşımını	 sağlamak	amacıyla	görme	engelli	 kılavuz	çizgileri	 ve	 tekerlekli	 sandalye	
kullanımını	 kolaylaştırıcı	 rampa	gibi	 ihtiyaçlar	 ilgili	 şartnamelere	göre	hazırlanmış	olup,	 zeminde	andezit	 ve	diabaz	do-
ğal	taşlarla	plak,	bant,	bordür	ve	küptaş	kaplamaları	yapılmıştır.	Caddedeki	düzenleme	çalışmaları	Mayıs	2013	tarihinde	
tamamlanacaktır.

Resim 121 : Ali	Çetinkaya	Caddesi	Çevre	Düzenlemesi	Çalışmaları	
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Resim 122 : Hasan	Subaşı	Caddesi	Kentsel	Çevre	Düzenlemesi	Çalışmaları	

3. Hasan Subaşı Caddesi Kentsel Çevre Düzenlemesi

	 Hasan	Subaşı	Caddesi’nin	Muratpaşa	Camisi	 ile	Antalya	Valilik	Binası	arasında	kalan	yaklaşık	380	m’lik	kısmı	ile	
Cengiz	Toytunç	Caddesi	ve	Kazım	Özalp	Caddesi	kesişiminden	Dönerciler	Çarşısı’na	kadar	olan	kısmında	yapılacak	olan	dü-
zenlemede;	engellilerin	kolay	ulaşımını	sağlamak	amacıyla	görme	engelli	kılavuz	çizgileri	ve	tekerlekli	sandalye	kullanımını	
kolaylaştırıcı	rampa	gibi	ihtiyaçlar	ilgili	şartnamelere	göre	hazırlanmış	olup,	zeminde	andezit	ve	diabaz	doğal	taşlarla	plak,	
bant,	bordür	ve	küptaş	kaplamaları	yapılmıştır.	Caddedeki	düzenleme	çalışmaları	Mayıs	2013	tarihinde	tamamlanacaktır.

4. Kaleiçi Yat Limanı Kentsel Tasarım ve Uygulama Projesi

	 Yat	Limanı’nın	cazibesini	ve	erişibilirliğini	arttırmaya	yönelik	hazırlanan	projede,	alana	tek	taşıt	girişi	olarak	batı-
daki	mevcut	giriş	korunurken;	Uzun	Çarşı,	Kırk	Merdiven	ve	Mermerli	yaya	girişleri	haline	getirilmiştir.	2012	yılı	itibarı	ile	
projeye	ait	tüm	imalatlar	tamamlanmıştır.

Resim 123 :	Kaleiçi	Yatlimanı	Kentsel	Tasarım	ve	Uygulama	Projesi
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Resim 124 :	Andızlı	ve	Kurşunlu	Mezarlığı	Çevre	Duvarı	Yapım	Çalışmaları	

Resim 125 :	Attalos	Heykeli	Önü	Atlayan	Su	Havuzu	Yapımı

5. Andızlı ve Kurşunlu Mezarlığı Çevre Duvarı İnşaatı

	 Antalya	şehir	merkezinde	bulunan	Andızlı	Mezarlığı	ve	Şehitler	Mezarlığı	çevre	duvarları	ve	giriş	kapısı	yenilenerek	
şehir	merkezine	yakışır	bir	görüntüye	sahip	olacaktır.

6. Attalos Heykeli Önü Atlayan Su Havuzu Yapımı

	 Attalos	Heykeli	önündeki	atlayan	su	havuzu	ve	mekanik	merkezi,	bölgeye	izinsiz	giren	araç	trafiği	yüzünden	zarar	
görüp	kullanılamaz	hale	gelmiştir.	Burada	yapılan	yeni	düzenleme	ile	atlayan	su	havuzu	yenilenerek	alanın,	yeniden	bir	
cazibe	merkezi	haline	dönüştürülmesi	sağlanmıştır.	2012	yılı	itibarı	ile	projeye	ait	tüm	imalatlar	tamamlanmıştır.

7. Burhanettin Onat Caddesi Refüj Düzenlemesi

	 Burhanettin	Onat	Caddesi	üzerinde	mevcut	yağmur	suyu	kanalı	üzerinde	yapılan	proje,	kullanılan	doğal	traverten	
malzeme	ve	suyu	çağrıştıran	cam	mozaikleri	 ile	mevcut	alanın	bütünlüğü	içerisinde	akan	bir	su	görüntüsü	elde	etmek	
üzere	tasarlanmıştır.	Yedi	arıkların	günümüze	yansıması	olan	proje	672	metre	boyunca	devam	etmektedir.

Resim 126 :	Burhanettin	Onat	Caddesi	Refüj	Düzenlemesi
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Resim 127 :	Düden	Şelalesi	Aydınlatması

Resim 128 :	Kaleiçi	Sur	Aydınlatılması

8. Aydınlatmalar

1. Düden Şelalesi’nin Animasyonlu Aydınlatılması

	 Tabiat	Varlıkları	Koruma	Komisyonu	tarafından	onaylanan	proje	kapsamında	Düden	Şelalesi’nin	aydınlatmasında	
kullanılan	ışık	kaynaklarında	led	teknolojisi	uygulanarak	enerji	tasarrufu	sağlanması	hedeflenmiştir.

2. Kaleiçi Surlarının Aydınlatılması

	 Kültür	Varlıklarını	Koruma	Kurulu	tarafından	onaylanan	proje	kapsamında	Kaleiçi	Surları’nın	aydınlatılmasında	
kullanılan	ışık	kaynaklarında	led	teknolojisi		uygulanarak	enerji	tasarrufu	sağlanması	hedeflenmiştir.
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3. Cadde Dekoratif Aydınlatmaları

	 Antalya’nın	muhtelif	cadde	ve	meydanlarındaki	ağaç	ve	direkler	ledlerle	aydınlatılarak	dekoratif	aydınlatma	çalış-
maları	yapılmıştır.

Resim 133 :	Mehmet	Akif	Caddesi

Resim 129 :	Işıklar	Caddesi

Resim 130 :	Cumhuriyet	Meydanı Resim 131 :	Kazım	Özalp	Caddesi	(Kapalıyol)

Resim 132 :	Kazım	Özalp	Caddesi	(Kapalıyol)
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9. Sanatsal Çalışmalar
 
	 Belediyemiz	“Kent	Merkezini	Güzelleştirme”	hedefi	kapsamında	yapımı	tamamlanarak	hizmete	açılan	alanlarda	
sanatsal	çalışmalar	gerçekleştirilmiştir.	Bu	çalışmalardan	bazıları	aşağıda	yer	almaktadır.

Resim 134 :	Güllük	Caddesi

Resim 135 :	Gül	Ağacı	Heykeli-Güllük	Caddesi
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Resim 137 :	Heykel	Çalışmaları

Resim 138 :	Düden	Parkı

Resim 136 :	Mehmet	Akif	Caddesi
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Resim 140 :	Yol	Çizgi	Çalışmaları

Resim 139 :	Yaya	Öncelikli	Kent	Antalya	Projesi

Resim 141 :	100.	Yıl	Bulvarı	Üzerinde	Bulunan	Üst	Geçitler	

HEDEF 8.4 Güvenli yaya ulaşımını sağlamak.

1. Yaya Öncelikli Kent Çalışmaları
     
	 Antalya	Valiliği	ile	birlikte	yürütülen	proje	kapsamında	kentin	bir	çok	caddesinde	proje	yaygınlaştırma	çalışmaları	
yürütülmektedir.	(Bkz.	Hedef	1.3-	Antalya	Yaya	Önceliğini	ve	Güvenliğini	Sağlamak	için	Yaşam	Boyu	Öğrenme	Projesi)

3. Asansör ve Yürüyen Merdiven Yapım İşi

	 Evliya	Çelebi	Caddesi	üzerinde	bulunan	2	adet	üst	geçitte	toplam	4	asansör	ve	8	adet	yürüyen	merdiven	ile	100.	
Yıl	Bulvarı	üzerindeki	Samanyolu	Pastanesi	önünde	bulunan	1	adet	yürüyen	merdiven	yenilenmiş	olup,	projeye	ait	tüm	
imalatlar	2012	yılında	tamamlanmış	ve	hizmete	sunulmuştur.	

2. Yol Çizgi Çalışmaları  

	 Yeni	 açılan	 veya	 asfalt	 kaplaması	 yenilenen	 yollarda	 532.000	 m’lik	 yol	 çizgi	 çalışması,	 ofset	 tarama,	 yaya	
geçidi	tanımlamaları	yapılmıştır.		    

TABLO 113 : YOL ÇİZGİ ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Yol	Çizgi	Çalışması	(m) 110.000 232.000 532.000	
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AMAÇ 9 VİZYON YATIRIM PROJELERİ

HEDEF 9.1 Vizyon yatırım projeleri belirlemek ve uygulamak.

Muhtelif Üst Geçitlerdeki Asansör Ve Yürüyen Merdivenlerin Bakımı

	 İhale	kapsamında	bulunan	 şehrin	muhtelif	 yerlerindeki;	Atatürk	Bulvarı	üzeri	PTT	önü,	5M	Migros	önü,	 Sakıp	
Sabancı	Bulvarı	üzeri,	AKM	Cam	Piramit	önü,	100.	Yıl	Bulvarı	Ring	Oteli	önü,	Fatmagül	İlköğretim	Okulu	önü,	Samanyolu	
Pastanesi	önü,	Yener	Ulusoy	Bulvarı	Vakıfbank	önü,	Mevlana	Caddesi	üzeri,	BP	Petrol	önü,	Meydan	Salı	Pazarı	önü,	Dumlu-
pınar	Bulvarı	Tıp	Fakültesi	önünde	bulunan	üst	geçitlerde	toplam	36	adet	yürüyen	merdiven	ve	20	adet	asansörün	bakımı	
31.12.2012	tarihinde	tamamlanmıştır.	

Resim 142 : Üst	Geçit	Bakım	Onarım	Çalışmaları	

Resim 143 : Akdeniz	Kent	Parkı	Yapımı

Resim 144 : Akdeniz	Kent	Parkı	Yapımı	Çalışmaları

1. Akdeniz Kent Parkı Yapımı

	 Antalya	ili	Konyaaltı	ilçesinde	kuzeyde	alışveriş	merkezi	dışında	kalan	bölümünün,	güneyde	Minicity	ve	batısında	
kanalın	sınırladığı	yaklaşık	100.000	m’²lik	alan	üzerine	yapılacak	projede	alanın	tarihi	turistik	değerlerini	ve	potansiyelini	
koruyacak	şekilde	kullanılmasını	sağlamak	ve	park	ve	rekreasyon	alanı	gereksinimini	karşılamak	amacıyla	alanın	kültür	ve	
doğa	parkı	olarak	projelendirilmesi	planlanmıştır.	Alanda	gezinti	yolları,	su	oyunları	içeren	süs	havuzları,	idari	yapılar,	oyun	
alanları,	dinlenme	ve	seyir	alanları,	peyzaj	düzenlemeleri	projelendirilmiştir.	
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Resim 145 :		Eğitim	Tesisi	

2. Eğitim Tesisi 

	 Gülveren	 Mahallesi’nde	 yapılan	 tesis,	 genç	 nüfusun	 faydalanabileceği	 8.200	 m²’lik	 alana	 sahip	 olup,	 kütüp-
hane,	 çok	 amaçlı	 salon	 ve	 etüd	odalarını	 içeren	bir	 projedir.	 Proje	 kentimize	 seminer,	 kongre,	 kültürel	 etkinlikler	 gibi	
faaliyetler	 için	gelen	gençlerin	 konaklamalarına	da	 imkan	 sağlayacaktır.	 	 2012	yılı	 	 itibarı	 ile	projeye	ait	 tüm	 imalatlar	
tamamlanmıştır.

3. İsmet İnönü Kentsel Yaşam Alanı

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’nin	kentsel	dönüşüm	projeleri	kapsamında	yıkılan		İnönü	İlköğretim	Okulu,	İsmet	
İnönü	Kız	Meslek	Lisesi	ve	Doğumevi	binalarının	bulunduğu	alanın	düzenlemesi,	bölgenin	ihtiyacı	olan	otopark	sorununa	
çözüm	bulunması,	rekreasyon	ve	sosyal	alanların	tarif	edilerek	işlevinin	belirlenmesini	içeren	bir	proje	şeklinde	planlan-
mıştır.

	 Proje	alanı,	kentsel	dönüşüm	projelerinin	vazgeçilmezi	olan	rekreasyon	alanları	çay	bahçeleri	 ile	desteklenmiş,	
su-yeşil	alan-yaya	yolları	bir	bütünlük	içinde	tasarlanarak	kentin	yeni	buluşma	noktası	olacak	bir	kent	meydanına	dönüş-
mektedir.

Resim 146 : İsmet	İnönü	Kentsel	Yaşam	Alanı	Çalışmaları
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4. Karaalioğlu Parkı Kent Müzesi Kompleksi A Blok Yapımı

	 Antalya	 ili	merkez,	Karaalioğlu	Parkı	 İçi	mevcut	Büyükşehir	Belediyesi	Nikah	Salonu	ve	Deniz	Restoran’nın	bu-
lunduğu	alanda,	bu	yapıların	yıkılması	ile	yeniden	inşa	edilmekte	olan	kent	müzesi	işlevli	bir	projedir.Toplam	inşaat	alanı	
yaklaşık	2700	m2	olup,	2	kattır.	Çok	amaçlı	salon	(165	kişi),	fuaye	salonu,	kent	müzesi,	restoran	gibi	birimlerin	bulunduğu	
proje,	“Karaalioğlu	Parkı,	Kent	Müzesi	Kompleksi	ve	Çevresi	Projesi”	nin	etaplarından	biridir.

Resim 147 :	Karaalioğlu	Parkı	Kent	Müzesi	Projesi

Resim 148 :	Karaalioğlu	Parkı	Kent	Müzesi	Çalışmaları
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Resim 149 : Akvaryum

Resim 150 : Akvaryum	Açılışı

5. Akvaryum Tesisi 

	 Arapsuyu	Mahallesi’nde	30.000	m²’lik	alana	sahip	olan	komplekste;	tuzlu	ve	tatlı	su	akvaryumları,	sosyal	donatılar,	
yürüyüş	parkurları	ve	yan	üniteleri,	eğlence	alanı,	idari	bina,	hediyelik	eşya	satış	noktası,	kafe,	fastfood	alanı,	işyeri,	bilim	
merkezi	gibi	sosyal	tesisler	ile	bahçe	ve	otopark	alanı	bulunmaktadır.	2012	yılı	itibarı	ile	projeye	ait	tüm	imalatlar	tamam-
lanmıştır.
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Resim 151 : Akvaryum	Açılışı

Resim 152 : Büyükşehir Belediye	Başkanımız	Prof.	Dr.	Mustafa	Akaydın’ın	Akvaryum	Ziyareti
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Resim 153 :		Halk	Pazarı	Yapımı 

Resim 154 :	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Hizmet	Binası	İkmal	İnşaatı

6. Antalya Kent Merkezi Doğu Garajı ve Halk Pazarı 

						Doğu	Garajı	ve	Halk	Pazarı’nda	kazılara	başlanmıştır.	22	Aralık	2010	tarihinde	tamamlanan	arkeolojik	kazılar	sonucunda	
bölgeyle	ilgili	planlama	kararları	alınmış	ve	bu	doğrultuda	yeni	projelendirmeye	gidilmiştir.

7. Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası İkmal İnşaatı

	 Bütün	binanın	toplam	inşaat	alanı	ek	otopark	ile	birlikte	yaklaşık	42	bin	m2		dir.	2	bodrum	kat,	zemin	kat,	4	normal	
kat	olacaktır.	Binada	yer	alacak	mekanlar	Büyükşehir	Belediye	Başkanlığı,		hizmet	birimleri,	meclis,	gerektiğinde	sergi,	per-
formans	vb.	etkinlikler	için	kullanılabilecek	holler	ve	sirkülasyon	alanları,	nikah	ve	konferans	salonu,	toplantı	salonları	ve	
fuayeleri,	belediye	çalışanları	için	kafetarya,	genel	arşiv	ile	değişik	amaçlar	için	kullanılabilecek	depo	alanları,kapalı	garaj,	
teknik	servis	alanları	şeklindedir.
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Bakım Onarım Çalışmaları
1.Okullar
	 Antalya	 genelinde;	 Faruk	 Tugayoğlu	 İlköğretim	
Okulu,	Ayşe	Ahmet	Atmaca	İlköğretim	Okulu,	Turgut	Reis	
İlköğretim	Okulu,	Gültekin	İlköğretim	Okulu,	Kazım	Şanöz	
İlköğretim	Okulu,	 Ticaret	 Lisesi,	Hanım	Ömer	Çağıran	 İl-
köğretim	Okulu,	Prof.	İhsan	Koz	İlköğretim	Okulu	ve	Aksu	
Hacıaliler	 İlköğretim	Okulu’nda	 asfalt	 kaplama	 çalışması	
yapılmıştır.	

	 Faruk	Tugayoğlu	İlköğretim	Okulu’na	521	ton	as-
falt	kaplaması	ile	bahçe	düzenlemesi	yapılmıştır.

Resim 155 : Faruk	Tugayoğlu	İlköğretim	Okulu	Asfalt	Çalışması

	 Ayşe	Ahmet	Atmaca	İlköğretim	Okulu’na	333	ton	
asfalt	kaplama,	150	adet	bordür	ve	48	m²’lik	parke	taşı	ile	
bahçe	düzenlemesi	yapılmıştır.

Resim 156 : Ayşe	Ahmet	Atmaca	İlköğretim	Okulu	Asfalt	Çalışması

	 Turgut	 Reis	 İlköğretim	 Okulu’na	 690	 ton	 asfalt	
kaplaması	ile	bahçe	düzenlemesi	yapılmıştır.

Resim 157 : Turgut	Reis	İlköğretim	Okulu	Asfalt	Çalışması

155

	 Gültekin	İlköğretim	Okulu’na	752	ton	asfalt	kapla-
ması	ile	bahçe	düzenlemesi	yapılmıştır.

Resim 158 : Gültekin	İlköğretim	Okulu	Asfalt	Çalışması

 Kazım	 Şanöz	 İlköğretim	 Okulu’na	 336	 ton	 asfalt	
kaplaması	 ile	bahçe	düzenlemesi	ve	okul	önüne	14	adet	
60x100’lük	 ızgara	montesi	yapılmış,	okul	bahçesinde	de-
ğişken	çaplarda	120	m²	koruge	boru,	22	m³	beton	ve	125	
m³	asfalt	kırığı	ile	drenaj	çalışması	gerçekleştirilmiştir.

Resim 159 : Kazım	Şanöz	İlköğretim	Okulu	Asfalt	Çalışması

 Ticaret	Lisesi’ne		290	ton	asfalt	kaplaması	ile	bah-
çe	düzenlemesi	yapılmıştır.

Resim 160 : Ticaret	Lisesi	Asfalt	Çalışması

 Hanım	–	Ömer	Çağıran	İlköğretim	Okulu’na	 	290	
ton	asfalt	kaplaması	ile	bahçe	düzenlemesi	yapılmıştır.

Resim 161 : Hanım	Ömer	Çağıran	İlköğretim	Okulu	Asfalt	Çalışması
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		 Osman	 Ali	 Cingöz	 İlköğretim	 Okulu’na	 ek	 bina	
olarak	bir	adet	kantin	ve	önüne	sundurmalı	oturma	alanı	
yapılmıştır.

Resim 165 : Osman	Ali	Cingöz	İlköğretim	Okulu	Kantini

Bunların	yanında;
	 Necati	 Dölen	 İlköğretim	Okulu’na	 120	m²	 parke	
taşı	ve	10	m³	filler	ile	bahçe	düzenlemesi,
	 Aksu	Hacıaliler	İlköğretim	Okulu’na	50	ton	asfalt,	
altyapı	çalışması	için	130	ton	plentmix,	240	adet	bordür	ve	
760	m²	parke	taşı	ile	bahçe	düzenlemesi,
	 Telekom	Lisesi’ne	42	m³	beton	ile	subasman,
		 Yavuz	 Selim	 Lisesi’ne	 160	 adet	 bordür	 ile	 bahçe	
düzenlemesi,
	 Konyaaltı	Hasan	Fatma	Çavlı	 İlköğretim	Okulu’na	
142	ton	asfalt	kaplaması	ile	bahçe	düzenlemesi,
	 Cumhuriyet	İlköğretim	Okulu’na	370	ton	asfalt	ile	
kaplaması	ile	bahçe	düzenlemesi,
	 Fatma	Gül	Özpınar	İlköğretim	Okulu’na	240	adet	
bordür,	160	m²	parke	taşı	ile	bahçe	kaldırımı,
	 H.	Hafize	Saygan	İlköğretim	Okulu’na	377	ton	
asfalt	kaplaması	ile	bahçe	düzenlemesi,
	 Hacıaliler	İlköğretim	Okulu’na	385	m³	asfalt	kırığı	
ile	altyapı	çalışması	üzerine	836	ton	asfalt	kaplanarak	bah-
çesi	düzenlemesi	yapılmıştır.	

	 Prof.	İhsan	Koz	İlköğretim	Okulu’na	319	ton	asfalt	
kaplaması	ile	bahçe	düzenlemesi	yapılmıştır.

Resim 162 : Prof.	İhsan	Koz	İlköğretim	Okulu	Asfalt	Çalışması

 Baraj	 İlköğretim	Okulu’na	3.000	m²’lik	dış	cephe	
boyası	yapılmıştır.

Resim 163 : Baraj	İlköğretim	Okulu	Dış	Cephe	Boyası

 Antalya	Lisesi	bahçesi	bej	ve	beyaz	Afyon	mermer	
ile	kaplanarak,	ağaç	altı	oturma	alanları	yapılmıştır.

Resim 164 : Antalya	Lisesi	Bahçe	Düzenlemesi
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2. Cami Tuvalet Onarımları

 Balbey	 Camii,	 Karakaş	 Camii,	 Takkeci	 Mustafa	
Müftü	 Camii,	 Muratpaşa	 Camii,	 İmaret	 Camii	 tuvaletle-
rinde	 bakım	 ve	 onarım	 çalışmaları	 yapılarak	 halkımızın	
kullanımına	sunulmuştur.

Resim 166 : Balbey	Camii	Tuvalet	Onarımı

Resim 167 : Karakaş	Camii	Tuvalet	Onarımı

Resim 168 : Takkeci	Mustafa	Camii	Tuvalet	Onarımı

Resim 169 : Muratpaşa	Camii	Tuvalet	Onarımı

Bunun	yanında;
	 Güzeloba	Camii	avlusu	450	m²,	
	 Santral	Mahallesi	Camii	avlusu	240	m²,
	 Yenidoğan	Mahallesi	Camii	avlusu	56m²	,

3. Kentsel Bakım ve Onarımlar

Güllük ve Atatürk Caddesi Süs Havuzları İşletme Bakım 
ve Kontrol Hizmeti

	 Doğrudan	 temin	 kapsamında	 yaptırılan	 Güllük	
Caddesi’nde	bulunan	26	adet	süs	havuzu	ve	1	adet	gösteri	
havuzu	ile	Atatürk	Caddesi	üzerinde	bulunan	6	adet	arık	
havuzun	bakım,	onarım,	kontrol	ve	temizlik	işlerini	kapsa-
yan	iş	2012	yılında	tamamlanmıştır.	

Resim 170 :	Süs	Havuzları	Bakımı

Cadde ve Elektrik Bakım Onarımları

	 Caddelerimizdeki	 kullanımdan	 kaynaklanan,	 bo-
zulan,	 kırılan	 kaplamalar	 ve	 elektriksel	 onarımlar	 bakım	
onarım	 ekiplerimizce	 anında	 müdahale	 edilerek	 gideril-
mektedir.

Resim 171 :	Cadde	Bakım	ve	Onarım	Çalışmaları

Resim 172 :	Elektrik	Bakım	ve	Onarım	Çalışmaları
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	 Varsak	Filiz	Camii	avlusu	100	m²	,	 	
	 Müftülük	bahçesi	80	m²	parke	taşı	ile	kaplanmış,
	 Varsak	Ulu	Camii’nin	ise	tadilatı	ve	boyaması	ya-
pılmıştır.	



5-	Konyaaltı	Kültür	Merkezi	Projesi	Temini

Resim 177 : Konyaaltı	Kültür	Merkezi

6-	Kızıllı	Köyü	Sokak	Hayvanları	Bakım	Evi	Uygulama	
Projesi	Temini

Resim 178 : Kızıllı	Köyü	Sokak	Hayvanları	Bakım	Evi	Uygulama	Projesi

7-	Mithat	Paşa	Caddesi	Çevre	Düzenleme	Projesi	Temini

Resim 179 : Mithat	Paşa	Caddesi	Çevre	Düzenleme	Projesi

8-	Konyaaltı	Gazi	Mustafa	Kemal	Bulvarı	Çevre	
Düzenleme	Projesi

  Resim 180 :	Konyaaltı	Gazi	Mustafa	Kemal	Bulvarı	Çevre	Düzenlemesi
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Proje Temin İşleri
1-	Fatih	Köprülü	Kavşağı	Avan	(Ön)	Projeleri	Temini

Resim 173 :	Fatih	Köprülü	Kavşağı

2-	Kent	Müzesi	Kompleksi	A	Blok	Revizyonu	Mimari
Uygulama	Projesi	Temini

Resim 174 :	Kent	Müzesi	Kompleksi

3-	Hafif	Raylı	Sistem	Güzergahı	Yaya	Üst	Geçitleri	
Uygulama	Projeleri	Temini

Resim 175 :	Hafif	Raylı	Sistem	Güzergahı	Yaya	Üst	Geçitleri

4-	Yat	Limanı	Panaromik	Asansör	Yapımı	Projesi	Temini

  
Resim 176 :  Yat	Limanı	Panaromik	Asansör
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9-	Konyaaltı	Varyantı	Aydınlatma	Projesi	Çalışması

10-	Toptancı	Hali	Güvenlik	Kamera	Sistemi	Proje	Çalışması

   Resim 181 :	Konyaaltı	Varyantı	Aydınlatma	Projesi

   Resim 182 :	Toptancı	Hali	Güvenlik	Kamera	Sistemi	Projesi
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	 Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	bağlı	müdürlüklerin	hizmet	gerçekleştirme	süreçlerinde	ihtiyaç	duydukları	kaynak-
lar,	ilgili	daire	başkanlığına	bağlı	İdari	ve	Mali	İşler	Şube	Müdürlüğü	tarafından	gerçekleştirilmekte	olup,	bu	faaliyetlere	
ilişkin	veriler	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 114 : 2012 YILI TÜRLERİNE GÖRE İHALE DAĞILIMI

 Toplam İhale Gerçekleşen İhale İptal Edilen İhale 
Gerçekleşen İhale 
Toplam Tutarı  (TL)

Mal	Alımı 11 11 - 20.176.028,54

Hizmet	Alımı 7 5 2 4.094.900,00

Yapım	İşi 15 13 2 16.332.437,95

Toplam 33 29  4 40.603.366,49

YAKLAŞIK MALİYET 
TOPLAMI (TL)

SÖZLEŞME BEDELİ 
TOPLAMI (TL)

FARK TOPLAMI (TL)

İHALE TOPLAMLARI 49.487.666,25 40.603.366,49 8.884.299,76

TABLO 115 : 2012 YILI DOĞRUDAN TEMİN İŞLEMLERİ 

Toplam Doğrudan 
Temin

Gerçekleşen Doğrudan 
Temin

İptal Edilen Doğrudan 
Temin

Gerçekleşen Doğrudan 
Temin Toplam Tutarı 

(TL)

Yapım	İşleri	Şb.Md. 63 	54 9 593.138,01	

Yatırımlar	Şb.	Md. 79 71 8 891.207,27

Etüd	ve	Proje	Şb.	Md. 11 9 2 249.865,00

Makine	İkmal	Şb.Md. 139 139 160.821,27

Bakım	ve	Onarım	Şb.	Md. 37 36 1 394.067,06

Enerji	Yönetimi	Şb.	Md. 3 3 0 26.342,58

Toplam 325 311 14 2.315.441,19

12-	26733	ada	1	parsel	ve	1281	ada	10	parsel	güçlendirme	projesi	temini
13-	Atatürk	Bulvarı	üzerinde	6.	ve	7.	Cadde	kesişimlerinde	köprülü	kavşaklar	için	uygulama	projeleri	temini
14-	Muhtelif	çevre	düzenleme	işlerine	ait	tesisat	uygulama	projeleri	temini

11-	Hurdacılar	Köprüsü	Proje	Çalışması

   Resim 183 :	Hurdacılar	Köprüsü	Projesi
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AMAÇ 11 ÇEVRE VE EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASI

HEDEF 11.1 Hava kalitesinin standardını yükseltmek.

	 İlimizde	 hava	 kalitesinin	 korunmasına	 yönelik	
yapılmış	 ve	 yapılacak	 çalışmaları	 değerlendirmek	 ve	
uygulamaya	 yönelik	 yaptırımcı	 tedbirleri	 belirlemek	
için	 Vilayet	 Makamı’nca	 alınan	 kararlar	 doğrultusunda	
Büyükşehir	Belediyesi	organizasyonunda	her	yıl	kış	sezonu	
yürütülmektedir.

	 2012-2013	 kış	 dönemi	 öncesi;	 “Hava	 Kalitesinin	
Korunması	 ve	 Yakıt	 İyileştirme	 Programı”	 için	 Mahalli	
Çevre	Kurul	Kararları	ile	oluşturulan	Katı	Yakıt	(kömür)	ve	
ısınma,	 üretim	 vb.	 amaçlı	 kullanımlarında	 temin,	 satış,	
dağıtım,	tüketim,	denetim	ve	hava	kalitesinin	korunması	
ile	 ilgili	 tedbirler	 2012-2013	 kış	 sezonu	 için	 21/09/2012	
tarih	 ve	 12/05	 nolu	 İl	 Mahalli	 Çevre	 Kurulu	 Kararı’nca	
yürütülmüştür.

	 Mahalli	 Çevre	 Kurul	 Kararı’nda,	 Hava	 Kalitesinin	
Korunması	 	ve	 	Yakıt	 	 İyileştirme	 	Programı	 	kapsamında	
belirlenen	esas	ve	usuller	doğrultusunda	her	türlü	yetki,	
sorumluluk,	 ve	 koordine	 görevleri	 tarafımızca	 yürütül-
müştür.	

Katı Yakıt (Kömür) Denetim Çalışmaları

	 Katı	 yakıt	 olarak	 kullanılan	 kömürün	 ilimiz	 için	
belirlenen	 kalitede	 temin,	 satış	 ve	 tüketiminin	 sağlan-
ması	 için	 yapılan	 denetim	 çalışmalarıdır.	 İlimizde	 kaliteli	
yakıt	temini	ve	kullanımına	öncelik	verilmiş	olup	İl	Mahalli	
Çevre	Kurulu	Kararı’nca	aşağıdaki	kriterler	belirlenmiştir.

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	 ve	
Alanya,	 Manavgat,	 Serik,	 Kemer,	 ilçelerinde	 kömür	
briketlerinin	 satışı	 yasaktır.	 Ayrıca;	 2012	 –	 2013	 kış	
sezonundan	 itibaren	 Antalya	 il	 sınırları	 dahilinde	 kömür	
briketinin	satışı	yasaklanmıştır.	

	 Aşağıdaki	 tablo	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	
Sınırları	 ve	 Gazipaşa,	 Alanya,	 Manavgat,	 Serik,	 Kemer,	
Kumluca,	 Finike,	 Demre,	 Kaş,	 Kalkan	 ilçelerinde	 ısınma	
amaçlı	kömür	özellikleri	ve	sınır	değerleri	göstermektedir.

TABLO 116 : ISINMA AMAÇLI KÖMÜR ÖZELLİKLERİ VE SINIR DEĞERLERİ

ÖZELLİKLER
SINIRLAR

Yerli Linyit Kömür İthal Taş ve Linyit Kömür Prina Briketi

Toplam	Kükürt	(Kuru	Bazda) En	Çok	%1,0	(%	+	0,2	tolerans	) En	Çok	%	0,9 -

Alt	Isıl	Değer	(Kuru	Bazda)
En	Az	5500	Kcal/kg	

(-200	tolerans)
En	Az	7000	Kcal/kg	

(	-	400	tolerans	)
3700	kcal/kg		(	min)

Uçucu	Madde	(Kuru	Bazda) %	12-33	(+	2	tolerans)		 %	12-31	(	+	2	tolerans	)		 -

Toplam	Nem	(Orijinalde) En	Çok	%	20 En	Çok	%	10 %	15		(	max	)

Kül	(Kuru	Bazda) En	Çok	%	20	(+	2	tolerans) En	Çok	%	14 -

Boyut	*	(Satışa	Sunulan)
18-150	mm	

(En	Çok	%10	tolerans)
18-150	mm	

(	En	Çok	±	%10	tolerans)

6	mm	(	min	),	(6mm’den	küçük	
ağırlıkça	%5’i	geçemez.	Ancak	

mekanik	beslemeli	yakma	
tesisleri	için	%50’ye	kadar	

olabilir.)

Mekanik	beslemeli	yakma	tesisleri	için	kömür	boyutu	en	az	10-18	mm	olabilir.

TABLO 117 : KATI YAKIT (KÖMÜR) DENETİM ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Tüketim	Noktalarına	
Yapılan	Denetim	Sayısı

458 435 454

Satış	Noktalarına	
Yapılan	Denetim	Sayısı

460 435 346

İdari	Yaptırım	Cezası	
Uygulanan	İşletme	
Sayısı

27 7 12

İdari	Para	Cezası	(TL) 134.353,00 145.296,00 154.525,00

 

Resim 184 :	Satış	Aşamasında	
Kömür	 Satış	Bayi	Denetimi

Resim 185 :	Tüketim	Aşamasında	
Seralarda	Denetim
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Hava Kalitesi Kontrol Faaliyetleri

	 Isınma	 amaçlı	 kullanılmak	 üzere	 getirilen	 katı
yakıtların	 ilimiz	 kriterlerine	 uygun	 olup	 olmadığının	
denetlenmesi	 için;	 temin,	 satış,	 tüketim	 aşamasında	
yapılan	 denetimlerden	 alınan	 katı	 yakıt	 numunelerinin	
analiz	ve	kontrolünü	sağlamak	için	yapılan	çalışmalardır.

	 Gerek	 denetimler	 gerekse	 temin	 aşamasında	
alınan	 kömür	 numunelerinin	 gerekli	 analizleri	 Hava	
Kirliliği	 Kontrol	 Merkezi	 laboratuarında	 yapılmakta,	 ili-
miz	 kriterlerine	 uygun	 bulunan	 kömürlerin	 satış	 ve	
kullanımına	 izin	 verilirken	 kalitesiz	 ve	 izinsiz	 temin	
edildiği,	satıldığı	ya	da	kullanıldığı	tespit	edilen	kömürler	
için	yasal	işlemler	uygulanmaktadır.

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Çevre	 Koruma	 ve	
Kontrol	Dairesi	Başkanlığı	Çevre	Sağlığı	Şubesi	Müdürlüğü	
kontrolünde	2009	yılında	yapılan	akreditasyon	çalışmaları	
kapsamında	07.12.2009	tarih	ÖY-07/186/2009	nolu	belge	
ile	kömür	analizleri	için;	numune	hazırlama,	toplam	nem,	
toplam	kükürt,	ısıl	değer	parametrelerinde	T.C.	ÇEVRE	VE	
ORMAN	BAKANLIĞI	ÇEVRE	YÖNETİM	GENEL	MÜDÜRLÜ-
ĞÜN’	 den	 ÇEVRE	ÖLÇÜM	VE	ANALİZLERRİ	ÖN	 YETERLİK	
BELGESİ	Hava	Kirliliği	Kontrol	Merkezi	laboratuarı	tarafın-
dan	alınmıştır.

	 Türk	 Akreditasyon	 Kurumu'ndan	 (TÜRKAK)	
TS	 EN	 ISO/IEC	 17025	 Standart	 Akreditasyon	 Belge-
si	 alınmış	 olup;	 Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığından	
yeterlik	belgesi	alınması	ve	kapsam	genişletme	çalışmaları	
yürütülmektedir.	Hava	Kirliliği	Kontrol	Merkezi	yakıt	analiz	
çalışmaları	 ile	 mücavir	 alan	 dışı	 ilçelerde	 ve	 yakın	 iller	
tarafından	 da	 getirilen	 katı	 yakıtlar	 ile	 bir	 bölge	
laboratuarı	olma	pozisyonundadır.	
 
	 Hava	 Kalitesi	 Kontrol	 faaliyetleri	 kapsamında	
yapılan	 kontrol,	 denetim	 ve	 analiz	 Çalışmalarına	 ilişkin	
veriler	aşağıdaki	tablolarda	yer	almaktadır.

TABLO 118 : HAVA KALİTESİ KONTROL ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Analiz	İçin	Gelen	Kömür	
Kamyonu	(Adet)

1311 1412 1574

Düzenlenen	Uygunluk
Belgesi	(Adet)

1128 1148 1410

TABLO 119 : HAVA KALİTESİ LABORATUVARINA GELEN KÖMÜR MİKTARLARI

2010 2011 2012

Ticaret	Erbabına	Ait	(Kg) 25.423.330,00 33.736.460,00 38.558.000,00

Sosyal	Yardımlaşmaya	Ait	(Kg) 26.280,00 53.000,00 26.000,00

Toplam	Kömür	(Kg) 25.449.610,00 33.789.460,00 38.584.000,00

TABLO 120 : İL DIŞI YAPILAN KÖMÜR MİKTARLARI

2010 2011 2012

Katı	Yakıt	Satış	İzin	Belgesi	ve	İzinli	Kuruluş	Belgelerine	sahip	
işletmelere	ait	(Kg)

2.019.230,00 6.304.430,00	 4.054.000,00	

İlçe	kaymakamlıklarının	bünyesinde	bulunan	sosyal	yardımlaşma	ve	
dayanışma	vakfına	ait	(Kg)

26.280,00	 53.000,00 26.000,00	
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	 Yanma	 ve	 Yakma	 Sistemlerinin	 Kontrol	 Çalışma-
ları:	 ilimizde	yakma	sistemleri	olarak	kullanılan	kalorifer,	
buhar	 kazanları	 ve	 merkezi	 ısıtma	 sistemlerinde	 tam	
yanmanın	 sağlanması,	 yakım	 kurallarına	 uyulması	
amacıyla	 kış	 dönemi	 boyunca	 yürütülen	 çalışmalardır.
Denetimler	esnasında:

-Kullanılan	yakıt	cinsi	ve	miktarı
-Yakıtın	uygunluk	belgesi
-Yakıcının	ateşçi	eğitim	belgesi
-Yakımın	tekniğine	uygun	olarak	yapılması
-Yakım	kurallarına	uyularak	yakımın	devamlılığın	
sağlanması
-Yakım	saatlerine	ve	sıcaklık	kurallarına	uyulması
-Yakma	sistemlerine	ait	donanımın	yeterliliği
-Isı	izolasyonları			
-Baca	temizliği
-Kazan	dairesinin	havalandırılmasının	yeterliliği,	bakım	ve	
temizliği
-Yakıt	depolarının	uygunluğu
-Emniyet	tedbirlerinin	yeterliliği
-Buhar	 kazanlarında	 basınç	 test	 sonuçlar	 vb.	 hususlara	
dikkat	edilmektedir.

 Hava	 kalitesinin	 bozulmasında	 etken	 olan	
açık	 alanlarda	 soba	 ve	 seralarda	 atık	 malzemelerin	
(lastik,	 yanık	 yağ,	 kablo,	 çöp,	 bakalit	 vb.)	 yakılmasını	
önlemek,	 hava	 kirliliği	 ile	 ilgili	 şifahi	 ve	 yazılı	
şikayetleri	değerlendirmek	amacıyla	genel	denetim	çalış-
maları	sürekli	devam	etmektedir.	

Resim 186 :	Tüketim	Noktalarında	Baca	Gazı	Arıtma

 Bu	denetimler	esnasında;	 sözlü	ve	yazılı	 şikayet-
ler	yerinde	değerlendirilerek,	katı	yakıt	(kömür)	bayilerin	
depo	 ve	 satış	 yerlerinde	 denetimler	 yapılmıştır.	 Oteller,	
fırınlar,	 hamamlar,	mandıralar	 başta	olmak	üzere	 Sanayi	
Sitesi’nde	 bulunan	 hurdacılar,	 lastik	 kaplamacılar	 vb.	 iş-
yerleri	denetlenmiştir.
 
TABLO 121 : KALORİFERLİ YAPILARDA YAKMA SİSTEMİ 
DENETİMLERİ

2010 2011 2012

Konut 237 282 284

Fırın	ve	Restoran 279 348 228

Sera	ve	Fideci 231 153 170

Toplam 747 783 682

 Kış	 dönemi	 boyunca	 hava	 kalitesinin	 korun-
ması	 ve	 yakıt	 iyileştirme	 programı	 kapsamında	 yapılan	
çalışma	ve	uygulamalarla	ilgili	kamuoyunu	bilgilendirmek	
açısından	 basın	 aracılığı	 ile	 dönem	 öncesi	 gerekli	
duyurular	 yapılmış,	 yakım	kuralları	 ile	 ilgili	 bilgilendirme	
broşürü	dağıtılmış,	 toplu	taşıma	araçlarında	soba	yakma	
teknikleri	 ve	 baca	 temizliğine	 yönelik	 olarak	 animasyon	
çalışması	izlettirilmiştir.

TABLO 122 : SOBA YAKMA KURALLARI ve BACA TEMİZLİĞİ 
BİLGİLENDİRME ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Dağıtılan	Bilgi-
lendirme	Broşürü	
(Adet)

3000 5000 3000
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HEDEF 11.2 Hava kalitesinin sürekli kontrolünü sağlamak.

Çevre Havası (Emisyon) Ölçüm Çalışmaları
 
	 Kirliliğe	 neden	 olan	 kaynakların	 tespiti,	 hava	
kirliliğinin	ölçülmesi	 ve	 izlenmesi	hizmetleri	 kapsamında	
yürütülen	çalışmalardır.

	 Bu	maksat	 ile	kış	ve	yaz	 sezonlarında	3	adet	 sa-
bit	 1	 adet	mobil	 olmak	 üzere	 4	 adet	 ölçüm	 istasyon	 ile	
kontrol	 faaliyeti	 sürdürülmektedir.	 Yapılacak	 olan	 öl-
çümlerde	 kükürtdioksit	 SO2,	 Partikül	 Madde	 (PM10),	
Karbonmonoksit	 (CO),	 Ozon	 (O3),	 Azotdioksit	 (NOx)	
ölçümleri	 ile	 meteorolojik	 veriler	 toplanmaktadır.	

YILLARA BAĞLI TOZ (PM10) ve SO2 KONSATRASYONLARINDAKİ 
DEĞİŞİMLER (AVG-Ağırlıklı Ortalama Değer)

Grafik 6 : 		Yılara	Göre	Toz	(	PM10 )	Konsantrasyonu	(	µg/m³	)

Grafik 7 :   	Yılara	Göre	SO2	Konsantrasyonu	(	µg/m³	)

                

Grafik 9 :  Kış	Dönemi	SO2	Konsantrasyonu	(	µg/m³	)

KIŞ DÖNEMLERİNE AİT TOZ (PM10) ve SO2

KONSATRASYONLARINDAKİ DEĞİŞİMLER
(AVG-Ağırlıklı Ortalama Değer)

Grafik 8 : Kış	Dönemi	Toz	(	PM10	)	Konsantrasyonu	(	µg/m³	)					     

166



2012 FAALİYET RAPORU

HEDEF 11.3 Yeraltı/yüzey/deniz suyu kalitesini arttırmak.

Yüzey Suyu İzleme Çalışmaları

	 01.05.2012	 tarihinden	 itibaren	 başlamak	 üzere	
Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Mücavir	 Alanı	 içerisinde	
bulunan	yüzey	sularında	belirlenen	noktalardan	periyodik	
plan	 çerçevesinde	 yüzey	 suyu	 numuneleri	 alınmaktadır.	
Numune	 alma	 işlemi	 hava	 şartları	 ve	 Belediyemiz	 araç	
ve	 insan	kaynaklarının	el	verdiği	ölçüde	tüm	yıl	boyunca	
titizlikle	yürütülmüştür.

	 Aşağıdaki	 tabloda	 numune	 bölgeleri,	 planlanan	
numune	alma	sayıları	ile	gerçekleşen	numune	alma	sayı-
ları	yer	almaktadır.

TABLO 123 : 2012 YILI YÜZEY SUYU İZLEME PLANI 

Numune Alınacak 
Bölgeler

Numune Nokta Sayıları

Planlanan Gerçekleşen

Düden	Çayı	Bölgesi 8	Nokta 8	Nokta

Düden	Çayı	Kaynak	Bölgesi 4	Nokta 4	Nokta

Boğaçayı	Bölgesi 10	Nokta 10	Nokta

Sarısu	Çayı	Bölgesi 5	Nokta 5	Nokta

Aksu	Çayı	Bölgesi 13	Nokta 13	Nokta

Toplam 40 Nokta 40 Nokta

TABLO 124 : 2012 YILI YÜZEY SUYU İZLEME 

2012

Yüzey	Suyu	Numune	Alma	Noktası	(Adet) 40

Alınan	Numune	Sayısı	(Adet) 263

Yapılan	Analiz	Sayısı	(Adet) 3945
 
	 Alınan	 numuneler	 Belediyemiz	 Berna	 Dedeman	
Laboratuarı’	na	teslim	edilmiştir.	Mikrobiyolojik	numune-
ler	 üzerinde	3	 adet	 ve	 kimyasal	 numuneler	 üzerinde	15	
adet	 analiz	 yapılmış	 olup,	 her	 bir	 numune	 alma	noktası	
için	18	adet	analiz	yapılmaktadır.

	 Yüzey	 suyu	 analiz	 sonuçları	 Çevre	 Sağlığı	 Şube	
Müdürlüğü	 tarafından	 kıymetlendirilmekte	 olup	 analiz	
sonuçları	ilgili	kurumların	bilgilerine	sunulmaktadır.

Deniz Suyu İzleme Çalışmaları

	 Antalya	 Körfezi	 deniz	 suyu	 kalitesini	 izlemek	 ve	
bu	 konuda	 projeler	 üretip	 uygulamak,	 deniz	 kirliliğinin	
önlenmesi,	 gemi	 ve	 deniz	 araçlarından	 kaynaklanan	
kirliliğin	 tespiti	 ve	 cezanın	 kesilmesi	 ile	 kirlilik	 unsurla-
rına	 karşı	 caydırıcı	 etki	 oluşturmak	 amacı	 ile	 çalışmalar	
yapmaktadır.	

		 Deniz	 kirliliğine	 sebep	 olan	 gemi	 ve	 deniz	
araçlarına	 2872	 sayılı	 Çevre	 Kanunu	 uyarınca;	 ülkenin	
egemenlik	 alanlarındaki	 denizlerde	 ve	 yargılama	
yetkisine	tabi	olan	deniz	yetki	alanlarında	Çevre	Kanunu	
hükümlerine	 uyulup	 uyulmadığını	 denetleme	 yetkisi	
Çevre	 ve	 Orman	 Bakanlığı’	 nın	 21.06.2006	 tarih	 ve	
7174	-	2006/13	sayılı	ile	15.05.2009	tarih	ve	7968-2009/13	
sayılı	 genelgeleriyle	 Belediyemiz	 deniz	mücavir	 alanında	
Çevre	 Koruma	 Daire	 Başkanlığı’	 na	 devredilmiştir.	 Deniz	
kirliliği	 kontrolü	 amacı	 için	 temin	 edilen	 Mavi	 Akdeniz	
isimli	denetim	teknesi	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	de-
niz	 mücavir	 sınırları	 olan	 batıda	 Göynük	 çayı	 –	 doğuda	
Beşgöz	deresi	arasında	görev	yapmaktadır.				

Resim 187 :	Büyükşehir	Belediyesi	Deniz	Yetki	ve	Sorumluluk	Sahası

	 Yüksek	 bir	 turizm	 potansiyeline	 sahip	 ve	 bu	
potansiyeli	 de	 büyük	 ölçüde	 temiz	 denizine	 borçlu	 olan	
ilimizde	 deniz	 kirliliğinin	 önlenmesi	 büyük	 önem	 arz	
etmektedir.	 Deniz	 araçlarından,	 marinalardan	 ve	
limanlardan	 kaynaklanan	 evsel	 nitelikli	 atık	 suların,	
sintine	sularının	ve	katı	atıkların	ilgili	yönetmelik	ve	uluslar	
arası	sözleşmelerdeki	standartlar	çerçevesinde	bertarafı-
nın	sağlanabilmesi	için	Belediyemizin	girişimleri	neticesin-
de	mevcut	 limanlar	ve	diğer	 tesis	yöneticileri	 ile	yapılan	
toplantılarla	 yönetmeliğin	 gereklerini	 yerine	 getirmeleri	
konusunda	çalışmalar	yürütülmüştür.	Toplantılarda	liman/
tesisler	 bazında	 yönetmelik	 hükümleri	 ele	 alınmış	 olup	
yapılması	 gerekli	 alt	 yapı	 çalışmaları	 belirlenmiş	 ve	
Belediyemiz	 sınırlarındaki	 limanlara	 Çevre	 ve	 Orman	
Bakanlığınca	Lisans	Belgesi	alması	sağlanmıştır.

	 5312	Sayılı	Deniz	Çevresinin	Petrol	ve	Diğer	Zarar-
lı	Maddelerle	 Kirlenmesinde	Acil	 Durumlarda	Müdahale	
ve	Zararların	Tazmini	Esaslarına	Dair	Kanun’un	Uygulama	
Yönetmeliği	 kapsamında	 ilimizde	 tüm	 kıyı	 tesislerin	
katılımı	 ile	 aralık	 ve	 haziran	 ayında	 ulusal	 tatbikatlar	
düzenlenmiştir.
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	 Belediyemizce	 yürütülmekte	 olan	 Antalya	
Körfezi’nde	deniz	suyu	kalitesi	izleme	programı	kapsamın-
da	69	noktadan	15	günde	bir	mikrobiyolojik	denizsuyu	nu-
muneleri	alınıp	laboratuarımızda;
-Toplam	coliform,	
-Fekal	coliform,	
-Fekal	streptekok,
parametreleri	sürekli	olarak	izlenmektedir.	

	 Söz	 konusu	 deniz	 suyu	 numunelerinin	 gerekli	
analizleri	Laboratuar	İşleri	Şube	Müdürlüğü’nde	yaptırıla-
rak	analiz	sonuçları;	Su	Kirliliği	Kontrol	Yönetmeliği	Tablo	
1,2,3,4,	 ile	Su	Kirliliği	Kontrol	Yönetmeliği	Numune	Alma	
ve	 Analiz	 Metotları	 Tebliği	 ve	 TSE	 5090	 Standartlar’ına	
göre	bilgisayar	ortamına	aktarılarak	değerlendirilmiş	olup	
konuya	ilişkin	bölgesel	çalışmalar	yapılmıştır.	

TABLO 125 : DENİZ SUYU İZLEME PLANI

2010 2011 2012

Numune	Alma	Noktası	
(Adet)

69 69 69

Alınan	Numune	Sayısı	
(Adet)

810 1350 1659

Yapılan	Analiz	Sayısı	
(Adet)

2430 4050 4977

Uygun	Olmayan	Analiz	
Sayısı	(Adet)

125 323 166

	 Deniz	 kirliliğine	 sebep	 olan	 gemi	 ve	 deniz	
araçlarına	 2872	 sayılı	 Çevre	 Kanunu	 ve	 3.04.2007	 tarih	
ve	26482	sayılı	Çevre	Kanununa	Göre	Verilecek	İdari	Para	
Cezalarında	 İhlalin	 Tespiti	 ve	 Ceza	 Verilmesi	 ile	 Tahsili
	 Hakkında	 Yönetmelik	 ve	 Çevre	 ve	 Orman	 Bakanlığı’nın	
2012	 yılı	 Ceza	 Genelgesine	 istinaden	 uygulanan	 cezai	
işlemler	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 126 : DENİZ KİRLİĞİ KONTROL ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Para	Cezası	
Uygulanan	Deniz	
Aracı	Sayısı	
(Adet)

9 11 5

İdari	Para	Cezası	
(TL)

191.443,05 309.012,79 187.904,85

	 2012	 yılı	 başında	 deniz	 kirliliği	 konusunda	 gemi	
ve	 deniz	 araçlarına	 uygulanacak	 ceza	 genelgesiyle	
ilgili	 1000	adet	 İngilizce	 ve	Türkçe	olmak	üzere	 iki	tip	el	
broşürü	 hazırlanmıştır.	 Söz	 konusu	 el	 broşürleri	 ilimizde	
faaliyet	gösteren	ve	 ilimize	gelen	yabancı	 gemi	ve	deniz	
araçlarına	 verilmek	 üzere	 marinalara,	 limanlara,	 gemi	
acentelerine,	 Sahil	 Güvenlik	 Komutanlığı’na	 ve	 Liman	
Başkanlığı’na	dağıtılmıştır.

Resim 188 :	Deniz	Kirliliği	Kontrol	Çalışmaları

	 Ayrıca	 2012	 yılında,	 Belediyemiz	 sınırları	
içerisinde,FEE	Uluslararsı	 Jürisi	 (Foundation	 for	 Environ-
mental	Education)	tarafından	Konyaaltı	ve	Lara	plajlarımı-
za	Mavi	Bayrak	ödülü	verilmesi	uygun	görülmüştür.

Yeraltı Suyu Çalışmaları

	 Belediyemiz	 sondaj	 ekibi	 İlimizde	 değişik	 nok-
talarda	 zerzemin	 kuyuları	 ve	 su	 temin	 kuyuları	 açma	
çalışmasına	2012	yılı	içerisinde	de	devam	etmiştir.

	 Sondaj	 ekibimiz	 kamu	 hizmeti	 gören	 resmi	
kurumlar	 (okul,	 hastane,	 cami	 v.b.)	 ile	 vatandaşlarımızın	
kullanımı	için	yapılan	park,	yol,	spor	alanı	gibi,	hizmet	nok-
talarında	atıksuların	 veya	 yağmur	 sularının	bertarafı	 için	
zerzemin	kuyuları	açma	çalışması	yapmışlardır.	Sondaj	ça-
lışmalarımıza	sulama	suyu	ihtiyacı	olan	yeşil	alanların	su-
lanması	 için	özellikle	kamu	kullanım	yerlerinde	su	temin	
kuyuları	açmak	suretiyle	devam	edilmiştir.

TABLO 127 : SONDAJ ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Açılan	Kuyu	Sayısı	(Adet)	 22 18 12 

Sondaj	Çalışması	(Metre)	 1434 928 739	

Vidanjör Çalışmaları

	 Belediyemiz	 vidanjör	 ekibi	 şehrimizin	 değişik	
noktalarında	 atıksu	 problemi	 olan	 yerlerde	 taşkınlık-
lara	 mani	 olmak	 için	 fosseptiklerden	 çekim	 faaliyetleri	
sürdürülmüştür.	

	 Ayrıca	 vidanjörlerimiz	 kış	 aylarının	 yoğun	 yağışlı	
geçen	günlerinde	İtfaiye	Müdürlüğü	ekipleri	ile	birlikte	sel	
baskınlarına	karşı	yapılan	mücadele	çalışmalarına	devam	
etmişlerdir.

TABLO 128 : VİDANJÖR ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Çekim	Sayısı	(Adet)	  228 821 965	
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HEDEF 11.5 Sağlıklı bir kent ve insan için kirliliği önlemek.

Stratejik Gürültü Haritası Hazırlama Çalışmaları

	 Belediyemiz	 ve	 TÜBİTAK	 Marmara	 Araştırma	
Merkezi		(MAM)	arasında	imzalanan	protokol	ile	Çevresel	
Gürültünün	 Değerlendirilmesi	 ve	 Yönetimi	 Yönetmeli-
ği	 kapsamında	 Büyükşehir	 Belediyelerince	 2013	Haziran	
ayı	 sonuna	kadar	hazırlanması	gereken	Stratejik	Gürültü	
Haritaları	çalışmaları	devam	etmektedir.

HEDEF 11.6 Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde vektörel kontrol mücadele hizmetini yapmak.

		 Çevresel	Gürültünün	denetimi,	idari	yaptırım	uy-
gulanması	ve	izlenmesi	faaliyetleri	09.08.2011	tarihi	itiba-
riyle	Çevre	Ve	Şehircilik	Bakanlığı	tarafından	yürütülmek-
tedir.

 
	 Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içerisinde	2012	yılı	
vektörel	mücadele	çalışmaları	Ocak	ayı	itibariyle	başlamış	
olup;	Büyükşehir	Belediyesi	Çevre	Sağlığı	Şube	Müdürlüğü	
tarafından	süreli	olarak	kesintisiz	yapılmıştır.	Vektörel	mü-
cadele	entegre	bir	program	çerçevesinde	biyolojik,	kimya-
sal	ve	kültürel	mücadele	halinde	yürütülmüştür.	

	 Bu	 mücadele	 5	 Teknik	 personel	 olmak	 üzere	
(aylara	göre	personel	sayısı	değişken	olarak)	467	personel	
tarafından	 yürütülmüştür.	 Söz	 konusu	 vektörel	 müca-
dele	 hizmet	 alımı	 için	 12.395.009,00	 TL	 bedel	 ödenmiş	
olup;	 2012	 yılı	 vektörel	 mücadele	 çalışmalarında	 ge-
çen	yıllardan	temin	edilen	 ilaçlara	 ilaveten	 ilaç	alımı	 için	
(1.507.850,00TL	(ihale)	+	11.160,00	TL	(Doğrudan	Temin))	
toplam	1.519.010,00	TL	harcanmıştır.

Resim 189 : Vektörel	Mücadele	Çalışmaları

	 Vektörel	 mücadele	 entegre	 bir	 program	 çerçe-
vesinde	biyolojik,	kimyasal	ve	kültürel	mücadele	halinde	
yürütülmüştür.

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	Bu	program	dahilinde	daha	öncede	olduğu	gibi	
Sağlık	 Bakanlığından	 Ruhsatlı	 İnsektisit	 ve	 Larvasitler	
kullanılmıştır.

	 Vektörel	 mücadele	 hizmeti	 ile;	 sivrisinek,	
karasinek,	 bit,	 pire,	 tahta	 kurusu,	 kene,	 hamamböceği,	
fare	 vb.	 vektör	 (taşıyıcı)	 popülasyonlarının	 insan	 sağlığı-
nı	 tehdit	etmeyecek	düzeyde	tutulması	sağlanmakta,	bu	
gibi	 vektörlerden	 bulaşabilecek	 hastalıkların	 önlenmesi	
için	bilinçli	 ve	bilimsel	mücadele	yöntemleriyle	 çevre	ve	
toplum	sağlığının	korunması	amaçlanmaktadır.	

	 Vektörel	 mücadele	 hizmeti	 çerçevesinde	 peri-
yodik	 ilaçlama	 çalışmalarının	 yanı	 sıra	 vatandaşlardan	
gelen	 şikayetler	 ivedilikle	 giderilmiş;	 çalışmalar	 program	
dahilinde	devam	etmiştir.	

Resim  190 : Vektörel	Mücadele	Çalışmaları
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HEDEF 11.7 Hayvanat bahçesini hayvanların doğal yaşam koşullarına uygun ve daha güvenilir hale getirmek.

	 Hayvanat	 bahçesinde	 yaşayan	 hayvanların	
refah	 düzeylerinin	 arttırılması,	 hayvanları	 doğal	 yaşam	
koşullarına	uygun	barınaklarda	ve	sağlıklı	yaşayabilmeleri	
amacıyla	 yeni	 proje	 yapım	 çalışmalarımız	 sürekli	 devam	
etmektedir.Bu	 kapsamda	 2012	 yılında	 mevcut	 hayvan	
barınakları	 yenilenmiş,	 yeni	 hayvan	 türleri	 için	 barınak-
ları	yapılmıştır.	Yapılan	yeni	düzenlemelere	 ilişkin	bilgiler	
aşağıda	yer	almaktadır.

 Yeni	papağan	barınakları	yapılmıştır.

Resim 191 : Yeni	Papağan	Barınakları	

	 İngiliz,	Midilli	 ve	 Shetland	Pony	Atlarımız	 için	At	
Adası	Alanı	faaliyete	geçirilmiştir.

Resim 192 : İngiliz,	Midilli	Ve	Shetland	Pony	Atlarımız	İçin	At	Adası	
Alanı

	 Dağ	keçileri	için	barınak	yapılmıştır.

Resim 193 : Dağ	Keçileri	İçin	Barınaklar

Resim 196 : Otomatik	Suluk	Sistemleri

Resim 197 : Otomatik	Sulama	Sistemleri	

	 Tüm	 hayvan	 barınaklarındaki	 eski	 suluklar	
otomatik	suluk	sistemleri	ile	değiştirilmiştir.

	 Timsah	barınağına	havuzlu	yazlık	alan	yapılmıştır.

Resim 194 : Timsah	Barınağına	Havuzlu	Yazlık	Alanı

Resim 195 : Su	Samurları,	Flamingo,	Koati	Ve	Oklu	Kirpi	İçin	Yeni	
Barınaklar

	 Su	samurları,	flamingo,	koati	ve	oklu	kirpi	için	
yeni	barınaklar	yapılmıştır.

	 Hayvanat	bahçesinin	bütün	alanında	hayvanları	
serinletmek	ve	peyzaj	alanlarının	sulaması	için	otomatik	
sulama	sistemleri	uygulaması	yapılmıştır.
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	 Yediemin	 ve	 karantina	 olarak	 Çevre	 ve	 Orman	
İl	 Müdürlüğü	 tarafından	 getirilen	 1	 Adet	 karakulak,	 2	
adet	 yeşil	 maymunun,	 Doğa	 Koruma	 Milli	 Parklar’dan	
gelen	 6	 adet	 kızıl	 şahin,	 2	 baykuş,	 15	 adet	 şahin	 ve	 2	
adet	 kerkenezin	 bakım	 ve	 tedavisi	 yapılarak	 Çevre	 Or-
man	Bakanlığı	yetkilileri	 ile	doğal	ortamlarına	salınmıştır.

 

Resim 198 : Tedavi	Edilerek	Doğaya	Salınan	Hayvanlar

	 Hayvanat	 bahçesinde	 bulunan	 kliniğimizde,	
bahçemizde	 sergilenen	 hayvanlardan	 hastalanan	 142	
tanesinin	 gerekli	 tedavileri	 yapılmıştır.	 Barınan	 tüm	
hayvanlarda	periyodik	olarak	iç	ve	dış	parazit	mücadelesi	
yapılmıştır.

 
Resim 199 : Tedavi	Edilen	Hayvanlar

	 Maymun	barınağına	ısıtıcı	sistemler	ve	sürüngen	
evine	elektrikli	kombi	takılarak	kış	mevsimi	için	barınaklar	
hazır	hale	getirilmiştir.

Resim 200 :	Maymun	Barınağına	Isıtıcı	Sistemleri

	 Su	 kanalları	 yeniden	 düzenlenmiş	 ve	 çevresinde	
1200	m²’	lik	peyzaj	alanı	düzenlenmiştir.

Resim 201 : Düzenlenen	Su	Kanalları

	 Hayvanat	 bahçesinin	 ve	 ziyaretçilerin	 güven-
liği	 için	40	adet	güvenlik	kamerası	ve	3	adet	kayıt	cihazı	
faaliyete	geçirilmiştir.

Resim 202 : Güvenlik	Kamerası	ve	Kayıt	Sistemi

	 İdari	bina	tadilat	yapılarak	yeniden	düzenlenmiş-
tir.

Resim 203 : İdari	Bina

	 Hayvanat	 bahçesi	 giriş	 kapısı	 düzenlenerek
otomatik	giriş	-	çıkışlı	sistem	yapılmıştır.

Resim 204 : Otomatik	Giriş-	Çıkış	Sistemi
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Resim 206 : Hayvanat	Bahçesi	-	Antalya

Resim 207 : 2012 Hayvanat	Bahçesi	Şenliği

	 Bunların	 yanında	 2	 adet	 maymun	 barınağı,	 3	
adet	yırtıcı	barınağı,	1	adet	afrika	savanı,	1	adet	kuş	evi,	
1	adet		kemirgen	barınağı,	1	adet	kapsamlı	su	kanatlıları	
barınağı	 için	 projeler	 hazırlanarak	 yapım	 aşamasına	
getirilmesi	 için	 statik,	mekanik,	 elektrik	 projeleri	 düzen-
lenmiştir.

Resim 205 : Kuş	Evi	Projesi
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HEDEF 11.8 Hayvanat bahçesinin ziyaretçi sayısı ve çeşitliliğini arttırmak.

	 Hayvanat	 bahçesi	 içinde	 150	 metre	 engelli	
yolları	 düzenlenmiş,	 ve	 üzerine	 bambu	 malzemeden	
gölgelik	alanlar	oluşturuluştur.	Bu	sayede	bahçemiz	engel-
li	vatandaşlarımızın	ziyaretine	uygun	hale	getirilmiştir.	

Resim 208 : Engelli	Vatandaşlarımız	İçin	Düzenlenen	Yollar

	 Bahçe	 alanında	 ziyaretçilerin	 kullanımı	 için,	
lokomotif	şeklinde	dizayn	edilmiş	traktör	ve	arkasına	gezi	
römorku	ve	engelli	ziyaretçilerimiz	için	iki	adet	golf	aracı	
alınmıştır.

Resim 209 : Gezi	Römorku

Resim 210 : Golf	Araçları

	 90	 adet	 tanıtıcı	 tabela	 ve	 yönlendirme	 tabelası	
yapılmıştır.

Resim 211 : Tanıtıcı	ve	Yönlendirici	Tabelalar

	 Hayvanat	 bahçesinde	 çalışan	 işçilerimiz	 için	
dinleme	alanları	yapılmıştır.

Resim 212 : Dinlenme	Alanları

	 Türkçe	 –	 Almanca-	 İngilizce	 ve	 Rusça	 dillerinde	
olmak	 üzere	 toplam	 15000	 adet	 hayvanat	 bahçesini	
tanıtıcı	katalog	hazırlanmıştır.

Resim 213 : Tanıtıcı	Katalog
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	 Hayvanat	bahçesinin	görsel	zenginliğini	arttırmak	
için	2000	m²	peyzaj	çalışması	yapılmıştır.

Resim 214 : Peyzaj	Çalışmaları

	 Ziyaretçilerimiz	için	kamelyalar	yapılmıştır.

Resim 215 : Kamelyalar

	 Çocuk	 hayvanat	 bahçesinin	 ziyaretçilerini	 yazın	
güneşten,	 kışın	 ise	 yağmurdan	 korunmalarını	 sağlamak	
amacıyla	bambu	kargı	çatı	yapılmıştır.

Resim 216 : Bambu	Kargı	Çatı	

	 Çocuk	 ziyaretçilerimiz	 için	 3	 adet	 oyun	 parkuru	
yapılmıştır.

Resim 217 : Oyun	Parkuru

	 Hayvanat	bahçemizde	2176	öğrenciye	eğitim	su-
numları	 yapılarak,	 mini	 hayvanat	 bahçesinde	 uygulama	
çalışması	yaptırılmıştır.

Resim 218 : Öğrencilerin	Hayvanat	Bahçesi	Turu

	 Antalya	 Hayvanat	 Bahçesi	 2.	 Bahar	 Şenliği	
etkinliğini	yapıldı.

Resim 219 : 2.	Bahar	Şenliği
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	 Antalya	 Hayvanat	 Bahçesi	 “60	 Dakika	 Heyecanlı	
Bisiklet	Yarışı”	etkinliğini	yapıldı.

Resim 220 : 60	Dakika	Heyecanlı	Bisiklet	Yarışı	Afişi

Resim 221 : 60	Dakika	Heyecanlı	Bisiklet	Yarışı

	 Doğa	 ve	 çevre	 eğitimi	 kapsamında	 İlköğretim	
okulu	 öğrencileriyle	 kuş	 yuvaları	 yapılarak	 hayvanat	
bahçesi	ve		AKM	bahçe	alanındaki	ağaçlara	asılmıştır.

Resim 222 : Kuş	Yuvası	Yapımı

 10	Adet	yeraltı	çöp	konteynerinin	montajı	yapıla-
rak	faaliyete	geçmiştir.

Resim 223 : Yeraltı	Çöp	Konteyneri

	 2012	yılında	üretim	fazlalığı	ve/veya	damızlık	dışı	
kalan	 değişik	 türden	 52	 adet	 hayvanın	 satışı	 yapılarak	
10.910.00	TL	gelir	elde	edilmiştir.	Üretim	fazlası	hayvanla-
rın	satışı	yapılarak	elde	edilen	kaynak	yeni	hayvan	türleri	
edinilmesi	ve	hayvan	barınaklarının	iyileştirilmesi	amacıy-
la	kullanılmaktadır.	

TABLO 129 : SATIŞI YAPILAN HAYVAN SAYISI

2010 2011 2012

Satışı	Yapılan	Hayvan	
Sayısı	(Adet)

395 203 52

Satıştan	Elde	Edilen	
Gelir	(TL)

31.026,00 31.182,00 10.910,00

	 2012	 yılında	 Başkanlık	 oluru	 ile	 Eskişehir	
Büyükşehir	 Belediyesi’ne	 1	 adet	 Çalı	 Kangurusu,	 1	 adet	
Alageyik,	 2	 adet	 Cüce	 Keçi,	 2	 adet	 Tiftik	 Keçisi,	 3	 adet	
Kamerun	 Koyunu,	 2	 adet	 Tavuş	 Kuşu,	 2	 adet	 Amerikan	
Ördeği,	 Elbistan	 Belediyesi’ne	 1	 adet	Midilli	 Atı,	 2	 adet	
Kamerun	 Koyunu,	 2	 adet	 Cüce	 Keçi,	 Konya	 Valiliği	 İsmil	
Bakım	Evi’ne	2	adet	Tiftik	Keçisi,	2	adet	Amerikan	Ördeği,	
2	adet	Pekin	Ördeği,	2	adet	Yeşilbaş	Ördek,	6	adet	Tavşan,	
2	adet	Halkalı	Sülün,	2	adet	Muhabbet	Kuşu,	2	adet	Gü-
vercin	hibe	yoluyla	verilmiştir.

	 2012	 yılında	 bağış	 yoluyla	 37	 değişik	 türde	
toplam	 173	 adet	 hayvanın	 kazanımı	 yapılarak	
sergilenmiştir.	

TABLO 130 : BAGIŞ YOLUYLA ALINAN HAYVAN SAYISI  

2010 2011 2012

Tür	Sayısı	(Adet) 5 28 37

Hayvan	Sayısı	(Adet) 52 124 173

	 Hibe	 yoluyla	 getirilen	 4	 adet	 Su	 samuru,	 2	 adet	
Koati,	2	adet	Oklu	kirpi,	1	adet	Vaşak,	1	adet	Afrika	Kara	
Kaplumbağası,	1	adet	Bardo	için	alan	düzenlenmiş	ve	bu	
hayvanlar	da	sergilenmeye	başlanmıştır.

TABLO 131 : HİBE YOLUYLA ALINAN HAYVAN SAYISI  

2010 2011 2012

Tür	Sayısı	(Adet) 3 2 6

Hayvan	Sayısı	(Adet) 6 4 11
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 Yıllar	itibariyle	özellikle	sergileme	değeri	yüksek	büyük	memeli	türlerin	sayısı	arttırılmış,	fazla	sayıda	olan	kanatlı	
türlerinin	sayısı	sergileme	sayıları	belirlendikten	sonra	bakım	giderleri	de	dikkate	alınarak	azaltılmıştır.

TABLO 132 : YILLAR İTİBARİYLE TÜR VE HAYVAN SAYILARI  

2010 2011 2012

Tür	Sayısı	(Adet) 104 124 129

Hayvan	Sayısı	(Adet) 950 753 768

	 Yıllara	göre	Hayvanat	bahçesi	ziyaretçi	sayıları	aşağıdaki	tablolarda	yer	almaktadır.

TABLO 133 : HAYVANAT BAHÇESİ ZİYARETÇİ SAYILARI 

2010 2011 2012

Biletli	Ziyaretçi	Sayısı	(Kişi) 283.944 295.252 229.612

Ücretsiz	(Öğrenci)	Ziyaretçi	Sayısı	(Kişi) 31.863 45.038 114.182

Toplam	Ziyaretçi	Sayısı	(Kişi) 315.807 340.290 343.794

Elde	Edilen	Gelir	(TL) 303.056,00 319.439,00 359.355,00

TABLO 134 : AYLAR İTİBARİYLE HAYVANAT BAHÇESİ ZİYARETÇİ SAYILARI

2010 2011 2012

Ocak	(Kişi)	 19699 19354 21506

Şubat	(Kişi) 18835 31835 22718

Mart	(Kişi) 34193 11117 29727

Nisan	(Kişi) 33612 25863 36569

Mayıs	(Kişi) 35714 52156 33608

Haziran	(Kişi) 26393 39107 25447

Temmuz	(Kişi) 28499 35563 10837

Ağustos	(Kişi) 15660 20728 21787

Eylül	(Kişi) 25367 29075 21070

Ekim	(Kişi) 24745 24073 27009

Kasım	(Kişi) 38825 33050 18519

Aralık	(Kişi) 14265 18369 74997

Toplam (Kişi) 315.807 340.290 343.794

Resim 226 : EmuResim 224 : Su	Samuru Resim 225 : Koati Resim 227 : Oklu	Kirpi
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HEDEF 11.9 Atık su ve su analizlerinin standartlara uygun ölçümünü yapmak.

Akreditasyon ve Yeterlilik Çalışmaları:

	 Berna	 Dedeman	 Laboratuar	 Şube	 Müdürlüğü	
30.06.2009	 tarihinde	Türk	Akreditasyon	Kurumu	 tarafın-
dan	 “AKREDİTE”	 edilmiştir.	 Akreditasyon	 sertifikamızın	
geçerlilik	 süresi	 4	 yıl	 olup	 30.06.2013	 tarihine	 kadar	
geçerlidir.
 
	 TS	 EN	 ISO/IEC	 17025	 standardından	 su-atıksu	
analizleri	 kapsamında	 Türkak	 tarafından	 akredite	 edi-
len	 Laboratuar	 Şube	 Müdürlüğü	 laboratuarlarından	
çıkacak	deney	raporları	artık	uluslararası	bir	boyut	kazanmış	
durumundadır.	 Yılda	 1	 defa	 olmak	 üzere	 her	 yıl	 yapılan	
denetimler	 sonucunda	 Türkak	 tarafından	 Laboratuvar	
Şube	 Müdürlüğü	 2012	 yılında	 da	 gözetim	 denetimine	
tabi	tutulmuş	ve	son	olarakta	15.10.2012	tarihinde	4.	kez	
Akreditasyon	Sertifikası	revize	edilmiştir.

	 Berna	 Dedeman	 Laboratuar	 Şube	 Müdürlüğü	
Çevre	 ve	 Orman	 Bakanlığı	 teknik	 elemanları	 tarafından	
yapılan	denetimler	sonrasında	10.03.2010	tarihinde	Çev-
re	 ve	 Orman	 Bakanlığı’ndan	 “Çevre	 Ölçüm	 ve	 Analizleri	
Yeterlilik	Belgesi”	almaya	hak	kazanmıştır.	Yeterlilik	belge-
mizin	geçerlilik	süresi	4	yıl	olup	10.03.2014	tarihine	kadar	
geçerlidir.	

	 Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığı	 tarafından	 alınan	
“Çevre	Ölçüm	ve	Analizleri	Yeterlilik	Belgesi”	12.06.2012	
tarihinde	revize	edilmiştir.

TABLO 135 : LABORATUAR FAALİYETLERİ

Numune Türü Analiz Türü
Analiz Sayısı (Adet)

2010 2011 2012

İçme	ve	Kullanma	Suyu Fiziksel	ve	Kimyasal 1276 689 706

İçme	ve	Kullanma	Suyu Mikrobiyolojik 1912 1004 915

İçme	ve	Kullanma	Suyu Klor	Ölçümü 262 276 358

Atıksu Kimyasal 1068 758 964

Yüzme	Havuzu	Suyu Fiziksel,	Kimyasal 747 364 346

Yüzme	Havuzu	Suyu Mikrobiyolojik 762 567 349

Deniz	Suyu Mikrobiyolojik 778 1504 1727

Yüzey	Suyu Fiziksel,	Kimyasal 126 41 323

Yüzey	Suyu Mikrobiyolojik 122 225 335

Numune Alma ve Analiz Çalışmaları:

	 Kentimizin	 değişik	 bölgelerinde	 bulunan	 ve	
Antalya	 halkının	 içme	 ve	 kullanma	 suyu	 gereksinmesini	
karşılayan;	 Güzeloba	 Mahallesi	 Merkez	 Camii,	 Altınova	
Mahallesi	 Koyunlar	 Camii,	 Habibler	 Mahallesi	 Sütçüler	
Camii,	 Kütükçü,	 Termesos,	Ünsal	Mahallesi	Ünsal	Camii,	
Duraliler,	Çakırlar	Mahallesi	Hüsnü	Demirci	Camii,	Boğa-
çayı	İçme	suyu	pompa	istasyonlarından	başka	kentimizde	
bulunan	 mahallelerden	 (şikayetli	 noktalar)	 numuneler	
alınarak	 Fiziksel,	 Kimyasal	 ve	 Mikrobiyolojik	 analizleri	
gerçekleştirilmiştir.

	 Laboratuarımızda	 yapılan	 analiz	 çalışmaları	
17.02.2005	tarih	ve	25730	sayılı	Resmi	Gazetede	yayınla-
nan	İ.T.A.S.H.Y’	ne	”İnsani	Tüketim	Amaçlı	Sular	Hakkında-
ki	Yönetmeliğe”	göre	değerlendirilerek	raporlanmaktadır.

	 Şehir	 şebeke	 suyunda	 yapılan	 serbest	 (baki-
ye)	 klor	 denetimleri	 devam	etmekte,	 2012	 yılında	 çeşit-
li	 noktalarda	 yapılan	 serbest	 (bakiye)	 klor	ölçümlerinde;	
İ.T.A.S.H.Y.'ne	 uygun	 bulunan	 nokta	 sayısı	 358,	 uygun	
bulunmayan	(aykırı)	nokta	sayısı	bulunmamaktadır.	

Resim 228 : ICP	Cihazımız
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AMAÇ 12 KENT TEMİZLİĞİ VE AKTİF YEŞİL ALANLARIN STANDARDINI YÜKSELTMEK

HEDEF 12.1 Aktif yeşil alanların bakımlarını yapmak.

	 2012	yılında	yeşil	alanların	bakım	ve	temizlik	hizmeti	işinde	alandaki	tüm	bitkilerin	sulama,	budama,	çim	biçimi,	
gübreleme,	ilaçlama,	mevsimlik	çiçek	dikimi,	ot	alımı	gibi	tüm	bakım	işleri	yapılmıştır.		

Resim 229 : Tohum	Ekimi Resim 230 : Çim	Biçme

HEDEF 12.3 Etkili atık yönetimini sağlamak.

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Atık	 Yönetimi	 ve	
İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	 olarak	 Çevre	 Kanunu	 ve	 ilgili	
yönetmelikleri	 kapsamında	 geri	 kazanılabilir	 atıkların	
yönetimine	 ilişkin	 olarak	 Büyükşehir	 Belediyesi’ne	 ve-
rilen	 eğitim,	 koordinasyon	 çalışmalarını	 yürütmektedir.
Koordinasyon	 çalışmaları	 kapsamında	 Kepez	 Belediyesi,	
Döşemealtı	Belediyesi	ve	Aksu	Belediyesi	ile	
•Bitkisel	atık	yağlar,	
•Elektrikli	ve	elektronik	atık	eşyalar,	
•Atık	piller,	
•Madeni	atık	yağlar	ve
•Atık	lastikler	ile	ilgili	bakanlıktan	lisanslı	firmalar	ile	üçlü	
protokoller	imzalanmıştır.

	 Bu	 protokoller	 kapsamında	 vatandaşların	 atıkla-
rın	 geri	 kazandırılmasına	 ilişkin	 bilgilendirilme	 yapılarak	
atıkların	 kaynağında	 ayrı	 olarak	 toplanması	 çalışmaları	
Büyükşehir	 Belediyesi	 koordinasyonunda	 yürütülmekte-
dir.
 
	 Antalya	kentinde	daha	etkili	bir	atık	yönetiminin	
sağlanması,	yaşanan	sorunların	en	kısa	sürede	giderilme-
si	 ve	 alt	 yapı	 çalışmalarının	 hızlandırılması	 amacıyla	 ilçe	
belediyeler,	 lisanslı	geri	dönüşüm	firmaları	ve	bakanlığın	
yetkilendirdiği	kuruluşlar	ile	belirli	aralıklar	ile	toplantılar	
düzenlenerek	durum	değerlendirilmesi	yapılmaktadır.	

Geri Kazanım Eğitim Çalışmaları 

	 2012	 yılı	 içerisinde	 mücavir	 alan	 sınırları	
içerisinde	 bulunan	 	 ilköğretim	okullarında	 yaklaşık	 7000	
öğrenciye	 seminer	 verilerek	 çevre	 bilinci	 aşılanmış,	
atıkların	geri	kazandırılmasının	önemi	vurgulanmıştır.	
 

	 Kent	 temizliği	 işçilerine	 kent	 temizliği,	 iş	
sağlığı	ve	iş	güvenliğine	ilişkin	eğitimler	verilmiştir.	İşçiler	ile	
eğitim	 sonrası	 ambalaj	 atıkları	 ayrıştırma	 tesisine	 teknik	
gezi	düzenlenmiştir.Gezi	sırasında	işçilere	atık	ayrıştırma-
nın	 önemi	 ve	 sürecin	 teknik	 olarak	 nasıl	 işlediğine	 dair	
bilgiler	 verilerek	 geri	 dönüşüm	 hakkında	 farkındalık	
yaratılmıştır.

Resim 232 :	Atık	Ayrıştırma	Tesisine	Teknik	Gezi

Resim 231 :	Öğrencilere	Çevre	Eğitimi

179



Alo Atık Hattı (247 0008)

	 Vatandaşın	 atıklara	 ilişkin	 talep	 ve	 şikayetleri-
nin	 alınabilmesi	 için	 oluşturulan	 ALO	 ATIK	 HATTI	 	 (247	
00	08)	ile	vatandaştan	gelen	talep	ve	şikayetleri	ilgili	 ilçe	
belediye	 ve	 lisanslı	 firmasına	 bildirerek	 atıkların	
alınması	 sağlanmakta	 olup	 atıklara	 ilişkin	 bilgilendirme	
yapılmaktadır.	 Ayrıca	 Büyükşehir	 Belediyesine	 ait	 atık	
toplama	 aracı	 ile	 elektrikli	 ve	 elektronik	 atıklar	 ve	 atık	
piller	toplanmaktadır.

Resim 233 : Alo	Atık	Hattı

Atık Piller 

	 31.08.2004	tarih	ve	25569	sayılı	Resmi	Gazete’de	
yayınlanarak	yürürlüğe	giren	Atık	Pil	 ve	Akümülatörlerin	
Kontrolü	 Yönetmeliği	 hükümleri	 çerçevesinde;	 	 Antal-
ya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 koordinatörlüğünde	 ilçe	 bele-
diyeler	 ve	 TAP	 (Taşınabilir	 Pil	 Üreticileri	 ve	 İthalatçıları	
Derneği	 İktisadi	 İşletmesi	 )	 arasında	 2015	 yılına	 kadar	
geçerliliği	 olan	 “Atık	 Pillerin	 Toplanması,	 Taşınması	 ve	
Bertarafı	 Projesi	 Uygulama	 Protokolü”	 imzalanmıştır.	
İmzalanan	protokol	 ile	 ilgili	belediye	 sınırları	 içerisindeki	
atık	 pillerin	 çevreyi	 kirletmeyecek	 şekilde,	 doğrudan	 ve	
dolaylı	 olarak	 alıcı	 ortama	 verilmesinin	 önlenmesi	 için	
evsel	ve	diğer	atıklardan	ayrı	 toplanması	 ve	bertarafının	
yapılması	amaçlanmaktadır.	İmzalanan	protokoller	kapsa-
mında	yıl	boyu	toplanan	atık	piller	TAB	tarafından	teslim	
alınarak	geri	kazandırılmakta	ve	doğaya	zararı	önlenerek	
ekonomiye	 de	 katkı	 sağlamaktadır.	 Bu	 kapsamda	 atık	
pillerin	 toplanması	 amacıyla	 belediyemize	 ait	 toplama	
aracı	mevcuttur.	

	 2012	 yılı	 içerisinde	 toplanan	 atık	 pil	 miktarı	
5.855,50	kg	‘	dır.

	 Düzenlenen	Atık	Pil	Toplama	Kampanyası	ile	2012	
yılı	 içerisinde	 en	 fazla	 atık	 pil	 toplayan	 okullara	 ödülleri	
verilmiştir.
 
Atık	Pil	Toplama	Kampanyası	ödül	töreninde	okullar,
•	 Masa	Tenisi	Takımı	
•	 Satranç	Seti
•	 Spor	Seti,	ile	ödüllendirilmiştir.

	 5	 Haziran	 Dünya	 Çevre	 Günü	 etkinlikleri	
kapsamında	öğrencilere	atıkların	geri	kazanımının	önemi	
anlatılarak,	 öğrencilere	 geri	 dönüşümün	 anlatıldığı	
kitaplar	verilmiştir.	

Resim 234 : Dünya	Çevre	Günü

Ömrünü Tamamlamış Lastikler 

	 25.11.2006	 tarih	 ve	 26357	 sayılı	 Ömrünü	
Tamamlamış	 Lastiklerin	 Kontrolü	 Yönetmeliği	 hükümleri	
çerçevesinde;	ömrünü	 tamamlamış	olan	 lastikler	 lisanslı	
geri	 dönüşüm	 firması	 tarafından	 alınarak	 geri	 kazanım,	
enerji	 geri	 dönüşüm	 ve	 yeniden	 kullanım	 sağlanarak	
değerlendirilmektedir.	

	 Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığı	 tarafından	
yetkilendirilmiş	 kuruluş,	 ilçe	 belediyeler	 ve	 Büyükşehir
Belediyesi	 arasında	 imzalanmış	 olan	 “Ömrünü	
Tamamlamış	 Lastiklerin	 Yönetimine	 İlişkin	 Protokol”	
kapsamında	 lastiklerin	 gelişigüzel	 atılması	 önlenerek,	
toplama,	 taşıma	 ve	 geri	 kazanım	 çalışmaları	 ilgili	 yetkili	
firma	aracılığı	 ile	 gerçekleştirilmektedir.	 Yapılan	protokol	
kapsamında	toplanan	atık	lastik	miktarı	2.069,43	ton’dur.

Ambalaj Atıkları

	 24.08.2011	tarih	ve	28035	sayılı	Resmi	Gazetede	
yayımlanarak	yürürlüğe	giren	Ambalaj	Atıklarının	Kontro-
lü	Yönetmeliği	gereği,	ambalaj	atıklarının	ayrı	toplanarak	
değerlendirilmesi	 çalışmaları	 Büyükşehir	 Belediyesi	
koordinasyonunda	 ilçe	 belediyeler	 tarafından	 anlaşma	
sağlanan	 lisanslı	 firmalar	 tarafından	 sürdürülmektedir.

180



2012 FAALİYET RAPORU

	 Belediyemiz	 personeli	 tarafından	 düzenlenen	
eğitim	 çalışmaları	 ile	 halkın	 ambalaj	 atıkları	 ve	 geri	
dönüşümü	 hakkında	 bilgi	 sahibi	 olarak	 daha	 bilinçli	
bireyler	olmaları	amaçlanmaktadır.

Atık Yağlar

	 30.07.2008	 tarih	 ve	 26952	 sayılı	 Resmi	 Gazete-
de	 yayımlanarak	 yürürlüğe	 giren	 Atık	 Yağların	 Kontrolü	
Yönetmeliği	 gereği,	 kullanılmış	 benzinli	 motor,	 dizel	
motor,	 şanzıman	 ve	 diferansiyel,	 transmisyon,	 gres	 ve	
diğer	 özel	 taşıt	 yağları	 ile	 hidrolik	 sistem,	 türbin	 ve	
kompresör,	 kızak,	 açık-kapalı	 dişli,	 sirkülasyon,	 metal	
kesme	 ve	 işleme,	 metal	 çekme,	 tekstil,	 ısıl	 işlem,	 ısı	
transfer,	 izolasyon	 ve	 koruyucu,	 izolasyon,	 trafo,	 kalıp,	
buhar	 silindir,	 pnömatik	 sistem	 koruyucu,	 gıda	 ve	 ilaç	
endüstrisi,	 kağıt	 makinesi,	 yatak	 ve	 diğer	 endüstriyel	
yağlar	 ve	 endüstriyel	 gresler,	 kullanılmış	 kalınlaştırıcı,	
koruyucu,	 temizleyici	 ve	 benzeri	 özel	 müstahzarlar	 ve	
kullanıma	 uygun	 olmayan	 yağ	 ürünleri	 gibi	 atık	 yağların	
su,	 toprak	 gibi	 alıcı	 ortamlara	 doğrudan	 verilmesini	 ve	
kanalizasyona	 boşaltılmasını	 önlemek	 için	 toplama,	
taşıma,	 geri	 kazanım	 ve	 bertaraf	 çalışmalarının	
yürütülmesi	 amacıyla	 “Atık	 Yağların	 Yönetimine	 İlişkin	
Protokol”		imzalanmıştır.	Bu	kapsamda	Büyükşehir	Belediyesi	
eğitim,	bilgilendirme	ve	koordinasyon	çalışmalarını	yürüt-
mektedir.		2012	yılı	içerisinde	protokol	imzalanan	firmalar	
tarafından	toplanan	atık	yağ	miktarı	530.742	kg	‘dır.

Bitkisel Atık Yağlar

	 19.04.2005	 tarih	 25791	 sayılı	 Resmi	 Gazete’de	
yayımlanarak	yürürlüğe	giren	Bitkisel	Atık	Yağların	Kontro-
lü	Yönetmeliği	kapsamında	bitkisel	atık	yağların	su,	toprak	
gibi	alıcı	ortamlara	doğrudan	verilmesini	ve	kanalizasyo-
na	boşaltılmasını	önlemek	amacıyla	toplama,	taşıma,	geri
kazanım	 ve	 bertaraf	 çalışmalarının	 yürütülmesi	
amacıyla	“	Bitkisel	Atık	Yağların	Yönetimine	İlişkin	Protokol”	
imzalanmıştır.	 Bu	 kapsamda	 Büyükşehir	 Belediyesi	
eğitim,	 bilgilendirme	 ve	 koordinasyon	 çalışmalarını	
yürütmektedir.	 2012	 yılı	 içerisinde	 protokol	 imzalanan	
firmalar	 tarafından	 toplanan	 bitkisel	 atık	 yağ	 miktarı	
582.718,13	kg	‘dır.

Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyalar 

	 22.05.2012	 tarih	 ve	 28300	 sayılı	 Resmi	
Gazetede	 yayımlanarak	 yürürlüğe	 giren	 Atık	 Elektrikli	
ve	 Elektronik	 Eşyaların	 Kontrolü	 Yönetmeliği	 kapsamın-
da	 elektrikli	 ve	 elektronik	 atıkların	 evsel	 atıklardan	 ayrı	
toplanması	 ve	 değerlendirilmesi	 işlemini	 kapsayacak	
toplama,	 taşıma	 ve	 geri	 kazanım	 çalışmalarının	
yürütülmesi	 amacıyla	 “Atık	 Elektrikli	 Ve	 Elektronik	
Eşyaların	 Yönetimine	 İlişkin	 Protokol”	 imzalanmıştır.	 Bu	
kapsamda	Büyükşehir	Belediyesi	eğitim,	bilgilendirme	ve	
koordinasyon	çalışmalarını	yürütmektedir.	

	 Büyükşehir	 Belediyesine	 ait	 “	 Atık	 Elektrikli	 ve	
Elektronik	 	Eşya	-	 	Atık	 	Pil	 	Toplama	 	Aracı	 	“	 ile	 	atıklar	
toplanabilmektedir.	 2012	 yılı	 içerisinde	 toplanan	 atık	
elektrikli	 ve	 elektronik	 eşya	 miktarı	 yaklaşık	 8-10	 ton	
civarındadır.

Resim 235 : Alo	Atık	Hattı	

	 Halkın	 geri	 kazanıma	 katılımını	 artırmak	 ve	
farkındalık	yaratmak	 için;	billboard	ve	broşür	çalışmaları	
hazırlanmıştır.

TABLO 136 : GERİ KAZANILABİLİR ATIKLAR

Atık Türü Miktarı

Atık	Yağlar	(Kg) 530.742

Bitkisel	Atık	Yağlar	(Kg) 582.718,13

Atık	Lastik	Miktarı	(Ton) 2.069,43

Atık	Pil	(Kg) 5.855,50

Atık	Elektrikli	ve	Elektronik	Eşyalar	(Ton) 8-10
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Evsel Nitelikli Katı Atık Bertarafı

	 2012	 yılı	 içerisinde	 Kızıllı	 Katı	 Atık	 Düzenli	 Depolama	 Sahası’nda	 toplam	 568.077	 ton	 evsel	 nitelikli	 katı	 atık	
düzenli	depolama	yöntemiyle	bertaraf	edilmiştir.	Depolama	Sahası’nda	bertaraf	edilen	evsel	nitelikli	atıklar	için	yıl	boyunca	
tahakkuk	edilen	gelir	miktarı	4.423.227,76	TL	olarak	gerçekleşmiştir.	 	Aşağıdaki	 tabloda	yıllar	 itibariyle	bertaraf	edilen	
evsel	nitelikli	katı	atık	miktarı	yer	almaktadır.

TABLO 137 : KATI ATIK BERTARAFI

2010 2011 2012

Bertaraf	Edilen	Evsel	Nitelikli	Katı	Atık	(Ton)	 490.360 533.043 568.077

	Evsel	Nitelikli	Katı	Atık	İçin	Tahakkuk	Eden	Gelir	(TL)	 3.013.116,82 3.884.833,25 4.423.227,76

Resim 236 : Katı	Atık	Kompaktörü	İle	Atıkların	
Sıkıştırılması	

Resim 237 : Depolama	İşlemi	
Tamamlanan	1.	ve	2.	Etaplara	İlişkin	

Görüntü

 Aşağıdaki	 tabloda	 Katı	 Atık	 Düzenli	 Depolama	 Sahası’nda	 Aylara	 Göre	 Bertaraf	 Edilen	 Katı	 Atık	Miktarları	 yer	
almaktadır.	 Tablo	 incelendiğinde	 Haziran-Temmuz-Ağustos	 aylarında	 atık	 miktarının	 arttığı	 görülmektedir,	 bu	 durum	
şehrimizdeki	mevsimsel	nüfus	artışı	ile	orantılıdır.

TABLO 138 : AYLAR İTİBARİYLE BERTARAF EDİLEN KATI ATIK 
MİKTARI

2010 2011 2012

Ocak	(Ton)	 35.280 37.142 40.323

	Şubat	(Ton) 32.626 30.345 36.297

Mart	(Ton) 36.138 40.554 39.717

Nisan	(Ton) 36.210 41.250 42.229

Mayıs	(Ton) 42.853 46.569 51.218

Haziran	(Ton) 48.844 51.829 56.355

Temmuz	(Ton) 53.840 53.733 59.297

Ağustos	(Ton) 45.740 52.228 54.694

Eylül	(Ton) 42.616 51.094 51.426

Ekim	(Ton) 42.162 48.139 52.955

Kasım	(Ton) 37.979 40.244 44.304

Aralık	(Ton) 38.718 39.915 39.257

Toplam (Ton) 490.360 533.043 568.077

HEDEF 12.5
Katı atık düzenli depolama sahasını AB direktifleri ile Çevre ve Orman Bakanlığı mevzuatına uygun olarak 
işletmek.
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Entegre Atık Değerlendirme Tesisi Projesi

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	tarafından	“Enteg-
re	Atık	Değerlendirme,	Geri	Dönüşüm	ve	Bertaraf	Tesisleri	
ile	Düzenli	Depolama	Sahası	Yapımı	ve	 İşletilmesi	 İşi”nin	
ihalesi	 Büyükşehir	 Belediye	 Encümenince	 22.12.2011	
tarihinde	 gerçekleştirilmiş	 ve	 02.02.2012	 tarihinde	
sözleşmesi	imzalanmıştır.	2886	sayılı	Devlet	İhale	Kanunu	
hükümlerine	göre	29	yıl	süreyle	yap-işlet-devret	modeliy-
le	katı	atıkların	ve	tıbbi	atıkların	bertarafı	amacıyla	 iş	ve	
işlemler	yürütülmüştür.	

	 “Entegre	 Atık	 Değerlendirme,	 Geri	 Dönüşüm	 ve	
Bertaraf	Tesisleri	 ile	Düzenli	Depolama	Sahası	 Yapımı	 ve	
İşletilmesi	 işi”nin	 tahmini	 yatırım	 bedeli	 45.000.000.-TL	
olup,	belediyemiz	bertaraf	edilen	atık	ton	başına	herhangi	
bir	bedel	ödemeden	gelir	elde	eden	ilk	belediye	olacaktır.	

	 Proje	ile	Kızıllı	Katı	Atık	Depolama	Sahası’na	gelen	
evsel	nitelikli	katı	atıklar	ve	tıbbi	atıkların	mevzuat	çerçe-
vesinde	yönetilmesi	ve	çözümlenmesi	amaçlanmaktadır.	
Deponi	 tesisine	 gömülecek	 atık	 miktarı	 gelen	 atığın	
hacimce	 ve	 ağırlıkça	 %	 46’sını	 oluşturacaktır.	 Ayrıca	
sahaya	 getirilen	 tıbbi	 atıklar	 sterilizasyon	 işlemi	 sonra-
sında	 düzenli	 depolama	 alanında	 gömülecektir.	 Proje	
kapsamında	Kızıllı	Katı	Atık	Düzenli	Depolama	Sahası’nda	
bulunan	mevcut	ünitelere	ilave	olarak;	atıkları	ayrıştırma	
ve	geri	dönüşüm	tesisi,	geri	kazanım	tesisi,	enerji	üretim	
tesisi,	katı	atık	düzenli	depolama	alanı,	tıbbi	atık	sterilizas-
yon	 tesisi,	 atık	pil	 geçici	 depolama	hücresi	 ve	depo	gazı	
toplama	ve	değerlendirme	sistemi	kurulacaktır.

	 Entegre	 Atık	 Değerlendirme,	 Geri	 Dönüşüm	 ve	
Bertaraf	Tesisleri	 ile	Düzenli	Depolama	Sahası	 Yapımı	 ve	
İşletilmesi	işinin	gerçekleştirilmesi	ile;
  
•	Atıkların	hacmini	ve	tehlikelilik	özelliklerini	azaltmak
•	Yönetimini	kolaylaştırmak	
•	Geri	kazanımını	arttırmak	
•	Atığa	uygulanacak	fiziksel,	ısıl	veya	biyolojik	işlemlerden	
bir	veya	birkaçının	uygulanması	sonrasında	uygun	tekno-
loji	 ve	 yöntemlerle	 atığın	alıcı	 ortama	 zarar	 vermeyecek	
şekilde	bertarafını	sağlamaktır.	

	 Tıbbi	 Atık	 Sterilizasyonu;	 Belediyemiz	 sorumlu-
luk	alanlarındaki	tüm	sağlık	kuruluşlarından	kaynaklanan	
tıbbi	 atıklar	 toplanıp	 taşınarak	 sterilizasyon	 tesisinde	
sterilize	 edildikten	 sonra	 enfeksiyon	 riski	 tamamen	
ortadan	kaldırılmış	olacaktır.	

Çöpten Enerji Üretim Tesisi

	 Projenin	hayata	geçirilmesiyle	Belediyemiz,	Türki-
ye’	de	ilk	defa	çöpten	para	kazanan	belediye	olacaktır.		
Büyükşehir	Belediyemizce	planlanan	proje	ihale	edilmiştir.	
Evsel	 atıktan	 kaynaklanan	 gaz	 enerji	 üretim	 tesislerinde	
değerlendirilerek	Türkiye	ekonomisine	ve	çevreye	büyük	
katkıda	bulunulmuş	olunacaktır.

	 Değerli	 ve	 sınırlı	 olan	 mevcut	 depolama	 alanı	
korunacak,	 kaybedilecek	değerli	 kaynaklardan	 faydalanı-
labilecektir.

	 İçinde	 bulunduğumuz	 süreç	 hem	 çevresel	 hem	
ekonomik	 kazanımlar	 vaat	 eden	 bir	 süreçtir.	 Katı	 atık	
hammaddelerinden	 enerji	 üretme	 çalışmalarımız	 ile	
küresel	ısınmanın	azaltılması	da	sağlanacaktır.		

	 Unutulmamalıdır	ki	iklimin	korunması	için	işleyen	
bir	geri	dönüşüm	yönetiminin	katkısı	çok	yüksektir.
 
	 Çöplerden	 elde	 edilen,	 enerjiyi	 koruyan	 ham-
madde	kazanımı,	çevreye	her	yıl	yüksek	miktarlarda	CO2	
emisyonlarının	ulaşmasını	önlemektedir.

Resim 238 :	Entegre	Atık	Yönetim	Sistemi	İş	Akış	Şeması
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Tıbbi Atık Bertarafı:

	 Tıbbi	Atıkların	Kontrolü	Yönetmeliği’ne	göre	Büyükşehir	Belediyemiz	sınırları	içerisinde	faaliyet	gösteren	Hastane,	
Tıp	Merkezi,	Poliklinik,	Laboratuar,	Aile	Sağlığı	Merkezi	vb	sağlık	kuruluşlarından	kaynaklanan	tıbbi	atıklar	düzenli	olarak	
toplanıp-taşınarak	Kızıllı	Katı	Atık	Düzenli	Depolama	Sahası’nda	kireçle	muamele	yapılması	sonrasında	gömme	yöntemi	
ile	bertarafı	sağlanmakta	 iken,	03.12.2011	 tarihli	 ve	28131	sayılı	Resmi	Gazetede	yayımlanarak	yürürlüğe	giren	“Tıbbi	
Atıkların	Kontrolü	Yönetmeliğinde	Değişiklik	Yapılmasına	Dair	Yönetmelik”	kapsamında	atıkların	sterilizasyon	yöntemi	ile	
bertarafı	zorunlu	hale	gelmiş	olup,	25.04.2012	tarihli	“Tıbbi	Atıkların	Toplanması,	Taşınması	ve	Sterilize	Edilmesi	Hizmeti	
Protokolü”	ile	Afyon	da	bulanan	sterilizasyon	tesisine	taşınarak	bertarafı	yapılmaktadır.	

	 Aşağıdaki	tablolarda	yıllar	itibariyle	bertaraf	edilen	tıbbı	atık	miktarı	ile	tıbbı	atık	alınan	kuruluşlar	yer	almaktadır.

TABLO 139 : TIBBİ ATIK BERTARAFI

2010 2011 2012

Bertaraf	Edilen	Tıbbı	Katı	Atık	(Kg)	 1.622.400 1.998.600 2.088.536

Tıbbı	Atık	İçin	Tahakkuk	Eden	Gelir	(TL)	 1.576.609,80 1.998.600,00 1.361.420,18

TABLO 140 : TIBBİ ATIK ALINAN KURULUŞLAR 

2010 2011 2012

Hastane	(Adet) 16 18 19

Tıp	Merkezi	(Adet) 13 17 18

Klinik&Poliklinik	(Adet) 94 117 90

Diyaliz	Merkezi	(Adet) 7 7 7

Laboratuar	(Adet) 15 28 26

Aile	Sağlığı	Merkezi	(Adet) 68 82 85

Doktor	Muayenehanesi	(Adet) 18 72 500

Veteriner	Kliniği	(Adet) 33 37 10

Otel	(Adet) - - 18

Toplam (Adet) 264 378 773

TABLO 141 : AYLAR İTİBARİYLE BERTARAF EDİLEN TIBBI ATIK MİKTARI 

2010 2011 2012

Ocak	(Kg)	 127.700 152.600 191.348

	Şubat	(Kg) 119.400 131.050 179.736

Mart	(Kg) 138.750 173.800 169.384

Nisan	(Kg) 136.800 162.650 172.470

Mayıs	(Kg) 138.150 170.750 189.254

Haziran	(Kg) 138.000 173.200 177.302

Temmuz	(Kg) 140.500 175.500 165.666

Ağustos	(Kg) 136.100 163.950 158.245

Eylül	(Kg) 128.300 169.300 172.991

Ekim	((Kg) 135.050 176.050 164.619

Kasım	(Kg) 129.100 160.900 173.954

Aralık	(Kg) 154.550 188.850 173.567

Toplam (Kg) 1.622.400 1.998.600 2.088.536

HEDEF 12.6
Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği ve Birlik Modeli çerçevesinde, tıbbi atık üreticilerinden kaynaklanan 
atıkların, sterilizasyon yöntemi ile berterafını sağlamak.
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HEDEF 12.8
Mücavir alan sınırları içerisinde ana cadde, bulvar ve kaldırımların genel temizliği ve katı atık toplama taşıma 
hizmetlerini yapmak.

Ana Cadde ve Bulvarların Genel Temizliği ve Katı Atık 
Toplama-Taşıma İşi

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 mücavir	 alan	
sınırları	 içindeki	 bulvarlar	 ve	 orta	 refüjler,	 caddeler	 ve	
kaldırımların	 temizlik	 hizmetleri	 yapılarak,	 alanlardan	
toplanan	atıklar	 şehir	merkezine	yaklaşık	27	km	uzaklık-
ta	 bulunan	 Kızıllı	 Katı	 Atık	Düzenli	 Depolama	 Sahası’	 na	
taşımakta,	burada	bertaraf	edilmektedir.	
 
	 Büyükşehir	 Belediyesi	 olarak	 kent	 temizliği	 işi	
kapsamında	toplam		11.430.848	m2	 lik	alanda,	680	tane	
personel	görev	yapmakta	olup,		28	adet	yerden	atık	teslim	
alınmaktadır.İşimiz	 kapsamında	 35	 araç	 çalışmakta	 olup	
ayrıca	idaremize	ait	2	adet	mini	yol	süpürme	aracı,	2	adet	
vakumlu	süpürme	aracı,	2	adet	mini	yol	yıkama	silme	aracı	
ve	1	adet	binicili,	ıslak	kuru	ağır	hizmet	tipi	yıkama	maki-
nesi	görev	yapmaktadır.	

Resim 239 :	Elle	Cadde,	Kaldırım	Süpürülmesi	İşi

Resim 240 :	Sıkıştırmalı	Çöp	Kamyonu	İle	Atık	Toplanması	İşi

Lara Birlik Halk Plajı Kumsal Temizliği

	 Lara	sahilinin	daha	temiz	kalması	vatandaşlarımı-
zın	memnuniyetini	arttırmak	amacıyla;

	 Kumsal	 temizleme	 makinesi	 ile	 kumsalın	 20	
santimetre	 derinliğe	 kadar	 temizliği	 yapılmakta,	 sigara	
izmaritine	 kadar	 kumdaki	 tüm	 çöpler	 temizlenmektedir.		

Resim 241 : Kumsal	Temizleme	Makinesi

Cadde ve Kaldırım Temizliği

	 Kent	 içi	 temizlikte	 modern	 ve	 teknolojik	
ekipmanlar	 kullanımı	 için	 2012	 de	 yapılan	 yatırım-
larla;	 mini	 yol	 süpürme	 aracı,	 vakumlu	 süpürme	
makinesi	 ve	 kaldırım	 yıkama	 makinesi	 ile	 cadde	 ve	
kaldırımları	 (Işıklar,	 Atatürk,	 Kazım	 Özalp)	 sürekli	
temizlenmekte,	 vatandaşlarımızın	 temiz	 caddelerde	
dolaşımı	sağlanmaktadır.

Resim 242 : Mini	Yol	Süpürme	
Aracı		

                          

Resim 244 :	Binicili,	Islak	Kuru	Ağır	Hizmet	Tipi	Yıkama	Makinesi		            

Resim 243 : Vakumlu	Süpürme	
Makinesi																													

185



Ayaklı Küllük ve Çöp Sepeti Dağıtım ve Montajı

	 Kent	 içinde	 cadde	 ve	 kaldırımlarda	 sigara	
oluşacak	kirliliğin	önlenmesi	amacıyla	2012	yılında	ayaklı	
küllük	ve	ayaklı	çöp	sepeti	alımı	yapılmıştır.	434	adet	ayaklı	
çöp	sepeti:
•	Işıklar	Caddesi
•	Atatürk	Caddesi	
•	Cumhuriyet	Meydanı
•	M.	Akif	Ersoy	Caddesi
•	Kepez	Seyir	Terası
•	Kazım	Özalp	Caddesi
•	Varsak,	Konyaaltı,	Aksu,	Kundu	Bölgeleri	Dolmuş	
Depolama	Alanlarına,	yerleştirilmiştir.	

Resim 245 :	Ayaklı	Küllük

Resim 246 :	Ayaklı	Çöp	Sepeti

Resim 247 : Cırnık	Köprüsü	Temizliği	Çalışması

Resim 248 : Falez	Temizliği	Çalışması

Resim 249 : Geri	Kazanılabilir	Atıklar	ile	İlgili	Broşür
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HEDEF 12.9 Aktif yeşil alanları arttırmak ve sulama sistemini kurmak.

	 Cadde	 ve	 Kavşaklarda	 yapılan	 peyzaj	 düzenleme	 çalışmaları	 kapsamında	 sulama	 sistemleri	 kurulmuştur.	 2012	
yılında	yapılan	peyzaj	düzenleme	çalışmaları	aşağıda	yer	almaktadır.

TABLO 142 : PEYZAJ DÜZENLEME PROJELERİ 

2010 2011 2012

Proje	Sayısı	(Adet) 19 20 21

Proje	Alanı	(m2) 2.000.000	m² 2.150.000	m² 2.500.000	m²

Sulama	Sistemi	(m2) 1.600.000	m² 1.780.000	m² 1.870.000	m²

Konyaaltı Caddesi Kaldırım Yenileme Yapımı

	 Hazırlanan	 plan,	 proje	 ve	 detaylara	 uygun	 olarak;	 düzenleme	 yapılacak	 cadde	 üzerindeki	 kaldırımın	 yıkım,	
sökümlerin	yapılması,	kaldırım	planına	göre;	ölçüleri	verilen	Fethiye	Noçe	Traverten	bordür	 (50*16*8	cm)	 	ve	Patinato	
Uygulanmış	Fethiye	Noçe	Traverten,	Patinato	Uygulanmış	Fethiye	Emparador	mermer	döşenmesi	 işine	mütakip	peyzaj	
düzenlenmesinin	yapılıp	hizmete	sunulmuştur.			

Resim 250 : Konyaaltı	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme

Resim 251 : Güllük	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme Resim 252 : Beyaz	Dünya	Kavşağı	Peyzaj	Düzenleme
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Resim 253 : Güllük	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme Resim 257 :	Işıklar	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme

Resim 258 :	Konyaaltı	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme

Resim 259 :	Sampi	Kavşağı	Peyzaj	Düzenleme

Resim 260 :	Atatürk	Bulvarı	Peyzaj	Düzenleme

Resim 254  : Haşim	İşcan	Kültür	Merkezi	Peyzaj	Düzenleme

Resim 255 : İller	Bankası	Kavşağı	Peyzaj	Düzenleme

Resim 256 : Atatürk	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme

Güllük Caddesi

Haşim İşcan Kültür Merkezi

İller Bankası Kavşağı Sampi Kavşağı 

Akdeniz BulvarıAtatürk Caddesi

Işıklar Caddesi

Konyaaltı Caddesi
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Aspendos Bulvarı 

Meydan Kavşağı

100. Yıl Bulvarı

Karaalioğlu Parkı 

Resim 261 :	Aspendos	Bulvarı	Peyzaj	Düzenleme Resim 265 :	Cumhuriyet	Meydanı	Peyzaj	Düzenleme

Resim 262 :	Meydan	Kavşağı	Peyzaj	Düzenleme Resim 266 :	Mehmet	Akif	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme

Resim 263 :	100.	Yıl	Bulvarı	Peyzaj	Düzenleme Resim 267 :	Kazım	Özalp	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme

Resim 264 :	Karaalioğlu	Parkı	Peyzaj	Düzenleme Resim 268 :	Atatürk	Bulvarı	Peyzaj	Düzenleme

Cumhuriyet Meydanı

Mehmet Akif Caddesi

Kazım Özalp Caddesi (Kapalıyol) 

Atatürk Bulvarı
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Resim 269 : 5-6.	Cadde	Peyzaj	Düzenleme

Resim 270 : 400.	Cadde	Peyzaj	Düzenleme

Resim 271: Sütçüler	Caddesi	Peyzaj	Düzenleme

Resim 272 : Cam	Piramit	Peyzaj	Düzenleme

5-6. Cadde  

400. Cadde  

Sütçüler Caddesi

Cam Piramit  

Resim 273 : Hurma	Serada	Fidan	Üretimi

Hurma Serada Fidan Üretimi

	 Hurma	da	yeni	kurulan	seralarda	peyzajda	kulla-
nılmak	üzere	tohumdan	ve	çelikten	üretim	yapılarak	3,5	
milyon	fidan	ve	mevsimlik	çiçek	alanlarımıza	dikilmiştir.	

Gürsu Bitki Üretim Tesisi 

	 Gürsu’	da	6,5	dönüm	kapalı	sera	yapılmış	olup;	bu	
kapalı	 serada	 budama	 artıkları	 kullanılarak	 yeni	 çalı	 for-
munda	bitki	üretme	yoluna	gidilmiştir.	Böylelikle	budama	
artıkları	değerlendirilerek	ciddi	anlamda	yeni	bitki	üretimi	
sağlanmakta	 ve	 düşük	 maliyetle	 kaliteli	 ürün	 elde	 edil-
mektedir.	
Gürsu’daki	bitki	üretim	tesisimizde	ahtapot	sistemi	deni-
len	modern	bir	sulama	sistemine	geçilmiş	olup	saksıların	
sulanması	kolaylaştırılarak	ayrıca	zamandan	ve	sudan	
tasarruf	sağlanmış	olmaktadır.	Yine	aynı	sistemle	ilaçlama	
ve	gübreleme	takibi	de	yapılmaktadır.

Resim 274 :	Gürsu	Bitki	Üretim
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Ağaçlandırma Çalışmaları

	 Kaldırımlarda	 hiçbir	 ağaç	 çukuru	 boşluğu	
kalmayacak	 şekilde	 ve	 orta	 refüjlerde	 ağaç	 dikim	
çalışmaları	 yürütülmüş,	 2012	 yılında	 8000	 adet	 ağaç	 ve	
çalı	 dikimi	 yapılmıştır.	Dikmiş	olduğumuz	ağaçların	3000	
adedi	Antalya’mızı	simgeleyen	turunç	ağaçlarından	oluş-
maktadır.

Resim 278 : Ağaçlandırma	Çalışmaları

TABLO 143 : PEYZAJ ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Dikilen	Ağaç	sayısı	
(Adet)

6.400 10.000 8000

Üretilen	ve	Dikilen	
Çalı	Formunda	Bitki	
Sayısı	(Adet)

- 2.000.000 3.000.000

Dikilen	Mevsimlik	
Çiçek	Sayısı	(Adet)

1.500.000 2.000.000 3.500.000

Resim 276 :	Gürsu	Ağaç	Üretim

Resim 277 :	Gürsu	Ağaç	Üretim

Resim 275 :	Gürsu	Bitki	Üretim
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Gürsu Hizmet Birimi

	 Belediyemizin	 yıl	 içerisinde	 imalatlarda	 ve	
alanlarda	 kullandığı	 malzemelerin	 bulunduğu	 2500	 m²	
kapalı	depo	alanı	yapılarak	Gürsu’da	 faaliyete	geçirilmiş-
tir.	Bu	depolarda	bulunan	malzemelerin	stok	giriş	çıkışları	
dijital	ortamda	 takip	edilmektedir.	Ayrıca	10000	m²	açık	
depo	 alanı	 oluşturularak	 dış	 etmenlerden	 etkilenme-
yen	 (kum,	 bordür	 taşı,	 toprak	 vb.)	 malzemeler	 burada	
muhafaza	 edilmektedir.	 Daha	 önceden	 de	 var	 olan	
kaynak,	marangoz	ve	boya	atölyelerimiz	daha	modern	ve	
kullanım	standartlarına	uygun	hale	getirilmiştir.	Atölye	ve	
depoların	dışında	350	m²	‘lik	alanda	idari	binamız	ve	yine	
350	 m²	 ‘lik	 alanda	 işçilerimizin	 ihtiyaçlarını	 karşılamaya	
yönelik	çay	ocağı,	dinlenme	salonu,	lavabo,	mescit,	tuva-
let	ve	kütüphane	bulunmaktadır.

	 Gürsu	 hizmet	 birimlerimiz	 tamamen	 kendi	
ekiplerimiz	 tarafından	 yapılarak	 hizmete	 başlanmıştır.	
Alnımız	24	saat	36	adet	kamera	ile	kapalı	devre	sistemle	
takip	edilmektedir.

Resim 279 : Gürsu	Depoları

Resim 280 : Gürsu	Depoları

Atölye Çalışmaları

	 Atölyelerimizde	 Belediyemiz	 ihtiyaçlarına	 yö-
nelik	 kent	 mobilyaları	 grubu	 çalışanlarımız	 tarafından	
üretilmektedir.	Bank,	pergola,	ahşap	ve	demir	çitler,	çocuk	
oyun	grupları,	masa,	sandalye,	kapı	ve	güvenlik	kulübeleri	
üretimlerimizden	 bazılarıdır.	 Söz	 konusu	 malzemeler	
ihtiyaç	 hasıl	 olan	 alanlara	 yine	 kendi	 personellerimiz
	tarafından	konuşlandırılmaktadır.	

TABLO 144 : ATÖLYE ÇALIŞMALARI

2011 2012

Bank	(Adet) 767 828

Piknik	Masası	(Adet) 79 84

Çocuk	Oyun	Grubu	(Takım) 31 16

Büro	Mobilyaları	(Adet) 223 415

Resim 281 : Karaalioğlu	Parkı	Çocuk	Oyun	Grubu
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 Beyaz Dünya Kavşağı - ANTALYA
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AMAÇ 13 ŞEHRİN ULAŞIMININ DOĞRU VE ETKİN ŞEKİLDE PLANLAMASININ GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

HEDEF 13.1 Şehrin ulaşımının doğru ve etkin şekilde planlamasını yapmak.

	 Kentin	 uzun	 dönemli	 ulaşım	 ihtiyaçlarını	 ve	
yatırımlarını	 belirleyecek	 ana	 planının;	 sürekli	 gelişen	
kentimizdeki	 değişikliklere	 ayak	 uydurarak	 gerekli	
güncellemelerin	sağlanabilmesi	amacı	ile	Büyükşehir	Be-
lediyesi	Ulaşım	Planlama	ve	Raylı	Sistem	Daire	Başkanlığı	
bünyesinde	oluşturulan	Ulaşım	Ana	Planı	Bürosu	tarafından	
yapılması	planlanarak	2011	yılı	Mayıs	ayında	çalışmalarına	
başlanmış,	Çalışmalara	2012	yılında	da	devam	edilmiştir.

TABLO 145 : ULAŞIM ANA PLANI HAZIRLIK ÇALIŞMALARI 

1 Mevcut	Bilgilerin	Toplanması 2011	Yılı

2 Yeni	Bilgilerin	Toplanması 2011	Yılı

3 Model	Temini	Ve	İşletilmesi 2012	Yılı

4 Ana	Planın	Hazırlanması 2013	Yılı

Hanehalkı Ulaşım Anketleri 

	 %3	örneklem	oranı	ile	8820	adet	hanehalkı	ulaşım	
anketi	yapılmıştır.

Trafik Sayımları

	 20.08.2011	tarihinde	uygulanmaya	başlamış	olan	
Toplu	 Taşım	 Hatlarının	 Yeniden	 Yapılanması	 projesinin	
öncesi	 ve	 sonrasında	 olmak	 üzere	 toplam	 65	 noktada	
doluluklu	trafik	sayımları	gerçekleştirilmiştir.

Yaya ve Otopark Anketleri

	 800	adet	yaya	anketi	ve	800	adet	otopark	anketi	
yapılmıştır.

Karayolu Hız Etütleri 

	 400	km	uzunluğunda	karayolu	hız	etüdü	ölçümleri	
tamamlanmıştır.

Mevcut Durum ve Hedef Yıl Model Bilgilerinin Hazırlığı  

	 Yapılan	anket	ve	sayım	sonuçlarına	 ilişkin	veriler	
elektronik	ortama	geçirilerek	model	formatına	aktarılmış-
tır.

 
 

	 Nazım	Plan	Bürosu	Başkanlığı	ile	koordineli	olarak	
yürütülen	 çalışmalarla	 Nazım	 İmar	 Planı’nda	 öngörülen	
plan	 stratejisi,	 gelişecek	 yerleşim	 alanları	 ve	 yoğunluk-
larına	 ilişkin	 bilgiler	 değerlendirilerek,	 hazırlanan	 nüfus,	
istihdam	ve	öğrenci	sayılarına	ilişkin	projeksiyonlara	göre	
hedef	yılı	model	atamaları	hazırlanmaktadır.	Oluşan	alter-
natifler	test	aşamasında	olup,	en	uygun	modelin	seçimi-
nin	ardından	ana	plan	çalışmaları	tamamlanacaktır.	

	 UKOME	 Genel	 Kurulu’nun	 26.10.2007	 tarih	 ve	
2007/10-170	sayılı	kararı	ve	bu	karara	bağlı	olarak	alınan	
kararlar	neticesinde	“M”	Plaka	sahibi	662	işleticiden	637	
adedi	18+1	kapasiteli	 “AB”	Plakalı	araçlarla	 toplu	 taşıma	
hizmeti	vermeye	başlamıştır.	Ancak	alınan	kararın	iptali	ile	
ilgili	 olarak	Antalya	 2.	 İdare	Mahkemesine	 dava	 açılmış;	
Mahkemenin	 2011/342	 E	 ve	 2011/574	 sayılı	 kararıyla;	
UKOME	 Genel	 Kurulu’nun	 kararı	 iptal	 edilmiştir.	 Toplu	
taşım	sisteminde	mağduriyet	yaşanmaması	adına	UKOME	
Genel	Kurulu’nun	15.06.2012	tarihli	2012/06-369	sayılı	ka-
rarı	ile	AB	plakalı	olarak	18+1	koltuk	ve	9	ayakta	yolcu	kapasi-
teli	mevcut	araçların,	ilgili	bakanlık	tarafından	onaylı	tadilat	
projeleriyle	düzenleme	yapılarak	engelli	vatandaşların	da	
kullanımına	 uygun	 15+1	 kapasiteli	 araçlara	 dönüşümü	
ile	 ilgili	 karar	 alınmış	 ve	 esnaflar	 düzenleme	 çalışma-
larına	 başlamıştır.	 Bu	 kapsamda	 2	 adet	 AB	 plakalı	 araç	
ve	 2	 adet	 özel	 halk	 otobüsü	 için	 engelli	 binişine	 uygun	
tadilat	 projesi	 hazırlanmıştır.	 Bu	 araçların	 engelliler	
için	 düzenleme	 çalışmaları	 devam	 etmektedir.	 Aynı	
karar	 kapsamında,	 söz	 konusu	 araçların	 İl	 Emniyet	
Müdürlüğü	 Trafik	 Tescil	 Şube	 Müdürlüğü	 tarafından	
iki	 harfli	 ve	 dört	 rakam	 olacak	 şekilde	 “AN”	 serisinden	
plakalar	ile	yeniden	tescilinin	yapılmasına	karar	verilmiştir.
 

Modele	 girdi	 olacak	 karayolu	 şebekesi	 özellikleri	 ay-
rıntılı	 olarak	 incelenmiş,	 yeni	 yol	 bağlantılarının	 model	
için	 gerekli	 olan;	 koordinatları,	 uzunlukları,	 şerit	 sayı-
ları,	 trafik	 akım	 yönleri,	 bölünmüş	 olup	 olmadığı,	 hız	
sınırları,	 yol	 boyu	 otopark	 gibi	 özellikleri	 veri	 tabanına	
girilmiş	 ve	 özelliklerinde	 değişiklik	 olan	 mevcut	 yollar	
güncellenmiştir.

	 Ulaşım	 Ana	 Planı’nda	 kullanılacak	 olan	 modeli	
temin	edilmiş	ve	mevcut	duruma	ilişkin	model	tamamlan-
mıştır.

Resim 282 :	Toplu	Taşım	Araçlarımız
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	 Vatandaşların	 konforlu	 seyahat	 etmesini	 sağ-
lamak,	 trafik	 yükünün	 azaltılması	 ve	 özellikle	 engelli	
vatandaşlarımıza	 hizmet	 verilmesi	 amacıyla	 Antalya	
Otobüsçüler	 Esnaf	 ve	 Sanatkarlar	 Odası	 yetkilileriyle	
görüşmeler	 yapılmış,	 konu	 UKOME	 Genel	 Kurulu’nun	
20.07.2012	 tarihli	 toplantısında	 değerlendirilmiş	 ve	
alınan	 2012/07-374	 sayılı	 karar	 ile;	 M	 (AB-AN)	 plakalı	
her	2	 (iki)	 aracın	yerine,	1	 (bir)	adet	9-12	m’lik	 (14+14=	
28+1	kişilik	toplam	koltuk	kapasitesini	aşmamak	kaydı	ile)	
engelli	binişine	uygun	en	az	EURO	4	motorlu	aracın	toplu	
taşım	sistemine	dahil	edilmesine	karar	verilmiştir.	

	 Alınan	 karar	 doğrultusunda	 araçların	 dönüşüm-
leri	 gerçekleştirilerek	 bugüne	 kadar	 toplam	 25	 (50	 araç	
birleştirilerek)	adet	engelli	binişine	uygun,	çevreci	ve	kon-
forlu	otobüsler	ilgili	oda	üyesi	esnaflar	tarafından	alınmış	
ve	vatandaşlarımızın	hizmetine	sunulmuştur.	
 
	 Belediyemiz	ve	Antalya	Otobüsçüler	Esnaf	ve	Sa-
natkarlar	 Odası’nın	 işbirliği	 neticesinde	 engelli	 binişine	
uygun	otobüs	ve	minibüs	sayılarının	artırılması	için	gerekli	
çalışmalar	sürdürülmektedir.

TABLO 146 : UKOME TOPLANTILARI

2010 2011 2012

UKOME 
Toplantı 

Sayısı
Karara Bağlanan 

Konu Sayısı
Toplantı Sayısı

Karara Bağlanan 
Konu Sayısı

Toplantı Sayısı
Karara Bağlanan 

Konu Sayısı

Genel	Kurul	
Toplantısı

8 186 25 464 11 544

Olağanüstü	Genel	
Kurul	Toplantısı

5 17 13 33 5 24

Toplam 13 203 38 497 16 568

TABLO 147 : UKOME KARARLARININ KONULARINA GÖRE ANALİZİ

Karar Konuları 2010 2011 2012

Kasis 2 17 45

Yaya	Geçidi 11 11 44

Kavşakta	Işıklı	ve	Sesli	Trafik	Sinyalizasyon	Sistemleri	 11 8 16

Toplam 24 36 105

TABLO 148 : DÜZENLEME PROJELERİNİN TÜRLERİNE GÖRE DAĞILIMI

2010 2011 2012

Kavşak	Düzenleme	Projeleri 44 17 6

Yol	Boyu	Düzenleme	Projeleri 10 1 3

Diğer	Projeler	(Yaya	Geçidi,Otopark	vb) 13 2 26

Toplam 67 20 35

Resim 283 : AN	Plakaya	Dönüştürülen	Minibüsler
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TABLO 150 : TİCARİ TAHSİS BELGELERİ

 Tahsis Belgesi Türü
Düzenlenen Belge Sayısı

2010 2011 2012

Ticari	Taksi	(T) 630 515 	405

Ticari	Minibüs	(M	ve	AB	Plakalar) 67 66 	90

Umumi	Servis	Aracı	(C	) 212 176 131 

Toplam 909 757  626

Resim 284 : Sera	Otel	Kavşağı

TABLO 149 : 2012 YILINDA YAPILAN KAVŞAK ve YOL BOYU DÜZENLEME PROJELERİ

1 Sera	Otel	Kavşağı 6 Milli	Eğemenlik	Caddesi

2 Kundu	Kavşağı 7 Atatürk	Bulvarı	Cep

3 Samanyolu	Kavşağı 8 Yeşilırmak	Cep

4 1830	Sokak-1880	Sokak	Kesişimi 9 Dedeman	Kavşağı

5 Muammer	Aksoy	Cad.	–	Sütçüler	Cad.	Kesişimi

 Resim 285 :	Muammer	Aksoy	Cad.	–	Sütçüler	Cad.	Kesişimi
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HEDEF 13.2 Şehiriçi ulaşımı geliştirmek

Kavşak Sinyalizasyon Çalışmaları

	 2012	yılında	UKOME	Genel	Kurul	Kararı	ile	belirlenen	8	kavşakta	ışıklı	ve	sesli	trafik	sinyalizasyon	sistemleri	tesis	
edilmiştir.	

TABLO 151 : 2012 YILINDA IŞIKLI VE SESLİ TRAFİK SİNYALİZASYON SİSTEMİ TESİS EDİLEN KAVŞAKLAR

1 Barınaklar	Bulvarı	2043.	Sokak	Kavşağı

2 Şelale	Caddesi	2550.	Sokak	–	6170.	Sokak	Kesişimi

3 Muammer	Aksoy	Caddesi	–	Sütçüler	Caddesi	Kavşağı

4 Rauf	Denktaş	Caddesinde	Yeni	Yapılan	Kavşak

5 Fahrettin	Altay	Caddesi	–	1041.	Sokak	(	Butonlu	Yaya	Geçidi)

6-7-8 Akdeniz	Bulvarında	Yol	Yapım	Çalışmaları	Sonrasında	Mevcut	3	Adet	Butonlu	Yaya	Geçidinin	Yeniden	Montajı

TABLO 152 : 2012 YILINDA KAVŞAK KONTROL CİHAZI DEĞİŞTİRİLEN KAVŞAKLAR

1 Turgut	Reis	Caddesi	–	261.	Sokak	Kesişimi

2 Gazi	Bulvarı-	Sanayi	Caddesi	Kavşağı

3 Akdeniz	Bulvarı	–	2.	Cadde	(	Konyaaltı	Belediyesi	)	Kavşağı

4 Konyaaltı	Caddesi	Güllük	Caddesi	Kavşağı

5 Termessos	Bulvarı	–	Yiğitler	Caddesi	Kavşağı

6 Serik	Caddesi	–	Antalya	Caddesi	Kavşağı

7 Gazi	Bulvarı	–	Kızılırmak	caddesi	Kavşağı

8 Havalimanı	girişi	–	Kardeş	Kentler	Caddesi	Kavşağı

9 Serik	Caddesi	–	Atatürk	Caddesi	Kavşağı

10 Barınaklar	Bulvarı	–	2025.	Sokak	Kavşağı

11 Barınaklar	Bulvarı	–	2057.	Sokak	Kavşağı

12 Barınaklar	Bulvarı	–	Fırat	Sokak	Kavşağı

13 Fahrettin	Altay	Caddesi	–	1041.	Sokak	Kesişimi

14 Aşık	Veysel	Caddesi	–	Termessos	Bulvarı	Kavşağı

15 Barınaklar	Bulvarı	–	Havaalanı	Caddesi	Kavşağı

16 Tekelioğlu	Caddesi	–	Fener	Caddesi	Kavşağı

17 Turgut	Reis	Caddesi	–	261.	Sokak	kesişimi

18 Aspendos	bulvarı	–	Gazi	Bulvarı	Kavşağı

Resim 286: Yol	Düzenleme	Çalışmaları Resim 287 : Yol	Düzenleme	Çalışmaları
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TABLO 153 : 2012 YILINDA SİNYAL OPTİMİZASYONU VE KOORDİNASYON ÇALIŞMASI YAPILAN KAVŞAKLAR

1 Akdeniz	Bulvarı’ndaki*	sinyalizasyonlu	5	adet	kavşakta	(	Minicity–Liman	Kavşağı	arası)	sinyal	programları	düzenlenmiştir.	

2
Konyaaltı	Caddesi’ndeki	4	adet	kavşakta	“Yaya	Öncelikli	Yol”	projesi	uygulaması	nedeniyle	hız	limitinin	40	km.	olarak	
belirlenmesi	sonucu	cadde	üzerindeki	4	adet	kavşakta	sinyal	programları	düzenlenmiştir.

3 İsmet	Gökşen	Caddesi	-	Tekelioğlu	Caddesi	ve	Barınaklar	Bulvarı’nda	bulunan	kavşaklarda	sinyal	programları	düzenlenmiştir.

*	Akdeniz	Bulvarı	Karayolları	Genel	Müdürlüğü	sorumluluğunda	olup	bakım	ve	onarımı		Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	tarafından	yürütülmektedir.

Sinyal Optimizasyonu ve Koordinasyon Çalışmaları

TABLO 154 : SİNYALİZASYON ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Işıklı	ve	Sesli	Trafik	Sinyalizasyon	Sistemi	Tesis	Edilen	Kavşak	Sayısı	(Adet) 9 9 8

Kavşak	Kontrol	Cihazı	Yenilenen	Kavşak	Sayısı 4 3 18

Geri	Sayım	Cihazı	Takılan	Kavşak	Sayısı - 2 72

Sesli	İkaz	Cihazı	Sayısı	(Görme	Engelliler	İçin) - - 164

“Sağa	Dönüşlerde	Yayaya	Yol	Ver”	Tabelası	Montajı	(Adet) - - 64

	 2012	 yılında	 sinyalizasyon	 sistemi	 kurulmuş	 olan	 kavşaklarda	 2918	 sayılı	 Karayolları	 Trafik	 Kanunu’nun	 102.	
maddesine	 istinaden	 üzerinde	 Belediyemizin	 çağrı	 merkezi	 numarası	 da	 bulunan	 38	 adet	 normal	 ve	 26	 adet	 ışıklı	
“Sağa	Dönüşlerde	Yayaya	Yol	Ver”	tabelası	ve	görünürlüğü	arttırılmış	12	adet	LED	 ışıklı	 trafik	 işaret	 levhasının	montajı	
yapılmıştır.	

Resim 288 : Geri	Sayım	Cihazı Resim 289 : Geri	Sayım	Cihazı

Resim 290 : Sağa	Dönüşlerde	Yayaya	Yol	Ver	
Tabelası	

Resim 291 : Sesli	İkaz	Cihazı
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	 Yeni	 açılan	 ve	 mevcut	 yollarda	 trafik	 ve	 yaya	 güvenliğinin	 sağlanması	 için	 trafik	 işaretleme	 ve	
düzenlemeleri	 yapılmıştır.	 Bu	 kapsamda	 yapılan	 yatay	 ve	 düşey	 işaretleme	 işlemleri	 aşağıdaki	 tablolarda	 yer	
almaktadır.

TABLO 155 : YATAY İŞARETLEME MİKTARI

2010 2011 2012

Yol	Butonu	(Adet) 2.314 1839 486

Esnek	Silindir	Dikme	(Adet) 813 591 423

Yaya	Yolu	İşaretleme	(Boyama-m2) 11.100 14.800 5.260

Bisiklet	Yolu	İşaretleme	(Boyama-m2) - - 3.650

Resim 292 :	Yatay	İşaretleme	(Yol	Butonu	ve	Esnek	Silindir) Resim 293 : Yaya	Geçitleri	ve	Hız	Kesici	İşaretleme	(Boyama) 

Resim 294 : Yaya	ve	Bisiklet	Yolları	İşaretleme	(Boyama) Resim 295 : Yaya	ve	Bisiklet	Yolları	İşaretleme	(Boyama)

Resim 296 : Trafik	İşaret	Levhası	 Resim 297 : Trafik	İşaret	Levhası	

TABLO 156 : DÜŞEY İŞARETLEME SAYILARI

2010 2011 2012

Trafik	İşaret	Levhası	(Adet) 	4.714 	4.765 1173

Levha	Direği	(Adet) 	3.707 	3.574 702
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TABLO 157 : DURAK MONTAJ VE DEĞİŞİMLERİ

2011 2012

	Yeni	Durak	Montajı	(Adet)	 25 50

	Durak	Yeri	Değişimi	(Adet)	 32 67

TABLO 158 : 2012 YILI DURAK SAYILARI

	Klimalı	Durak	(Adet) 1

	Kapalı	Cam	Durak	(Adet)	 578

Saç	Durak 130

“D”	Levhası 276

Toplam 985

	 100.	Yıl	Bulvarı	ve	Sabancı	Bulvarı’nda	bulunan	Belek,	Alanya,	Havalimanı,	Lara	yön	bilgi	levhaları	yenilenmiştir.	

Kapalı Duraklar
	 Belediyemiz	tarafından	toplu	taşım	araçlarına	yönelik	kapalı	durakların	ihalesi	yapılmış	olup,	belirlenen	program	
çerçevesinde	durakların	montajı	yüklenici	firmaya	yaptırılmıştır.

Resim 298 : Yenilenen	Levhalar

Resim 299 : 	Duraklardaki	Hat	Bilgi	Panoları

Resim 300 : Yeni	Duraklar
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Klimalı Durak

	 Vatandaşların	kışın	soğuk	ve	yağmurda,	yazın	ise	sıcakta	daha	rahat	edebilmeleri	amacıyla	ilk	kez	Belediyemiz	
tarafından	enerjisini	güneşten	alan	klimalı	durak	montajı	yapılmıştır.

Resim 301 : Klimalı	Durak

Resim 302 : Klimalı	Durak	-	Atatürk	Caddesi Resim 303 :  Büyükşehir Belediye	Başkanımız	
Prof.	Dr.	Mustafa	Akaydın’ın	Klimalı	Durak	Açılışı

Geçiş Yolu İzin Belgesi

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içindeki	karayolları	kenarında	yapılacak	ve	açılacak	tesisler	için	Karayolları	
Trafik	Kanunu’na	bağlı	yönetmelikte	belirtilen	şartlara	uygun	olarak	geçiş	yolu	izin	belgeleri	düzenlenmiştir.

TABLO 159 : YILLARA GÖRE DÜZENLENEN GEÇİŞ YOLU İZİN BELGESİ SAYILARI

2010 2011 2012

Geçiş	Yolu	İzin	Belgesi	Sayısı	(Adet) 8 6 5
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HEDEF 13.3 Toplu taşım kullanımını arttırmak.

Resim 304 : Yeni	Otobüsler

	 2012	yılında;	engelli	binişine	uygun,	çevreci,12	metre,	euro5	standartlarında	25	adet	otobüs	toplu	taşıma	araç	
filosuna	katılmış	ve	otobüs	hatlarımızda	vatandaşların	hizmetine	sunulmuştur.

TABLO 160 : TOPLU TAŞIMA ARAÇLARI 

Araç Türü 2011 2012

Minibüs 662 612

Özel	Toplu	Taşıma	Otobüsü 161 161

AN	Plaka	Özel	Toplu	Taşıma	Otobüsü* 0 25

Belediyeye	Ait	Otobüs 40 40

Toplam 863 838
*2012	yılında	50	minibüs	birleştirilerek	AN	plaka	özel	toplu	taşıma	aracına	dönüştürülmüştür.

	 Toplu	 taşıma	 araç	 filosuna	 eklenen	 araçlarımız-
la	 şehrin	 tüm	noktalarından,	 kent	merkezine	ulaşım	her	
geçen	gün	daha	kolay	hale	getirilmektedir.

	 Rahat	 ve	konforlu	 yolculuk	 imkanı	 sunan	kırmızı	
otobüsler,	şehrimizin	bir	çok	bölgesinde	vatandaşlarımıza	
hizmet	vermeye	başlamıştır.

Döşemealtı,	Varsak,	Aksu,	Muratpaşa,	Konyaaltı	bölgele-
rinde	 ve	 havaalanı	 hatlarında	 kırmızı	 otobüslerle	 ulaşım	
aralıksız	devam	etmektedir.

TABLO 161 : TOPLU TAŞIMA GÜZERGAHLARINA AİT HAT SAYILARI

Araç Türü 2011 2012

Lastik	Tekerlekli	Toplu	Taşıma	Araçları	
(Tramvay	ve	Hafif	Raylı	Sistem	Hariç)

Ocak	Ağustos Eylül	Aralık
86

135 93

	 Yukardaki	 tablo	 incelendiğinde	2012	 yılında	hat	 sayısının	 2011	 yılına	 göre	 azaldığı	 görülmektedir.Toplu	 taşıma	
hatları	optimizasyonu	ile	en	uygun	ulaşım	güzergahları	oluşturulmuş;	hat	sayısı	azaltılarak	kapasitesi	daha	büyük	araçlarla	
yolcu	sayılarının	arttırılması	ve	yolculuk	sürelerinin	azaltılması	hedeflenmiştir.

TABLO 162 : TOPLU TAŞIMA SEFER SAYILARI

Araç Türü 2011 2012

Lastik	Tekerlekli	Toplu	Taşıma	Araçları	
(Tramvay	ve	Hafif	Raylı	Sistem	Hariç)

1.917.845 1.838.249

Not:		Toplu	taşıma	sefer	sayılarına	ilişkin	veriler,	yaklaşık	rakamları	içermektedir.

	 Yukardaki	tablo	incelendiğinde	2012	yılında	sefer	sayılarının	azaldığı	görülmektedir.	Bunun	nedeni	kapasitesi	daha	
büyük	toplu	taşıma	araçlarına	geçilerek	daha	çok	kişinin	toplu	taşıma	hizmetinden	faydalanmasını	sağlamaktır.	Sefer	sayı-
larındaki	azalma,	çevre	kirliliği	(egzos	gazı)	ve	trafik	sıkışıklığının	azalmasına	katkı	sağlamıştır.
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TABLO 163 : TOPLU TAŞIM KULLANIMI (BİNİŞ SAYILARI)

Araç Türü 2011 2012

Minibüs 46.566.821			 48.423.781			

Özel	Toplu	Taşıma	Otobüsü 22.622.165			 28.092.513			

AN	Plaka	Özel	Toplu	Taşıma	Otobüsü - 	693.911				

Belediyeye	Ait	Otobüs 6.411.783			 9.377.068			

Hafif	Raylı 8.311.185 14.853.141

Tramvay 806.169 896.319

Toplam 84.718.123 102.336.733

TABLO 164 : 2012 YILINDA TOPLU TAŞIMDA KART KULLANIMI

 Kartlı Geçiş Nakit Biniş Toplam

Minibüs 33.395.711 15.028.070 48.423.781

Özel	Toplu	Taşıma	Otobüsü 19.374.147 8.718.366 28.092.513

AN	Plaka	Özel	Toplu	Taşıma	Otobüsü 478.559 215.352 693.911

Belediyeye	Ait	Otobüs 9.377.068 - 9.377.068

Hafif	Raylı 14.853.141 - 14.853.141

Tramvay 896.319 - 896.319

Toplam 78.374.945 23.961.788 102.336.733

Not:	Nakit	biniş	verileri	yaklaşık	rakamları	içermektedir.

	 Aşağıdaki	 tabloda	 toplu	 taşımadan	 faydalanan	
engelli	 birey	 sayısı	 yer	 almaktadır.	 2012	 yılında	 toplu	
taşımadan	faydalanan	engelli	birey	sayısının	azalmasının	ne-
deni	Belediyemiz	tarafından	hizmete	sunulan	engelsiz	taksi	
kullanımının	yaygınlaşmasıdır.

TABLO 165 : TOPLU ULAŞIMDAN FAYDALANAN ENGELLİ 
SAYISI (ENGELLİ KARTI OLANLAR)

 2011 2012

Engelli	Kişi	Sayısı 3.354 2.369

	 Yukarıdaki	tablo	incelendiğinde;	toplu	taşım	araç	türüne	göre	kart	kullanım	oranlarının	değiştiğini	ancak	toplam	
rakamlara	bakıldığında	2012	yılında	toplu	taşıma	araçlarını	kullananların	%	76’	sının	kart	kullandığı	sonucuna	ulaşılmakta-
dır.

	 Antalya	Otobüsçüler	Esnaf	ve	Sanatkarlar	Odası	ile	birlikte	yürütülen	çalışmalar	çerçevesinde;	AB	plakalı	araçlar,		
yeni	bir	tasarımla,	engellilerin	kullanımına	uygun	şekilde	asansörlü	hale	getirilerek	AN	plaka	olarak	tescil	edilmeye	baş-
lanmıştır.		15+1	koltuk	kapasitesiyle	engelli	kullanımına	uygun	hale	getirilen	araçların	içerisinde,	engelli	refakatçisi	için	de	
bir	koltuk	yer	almaktadır.

Resim 305 : Engelli	Kullanımına	Uygun	Toplu	Taşım	Araçları
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	 Vatandaşlarımıza	 güvenli	 ve	 konforlu	 toplu	 taşı-
ma	hizmeti	sunabilmek	ve	hizmet	kalitesinin	arttırılmasını	
sağlayabilmek	 amacıyla,	 toplu	 taşıma	 araçlarında	 görev	
alan	şoförlere	eğitimler	düzenlenmiştir.	2012	yılında;

•	 Etkili	İletişim
•	 Şiddet	ve	Şiddetle	Mücadele
•	 Stres	ve	Stresle	Başa	Çıkma	Yolları
•	 Güvenli	Sürüş	Teknikleri,	konularında	eğitimler	
verilmiştir.	Eğitimleri	başarıyla	tamamlayan	araç	şoförleri,	
katılım	belgesi	almaya	hak	kazanmıştır.

 Vatandaşlarımız,	 ulaşım	 ile	 ilgili	 tüm	 sorun,	
şikayet,	 talep	 ve	önerilerini	 7	 gün	24	 saat	 hizmet	 veren	
444	37	08	ve	0800	511	07	11	nolu	Çağrı	Merkezi’ne	veya	
ulasim@antalya.bel.tr	adresine	iletebilmektedirler.	

	 İletişim	 ve	 Hat	 İzleme	 Bürosu	 tarafından	 kayıt	
altına	 alınan	 tüm	 bildirimlere	 ivedilikle	 çözüm	
üretilmektedir.

	 Araçlara	 yerleştirilen	 GPRS	 sistemi	 ile,	 toplu	
taşıma	 araçlarının	 nerede,	 ne	 zaman,	 hangi	 durağa	
yanaşacağı	gibi	tüm	bilgiler,	bilgi	almak	isteyen	vatandaş-
larımıza	anında	aktarılmaktadır.	

	 7/24	hizmet	veren	iletişim	ve	izleme	merkezi	ta-
rafından	 vatandaşlarımızdan	 ulaşım	 konusunda	 gelen	
taleplerin	 karşılanması	 ve	 şikayetlere	 çözüm	 üretilmesi	
sonucunda;	 toplu	 taşım	sisteminde	yeni	dönemin	başla-
tıldığı	 2011	 yılı	 Ağustos	 ayından	 2012	 yılı	 sonuna	 kadar	
Çağrı	Merkezine	gelen	günlük	çağrı	sayısının	(şikayet,	bilgi	
talebi	vb.),		%	72	oranında	azaldığı	görülmektedir.	

TABLO 166 : ULAŞIM ÇAĞRI MERKEZİNE GELEN BİLDİRİM 
SAYISI

 2011 2012

Günlük	Ortalama	
Bildirim	Sayısı	(Adet)

1280 350

	 Fatih-Meydan	 hattında	 hizmet	 veren	 hafif	 raylı	
sistem	günlük	ortalama	45	bin	kişi	tarafından	kullanılmak-
tadır.

TABLO 167 : HAFİF RAYLI SİSTEM SEFER SAYILARI

2011 2012

Günlük	Ortalama	Sefer	Sayısı		 179  228

Hafif Raylı Sistem (ANTRAY);

	 Fatih-Meydan	 hattında	 toplam	 11	 km	 hat	
uzunluğu	 ve	 16	 durakla	 vatandaşlarımıza	 ekolojik,	
ekonomik	ve	konforlu	toplu	taşıma	hizmeti	sunmaktadır.	
Raylı	 Sistem	 Koordinasyon	 Bürosu’nca,	 hafif	 raylı	
sistemin,	 hukuki	 sorunları	 ve	 kesin	 kabul	 çalışmaları	
devam	etmektedir.

Resim 308 : Antalya	Hafif	Raylı	Sistem	Hattı

Resim 309 : Antalya	Hafif	Raylı	Sistem

Resim 310 : Nostalji	Tramvayı

	 Antalya’nın	 sembollerinden	 biri	 haline	 gelen	
Nostalji	 Tramvayı,	 Zerdalilik-Müze	 arasında	 yolcu	
taşıma	hizmeti	vermektedir.	Nostalji	Tramvayı’nın	işletim	
hakkı	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi’nin	 12.12.2012	 tarih	
ve	700	sayılı	kararı	 ile	5	yıllığına	“Antalya	Ulaşım	A.Ş”	ye	
verilmiştir.	Nostalji	Tramvayı	günlük	ortalama	2500	-3000	
kişi	tarafından	kullanılmaktadır.

Resim 306 : Stres	ve	Stresle	Başa	Çıkma	Yolları	Eğitimi

Resim 307 : İletişim	ve	İzleme	Merkezi
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6- KAMU DÜZENİ ve GÜVENLİK 
HİZMETLERİ
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AMAÇ 14 KENT HALKI VE KONUKLARININ KESİNTİSİZ BİR ŞEKİLDE CAN VE MAL GÜVENLİĞİNİ SAĞLAMAK, RAHAT VE 
HUZURLU BİR YAŞAM ORTAMI SUNMAK

HEDEF 14.1 İtfaiye teşkilatının görev ve çalışma anlayışını uluslararası standartlara yükseltmek

	 İtfaiye	 teşkilatımızın	 görev	 ve	 çalışma	 anlayışı-
nı	 uluslararası	 standartlara	 yükseltmek	 için	 itfaiye	 çalı-
şanları,	 sürekli	 eğitim	 ve	 tatbikatlara	 tabi	 tutulmaktadır.	

Resim 311 :	VIII.	Uluslararası	İtfaiye	Sporları	Dünya	Şampiyonası	

	 Sekizincisi	düzenlenen	İtfaiye	Sporları	Dünya	Şam-
piyonası,	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 ev	 sahipliğinde	
16-21	 Ekim	 2012	 tarihlerinde	 gerçekleştirilmiştir.	
İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığı’nın	 organizasyonunu	 üstendiği	
şampiyona,	 yurt	 dışından	 çok	 sayıda	 sporcu,	 izleyici	
ve	 medya	 mensubunun	 katılımı	 ile	 gerçekleştirilmiştir.	
Şampiyonaya,	 15	 ülkeden	 yaklaşık	 550	 itfaiyeci	 ve	 6
	gözlemci	ülke	katılmıştır.

Resim 312 :	VIII.	Uluslararası	İtfaiye	Sporları	Dünya	Şampiyonası	

Resim 313 :	Katılımcı	Ülkeler

Resim 314 :	Gözlemci	Ülkeler
	 Dünya	 Şampiyonası’nın	 etaplarını	 oluşturan,	
Eğitim	 Kulesine	 Kancalı	 Merdivenle	 Tırmanış,	 Engelli	
Hortum	 Serme	 Yarışması	 (100m),	 Engelleri	 Aşma	 ve	
Yangın	 Söndürme	 Yarışması	 (4x100m),	 Motopompla	 Su	
Çekme	 ve	 Suyu	 Hedefe	 Atma	 Yarışması’nda	 itfaiyeciler	
kıyasıya	mücadele	etmişlerdir.

	 VIII.	 Uluslararası	 İtfaiye	 Sporları	 Dünya	 Şampi-
yonası,	 617.672,78	 TL’lik	 bütçe	 ile	 gerçekleştirilmiştir.	
Şampiyonaya	 7	 ana,	 11	 destek	 sponsorluğu	 sağlan-
mış	 ve	 bu	 sponsorların	 karşıladığı	 hizmetlerin	 yaklaşık	
tutarı	440.466	TL	olarak	belirlenmiştir.	Organizasyonunun,	
Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’ne	maliyeti	177.206,78	TL	
olmuştur.	

Resim 315 :	VIII.	Uluslararası	İtfaiye	Sporları	Dünya	Şampiyonası

	 VIII.	Uluslararası	İtfaiye	Sporları	Dünya	Şampiyona-
sı,	Antalya’nın	uluslararası	tanıtımına	da	katkı	sağlamıştır.
Dünya	Şampiyonası’na	 	 yurt	 	 dışından	 	 yoğun	 izleyici	 ve	
medya	 ilgisi	 olmuştur.	 Ulusal	 basının	 yanı	 sıra,	 “HASICI	
150.	TV”	adlı	Çek	televizyon	kanalı,	yarışmayı	canlı	olarak	
yayınlamıştır.

	 VIII.	Uluslararası	 İtfaiye	Sporları	Dünya	Şampiyo-
nası	Antalya’da	gerçekleştirilmesiyle	Antalya	İtfaiyesi	dün-
yaca	tanınan	bir	itfaiye	teşkilatı	olmuştur.	İtfaiyenin	son	4	
yılda	 kat	 ettiği	 yol,	 hizmet	 kalitesi	 açısından	değerlendi-
rildiğinde	ülkemizde	itfaiye	hizmetini	en	iyi	sunan	teşkilat	
olmanın	yanında	dünyada	emsalleriyle	yarışıcak	duruma	
geldiği	görülmektedir.
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 Antalya	 Valiliği’ne	 bağlı	 bulunan	 112	 Acil	 Çağrı	
Merkezi	Müdürlüğü’nde	7’si	 santralist,	12’si	operatör	ol-
mak	üzere	19	İtfaiye	personeli	7/24	görev	yapmaktadır.

Resim 316 :	112	Acil	Çağrı	Merkezi

	 Müdahale	 Şube	 Müdürlüğü;	 7	 gün	 24	 saat	 üç	
vardiya	olarak	çalışarak	yangın,	trafik	kazası,	insan	kurtar-
ma,	intihara	teşebbüs,	su	baskını,	kapı	açma	gibi	olaylara	
müdahalede	 bulunmaktadır.	 Aşağıdaki	 tabloda	 yıllara	
göre	müdahale	tür	ve	sayıları	yer	almaktadır.

TABLO 168 : YILLARA GÖRE MÜDAHALE SAYILARI

Müdahale Türü 2010 2011 2012

Yangın 2709 3543 3851

Trafik	Kazası 375 585 617

İnsan	Kurtarma 109 131 163

Hayvan	Kurtarma 48 67 722

İntihar	Teşebbüsü																																		 106 134 99

Asansör	Tahliye 392 558 151

Kapı	Açma 0 228 861

Su	Baskını 376 532 221

Diğer 0 0 146

Toplam 4115 5778 6831

	 Aşağıdaki	tablolarda	İtfaiye	Teşkilatımızın	araç	ve	
personel	durumu	yer	almaktadır.

TABLO 169 : YILLARA GÖRE ARAÇ TÜR VE SAYILARI

Araç Türü 2010 2011 2012

54	m	Merdivenli	Araç 1 1 1

30	m	Merdivenli	Araç 1 1 1

Kurtarma	Aracı 2 2 2

Arazöz 24 24 24

Tanker 3 3 3

Servis	Aracı 2 2 2

Hizmet	Aracı 4 4 4

Motosiklet	 1 1 1

HEDEF 14.5 Müdahale ulaşım sürelerini; Kentsel alanda en fazla 10 dakika, Kırsal alanda ise en fazla 20 dakikaya indirmek
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TABLO 170 : YILLARA GÖRE PERSONEL DURUMU

Statü 2010 2011 2012

Memur 213 216 210

İşçi 38 41 45

Sözleşmeli 8 6 7

Şirket 7 7 6

Toplam 266 270 268

 Belediye	 sınırları	 içerisinde	 meydana	 gelen	
yangın,	trafik	kazası	ve	diğer	olaylara	ulaşım	ve	müdahale	
süresi	10	dakika	olarak	hedeflenmiş	olup;	2012	yılının	ilk	
altı	ayı	için	ortalama	9,55,			ikinci		altı		ay		için		ise	ortala-
ma		9		dakikada	ulaşım	ve	müdahale	hizmetleri	gerçekleş-
tirilmiştir.	Aşağıdaki	grafikte	2012	yılında	müdahale	edilen	
yangınların	türlerine	göre	dağılımı	yer	almaktadır.
 

Grafik 10 :	2012	Yılı	Yangın	Türleri

Resim 317  :	Kurtarma	Çalışmaları
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HEDEF 14.6 Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yangın güvenliğini en üst düzeyde sağlamak

	 Binalarda	yangın	güvenliğini	 sağlamak	ve	yangın	
riski	 oluşturan	 unsurları	 ortadan	 kaldırmak	 amacıyla	
işyerleri	 yangın	 güvenlik	 önlemleri	 yönünden	 denetlen-
mektedir.	 Proje	 onay	 ve	 iskan	başvurularına	 yerinde	 ya-
pılan	kontroller	sonrasında	iskan	onayı	düzenlenmektedir.	

	 Aşağıdaki	 tabloda,	 düzenlenen	 iskan	 onayı	 ile	
yangın	 güvenlik	 denetimlerinin	 sayıları	 yer	 almaktadır.
 

TABLO 171 :  YANGIN GÜVENLİK ÇALIŞMALARI

2010 2011 2012

Proje	Onayı	(Adet)				 611 3458 2875

İskan	Onayı	(Adet)				 1757 1937 2210

Yangın	Güvenlik	Denetim
Sayısı	(Adet)				

2137 2701 2773

 

 Grafik 11 :	Yıllara	Göre	Yangın	Güvenlik	Çalışmaları

	 Binalarda	 yangın	 güvenliğini	 sağlamak	 amacıyla,	
ilgili	 meslek	 odaları	 ile	 “Binaların	 Yangından	 Korunması	
Hakkında	 Yönetmelik”in	 uygulanmasına	 yönelik	 işbirliği	
yapılarak,	“1.	Yangından	Koruma	ve	Önlemleri	Sempozyu-
mu”	Mimarlar	Odası	ve	İnşaat	Mühendisleri	Odası	Antalya	
Şubeleri	ile	birlikte	14	Eylül	2012	tarihinde	gerçekleştiril-
miştir.

Resim 318 : 	1.	Yangından	Korunma	ve	Önlemleri	Sempozyumu

	 28.30.11.2012	 tarihleri	 arasında	 ülkeler	 arası	
koordinasyonu	 geliştirmek	 amacıyla	 Türkiye	 Cumhuri-
yeti,	 Katar,	 Dominik	 Cumhuriyeti	 ve	 Birleşmiş	 Milletler	
Teşkilatı	ile	koordineli	olarak	başlatılan	İnsani	Yardım	Ope-
rasyonları	Gücü	(HOPEFOR)	Girişimi	Konferansı’na	Antalya	
Büyükşehir	Belediyesi	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	da	katılım	
sağlamıştır.

Resim 319 :	Uluslararası	İnsani	Yardım	Operasyonları	Gücü	Konferansı	
(HOPEFOR)

	 Afetlere	 müdahalede	 ülkeler	 arası	 işbirliğinin	
geliştirilmesi	 konulu	 saha	 tatbikatını,	 Antalya	 Valisi	
Ahmet	 Altıparmak	 ile	 Dominik	 Cumhuriyeti	 Devlet	
Bakanı	ve	konferans	için	Katar'dan	ABD'ye	kadar	40	ülke-
den	ve	BM	gibi	uluslararası	kuruluşlardan	gelen	çok	sayıda	
temsilci	izlemiştir.

	 Arama,	kurtarma,	acil	müdahale	ve	telsiz	haber-
leşmesiyle	 ilgili	13	kurum	ve	kuruluşun	yanı	sıra	Antalya	
Büyükşehir	Belediyesi	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	ekipleri	de	
başarıyla	görev	almıştır.

Resim 320 :	Ülkeler	Arası	İşbirliğinin	Geliştirilmesi	Konulu	Saha	
Tatbikatı
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HEDEF 14.7 Halkın yangın güvenliği ve afet bilincini arttırmak

	 Halkla	 İlişkiler	 ve	 Gönüllü	 İtfaiyecilik	 Bürosu	
tarafından,	2012	yılı	içerisinde	toplam	12.054	kişiye	eğitim	
verilmiş	 ve	 bu	 eğitim	 hizmetlerinden	 toplam	 31.635	 TL	
ücret	alınmıştır.

TABLO 172 : EĞİTİM HİZMETLERİ

2010 2011 2012

Ücretli	Eğitim	
Verilen	Kişi	Sayısı

627 825 1.325

Ücretsiz	Eğitim	
Verilen	Kişi	Sayısı

9.526 14.791 10.729

Alınan	Ücret	(TL) 14.830 18.785 31.635

Resim 321 : Verilen	Eğitimler

Resim 322 : Verilen	Eğitimler

	 Yangın	 güvenliği	 konusunda	 yapılan	 eğitimle-
rin	yanı	sıra,	yangın	güvenliği	ve	afet	bilinci	konularında,	
afet	 bilincinin	 Antalya	 halkına	 benimsetilmesi	 için	med-
yadan	 da	 yararlanılmıştır.	Medya	 kuruluşlarına	 beyanlar	
verilmiş,	 röportajların	 yapılmasına	 ve	 tanıtım	 filmlerinin	
çekilmesine	 olanak	 sağlanmıştır.	 Tüm	bunların	 yanı	 sıra,	
28-30	 	Mart	 	 2012	 	 tarihinde	 	 gerçekleştirilen	 	 Antalya	
Belediyeler	 Birliği	 Fuarı’na	 İtfaiye	 Daire	 Başkanlığı	
olarak	katılım	sağlanmıştır.	Fuar	etkinliği	süresince,	yangın	
eğitim	broşürleri	dağıtılmış	ve	halka	yüz	yüze	görüşmeler	
yoluyla	bilgiler	verilmiştir.
 

	 Ayrıca,	 Eğitim,	 Halkla	 İlişkiler	 ve	 Gönüllü	
İtfaiyecilik	 Bürosu	 tarafından,	 ERASMUS	 Programı	 kap-
samında	 Bulgaristan’ın	 Varna	 Hür	 Üniversitesi’nden	
gelen	 1	 kadın,	 5	 erkek	 olmak	 üzere,	 toplam	 6	 itfaiye	
öğrencisi	 4	 ay	 süreyle	 staj	 yapmıştır.	 Öğrenciler	 konak-
lamalarını,	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığı	 Misafirhanesi’nde	
yapmışlardır.	 Stajlarını	 tamamlayan	 başarılı	 öğrencilere	
sertifikaları	verilmiştir.

Resim 323 : ERASMUS	Projesi	Kapsamında	Stajer	Öğrenciler
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HEDEF 14.9 Güvenli Otel Projesi’ni gerçekleştirmek

	 2012	 yılı	 içinde	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	
sınırları	 içindeki	 otellerin	 yangın	 güvenlik	 sistemlerinin	
denetimleri	gerçekleştirilmiştir.	Yıl	içinde	başvuruda	bulu-
nan	54	otelin,	yangın	güvenlik	önlemleri	açısından	Avrupa	
standartlarına	uygunluğu	denetimleri	yapılmış	ve	denetim	
raporları	tebliğ	edilmiştir.

TABLO 173 : DENETİMİ YAPILAN OTEL SAYISI

2010 2011 2012

Denetimi	Yapılan	
Otel	Sayısı

33 127 54	

HEDEF 14.10 Antalya Büyükşehir Belediyesi Afet Koordinasyon Merkezi’nin kurulması, sorumluluk alanlarını içeren “Afet 
Ana Planı”nın yapılarak uygulanmasını sağlamak

Afet	Koordinasyon	Şube	Müdürlüğü	tarafından	2012	yılı	
içinde;

•	Afetle	mücadele	ve	iyileştirme	planının	oluşturulması	ve	
her	yıl	en	az	bir	tatbikat	yapılması,	

•	 Norm	 kadro	 ilkeleri	 ve	 belediye	 itfaiye	 yönetmeliğine	
uygun	çalışma	ortamı	yaratılması,	

•	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	sınırlarında	afet	riskleri-
nin	belirlenmesi,

•	 Afet	 zararlarının	 azaltılması	 ile	 ilgili	 planların	
oluşturulması	 ve	 eğitimlerin	 yapılması	 faaliyetlerini	
yerine	getirilmiştir.

	 20.04.2012	tarihinde	Afet	Koordinasyon	Şube	Mü-
dürlüğü	(AFKOM)		tarafından		“Sel-Taşkın	ve	Antalya”	konulu	
seminer	düzenlemiştir.

	 Bu	 seminerde	 Antalya’da	 yaşanabilecek	 sel	
olaylarına	dikkat	çekilmiştir.	Seminere	Akdeniz	Üniversitesi	
Mühendislik	Fakültesi	Jeoloji	Mühendisliği	Bölüm	Başkanı	
Prof.	Dr.	M.	Erkan	Karaman,	Devlet	Su	İşleri	(DSİ)	13’üncü	
Bölge	Müdürlüğü	İşletme	ve	Bakım	Şube	Müdürü	Hüseyin	
Akkaya,	Antalya	İl	Afet	ve	Acil	Durum	Müdürlüğü’nden	En-
gin	Çukurca,	ASAT	Genel	Müdürlüğü’nden	İbrahim	Özalp,	
İnşaat	Mühendisleri	Odası	Antalya	Şubesi’nden	Haluk	Sel-
çuk	konuşmacı	olarak	katılmıştır.	

 Seminerde,	 Antalya’nın	 sel-taşkınlarla	 ilgili	
sorunları,	 nedenleri	 masaya	 yatırılmıştır.	 Ayrıca,	 ASAT	
ve	 Devlet	 Su	 İşleri’nin	 bugüne	 kadar	 gerçekleştirdiği	
çalışmalara	 ve	 meydana	 gelebilecek	 taşkın	 sorunlarının	
çözümlenebilmesi	 için	alınması	gereken	tedbirlerin	neler	
olduğuna	değinilmiştir.	Katılımın	yoğun	olduğu	seminere,	
çeşitli		kurum,		kuruluşların		yanı		sıra,		Antalya		ve		çevre	
ilçelerden	gelen	vatandaşlar	da	ilgi	göstermişlerdir.	

Resim 324 : Sel-Taşkın	Ve	Antalya	Konulu	Seminer

	 2012	yılı	içerisinde	İtfaiye	Daire	Başkanlığı	tarafın-
dan	 yerine	 getirilen	 faaliyetlerden	 toplam	 1.838.963,98	
TL	gelir	elde	edilmiştir.	Aşağıdaki	tabloda	yıllara	göre	elde	
edilen	gelirler	yer	almaktadır.	

TABLO 174 : YILLARA GÖRE İTFAİYE GELİRLERİ

2010 2011 2012

İskan 673.115			 1.030.998			 1.173.481			

İş	Yeri 799.950			 717.946			 615.565			

Araç	Kirası 1.750	 1.125 6.902			

Baca 0,00			 3.000			 0,00			

Eğitim 15.630	 16.660			 31.635

Diğer	Gelirler 2.170			 1.505 11.380			

Toplam (TL) 1.492.615 1.771.234 1.838.963

Grafik 13 :	Yıllara	Göre	Gelir	Artış	Grafiği
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HEDEF 14.12 Zabıta hizmetlerini güçlendirmek

	 Belediyemiz	Zabıta	Teşkilatı’nın,	vatandaşlarımıza	
eşit	davranarak,	daha	iyi	hizmet	verebilmesi	amacıyla	eği-
timler	düzenlenmektedir.	

	 Bu	 kapsamda	 2012	 yılında	 zabıta	 personelimize	
yönelik;	etkili	iletişim,	motivasyon,	halkla	ilişkiler	ve	zabıta	
mevzuatı	hakkında	hizmet	içi	eğitimler	düzenlenmiştir.

Resim 325 :	Antalya	Büyükşehir	Belediye	Zabıtası

HEDEF 14.13 Denetim faaliyetlerinde koordinasyon sağlamak

	 Belediyemizce	 yayalara	 ayrılan	 ve	 araç	 trafiğine	
kapalı	alanlarda	yapılan	denetimlerde;	 	araç,	motosiklet-
lerini	uygunsuz	park	eden	şahıslar	uyarılmış	ve	yasaklara	
riayet	etmeyen	kişiler	hakkında	yasal	işlem	yapılmıştır.

	 Zabıta	 ekiplerimizce,	 şehrimizin	 ana	 yol,	
cadde,	 meydan	 ve	 bulvar	 ve	 cami	 çevrelerinde	 yapılan	
denetimlerde;	 vatandaşlarımızın	 acıma	 duygusunu	
istismar	 ederek	 dilencilik	 yapan	 370	 kişi	 toplanarak	
yasal	işlem	yapılmak	üzere	merkezimize	getirilmiş	ve	kimlik
tespitleri	 yapılarak	 kayıt	 altına	 alınmıştır.	 Bu	 dilenciler-
den	 9’una	 idari	 yaptırım	 karar	 tutanağı	 düzenlenmiş	
olup,	 ayrıca	üzerlerinden	 çıkan	maddi	 tutarlar	 encümen	
kararıyla	kamuya	aktarılmıştır.

TABLO 176 : DİLENCİLİKLE MÜCADELE ÇALIŞMALARI

 2010 2011 2012

Dilenci	Sayısı 260 278 370

İdari	Yaptırım	Karar	Tutanağı	
Uygulanan	Dilenci	Sayısı

5 14 9

Resim 329 :	Toplanan	Dilenciler

Resim 327 :	Araç	Trafiğine	Kapalı	Alanlarda	Yapılan	Denetim		

Resim 328 :	Araç	Trafiğine	Kapalı	Alanlarda	Yapılan	Denetim		

Resim 326 :	Zabıta	Personeline	Verilen	Hizmetiçi	Eğitim

TABLO 175 : EĞİTİM ALAN PERSONEL SAYISI

 2010 2011 2012

Eğitim	Alan	Personel	Sayısı 88 93 98
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	 Belediyemiz	 sorumluluk	 alanlarında	 bulunan	 ve	
ruhsatsız	olarak	faaliyet	gösterdiği	tespit	edilen	otoparklar	
ile	ilgili	yasal	işlemler	yapılmış,	16	işyeri	mühürlenerek	fa-
aliyetleri		durdurulmuş	olup,		ruhsat		almalarına		müteakip	
faaliyetlerine	izin	verilmiştir.

Resim 330 : Ruhsatsız	Faaliyet	Gösteren	Otoparklar

Resim 331 : Ruhsatsız	Faaliyet	Gösteren	Otoparklar

TABLO 177 : MÜHÜRLENEN OTOPARK SAYISI

 2010 2011 2012

Mühürlenen	İşyeri	Sayısı 26 9 16

 

	 Belediyemiz	 yetki	 alanı	 içerisinde	 bulunan	 cad-
de	ve	bulvarlar	üzerinde	yapılan	denetimlerde,	yayaların	
geliş	 geçişini	 engelleyen,	 aynı	 zamanda	 görüntü	 kirliliği	
oluşturan	2817	adet	 tabela	 ve	bez	 afiş	 toplanarak	 imha	
edilmiştir.

Resim 332 : Yapılan	Denetimlerde	Toplanan	Tabela	ve	Bez	Afişler	

TABLO 179 : TOPLANAN TABELA VE BEZ AFİŞ SAYISI

 2010 2011 2012

Tabela	ve	Afiş	Sayısı
(Adet)

1.382 1.786 2.817

Resim 333 :	Kaleiçi	Yat	Limanı	Denetimi	 Belediyemiz	 yasaklarına	 riayet	 etmeyerek	 suç	
işleyen	 772	 kişiye	 Kabahatler	 Kanunu’na	 istinaden	
108.627,00	TL	İdari	para	cezası		uygulanmıştır.

TABLO 178 : KABAHATLER KANUNA GÖRE YAPILAN İŞLEM 
SAYISI

 2010 2011 2012

İdari	Para	Cezası	
(Adet)

625 385 772

İdari	Para	Cezası	
(TL)

42.627,00 28.360,00 108.627,00

	 Kaleiçi	 yat	 limanı	 bölgesinde	 ilçe	 belediye	
zabıtaları	 ile	 birlikte	 yapılan	 koordineli	 çalışmalar	
neticesinde;	 vatandaşın	 geliş	 geçişini	 engelleyen,	 görün-
tü	kirliliği	oluşturan	ve	yerli	ve	yabancı	turistleri	rahatsız	
eden	unsurlar	kaldırılmıştır.
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	 Belediyemiz	 yetki	 alanı	 içerisinde	 bulunan	 cad-
de	ve	bulvarlarda	 stant	 açmak	 isteyen	202	 kişi	 veya	 ku-
ruluşa	stant	izni	verilmiş,	22	adet	stanttan	kamu	yararına	
faaliyet	 gösteren	 dernekler	 olduğu	 için	 ücret	 alınmamış	
ve	 13	 stanta	 da	 uygun	 olmadığı	 için	 izin	 verilmemiştir.

TABLO 180 : VERİLEN STANT İZNİ SAYISI 

 2010 2011 2012

İzin	Verilen	Stant	
Sayısı	(Adet)

163 189 202

İşgaliye	Ücreti	(TL) 44.500,00	 52.681,00	 49.756,00	

	 Belediyemiz	yetki	alanı	içerisinde	bulunan	cadde	
ve	bulvarlarda		el	ilanı	ve	tanıtım	için	izin	verilen	260	kişi	ve
kuruluştan	toplam	241.028,00	TL	ücret	tahsil	edilmiştir.

TABLO 181 : İZİN VERİLEN EL İLANI VE TANITIM SAYISI

 2010 2011 2012

İzin	Verilen	El	İlanı	
ve	Tanıtım	(Adet)

35 160 260

El	İlanı	ve	Tanıtım	
Geliri	(TL)

55.324,00	 202.074,00	 241.028,00	

 

	 Günü	birlik	 izin	 verilen	 	4.712	kişi	 ve	kuruluştan	
toplam	1.094.968,69	TL	işgaliye	bedeli	tahsil	edilmiştir.

TABLO 182 : VERİLEN İŞGALİYE İZNİ SAYISI

 2011 2012

Verilen	İşgaliye	İzni	(Adet) 385 4.712

İşgaliye	Ücreti	(TL) 28.360,00	 1.094.968,69	

	 Belediyemiz	ölçü	ayar	memurluğunca	2.270	işyeri	
denetlenmiş,	2.095	ölçü	ve	tartı	aletinin	periyodik	muaye-
nesi	yapılmış,	2.095	ölçü	ve	tartı	aleti	damgalanmış,	175	
adedi	uygun	olmadığı	için	red	edilmiş,	342	işyeri	ani	mu-
ayeneye	tabi	tutularak	457	adet	ölçü	ve	tartı	aleti	kontrol	
edilmiştir.	 Yapılan	 kontrollerde	 yükümlülüklerini	 yerine	
getirmeyen	94	adet	 işyeri	hakkında	cezai	 işlem	uygulan-
mıştır.	Aşağıdaki	tabloda	yıllar	itibariyle	denetlenen	iş	yeri	
sayıları	yer	almaktadır.

TABLO 183 : DENETLENEN İŞYERİ SAYISI

 2010 2011 2012

Denetlenen	İşyeri	Sayısı 704 214 2.270

 Valilik	Olur’u	ile		kurulan		hanutçuluk		ekibinde		1	
personelimiz		görevli		olup,		denetimler		süresince		çığırt-
kanlık,	seyyar	satıcılık	gibi	suçlardan	toplam	12.794,00	TL	
İdari	yaptırım	karar	tutanağı	düzenlenmiştir.

TABLO 184 : HANUTÇULUKLA MÜCADELE ÇALIŞMALARI 

 2010 2011 2012

İdari	Yaptırım	Cezası	
(TL)

17.290,00 16.520,00 12.794,00

	 Belediyemiz	 Toptancı	 Hal	 Şube	 Müdürlüğü’nde	
görevli	zabıta	ekiplerimiz	(sabit	nokta	ve	seyyar)	mücavir	
alanlar	içerisinde	bulunan	semt	pazarları,	sabit	nokta	yol	
ve	seyyar	denetimleri	yapılmıştır.

	 Çevre	Sağlığı	Şube	Müdürlüğü	ile	birlikte	yapılan	
çalışmalar	neticesinde	22	farklı	 işyerine	gürültü	kirliliğin-
den	dolayı	 işlem	uygulanmış,	9	 farklı	 işyerine	de	gürültü	
kirliliğinden	dolayı	 süreli	 olarak	ticaret	 ve	 sanattan	men	
cezası	verilerek	kapatılmıştır.

TABLO 185 : GÜRÜLTÜ DENETİM ÇALIŞMALARI

 2010 2011 2012

Gürültü	Denetim	Sayısı 18 13 22

Men	Cezası	Verilen	
İşyeri	Sayısı

22 9 9

 Belediye	yasalarına	riayet	etmeyen	1.594	gerçek	
ve	tüzel	kişiye	yazılı	ihtarname	verilerek	Belediye	emir	ve	
yasaklarına	riayet	etmeleri	sağlanmıştır.

TABLO 186 : İHTARNAME SAYISI  

 2010 2011 2012

İhtarname	Sayısı 1056 1128 1594

	 Zabıta	 ekiplerimizce	 izinsiz	 asılan	 180	 adet	
bez	 afiş,	 yasak	 yerlere	 konan	 726	 adet	 tabela	 ve	 izinsiz	
dağıtılan	11.329	adet	el	ilanı	toplanmıştır.	Ayrıca	muhtelif	
yerlere	yapıştırılan	11.123	adet	kağıt	afiş	temizlettirilerek	
bez	afiş	asan	veya		kağıt	afiş	yapıştıran	kişi	ve	kuruluşlara	
cezai	işlem	uygulanmıştır. 

TABLO 187 : İZİNSİZ DAĞITILAN BEZ VE KAĞIT AFİŞ İLE 
TOPLANAN TABELA SAYISI 

 2010 2011 2012

Bez	Afiş,Kağıt	Afiş	ve	
Tabela	Sayısı

23.867 21.400 23.358
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Resim 334 : İzinsiz	Dağıtılan	Bez	ve	Kağit	Afiş	ile	Toplanan	Tabelalar

	 Belediyemiz	 sorumluluğunda	 bulunan	 cadde	
ve	 bulvarlar	 üzerinde	 hijyenik	 olmayan	 ve	 halk	 sağlığını	
tehdit	eden	seyyar	köfte	ve	kokareççiler	ile	ilgili	çalışmala-
ra	2012	yılı	içerisinde	de	devam	etmiş	olup,	37	adet	seyyar	
köfte	ve	kokareç	arabası	müsadere	edilerek	imha	edilmiş-
tir.
 
	 Ekiplerimizce	 yıl	 içerisinde	 31	 terazi,	 38	 adet	
tezgah,	 445	 adet	 kol	 saati,	 56	 adet	 masa	 sandalye,	 42	
bayan	 çantası,	 173	 oyuncak,	 66	 kitap,	 355	 adet	 çorap,	
636	takı,	184	pijama,	giysi,	289	parfüm,	27	cüzdan	ve	61	
Mp3	çalar	seyyar	satış	yapan	kişilerden	müsadere	edilmiş	
olup,	halk	sağlığına	zararlı	olan	malzemeler	imha	edilerek,	
kullanılabilir	 durumda	 olan	 malzemeler	 Belediyemiz	
Sosyal	 Hizmetler	 Şube	 Müdürlüğü’ne	 teslim	 edilmiştir.

TABLO 188 : SEYYAR SATICILARLA İLGİLİ ÇALIŞMALAR 

 2010 2011 2012

Ekiplerce	Alınan	
Malzeme	(Adet)

2215 1754 2403

İmha	Edilen	Seyyar	
Araba	(Adet)

35 15 37

 
 
	 Resmi	 ve	 dini	 bayramlarda	 gerekli	 önlemler
alınmış,	 gerek	 bayram	 öncesinde	 ve	 gerekse	 bayram	
sonrasında	 vatandaşlarımızın	 rahat	 ve	 huzurlu	 bir	
bayram	 geçirmeleri	 sağlanmıştır.Ayrıca	 Kurban	 Bayra-
mında;	kurban	kesim	yerlerinde	gerekli	tedbirler	alınarak	
vatandaşlarımızın	 rahat	 kurban	 kesmeleri	 sağlanmış,
açıkta	 cadde	 ve	 bulvar	 üzerinde	 ve	 uygun	 olmayan	
yerlerde	 kurban	 kesmek	 isteyen	 vatandaşlarımız	
uyarılmıştır.
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AMAÇ 15
VATANDAŞLARIMIZA BEDENSEL, RUHSAL VE SOSYAL YÖNDEN TAM BİR İYİLİK HALİ SUNMAK VE HALK SAĞLIĞI 
AÇISINDAN BİLİNÇLENMİŞ BİR TOPLUM OLUŞMASINI SAĞLAMAK

HEDEF 15.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde yaşayan herkese eşit olarak kaliteli sağlık hizmeti sunmak, sağlık 
konusunda bilinçlenmiş bir toplum oluşmasını sağlamak.

	 2012	 yılında	 Belediyemizin	 kiralamış	 olduğu	
minibüs	 ile	 yardıma	muhtaç,	 gelir	 seviyesi	 düşük	 diyaliz	
hastalarının	3	yıl	boyunca	evden	hastaneye-	hastaneden	
evlerine	nakli	sağlanmıştır.	

TABLO 189 : NAKİL HİZMETİ VERİLEN DİYALİZ HASTA SAYISI

 2010 2011 2012

Nakil	Hizmeti	Verilen	Diyaliz	
Hastası	Sayısı

14 14 14

	 Ayaktan	 teşhis	 ve	 tedavi	 hizmetleri;	 Belediye-
miz	 Sağlık	 İşleri	 Şube	 Müdürlüğü	 bünyesinde	 bulunan	
poliklinik,	İtfaiye	ve	Habibler	Mahallesi’nde	bulunan	yeni	
sağlık	birimlerimiz	aracılığıyla	gerçekleştirilmektedir.	Sağlık	
Bakanlığı,	 aile	 uygulamasına	 geçtiğinden	 kurumumuzda	
vatandaşlara	reçete	düzenlenmemektedir.

	 Vatandaşlara	 yönelik	 ücretsiz	 sağlık	 taraması	
hizmeti	 verilmektedir.	 11.07.2012-13.07.2012	 tarihle-
ri	 arasında	 yapılan	 “Osteoporoz	 Taraması”’nda	 100	 kişi,	
19.06.2012-07.08.2012	 tarihleri	 arasında	 yapılan	 “Yaz	
Okulu	Lara	Gençlik	Kampı”’nda	610	kişi	muayene	edilmiştir.	
Ayrıca	 Belediyemize	 bağlı	 huzurevinde	 65	 kişiye	 sağlık	
taraması	yapılmıştır.

TABLO 190 : 2012 YILINDA YAPILAN SAĞLIK TARAMALARI

“Osteoporoz	Taraması”	Yapılan	Kişi	Sayısı	 100	kişi

“Yaz	Okulu	Lara	Gençlik	Kampı”	Tarama	
Yapılan	Kişi	Sayısı	

610	kişi

Huzurevinde	Sağlık	Taraması	Yapılan	Kişi	
Sayısı

65	kişi

Toplam 775 kişi

Resim 335 : Osteoporoz	Taraması	

 
Resim 336 : Huzurevinde	Sağlık	Taraması

	 2012	 yılında	 tıbbi	 laboratuar	 defterine	 kayıtlı	
1509	 hastadan	 alınan	 numunelerle	 toplam	 16.366	 adet	
tahlil	neticelenmiştir.	
 

TABLO 191 : TIBBİ TAHLİL LABORATUARI 

 2010 2011 2012

Evde	Bakım 1055 1633 1330

Vatandaş	 12592 11568 4614

Personel 20727 12553 10422

Toplam 34374 25754 16366

Resim 337 : Vatandaş	Sağlık	Tarama
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TABLO 192 : AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI MERKEZLERİ 2012 YILI FAALİYETLER

Faaliyetler Kepez Aksu Merkez Toplam

Diş	Muayenesi 15961 1423 - 17384

Eğitim 10500 1198 - 11698

Flor	Uyg. 16420 1422 - 17842

Dolgu 2963 155 81 3199

Diş	Çekimi 3170 135 29 3334

Enjeksiyon 581 137 41 759

Fissür	Örtücü 124 4 - 128

Detartraj 91 11 88 190

Polisaj 46 4 97 147

Reçete 783 67 1 851

Kontrol 573 21 9 603

Psikolog	Görüşmesi 639 16 - 655

Okul	Sayısı 123 11 - 134

Dağıtılan	Fırça	Macun	Sayısı 15850 1343 - 17193

Hasta	Sayısı 16297 1423 250 17970

İşlem	Sayısı 51851 4593 346 56790

	 2012	yılında	kurumlar	ile	yapılan	görüşmeler	sonucunda	öğrencilerin	Çocuk	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	Merkezlerimize	
getirilerek	diş	muayeneleri	yapılmış	ve	öğrencilere	eğitim	verilmiştir.

TABLO 193 : 2012 YILINDA DİŞ SAĞLIĞI HİZMETİ VERİLEN KURUMLAR

İlköğretim	Okulu 124

Kreş 7

Haşim	İşcan	Engelli	Okulu 1

İşitme	Engelliler	Okulu 1

Zübeyde	Hanım	Çocuk	Esirgeme	Kurumu 1

Toplam 134

Resim 338 :	Ağız	-	Diş	Sağlığı	Merkezi
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Ağız ve Diş Sağlığı Merkezleri

	 Antalya’da	yaşayan	05-14	yaş	arasında	olan	çocuklara	ağız	ve	diş	sağlığı	eğitimleri	vererek	temel	tedavi	hizmetleri-
ni	sunmak	amacıyla	Aksu	ve	Kepez’	de	Çocuk	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	Merkezi	açılmıştır.	Yeni	açılan		Aksu	ve	Merkez	birimlerimiz	
ile	10	diş	ünitesi,		10	diş	hekimi	ve	3	psikolog	ile	hizmet	vermekteyiz.Bu	merkezlerimizde	2012	yılında	sunulan	hizmetler	
aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.
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Aksu Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi Açılışı - ANTALYA
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Sağlıklı Kentler Birliği Projesi

	 Sağlıklı	Kentler	Birliği,	sağlıklı	şehir	kavramını	yay-
mak,	bu	bilinci	yerel	yönetimlere	ve	topluma	kazandırmak	
amacıyla	 üyeleri	 ile	 birlikte	 hareket	 ederek	 2012-2020	
Stratejik	 İletişim	Planı	hedeflerinde	belirtildiği	üzere	üye	
belediyelere	belediyecilik,	sağlık,	planlama,	çevre,	konut,	
ulaşım,	eğitim,	güvenlik	ve	benzeri	sağlıklı	kent	konularıy-
la	ilgili	bilgi,	belge,	mevzuat	kaynakları	sağlamakta	ve	aynı	
zamanda	bu	konularda	eğitime	dönük	etkinlikler	düzenle-
yerek	danışmanlık	yapmaktadır.	

	 Sağlıklı	 Kentler	 Projesi	 kapsamında	 2012	 yılı	
içerisinde	11.09.2012	tarih	442	sayılı	Antalya	Büyükşehir	
Belediyesi	kararıyla	proje	koordinatörlüğü	görevi	Deprem	
Risk	 Kentsel	 İyileştirme	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 verilmiştir.

	 Türkiye	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	 tarafından	 3-5	
Mayıs	2012	tarihlerinde	“Sağlıklı	Kentleşme	ve	Kentsel	Da-
yanıklılık”	temasıyla	Trabzon’da	gerçekleştirilen	toplantıya;	
Avrupa	 Birliği	 İlişkileri	 ve	 Proje	 Şube	 Müdürlüğü	 ile	
Deprem	 Risk	 Yönetimi	 ve	 Kentsel	 İyileştirme	 Dairesi	
Başkanlığı	 personelleri	 katılmıştır.	 Toplantıda,	 afetlerin	
kentsel	alanlara	etkileri	ve	kentsel	risklerin	azaltılması	gibi	
konulara	değinilmiştir.

	 Türkiye	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	 tarafından	 3-4-5	
Ekim	2012	tarihinde	“Sağlıklı	Kentsel	Çevrelerde	Yaşam”	
konulu	 8.	 Yıl	 Konferansı	 Yalova’da	 Raif	 Dinçkök	 Kültür	
Merkezi’nde	gerçekleştirilmiş,	toplantıya	proje	kordinatö-
rü	katılmıştır.

Resim 339 :	Sağlıklı	Kentler	Birliği	8.	Yıl	Konferansı

Sağlıklı Kentler Birliği “2012 Yılı En İyi Uygulama Ödülü” 
Yarışması

	 Birlik	üyesi	belediyeleri	sağlıklı	şehir	politika,	plan	
ve	stratejileri	üretmede	ve	bunları	uygulamaya	koymada	
motive	etmek	ve	özendirmek	amacıyla	Belediyemizin	de	
üye	olduğu	Türkiye	 Sağlıklı	 Kentler	Birliği	 tarafından	her
yıl	düzenlenen	En	İyi	Sağlıklı	Şehir	Projesi	Yarışması,	2012	
yılında	 “Sosyal	 Sorumluluk”,	 “Sağlıklı	 Yaşam”,	 “Sağlıklı	
Şehir	 Planlaması”	 ve	 “Sağlıklı	 Çevre”	olmak	üzere	4	ayrı	
kategoride	düzenlenmiştir.	Yarışma	kapsamında	gönderi-
len	projeler	aşağıdaki	gibidir.

•	 Sosyal	Sorumluluk	Kategorisi:	Antalya	Atatürk	Çocuk	
Kültür	Merkezi
•	 Sağlıklı	Yaşam	Kategorisi:	Çocuk	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	
Teşhis,	Tedavi	ve	Eğitim	Merkezi
•	 Sağlıklı	Şehir	Planlaması	Kategorisi:	Engelsiz	ve	Yaya	
Öncelikli	Caddeler
•	 Sağlıklı	Çevre	Kategorisi:	Atık	Malzeme	İle	Heykel	
Tasarım	ve	Uygulama	Atölyesi

	 Yarışma	sonucunda	herhangi	bir	ödül	alınamamış,	
ancak	Sağlıklı	Kentler	Birliği	Yalova	Toplantısı	kapsamında	
“Engelsiz	 ve	 Yaya	Öncelikli	 Caddeler”	projesi	 ile	 ilgili	 bir	
sunum	yapılması	istenmiştir.	Söz	konusu	toplantıya	katılım	
sağlanarak,	projenin	tanıtımı	yapılmıştır.

Çevreci Tesis Ödülü

	 Türkiye	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	 kapsamında	
çevreci	 tesislerin	 belirlenmesi	 amacıyla	 yaptığı	 “Çevre-
ci	 Tesis	 Ödülü”	 için	 Antalya	 Su	 ve	 Atıksu	 İdaresi	 Genel	
Müdürlüğü	(ASAT)	ile	irtibata	geçilmiş	ve	beş	tesisin	ismi	
belirlenerek	birliğe	gönderilmiştir.	Ancak	ödülün	verilece-
ği	tarih	belirtilmemiştir.

Kentli Dergisi

	 Türkiye	Sağlıklı	Kentler	Birliği	tarafından	çıkarılan	
Kentli	Dergisi’nde	yayınlanmak	üzere;	“Sağlıklı	Yaşlanma”	
temasıyla	ilgili	Belediyemiz	proje	ve	faaliyetleri	gönderil-
miştir.	(Kentli	Dergisi	8.	sayısı)

Gönderilen Proje ve Faaliyetler

•	 Çocuk	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	Teşhis,	Tedavi	ve	Eğitim	
Merkezi,

•	 Sağlıklı	Dişler,	Güzel	Gülüşler	Projesi,
•	 Sağlıklı	Yaşam	İçin	Bilgilendirme	Toplantıları,
•	 Doğaya	Yürüyoruz	Projesi,
•	 İnsan	Odaklı	Kent	Çalışmaları	ve	Bisiklet	Turları,
•	 Sabah	Sporu,	
•	 Kepez	Spor	Merkezi,
•	 Şimdi	Pilates	Zamanı.
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HEDEF 15.2 Personelin sağlık sorunlarını en aza indirmek.

	 Sağlık	İşleri	Daire	Başkanlığı	bünyesinde	bulunan	
tıbbi	 laboratuarda	 tüm	 personelin	 tahlilleri	 yapılmakta	
olup,	doktorlarımız	 tarafından	 işçi,	memur	ve	sözleşmeli	
memurların	muayene	ve	tedavileri	yapılmaktadır.

	 Ayaktan	 teşhis	 ve	 tedavi	 hizmetleri	 Sağlık	
İşleri	 Şube	 Müdürlüğü	 bünyesinde	 bulunan	 poliklinik,	
İtfaiye	 ve	 Habibler	 Mahallesi’nde	 	 bulunan	 yeni	 sağlık	
birimleri	aracılığıyla	gerçekleştirilmektedir.	

TABLO 195 : PERSONEL YAPILAN SAĞLIK HİZMETLERİ

2010 2011 2012 Toplam

“Verem	Taraması”	Yapılan	Personel	Sayısı	(Kişi) 184 256 282 722

Sağlık	Taraması	Yapılan	Personel	Sayısı	(Kişi) 373	 311 990 1674

Diş	Tedavisi	Yapılan	Personel	Sayısı	(Kişi) - - 346 346

Ayakta	Teşhis	ve	Tedavisi	Yapılan	Personel	Sayısı	(Kişi) 4526 3953 4266 12745

Toplam (Kişi) 5083 4520 5884 15487

Resim 341 : Ayakta	Teşhis	ve	Tedavi

İlaç Toplama Kampanyası

	 “İhtiyacı	Olanlara	İlaç	Olun”	sloganıyla	başlattığımız;	tarihi	geçmemiş,	kullanılmayan	ilaçları	toplama	kampanyası,	
2012	yılında	Antalya	Eczacı	Odası	işbirliği	ile	tüm	eczanelere	ilaç	toplama	kutusu	konularak	genişletilmiştir.
 
	 Kampanya	 dahilinde	 eczanelerde	 ve	 ASMEK’lerde	 bulunan	 ilaç	 toplama	 kutularından	 toplanan	 ilaçların	
dağıtımıyla	 halkımızın	 gereksinimi	 karşılanırken,	 ülke	 ekonomisine	 katkı	 sağlanmıştır.	 Böylece	 halkın	 elindeki	 tarihi	
geçmemiş	 ve	 kullanılmayan	 ilaçlar	 değerlendirilerek,	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Sağlık	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 tarafından	
sosyal	güvenceden	yoksun	ihtiyaç	sahibi	insanlara	ulaştırılması	sağlanmıştır.	Yandaki	tabloda	toplanan	ve	dağıtılan	ilaçlar	
yer	almaktadır.

TABLO 194 : İLAÇ TOPLAMA KAMPANYASI ÇALIŞMALARI

2011 2012

Toplanan	İlaç	Sayısı	(Kutu) 5231 17.984

Dağıtılan	İlaç	Sayısı	(Kutu) 3934 13.180

Resim 340 : İlaç	Toplama	Kampanyası
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HEDEF 15.3 Vatandaşların sağlık konusunda en üst düzeyde bilgilenmesini sağlamak.

	 Toplumun	 önemli	 bir	 bölümünü	 etkileyebilecek	 hastalıklar	 konusunda	 Antalyalıları	 bilgilendirmek,	 eğitimler	
düzenleyip	projeler	yaparak,	halkın	farkındalığını	arttırmak	amacıyla	her	yıl	bilgilendirme	toplantıları	düzenlenmektedir.	
2012	yılında	düzenlenen	bilgilendirme	toplantıları	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 196 : 2012 YILINDA VATANDAŞA VERİLEN BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI

NO Toplantı Adı Toplantı Yeri Konuşmacı Doktor Tarih

1 Gözde	Sarı	Nokta	ve	Göziçi	Kanamaları ABB	Kültür	Salonu
Prof.	Dr.	Yusuf	AKAR
Akdeniz	Üniv.	Tıp	Fakültesi

28.03.2012

2 Meme	CA ABB	Kültür	Salonu
Op.Dr.Özer	İLKGÜL
Anadolu	Hastanesi

17.04.2012

3
Sağlıklı	Kilo,	Sağlıklı	Hayat
(Obezite	İle	Savaş)

ABB	Kültür	Salonu
Diyetisyen	Fatma	ALTINTAŞ	
Kepez	Tıp	Merkezi

25.04.2012

4 Dünden	Bugüne	Talasemi
Cam	Piramit
Düden	Salonu

Prof.Dr.Duran	CANATAN 08.05.2012

5 Sağlıklı	Kilo,	Sağlıklı	Hayat
Esnaf	Odaları	
Toplantı	Salonu

Diyetisyen	Fatma	ALTINTAŞ	
Kepez	Tıp	Merkezi

09.05.2012

6 Bel-Boyun	Fıtığı Lara	ASMEK
Op.Dr.Ö.Okan	CİNEMRE
Medikalpark

14.05.2012

7 El	ve	Koltukaltı	Terlemesi Lara	ASMEK
Op.Dr.Bülent	KARGI
Medikalpark

15.05.2012

8 Uyku	Apnesi	ve	Horlama AKM	Perge	Salonu
Op.Dr.Ö.Hakan	YÜKSEL
Medikalpark

24.05.2012

9 Talasemi	Hakkında	Herşey AKM	Perge	Salonu Prof.Dr.Duran	CANATAN 28.06.2012

10 Kadın	ve	Kürtaj
Cam	Piramit	Düden	
Salonu

Uzm.	Dr.	Çiçek	AKBAŞ
Antropolog	Dr.Attila	ERDEN

05.07.2012

11 Bypass,	Kalp	Nakli	ve	Suni	Kalp	Uygulamaları ABB	Kültür	Salonu
Prof.	Dr.Cengiz	TÜRKAY
Akdeniz	Üniv.	Tıp	Fakültesi

20.09.2012

12 Akciğer	Kanseri	 ABB	Kültür	Salonu
Prof.Dr.Mustafa	ÖZDOĞAN
Medstar

26.09.2012

13 Kanser	ve	Meme	Kanseri ABB	Kültür	Salonu
Dr.Sema	DURAK
KETEM

27.09.2012

14 Kanser	Okulu	(Meme	CA)
AKM	Aspendos	
Salonu

Prof.Dr.Mustafa	ÖZDOĞAN	ve	
Ekibi	Medstar

01.11.2012

15 Organ	Bağışı ABB	Kültür	salonu
İl	Sağlık	Müdürlüğü
Organ	Nakli	Bölge	Koordinasyon	
Merkezi

05.11.2012

16
Anne-Babalara	ve	Ailelere	Ev	Kazalarından	Korun-
ma	ve	Temel	İlkyardım

Lara	ASMEK
İlker	AYTEN
Medikalpark

07.11.2012

17
Anne-Babalara	ve	Ailelere	Ev	Kazalarından	Korun-
ma	ve	Temel	İlkyardım

Çaybaşı	ASMEK
İlker	AYTEN
Medikalpark

08.11.2012

18 Diyabet Çaybaşı	ASMEK
Muratpaşa	Toplum	Sağlığı	Mer-
kezi	Bulaşıcı	Olmayan	Hastalıklar	
Birimi

21.11.2012

19 Tüp	Bebek AKM	Perge	Salonu
Dr.Batu	AYDINURAS
Memorial	Hastanesi

06.12.2012

20 Kanser	Okulu
AKM	Aspendos	
Salonu

Prof.	Dr.Mustafa	ÖZDOĞAN	ve	
Ekibi	Medstar

09.12.2012

21 Sağlıklı	Kilo	Sağlıklı	Hayat ABB	Kültür	Salonu
Medline
Diyetisyen

18.12.2012

22 Kan	Bağışı	Bilgilendirme	Toplantısı ABB	Kültür	Salonu Kızılay 19.12.2012
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TABLO 197 : YILLAR İTİBARİYLE BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI

2010 2011 2012

Bilgilendirme	Toplantıları	Sayısı 6 9 22

HEDEF 15.4
Antalya’da faaliyette bulunan tüm birinci sınıf gayri sıhhi ve sıhhi müesseseleri kayıt altına almak ve 
denetlemek.

	 2012	yılında	Büyükşehir	Belediyemizin	yetkisinde	bulunan	işyerleri	ve	binalarda	Zabıta	Dairesi	Başkanlığı	ile	birlik-
te	ruhsat	denetim	hizmeti	yapılarak,	insan	sağlığına	uygun	olan	işyerlerine	sıhhi	raporları	verilmiştir.		

TABLO 198 : YILLAR İTİBARİYLE RUHSAT DENETİMİ SAYILARI

2010 2011 2012

Ruhsat	Denetimi	(Adet) 254 186 166 

Kanser Okulu 1. Ders

	 Vatandaşlara	kronik	hastalıklar,	ev	kazaları-ilkyardım,	obezite	hakkında	20	bilgilendirme	toplantısı	yapılmış,	bu	
toplantılara	yaklaşık	1300	kişi	katılım	sağlamıştır.
	 01.11.2012	 tarihinde	 Kanser	Okulu	 Projesi	 başlatılmış,	 her	 ay	 düzenli	 olarak	 toplantılara	 devam	edilmektedir.	
2012	de	yapılan	2	toplantıya	yaklaşık		1600	kişi	katılım	sağlamıştır.



HEDEF 15.5
Yetki ve sorumluluk alanımızda kalan bölgelerde denetimler yaparak çalışma ruhsatı ve hafta tatili ruhsatı 
bulunmayan işyerlerini tespit etmek.

	 İşyeri	 açma	 ve	 çalışma	 ruhsat	 müracaatlarının	
değerlendirilmesi;
 
	 “5393	 Sayılı	 Belediye	 Kanunu”,	 “5216	 Sayılı	
Büyükşehir	 Belediyesi	 Kanunu”	 ile	 “İşyeri	 Açma	 ve	
Çalışma	Ruhsatlarına	İlişkin	Yönetmelik”,		“394	Sayılı	Haf-
ta	Tatili	Hakkında	Kanunu”	,	2464	sayılı	Belediye	Gelirleri	
Kanunu,		“Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Sınırları	Dahilin-
de	Karayolu	Üzeri	Park	Yerleri,	Parkmetre,	Parkomatlı	Park	
Yerleri,	Genel	ve	Bölge	Otoparkları	Hakkında	Yönetmelik”	
hükümleri	doğrultusunda	Belediyemiz	Denetim	ve	Ruhsat	
Şube	Müdürlüğü	tarafından	yürütülmektedir.	

	 İşyeri	 Açma	 ve	 Çalışma	 Ruhsatlarına	 İlişkin	
Yönetmeli’in	 4.	 maddesinin	 (k)	 fıkrasında	 tanımlanan	
İnceleme	 Kurulu;	 1.	 sınıf	 gayrisıhhî	 müessesele-
rin	 ruhsatlandırılması,	 ruhsat	 komisyonu	 ise	 sıhhi	
müessese,	umuma	açık	istirahat	ve	eğlence	yeri	ile	2.	ve	
3.	 sınıf	gayrisıhhî	müesseselerin	 ruhsatlandırılması,	 canlı	
müzik	izin	belgesi	düzenlenmesi	ve	imar	planı	tadilatlarına	
ilişkin	 görüşün	 hazırlanması	 konularında	 görev	
yapmaktadır.	 İşyeri	 açma	 ve	 çalışma	 ruhsatı	 müracaat	
dosyaları,	ilgili	müdürlüğün	teknik	personelleri	tarafından	
yönetmelikte	istenilen	belgeler	bazında	incelenmakte	ve
ilgili	 tesislerde	 yerinde	 inceleme,	 değerlendirme	 ve	
denetleme	 çalışması	 yapılmaktadır.	 2012	 yılı	 içinde	 ger-
çekleştirilen	toplantılar	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.	

TABLO 199 : TOPLANTI SAYISI 

 2010 2011 2012

İnceleme	Kurulu	Toplantı	Sayısı 4 2 6

Ruhsat	Komisyonu	Toplantı	Sayısı 53 53 52

	 İşyeri	 açma	 ve	 çalışma	 ruhsatı	 almak	 üzere	
Belediyemize	 müracaatta	 bulunan	 işyerlerine	 ait	 ruhsat	
başvurularının	incelemesi	yapılarak	uygun	şartları	taşıyan	
işletmelere	 verilen	 ruhsat	 sayıları	 aşağıdaki	 tabloda	 yer	
almaktadır.

TABLO 200 : YILLARA GÖRE DÜZENLENEN İŞYERİ AÇMA VE 
ÇALIŞMA RUHSATLARI 

RUHSAT TÜRÜ 2010 2011 2012

Sıhhi 158 158 95

1.Sınıf	GSM 4 2 6

2.Sınıf	GSM 68 23 59

3.Sınıf	GSM 24 5 6

Toplam 254 188 166

	 394	 sayılı	Hafta	Tatili	Hakkında	Kanunu’nun	 ilgili	
hükümlerinde		belirtilen		işyerlerinin		hafta		tatili		çalışma	
ruhsatı	 alması	 zorunlu	 olup;	 	 bahse	 konu	 hüküm	 gereği	
işyerlerine	hafta	 tatili	 çalışma	 ruhsatı	düzenlenmektedir.
Düzenlenen	hafta	 tatili	 çalışma	 ruhsatı	 sayıları	 aşağıdaki	
tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 201 :  HAFTA TATİLİ ÇALIŞMA RUHSATI SAYILARI

 2010 2011 2012

Hafta	Tatili	Çalışma	Ruhsatı 618 643 529

Resim 342 :	Sıhhi	Müessese	Ruhsat	Başvurularının	Yerinde	İncelenmesi

 Akaryakıt	ve	LPG	(otogaz)	 ikmal	 istasyonları	ruh-
sat	 başvuruları	 ruhsat	 komisyonunca;	 “İşyeri	 Açma	 ve	
Çalışma	Ruhsatlarına	İlişkin	Yönetmelik”,		TS	11939	ve	TS	
12820	standartları	ve	Enerji	Piyasası	Düzenleme	Kurumu	
(EPDK)	uygulamaları	doğrultusunda	incelenip	değerlendi-
rilmekte	ve	ruhsat	komisyonu	raporu	doğrultusunda	ruh-
sat	işlemleri	sonuçlandırılmaktadır.		

	 Ruhsatlandırılmış	 akaryakıt	 ve	 LPG	 (otogaz)		
istasyonlarının	rutin	denetimleri	sürekli	olarak	yapılmakta,	
ruhsat	 koşullarına	 uygun	 olarak	 çalışmaları	 yapılması	 ve	
bu	 çalışmalar	 esnasında	 olası	 olumsuzlukların	 önüne	
geçilmesi	için	gerekli	tedbirlerin	aldırılması	sağlanmakta-
dır.

   
Resim 343 :	Akaryakıt	ve	LPG	(Otogaz)	İkmal	İstasyonları	Ruhsat	

Koşullarının	Denetimleri

224
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Resim 344 :	Akaryakıt	ve	LPG	(Otogaz)	İkmal	İstasyonları	Ruhsat	
Koşullarının	Denetimleri

	 1/5000	 ve	 1/1000	 ölçekli	 imar	 planlarında	
akaryakıt	 ve	 LPG	 (otogaz)	 istasyonu	 alanı	 planlanma-
sına	 yönelik	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanlığı’na	 yapı-
lan	 imar	 planı	 tadilatı	 teklifleri	 hakkında	 Bayındırlık	
ve	 İmar	 Komisyonu’na	 bilgi	 verilmesi	 amacıyla	 İmar	
ve	 Şehircilik	 Dairesi	 Başkanlığı	 ve	 Deprem	 Risk	 Yö-
netimi	 ve	 Kentsel	 İyileştirme	 Dairesi	 Başkanlığı’ndan	
gelen	 taleplere	 “İşyeri	 Açma	 ve	 Çalışma	 Ruhsatlarına	
İlişkin	 Yönetmelik”,	 TS	 12820	 ve	 TS	 11939	 standartla-
rı,	 	 “Petrol	 Piyasası	 Lisans	 Yönetmeliği”	 ile	 “LPG	 Lisans	
Yönetmeliği”	 hükümleri	 doğrultusunda	 ruhsat	 komisyo-
nunca	 gerekli	 inceleme	 ve	 değerlendirmeler	 yapılarak	
ruhsat	komisyonu	görüşü	sunulmaktadır.	

 Simit	 tezgahı	 yerlerine	 yönelik	 talepler;	
21.10.2011	tarih	ve	M.07.0.A	BB.0.15.04-020-2011/554-
2704	 sayılı	 Başkanlık	 Makamı	 Olur’una	 istinaden	
oluşturulan	 komisyon	 tarafından	 değerlendirilmiş	 ve	
uygun	 görülenlere	 yasal	 işlemleri	 yerine	 getirmek	
kaydıyla	müsaade	edilmiştir.

 Ana	caddeler	üzerinde	bulunan	simit	tezgâhlarının	
yerleri	güncellenerek,	rutin	olarak	denetimleri	yapılmıştır.

Resim 346 : Simit	Tezgâhları	Denetimi

	 	 	 İşyeri	 Açma	 ve	 Çalışma	 Ruhsatlarına	 İlişkin	
Yönetmelik’in	 35.	 maddesi	 ve	 Çevresel	 Gürültünün	
Kontrolü	Yönetmeliği	kapsamında	lokanta,	içkili	yerler	ve	
mesken	mahal	dışında	bulunan	çay	bahçesine	canlı	müzik	
izin	belgesi	düzenlenmektedir.

	 Belediyemiz	 tarafından	 ruhsatlandırılan	 umuma	
açık	istirahat	ve	eğlence	yerlerine	Canlı	Müzik	İzin	Belge-
si	düzenlenme	görevi	2012	yılı	itibari	ile	müdürlüğümüze	
verilmiş	olup,	birimimizce	4	adet	canlı	müzik	 izni	düzen-
lenmiştir.

 
 Büyükşehir	 Belediyesi	 Kanunu	 uyarınca	 beledi-
yemiz	 sorumluluk	 alanında	 bulunan	 gıda	 üretim	yerleri-
nin	ruhsat	koşullarına	uygunluk	denetimleri	yapılmış,	bu	
kapsamda	 üretim	 yerlerinde	 sağlık	 karneleri,	 personel	
hijyeni,	 işyerinin	 asgari	 teknik	 hijyenik	 kontrolleri	
gerçekleştirilmiştir.

Resim 345 :	Ruhsat	Koşullarına	Uygunluk	Denetimi

	 Belediyemiz	 yetki	 ve	 sorumluluk	 alanında	
bulunan	 şehrin	 muhtelif	 yerlerinde	 bulunan	 ve	
Belediyemiz	tarafından	kiraya	verilen	büro	ve	işyerlerinin	
ruhsat	ve	hijyen	koşullarının	denetimleri	yapılmıştır.

	 İlimizde	 Valilik	 tarafından	 oluşturulan	 Gıda	
Eylem	Kurulu’na	 gıda	 güvenliği	 ile	 ilgili	 tüm	 sivil	 toplum	
kuruluşları	ve	kamu	kuruluşları	katılmakta	ve	bu	kurul	her	
ay	 toplanmaktadır.	 Yapılan	 toplantılarda	 ilimizde	 gıda	
güvenliği	ilgili	konular	masaya	yatırılmaktadır.	Belediyemiz	
de	bu	kurulun	bir	üyesi	olup,	Beyaz	Bayrak	Projesi’nin	ka-
rar	alma	noktasında	yer	almaktadır.

	 2012	 yılı	 içerisinde	 belediyemiz	 gelir	 tarifesi-
ne	 göre	 ilgili	 yönetmelik	 hükümlerince	 ruhsatlandırılan	
işyerlerinden	 ruhsat	 harcı	 olarak	 elde	 edilen	 gelirler	
aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 202 : YILLARA GÖRE RUHSAT HARCI GELİRLERİ 

 RUHSAT TÜRÜ 2010 2011 2012

İşyeri	Ruhsat	
Harcı	(TL)

412.333,00 188.727,00 337.972,00

Hafta	Tatili	
Çalışma	Ruhsat	
Harcı	(TL)

443.893,00 417.164,00 332.124,00

Canlı	Müzik	İzin	
Belgesi	Harcı	
(TL)

- - 4.000,00

Toplam (TL) 856.226,00 605.891,00 674.096,00
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HEDEF 15.6
Çevre ve toplum sağlığını korumak için yapılan denetimler sonucunda doğrudan cezalandırma yerine eğitim 
ödüllendirme sistemini oluşturmak.

	 Ruhsatlandırma	 çalışmaları	 yanında	 Belediye-
miz	 Denetim	 ve	 Ruhsat	 Şube	 Müdürlüğü	 tarafından	
işyerlerini	denetleme	çalışmaları	yapılarak	ruhsat	koşulla-
rının	devamlılığı	sağlanmaktadır.	Yapılan	denetim	çalışma-
larında,	 denetimin	 yanında	 işyerlerinin	 taşıması	 gereken	
koşulların	 oluşturulması	 ve	 korunması	 konusunda	dene-
tim	elemanlarımızca	işyeri	sahiplerine	bilgi	verilmektedir.

	 İşyerlerinin	ruhsatlandırılması	ile	ilgili	mevzuatlar-
da	yapılan	değişiklikler,	 alınan	yargı	 kararları,	 genelgeler	
vb.	 internet	 aracılığı	 ile	 düzenli	 olarak	 takip	 edilmekte,	
mevzuat	 	 değişikliklerinden	 	 işyeri	 	 sahipleri	 	 haberdar	
edilmektedir.	

	 Belediyemiz	olarak	yapılan	 işyeri	denetimlerinde	
hedefimiz	cezalandırma	değil,	işyeri	sahiplerini	bilgilendir-
mek	böylece	ruhsat	koşullarına	uygunluğu	sağlamak		olup	
bu	konuda	olumlu	sonuçlar	alınmaktadır.	 Resim 347 :	Teşekkür	Belgesi	Takdimi

AMAÇ 16 MEZARLIKLARIN DOKUSUNU KORUMAK, GELİŞTİRMEK VE MODERN ANLAYIŞTA HİZMET VERMEK

HEDEF 16.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan sınırları içerisindeki mezarlık ve defin hizmetlerinin en iyi şekilde 
sunulmasını sağlamak.

	 2012	yılında,	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içeri-
sinde	yer	alan	185	adet	şehir	mezarlığının	genel	temizlik,	
bakım	 onarım	 ve	 yeşil	 alan	 tanzimi	 hizmetleri	 yürütül-
müştür.	Mezarlıklarda	ve	hastane	morg	girişlerindeki	ALO	
188	 levhaları	 yenilenerek	 vatandaşlarımızın	 Belediyemiz	
Mezarlıklar	Şube		Müdürlüğü	ulaşımı	kolaylaştırılmıştır.
 
	 Büyükşehir	Belediyesi’nin	08.05.2012	tarih	ve	265	
nolu	Meclis	Kararı	ile	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içeri-
sinde	yaşayan	vatandaşların	cenazelerinin	nakli,	gasilhane	
hizmeti	ve	uygun	mezarlıklara	defnini	sağlama	hizmetleri	
ücretsiz	olarak	verilmektedir.	

	 Uncalı	 Kent	 Mezarlığı,	 Andızlı	 Mezarlığı,	 Kır-
cami	 Şehitlik	 Mezarlığı,	 Doyran	 Mezarlığı	 ve	 Arapsuyu	
Mezarlığı’nda	 mübarek	 günlerde	 Kur’an-ı	 Kerim	 okutul-
maya	devam	edilmiştir.	

	 Cenaze	 evinin	 ikramlarına	 katkıda	 bulunarak	
89.200		pide	ve	ayran	dağıtılmıştır.
                  

Resim 348 :	Pide	Ayran	Dağıtımı

	 2012	 yılında	 ruhsat	 sahibi	 işletmeler	 arasından	
mevzuatın	öngördüğü	çalışma	koşullarına	titizlikle	 riayet	
eden,	 denetim	 ekiplerimize	 karşı	 yapıcı	 ve	 güler	 yüzlü	
davranış	 sergileyen	 işletmelere	 yönelik	 teşvik	 amaçlı	 50	
adet	teşekkür	belgesi	düzenlenmiş	ve	dağıtılmıştır.	
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	 2012	yılında	5	adet	cenaze	aracı	alınarak,	8	adet	
kapalı	tip	 soğutuculu,	7	adet	açık	tip	 soğutuculu	 cenaze	
nakil	aracı	ve	3	adet	cenaze	yıkama	aracı	ile	halkımıza	ce-
naze	hizmeti	verilmeye	devam	edilmiştir.	

	 Yaşlı	ve	engelli	bireylerin	kabir	ziyaretlerinde	kul-
lanması	 için	4	adet	 	mini	golf	aracı	şehir	mezarlıklarında	
hizmete	sunulmuştur.

Resim 349 :	Mini	Golf	Aracı

Resim 350 :	Cenaze	Araçları
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	 2012	yılında	toplam	2.225	metre	mezarlık	duvarı	inşa	edilmiştir.	Türbeli,	Pınarlı,	Şehitler,	Eski	Kütükçü,	Barınaklar,	
Güzeloba,	Nebiler,	Kulalar	Mezarlıklarının	duvarları	tamamlanmış	olup	diğer	mezarlıklarda	da	duvar	inşaat	çalışmaları	de-
vam	etmektedir.	Duvarları	yapılan	mezarlıklarda	ağaçlandırma	ve	çiçeklendirme	çalışması	için	fidan	alınmıştır.	

  
          Resim 351 :	Andızlı	Mezarlığı	Duvarları																																																								Resim 352 :	Türbeli	Mezarlığı	Duvarları

 Kurşunlu	Mezarlığı,	Orman	ve	Su	İşleri	Bakanlığı’ndan	tahsis	edilmiş	olup	yeni	kent	mezarlığı	olarak	kullanılmaya	
başlanmıştır.	Uncalı	Mezarlığı	aile	mezarlığı	ve	mükerrer	defin	dışında	define	kapatılmıştır.	Kurşunlu	Mezarlığı	yol	yapım	
çalışmaları	ve	inşaat	çalışmaları	devam	etmektedir.

 

 

TABLO 203 : YILLARA GÖRE MEZARLIK HİZMETLERİ

2010 2011 2012

Hizmet	Verilen	Mezarlık	Sayısı 185 185 185

Defin	Sayısı 1971 2175 3075

Şehir	Dışı	Cenaze	Nakil	Sayısı 359 487 287

Tahsis	Edilen	Aile	Mezarlığı	Sayısı 10 1 2

Genel	Temizliği	Yapılan	Mezarlık	Sayısı 185 185 185

Yapılan	Çeşme	Sayısı 14 13 8

Mezar	Üstü	Mermer	Yapılan	Mezar	Sayısı 1237 1443 1735

Yapılan	Taziye	Ziyareti	Sayısı 2044 2480 2973

Yapılan	Çevre	Duvarı	(Metre) 400 - 2225

TABLO 204 :  YILLARA GÖRE GELİR DAĞILIMI

2010 2011 2012

Adet TL Adet TL Adet TL

Cenaze	Defni 1971 229.245,00 2175 253.010,00 3075 103.700,00

Mermer 1237 123.700,00 1443 141.100,00 1735 173.500,00

Cenaze	Nakli	ve	Diğer	Hizmetler 359 151.771,00 493 247.123,00 287 318.546,75

Çeşme	Yaptırma	Bedeli 14 21.000,00 13 31.425,00 8 12.000,00

Toplam (TL) 525.716,00 672.658,00 607.746,75
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Resim 353 :	Kurşunlu	Mezarlığı	Projesi Resim 354 :	Kurşunlu	Mezarlığı



HEDEF 17.2 Halkımızın bilinçli ve çevreye zarar vermeden hayvan sahibi olmasını sağlamak.

	 Belediyemiz	Veteriner	İşleri	Şube	Müdürlüğü’nün	
görevi,	 verdiği	 hizmetler	 doğrultusunda	 hayvan	 sağlığını	
korumanın	 yanı	 sıra	 insan	 sağlığını	 tehdit	 eden	 zoonoz	
hastalıkların	eradikasyonunu	sağlamaktır.		

	 İlköğretim	 okullarında	 hayvan	 sevgisi,	 yaşam	
hakkına	 saygı	 ve	 zoonoz	hastalıklar	hakkında	 seminerler	
düzenlenmekte	 ve	 bu	 seminerler	 Veteriner	 İşleri	 Şube	
Müdürlüğü	 veteriner	hekimleri	 tarafından	verilmektedir.	
2012	yılı	içinde	45	seminer	düzenlenmiştir.	

TABLO 205 : HAYVAN SEVGİSİ, YAŞAM HAKKINA SAYGI VE 
ZOONOZ HASTALIKLAR

 2010 2011 2012

Düzenlenen	Seminer	
Sayısı

68 42 45

Katılımcı	Sayısı 1820 905 1143

 2012	yılında	‘yerel	hayvan	koruma	görevlileri’	ol-
mak	 isteyen	ve	başvuruları	kabul	edilen	hayvan	severler	
için	eğitim	düzenlenmiştir.

 
	 2012	 yılında,	 5199	 sayılı	 Hayvanları	 Koruma	
Kanunu	 çerçevesinde	petshop	 sahiplerine	 yönelik	ücret-
siz	eğitim	semineri	düzenlenmiş	ve	85	katılımcıya	ücretsiz	
sertifika	verilmiştir.	

Resim 355 :	Petshop	Eğitim	Sertifikası

Gerçekleştirilen Projeler

Köpek Çöp Ünitesi

	 Sahipli	 hayvan	 dışkıları	 çevre	 sağlığını	 ve	
görüntüsünü	 olumsuz	 etkilemektedir.	 Bu	 olumsuzluğun	
ortadan	kaldırılabilmesi	için	Veteriner	İşleri	Şube	Müdür-
lüğü,	 sahipli	 hayvanların	 yoğun	 olduğu	 bölgeleri	 tespit	
ederek	 buralarda	 hayvan	 sahiplerine	 yönelik	 köpek	 çöp	
ünitesi	 oluşturmuştur.	 2010	 yılında	 3	 adet	 olan	 ünitele-
rin	 sayısı	2011	yılında	13’e	2012’de	 ise	23’e	çıkarılmıştır.	
Ayrıca	 köpek	 çöp	 ünitelerinde	 yer	 alan	 dışkı	 toplama	
poşetlerinin	 üzerinde,	 hayvan	 sahiplerinin	 dikkat	 etme-
si	 gereken	 konular	 hakkında	 Türkçe	 ve	 İngilizce	 bilgiler	
yer	almaktadır.

TABLO 206 :YILLARA GÖRE OLUŞTURULAN KÖPEK ÇÖP 
ÜNİTESİ SAYISI

 2010 2011 2012

Köpek	Çöp	Ünitesi	(Adet) 3 10 10

Su Pınarı

	 Düden	 Park	 ve	 Atatürk	 Kültür	 Parkı	 içerisine	 su	
pınarı	 oluşturulmuştur.	 Su	 pınarı,	 haznede	 su	 azaldıkça	
otomatik	olarak	su	vermektedir.	

Resim 356 :	Su	Pınarı

Besleme Odağı

	 Sahipsiz	 hayvanların	 mama	 ve	 su	 ihtiyacını	 kar-
şılamak	 için	 güneş	 panelleri	 ile	 çalışan	 2	 adet	 besle-
me	 odağı	 Atatürk	 Kültür	 Parkı	 ve	 Karaalioğlu	 Parkı’na	
yerleştirilmiştir.	Güneş	enerjisi	ile	çalışan	makineler,	belirli	
zaman	aralıklarıyla	otomatik	olarak	mama	ve	su	vermek-
tedir.	 Beslenme	 odaklarıyla	 birçok	 hayvanın	 beslenmesi	
sağlanmaktadır.

Resim 357 :	Beslenme	Odağı

Kedi Evi

	 Sahipsiz	 sokak	 kedilerinin	 barınma	 ve	 gıda	 ihti-
yaçlarını	karşılamak	 için	Atatürk	Kültür	Parkı,	Karaalioğlu	
Parkı	ve	Düden	Park’ına	her	biri	20-24	hayvan	kapasiteli	
kedi	evi	yerleştirilmştir.
 

Resim 358 :	Kedi	Evi
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HEDEF 17.3 Halkımızın başıboş sokak hayvanlarından zarar görmesini engellemek.

Sahiplendirme Kampanyası
	 2012	 yılında,	 ilimizdeki	 Sahipsiz	 Hayvan	 Geçici	
Bakımevleri’nden	 mikroçip	 takılarak	 sahiplendirilen	
hayvanların,	 sahiplendirilme	 belgeleri	 gösterilmek	
koşulu	 ile	Antalya’daki	 özel	 veteriner	 klinik,	 poliklinik	 ve	
hastanelerinde	 yaşamları	 boyunca	 tüm	 aşılarının	 Antal-
ya	 Veteriner	 Hekimler	 Odası’nın	 belirlediği	 asgari	 fiyat	
listesi	üzerinden	%	50	 indirimli	 olarak	yapılmasını	 ve	bu	
sayede	sahipsiz	hayvanların	sahiplendirilmesini	arttırmaya	
yönelik	kampanya	başlatılmıştır.	

Bilgilendirme Broşürleri
	 Hayvan	sahiplerine	evcil	hayvanlarla	 ilgili	bakım-
besleme	gibi	merak	ettikleri	temel	konularda	bilgi	sahibi	
olmaları	için	hazırlanan	broşürlerden	2011	ve	2012	yılında	
hayvan	sahiplerine	toplam	4000	adet	“Bilgilendirme	Bro-
şürü”	dağıtılmıştır.

‘Hayvan Sevgisi’ Konulu Ücretsiz Hikâye Kitapları
	 Belediyemiz	 veteriner	 hekimlerimiz	 tarafından	
ilköğretim	öğrencilerine	yönelik	hazırlanan	‘Boncuk’	isimli	
resimli	hikaye	kitabı	ile	‘Sevginin	Bu	Türlüsü’,	“Hayvan	Sev-
gisi”	isimli	kitaplarının	basımı	gerçekleştirilmiş,	ve	ücretsiz	
olarak	3000	adet	kitap	dağıtılmıştır.

Hayvan Dostlarımızı Kimliklendiriyoruz
 Tüm	sahipli	ve	sahipsiz	hayvanlara	mikroçip	uygu-
lanarak	Belediyemizin	 internet	 sitesinde	bulunan	 	 “Hay-
van	 Kayıt	 Sistemi”	 ile	 kayıt	 altına	 alınmasını,	 bu	 sayede	
hayvanların	sokaklara	terk	edilmemesini	amaçladık.	2012	
yıl	sonu		itibari	ile	toplam	8237	sahipsiz	hayvana	mikro	çip	
uygulanmıştır.

	 Sahipsiz	 hayvanlar	 için	muayene,	 tedavi,	müşahede,	 kısırlaştırma,	 aşılama,	 işaretleme	ve	 sahiplendirme	 ya	da	
alındığı	ortama	geri	bırakılma	hizmetleri	sunulmaktadır.

TABLO 207 :  REHABİLİTASYON HİZMETLERİ

Geçici Bakımevi Faaliyetleri (Adet)
2010 2011 2012

Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam

Toplanan	Hayvan	Sayısı 478 2488 2966 1373 2446 3819 1139 1912 3051

Tedavi	Edilen	Hayvan	Sayısı 228 517 745 619 770 1389 684 1163 1847

Kısırlaştırılan	Hayvan	Sayısı 339 2159 2498 529 1257 1786 461 912 1373

Tedavi	Amaçlı	Opere	Edilen	Hayvan	Sayısı 46 106 152 43 68 111 107 150 257

Sahiplendirilen	Hayvan	Sayısı 22 140 162 26 240 266 30 198 228

Doğaya	Salınan	Hayvan	Sayısı 318 1902 2220 735 1835 2570 711 1259 1970

TABLO 208 :  YILLARA GÖRE KUDUZ AŞISI YAPILAN HAYVAN SAYILARI

Kuduz	Aşısı	Yapılan	Hayvan	Sayısı

2010 2011 2012

Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam

478 2267 2745 1373 2692 4065 1139 2959 4098

ALO 153 Acil İhbar Hattı Hizmeti

	 Alo	 153	 Acil	 İhbar	 Hattı’nın	 kullanıma	 geçirilmesiyle	 birlikte,	 vatandaşlar	 yaralı	 ya	 da	 hasta	 sahipsiz	 hayvan	
ihbarlarını	hafta	sonu	24	saat,	hafta	 içi	mesai	 saatlerinden	sonra	 (17.00–08.00	saatleri	arasında)	Veteriner	 İşleri	Şube	
Müdürlüğü’ne	iletebilmektedir.	Yaralı	ya	da	hasta	hayvanlar,	hayvan	kontrol	ekipleri	tarafından	polikliniğe	nakledilmekte	
ve	müdahaleleri	24	saat	icapçı	olan	veteriner	hekimler	tarafından	yapılmaktadır.2011	yılı	içinde	vatandaş	tarafından	ALO	
153	hattına	gelen	toplam	2215	ihbar,	2012	yılı	içinde	ise		2221	ihbar	değerlendirilmiştir.

Kurban Kesim Hizmeti

	 Kurban	Bayramı’nda	bayramın	1.	günü	ücretsiz	kurban	kesim	yerleri	oluşturulmuş,	veteriner	hekim	kontrolündeki	
hijyenik	bir	ortamda	600	adet	kesim	yapılmış	ve		böylece	halkımızın	sağlıklı	kurban	eti	tüketmesi	sağlanmıştır.	

HEDEF 17.4 Salgın hastalıklarla mücadele etmek

	 Salgın	 hastalıklarla	 mücadele	 programı	 kapsamında	 sahipsiz	 sokak	 hayvanlarına	 kuduz	 aşısı	 yapılmaktadır.	
Aşağıdaki	tabloda	yıllar	itibariyle	yapılan	kuduz	aşısı	sayıları	yer	almaktadır.
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AMAÇ 18
VATANDAŞLARIMIZIN SOSYAL HİZMET UYGULAMALARINDAN ADİL VE VERİMLİ BİR BİÇİMDE 
YARARLANMALARINI SAĞLAMAK

HEDEF 18.1
Sosyal yardım hizmetlerinden yararlandırılacak gerçek ihtiyaç sahibi vatandaşların tespitini yapmak, 
ihtiyaçlarını belirlemek ve refah düzeylerini yükseltmek.

Sosyal Yardımlar

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	dâhilindeki	
vatandaşlardan	 şahsen	 müracaat,	 ABİM,	 muhtar	 ihba-
rı,	 e-mail	 vb.	 kanallarla	 yardım	 başvurusu	 alınmaktadır.	
Sosyal	 hizmet	 uzmanı	 ve	 sosyologlardan	 oluşan	
uzman	 kadro,	 başvuruları	 yerinde	 inceleme	 metoduyla	
değerlendirmekte	ve	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Sosyal	
Yardım	Yönetmeliği	kriterlerine	uygun	vatandaşlara	sıcak	
yemek,	gıda	paketi,	giysi,	ev	eşyası	vb.	ayni	ve	nakdi	yar-
dım	yapılmaktadır.	Vatandaşların	sosyal	yardım	alma	nok-
tasında;		yakınını	kaybetmiş	veya	yalnız	ebeveyn	olmaları,	
doğal	afet,	yangın,	hastalık	vb.	durumlardan	kaynaklanan	
acil	yardıma	ihtiyaçları	olması,	şiddete	uğramış	ve	sosyal	
risk		altında		olmaları		vb.		koşullar		öncelik		gruplarımızı	
oluşturmaktadır.

	 Yardım	 Merkezi;	 ihtiyaç	 sahibi	 olduğu	 tespit	
edilen	 vatandaşlara	 gıda	 paketi,	 giysi,	 ev	 eşyası,	 eğitim	
yardımları,	 tekerlekli	 sandalye	 gibi	 ayni	 yardımların	
verildiği	merkezdir.	

	 Merkezde,	 toplumsal	 dayanışmayı	 ve	 yardım-
laşmayı	 yaygınlaştırmak,	 kaynak	 israfını	 önlemek	 ve	
kentte	 karşılıklı	 sorumluluk	 duygusunun	 gelişmesi	 için	
“Atma	 Paylaş”	 sloganıyla	 başlattığımız	 kampanya	 ile	
hayırsever	 vatandaşların	 adreslerinden	 alınan	 giysiler	
yıkanıp,	 ütülenmekte	 ve	 yaş	 gruplarına	 göre	 tasnif	
edilerek	ihtiyaç	sahiplerine	dağıtılmaktadır.	Bu	kapsamda	
2012	 yılında	 gerçekleştirilen	 sosyal	 yardımlar	 aşağıdaki	
tabloda	gösterilmiştir.	

TABLO 209 : 2012 YILI TÜRLERİNE GÖRE SOSYAL YARDIM SAYILARI

2010 2011 2012

Ayni	Yardım	İçin	Müracaatta	Bulunan	Vatandaş	Sayısı	(Kişi) 5489 4697 5477

Yapılan	Giysi	Yardımı	Sayısı	(Adet) 32.356 26.332 21.102	

Gıda	Paketi	Yardımı		(Adet) 4.882 2020 3.000

Ailelere	Verilen	Ev	Eşyası	Sayısı	(Adet) 2545 2365 2597

Üniversite	Öğrencilerine	Verilen	Ev	Eşyası	Sayısı	(Adet) 823 1427 1265

Kırtasiye	Setinden	Oluşan	Eğitim	Yardımı	Sayısı	(Adet) 3000 6996 5000

Tekerlekli	Sandalye	Sayısı	(Adet)

45	

8	 7	

Hasta	Yatağı	Sayısı	(Adet) 1 20	

Portative	Tuvalet	Yardım	Sayısı	(Adet) - 3 

Nakdi	Yardım	Yapılan	Vatandaş	Sayısı	(Kişi) 161 476	 686	

Aşevi

	 Aşevi;	sosyo-ekonomik	seviyesi	düşük,	yemek	yapa-
mayacak	durumda	olan	mağdur	hasta,	yaşlı,	engelli,	yalnız	
anne	ve	yanı	sıra	toplumun	dezavantajlı	birimleri	ve	kamu	
yararına;

•	 İhtiyaç	sahibi	kişilerle	ilgili	çalışmalarda	bulunan	çeşit-
li	STK’lara	sıcak	yemek,

•	 1.kademe,	anasınıfı	öğrencilerine	ve	sosyo-ekonomik	
seviyesi	düşük	ailelerin	çocuklarına	süt	yardımı,	

•	 Anasınıfı	öğrencilerine	kahvaltı	yardımı,
•	 Üniversite		öğrencileri	ve	Akdeniz	Sanayi	Bölgesi’nde-

ki	çıraklar	için	çorba	yardımı,
•	 Çıraklar	için	kahvaltılık	desteği,

•	 Ramazan	 ayında	 halka	 daha	 çok	 ulaşabilmek	 için	
mahallelerde	 kurulan	 ramazan	 iftar	 sofraları	 planlaması	
koordinasyonunu,	
•	 Ramazan	 ayında	 halk	 yoğunluğunun	 bulunduğu	
noktalarda	kumanyalık(etli,	peynirli	pide,	ayran,	su,	 ıslak	
mendil	ve	hurma	ile	zeytin)	dağıtımı,
•	 Ramazan	 ayında	 halk	 yoğunluğunun	 bulunduğu	
camilerde	teravih	namazı	sonrası	lokma	tatlısı	dağıtımının	
planlanması	ve	gerçekleştirilmesi,
•	 Aşure	haftasında	Antalya’nın	belirlenen	noktalarında	
ve	 günlerinde	 günlük	 aşure	 pişirilerek	 halka	 dağıtımı	 ve	
uygulanması,
•	 Doğal	 afet	 durumunda	 acil	 durum	 ekibi	 oluşturarak	
afet	 bölgesine	 sıcak	 yemek,	 sıcak	 çorba	 ve	 gıda	 desteği	
sağlayan,	merkezdir.
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	 2012	 yılında	 gerçekleştirilen	 aşevi	 hizmetleri	
aşağıda	belirtilmiştir:	
 
•	 Yıl	 boyunca,	 bir	 günlük	 ortalama	 ise	 1.422	
vatandaşımıza	 bir	 öğünlük	 3	 çeşit	 sıcak	 yemek	 hizmeti	
verilmiştir.	 Bu	 kapsamda	 sıcak	 yemek	 verilen	 vatandaş	
sayılarının	 yıllara	 göre	 dağılımı	 aşağıdaki	 tabloda	
belirtilmiştir.

TABLO 210 : AŞEVİ SICAK YEMEK YARDIMI

2010 2011 2012

Sıcak	Yemek	Verilen	
Vatandaş	Sayısı

400.364	 427.569 519.142

 
Belediyemiz	Aşevi’nden	yemek	almakta	olan	belediye	
birimi	ve	STK’lar:	

•	 Büyükşehir	 Belediyesine	 bağlı:	 Huzurevi,	 Kadın	
Sığınma	 Evi,	 Çocuk	 Gençlik	 Evi	 Sosyal	 Tesisleri,	 Çıplaklı	
Rehabilitasyon	Merkezi.
•	 Sanayi	 Çıraklık	 Eğitim	 Merkezi,	 Beyaz	 Baston	 Görme	
Engelliler	 Derneği,	 Zihinsel	 Yetersiz	 Çocukları	 Koruma	
Vakfı,	Zübeyde	Hanım,	Altı		Nokta	Körler	Derneği,	YAKODER	
Yaşlıları	 Koruma	 Derneği,	 Kepez	 Eğitim	 Uygulama,Kızıllı	
Çöplük,OÇRM,	 Kepez	 Koordinasyon	 Merkezi,	 Gaziler	
Derneği.
•	 2-12	 yaş	 arasındaki	 çocuklarımızın	 kemik	 gelişim
leri	için	ve	sağlıklı	beslenme	alışkanlıkların	kazandırılması	
amacıyla	günlük	süt	yardımı	yapılmaktadır.

Resim 359 :	Aşevi	İftar	Yemeği	Hizmeti

Resim 360 :	Sıcak	Çorba	Dağıtımı

Resim 361 :	Üniversite	Öğrencilerine	Sıcak	Çorba	ve	Enerji	Ekmeği	
Dağıtımı
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  Aşağıdaki	tabloda	2012	yılında	süt	yardımı	yapılan	öğrencilerin	yaş	gruplarına	göre	dağılımı	görülmektedir.

TABLO 211 : 2012 YILI YAŞ GRUPLARINA GÖRE SÜT YARDIMI SAYILARI

Süt Dağıtımı Öğrenci sayısı

Okul	Öncesi	 3.582

İlköğretim 21.791

Mahalle	Bazında	Süt	Dağıtımı 1.821

Toplam 27.194

TABLO 212 : 2012 YILINDA VERİLEN DİĞER AŞEVİ HİZMET SAYILARI

Toplam

Okul	Öncesi	Eğitim	Döneminde	Kahvaltı	İhtiyacı	Karşılanan	Çocuk	Sayısı	(Poğaça/Simit) 3.582

Sıcak	Çorba	Dağıtılan	Üniversite	Öğrencisi	Sayısı 158.400

Akdeniz	Sanayi	Bölgesi’nde	Yapılan	Çorba	Dağıtım	Sayısı 70.200

Aşure	Dağıtımı	Yapılan	Vatandaş	Sayısı 11.750

Ramazan	Ayında	21	Ayrı	Mahalle	Kapalı	Pazarında	Verilen	İftar	Yemeği	Hizmetinden	Faydalanan	
Vatandaş	Sayısı	

23.000

Antalya	İl	Sınırları	İçinde	4	Ayrı	Noktada	Kumanyalık	(Etli-Peynirli)Pide,	Ayran,	Hurma	Ve	Zeytin	
Dağıtılmıştır.	Ramazan	Ayında	Kumanyalık	Dağıtımı	Yapılan	Vatandaş	Sayısı

30.000	

Ramazan	Ayında	Teravih	Namazları	Sonrası	60	Camide	Lokma	Tatlısı	Dağıtımından	Faydalanan	Vatandaş	
Sayısı

15.000

HEDEF 18.2
60 yaş ve üzeri vatandaşlarımızın hayat şartlarının kolaylaştırılması için kurumsal, evde bakım ve danışmanlık 
hizmetlerinin belirlenmesi, uygulanması ve hedef kitlenin yaşam kalitesinin yükseltilmesi

Huzurevi 

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	60	yaş	üzeri	geliri	
olmayan	veya	geliri	olup	da	asgari	geçim	sıkıntısı	yaşayan,	
akıl	 ve	 ruh	 sağlığı	 yerinde,	 günlük	 bedensel	 ihtiyaçlarını	
karşılayabilen	korunmaya	muhtaç	durumdaki	yaşlılarımıza	
yönelik	huzurevi	hizmeti	sunmaktadır.		2012	yılı	içerisinde	
toplam	63	yaşlıya	huzurevi	hizmeti	verilmiştir.

Resim 362 :	Huzurevinde	Yaşlılarımız	İçin	Düzenlenen	Etkinlik
Resim 364 :	Büyükşehir	Belediye	Başkanımız	Prof.	Dr.	Mustafa	

Akaydın’ın	Huzurevi	Ziyareti
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Resim 363 :	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Huzurevi



	 2012	yılında	belediyemize	bağlı	huzur	evinde	yaşlılarımızın	sosyal-kültürel	ihtiyaçlarını	karşılamak	için	çeşitli	etkin-
likler	gerçekleştirilmiştir.	Gerçekleştirilen	etkinlikler	türlerine	göre	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 213 : 2012 YILINDA HUZUREVİ’NDE GERÇEKLEŞTİRİLEN SOSYAL-KÜLTÜREL FAALİYETLER

Faaliyet Sayı

Doğum	Günü	Kutlamaları	(Adet) 5	

Ziyaretler	(Adet) 29	

Kurum	Dışında	Yapılan	Etkinlikler	(Adet) 10

Kurum	İçinde	Yapılan	Etkinlikler	(Adet) 9	

Toplam (Adet) 53

Resim 366 :	Huzurevi	Çiftlik	Gezisi

Resim 367 :	Huzurevindeki	Yaşlılarımız	İçin	Düzenlenen	Yemekler Resim 368 :	Huzurevindeki	Yaşlılarımız	İçin	Düzenlenen	Yemekler

Resim 365 :	Öğrencilerin	Huzurevi	Ziyareti
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Evde Bakım Hizmeti

	 Evde	 Bakım	 Merkezi,	 ihtiyaç	 sahibi	 olduğu	
uzmanlarca	 tespit	 edilen	 sosyo	 ekonomik	 yoksunluk	
sebebiyle	 kendi	 bakımını	 yapamayan,	 sağlık	 sorunları	
yaşayan	 hasta,	 engelli,	 yaşlı	 vatandaşlarımıza	 kendi	
evlerinde	 ücretsiz	 bakım	 ve	 sağlık	 hizmetlerini	
kapsar.	 Merkezde	 yaşlı-hasta	 bakımı	 sertifikasına	 sahip	
ev	hanımlarımıza	yarı	zamanlı	istihdam	sağlanmış,	kadın-
larımızın	aile	bütçelerine	katkı	sağlamaları,	sosyal	hayata	
katılımlarının	ve	özgüvenlerinin	arttırılması	amaçlanmıştır.	

	 Bu	 kapsamda	 hastalarımızın	 evlerine	 periyodik	
olarak	 saha	 doktoru	 ve	 diş	 doktoru	 ziyaretleri,	 hemşire	
ziyaretleri	düzenlenmekte,	hastalar	 için	ambulans	 temin	
edilmekte	ve	hasta	bakıcılar	müracaatçıların	ev	temizliği,	
öz	bakımı	vb.	ihtiyaçlarını	karşılamaktadır.		Aynı	zamanda	
vatandaşların	evlerinde	bakım	ve	onarıma	yönelik	teknik	
hizmetler	ile	hastalara	pansuman	malzemesi,	havalı	yatak,	
koltuk	değneği,	hasta	bezi	vb.	sağlık	malzemesi	verilmek-
tedir.	

TABLO 214 : EVDE BAKIM HİZMETİ VERİLEN HASTA SAYILARI

Hizmet Alan Hasta 
Sayıları

2010 2011 2012

Yatağa	Bağlı	Hasta 479 512 605

Sosyal	Güvencesi	Olmayan	
Hasta	Sayısı										

145 97 71

Yeşilkartlı	Hasta	Sayısı							 520 521 516

Diğer	Hasta	Sayısı						 1910 2646 3210

Toplam 3054 3776 4402

TABLO 215 : 2012 YILI EVDE BAKIM HİZMETİ

İŞLEM ADI 2010 2011 2012

Doktor	Ziyareti 1937 1713 2184

İlaç	Verme 194 527 854

Hemşire	Ziyareti 4880 5978 6444

Hasta	Bakımı 738 946 973

Ambulans	Temini 618 803 864

Araç	Temini 579 790 983

Tetkik	Yapma 64 78 126

Pansuman	Malzemesi	Verme 1205 1747 1629

Diş	Hekimi	Muayenesi --- 415 1002

Diş	Çekimi --- 34 102

Diş	Taşı	Temizliği --- 16 48

Diş	Dolgusu --- 17 59

Protez	İşlemleri --- 3 26

Kanal	Tedavisi --- 1 1

Sonda	Değişimi 50 80 113

Pansuman	Yapma 1122 1528 1389

Toplam 11387 14676 16797

Resim 369 :	Evde	Bakım	Hizmeti
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TABLO 216 : EVDE BAKIM HİZMETİNDE VATANDAŞLARIMIZA 
VERİLEN TIBBİ MALZEME SAYISI

Tıbbi 
Malzeme 

2010 2011 2012

Hasta	Bezi	
(Paket)	

4987 5811 4251

Mama	(Koli) --- 234 311

İdrar	Torbası	
(Adet)

30 70 60

Aspirasyon	
Katateri(Adet)

--- 32 110

İnsülin	İğne	
ucu	(Kutu)

--- 26 33

Mama	
Seti(Adet)

--- 6 45

Ağız	Bakım	
Seti(Adet)

--- 1 25

Yarım Elma Projesi
 
	 “Yarım	Elma”	projesi	 kapsamında	30	bakım	elemanı;	bakıma	muhtaç	aile	desteği	olmayan	yoksul	 yaşlılarımıza	
haftada	1	gün	yardımcı	olmaktadır.Bu	hizmet	kapsamında;	öz	bakım,	ev	işleri	ve	düzeni,	alışveriş	gibi	dış	işler	yapılmakta		
2012	yılı	verileri	aşağıdaki	tabloda	gösterilmiştir.	

TABLO 218 : YARIM ELMA PROJESİ

2010 2011 2012

Bakım	Elemanı	(Kişi) 14 29 26

Hizmet	Alan	Yaşlı/Hasta	Sayısı 43 66 85

Toplam 57 95 111

Resim 371 :	Evde	Bakım	HizmetiResim 370 :	Yarım	Elma	Projesi

TABLO 217 :EVDE BAKIM HİZMETİNDE VATANDAŞLARIMIZA 
VERİLEN TIBBİ CİHAZ SAYISI

Tıbbi Cihaz 
(Adet)

2010 2011 2012

Tıbbi	Hasta	
Yatağı

6 2 15

Havalı	Yatak 12 30 22

Tekerlekli	
Sandalye

3 13 11

Tuvalet	
Sandalyesi

--- 4 8

Yürüteç --- 3 8

Banyo	
Sandalyesi

--- --- 3

Baston --- --- 6

Koltuk	
Değneği

1 6 3
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HEDEF 18.3 Özürlülerin yaşamlarını kolaylaştırıcı bakım hizmetlerini geliştirmek ve uygulamak.

Engelli Danışma Merkezi
  
	 Engellilerin	yaşam	kalitelerini	yükseltmek,	sosyal	
hayata	 daha	 aktif	 katılımlarını	 sağlamak	 ve	 sorunlarına	
daha	kolay	ve	daha	hızlı	çözüm	bulabilmelerine	yardımcı	
olmak	amacıyla	10	Mayıs	2011	tarihinde	açılmıştır.	Mer-
kezde	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	 içerisinde	
yaşayan	engelli	vatandaşlara	ve	ailelerine;	sağlık,	eğitim,	
istihdam,	sosyal	ve	kültürel	alanlarda	danışmanlık	ve	yön-
lendirme	yapılmaktadır.

TABLO 219 : DANIŞMANLIK HİZMETİ VERİLEN ENGELLİ SAYILARI

2011 2012

Görme	Engelli	 20 60

İşitme	Engelli	 2 30

Bedensel	Engelli 28 258

Zihinsel	Engelli	 39 64

Süreğen	Hastalık 6 38

Toplam (Kişi) 95 450

	 2012	 yılında	 Engelli	 Danışma	 Merkezi’nde	 engelli	 vatandaşlara	 ve	 ailelerine	 verilen	 sağlık,	 eğitim	 istihdam,	
danışmanlık	hizmetleri	türlerine	göre	aşağıdaki	tabloda	gösterilmiştir.

TABLO 220 : 2012 YILI ENGELLİ MERKEZİ’NDE ENGELLİLERİN GERÇEKLEŞTİRDİĞİ İŞLEM SAYILARI 

Çeşitli	İşlemler	İçin	Bilgisayar	Kullanım	Sayısı 450

Kütüphanemizden	Alınan	Braille	Çıktı	Sayısı 67

Engellilerimizin	Uzman	Desteğinden	(Avukat,	Psikolog,	Grup	Terapi.)		Faydalanma	Sayısı 130

Sosyal	Yardımda	Bulunulan	Engelli	Vatandaş	Sayısı	(Beyaz	Baston,Akülü	Sandalye,	Tekerlekli	Sandalye) 32

İstihdamı	Sağlanan	Engelli	Birey	Sayısı 12

STK’ların	ve	Diğer	Görme	Engelli	Bireylerin	Talepleri	Doğrultusunda	Sayfa	Taramaları	Yapılmış	Ve	Kabartmalı	Çıktıları	
Teslim	Edilmiş	İşlem	Sayısı

40	

Herhangi	Bir	Engele	Sahip	Olmayan,	Projelerde	Yer	Almak,	Bağış	Yapmak,	Kitap	Seslendirmek	Gibi	Nedenlerle	Gönüllü	
Olarak	Merkezimize	Başvuran	Kişi	Sayısı

120

	 Engelli	bireyler	ve	aileleri;	çeşitli	kurs,	seminer	ve	eğitim	aktivitelerinden	danışma	merkezimizde	ücretsiz	olarak	
yararlanabilmektedirler.	2012	yılında	Engelli	Danışma	Merkezimizin	engelliler	için	sosyal	yaşama	katılımı	sağlamak	ama-
cıyla	düzenlediği		eğitim	ve	seminerler	aşağıdaki	tabloda	gösterilmiştir.

TABLO 221 : 2012 YILI ENGELLİ MERKEZİ’NDE ENGELLİLER İÇİN DÜZENLENEN SEMİNERLER VE KATILIM SAYILARI

Seminer/Kursa Katılan Engeli Sayısı

Görme	Engelliler	El	Sanatları	Kursu 20	Görme	Engelli

Zihinsel	Engelliler	El	Sanatları	Kursu 50	Zihinsel	Engelli

Satranç	Aktivitesi 10	Bedensel	Engelli

Makrome	Kursu 8	Engelli

Görme	Engelliler	Bilgisayar	Kursu 10	Görme	Engelli

Beyaz	Baston	Bağımsız	Hareket	Kursu 16	Görme	Engelli

Sonradan	Görme	Engelli	Olmuş	Bireyler	İçin	Düzenlenen	Psikolog	Eşliğinde	Grup	Terapisi 15	Görme	Engelli

Özgür	Yaşam	Grubu	Velilerine	Psikolog	Eşliğinde	Yapılan	Grup	Terapi	Çalışmaları 57	Engelli	Birey	Velisi

Resim 372 :	Engelliler	İçin	Düzenlenen	Basketbol	Aktivitesi
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TABLO 222 : 2012 YILINDA ENGELLİLER İÇİN DÜZENLENEN ETKİNLİKLER

3	Aralık	Dünya	Engelliler	Günü	Programı
3	Aralık	Dünya	Engelliler	Günü	sebebiyle,	3	Aralık	Pazartesi	günü,	tüm	engelli	bireyler	
ve	ailelerine	Talya	Otel’de	yemek	verilmiştir.

Orff	Ritm	Grubu
Kişinin	vücut	dilini	kullanarak	çeşitli	ritimler	çıkartarak	gösteri	olarak	sunmasına	Orff	
Ritim	denir.	Orff	Ritim’den	yararlanan	engelli	bireyin	rehabilitasyonlarına	ve	sosyalleş-
meleri	adına	kurulan	bu	gruptan	45	kişi	faydalanmaktadır.

Engelli	Bireylere	Yılbaşı	Etkinliği
Özel	Büyükşehir	Özel	Eğitim	Okulu'nda	engelli	bireylere	yönelik	düzenlenen	yılbaşı	
eğlencesine	20	engelli	birey	katılım	sağlamıştır.

Özgür	Yaşam	2	Grubu	Mezuniyet	Partisi
16.01.2012	tarihinde	Özgür	Yaşam	2	Grubu’ndan	18	öğrenciye	23.11.2012	tarihinde	
Engelli	Danışma	Merkezi’nde	mezuniyet	partisi	yaparak	sertifikaları	verilmiştir.

Görme Engelliler Sesli Kütüphanesi Hizmetleri

	 Engellilerin	yaşam	kalitelerini	yükseltmek,	sosyal	
hayata	 daha	 aktif	 katılımlarını	 sağlamak	 ve	 sorunlarına	
daha	kolay	ve	daha	hızlı	çözüm	bulabilmelerine	yardımcı	
olmak	 amacıyla	 Engelli	 Danışma	Merkezi	 açılmıştır.	 Aynı	
zamanda	 Engelli	 Danışma	 Merkezi	 bünyesinde,	 görme	
engelli	 olan	 veya	 diğer	 tür	 engelleri	 sebebiyle	 basılı	
kaynaklardan	sınırsızca	faydalanamayan	bireylerin	de	bilgi	
kaynaklarına	erişimini	sağlamak	amacıyla	Görme	Engelli-
ler	 Sesli	 Kütüphanesi	 hizmete	 açılmıştır.	 Engelli	 birey	 ve	
aileleri	 çeşitli	 kurs,	 seminer,	 eğitim	 ve	 aktivitelerin	 yanı	
sıra	 sosyal	 yardımlardan	 da	 ücretsiz	 olarak	 yararlanabil-
mektedirler.

Görme Engelliler Kütüphanesi Yardımcı Kaynakları

	 Görme	Engelliler	Kütüphanesi,	görme	engellilerin	
önündeki	en	büyük	engel	olarak	kabul	edilen	okuma	güç-
lüğü	ve	bilgiye	erişim	yönündeki	engelleri	kaldırma	ama-
cıyla	hayata	geçirilmiştir.

	 Görme	 engelli	 vatandaşlarımızın	 bilgisayar	
kullanmasını	 ve	 Braille	 Alfabesi	 (görmeyenlerin	 okumak	
ve	 yazmak	 için	 kullandıkları	 noktalardan	 oluşan	 kabart-
ma	yazı	 sistemi)	 ile	 çalışma	yapmasını	 sağlayacak	birçok	
teknoloji	 Görme	 Engelliler	 Kütüphanesi’nde	 mevcuttur.

	 Görme	engelli	vatandaşlarımızın	faydalanacağı	kütüphanede	yardımcı	kaynaklar	aşağıdaki	tabloda	sıralanmıştır:

TABLO 223 : 2012 YILI GÖRME ENGELLİLER SESLİ KÜTÜPHANESİ YARDIMCI KAYNAK SAYILARI

Braille	Alfabesinden	Oluşan	Eser	Sayısı	(Adet) 160	

Kitap	Okuma	Makinesi	(Sophie	Pro)	(Adet) 1 

Görmeyenlerin,	Bilgisayardaki	Grafiksel	ve	Yazılı	İfadeleri	Belli	Bir	Düzen	İçerisinde	Sese	ve	Yazıya	Dönüştüren,	Jaws-
11”	Ekran	Okuyucu	Programın	Bulunduğu	Bilgisayar	Sayısı	(Adet)

3 

Az	Görenler	için	Ekrandaki	Yazı	ve	Grafikleri	Daha	İyi	Görebilecekleri	Şekilde,	İstedikleri	Boyutta	Büyütmeyi	Sağlayan	
Magıc	Program	Bulunan	Bilgisayar	Sayısı	(Adet)

2 

Bilgisayar	Ekranındaki	Yazıyı,	Görme	Engellilerin	Hem	Dinleyerek	Hem	de	Okuyarak	Takip	Etme	İmkânına	Sahip	Olduğu	
Braille	Ekran	Sayısı	(Adet)

2 

Basılı	Dökümanların	Dijital	Ortama	Aktarılabilmesi,	Görsel	Dosyaların,	Taranmış	Belgelerin	Metin	Dosyaları	Olarak	
Düzenlenebilmesi	Gibi	İşlemlere	Olanak	Sağlayan	Abbyy	Finereader	Yazılım	Sayısı	(Adet)

1 

Braille	Yazıcı	(Adet) 1

Resim 373 :	Görme	Engellilerin	Bilgisayar	Kullanımı

Resim 374 :	Görme	Engellilerin	Bilgisayar	Kullanımı
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Görme Engelliler Sesli Kütüphanesi’nden Faydalanan 
Görme Engelli Birey:

•	 Kimseye	muhtaç	olmadan	bilgisayar	ortamındaki	yazı
lı	materyalleri	okuyabilir	ve	kendisi	yeni	belgeler	oluştu-
rabilir.

•	 İnternet	aracılığı	 ile	kimseye	ihtiyacı	olmadan	gazete
leri	 okuyabilir,	 araştırma	yapabilir,	 e-posta	 gönderip	 ala-
bilir.

•	 İstediği	belgenin	Braille	Alfabe	(kabartma	yazı)	olarak	
çıktısını	alabilir.

•	 Merkezimizde	Boğaziçi	Üniversitesi	Görme	Engelliler	
Teknoloji	 Eğitim	Merkezi	 (GETEM)’ne	 ait	 e-kütüphaneye	
üyelik	 yapılmakta,	 roman,	 araştırma	 kitapları,	 çocuk	
kitapları	gibi	birçok	kitap	türünü	sesli	olarak	merkezimizden	
veya	evinden	 internete	 giriş	 yaparak	dinleyebilmektedir.

•	 İstediği	 metni	 sesli	 dinleyebilir,	 dilerse	 CD	 veya	
taşınabilir	 belleğe	 aktarıp	 kendisinde	 kalmasını	
sağlayabilir.

•	 160	Braille	Alfabe	(kabartma	yazı)’sinden	oluşan	eseri	
okuyabilirler.

Özgür Yaşam Grubu Projesi

	 Özgür	 Yaşam	 Grubu	 Projesi;	 mevcut	 sistem-
de	 çeşitli	 nedenlerden	 dolayı	 yer	 bulamayan	 ve	 sürekli	
evde	 kalmak	 zorunda	 olup,	 toplumsal	 yaşama	 katılımda	
yetersiz	 kalan	 gençlerin,	 sosyal	 ve	 kültürel	 aktivitelere	
katılımını	 sağlamak	 amacı	 ile	 yürütülmektedir.	 Bu	
katılım	 esnasında	 saptanan	 yetersizlikler	 konusunda	
engelli	 gençler	 desteklenmekte,	 bağımsız	 yaşamalarına	
ve	 istihdam	edilebilecekleri	 iş	 ortamları	 için	 yetkinlikleri	
artırılmaktadır.	 16.01.2012	 tarihinde	 başlayan	 Özgür	
Yaşam	2	Grubu’ndan	18	öğrenciye	23.11.2012	 tarihinde	
Engelli	 Danışma	Merkezinde	mezuniyet	 partisi	 yapılarak	
sertifikaları	verilmiştir.

Engelsiz Taksi Projesi

	 Kentsel	 mekânlarımızın	 engellilerin	 rahat	
dolaşımını	 sağlayacak	 ve	 tüm	 engelliler	 dâhil,	 bütün	
insanların	 kullanım	 ve	 erişebilirlik	 gereksinimlerini	
karşılayacak	 biçimde,	 erişilebilir	 ve	 kullanışlı	 duruma	
gelinceye	 kadar,	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırla-
rı	 içerisinde	 yaşayan	 engellilerin	 yaşanabilirlik	 düzeyinin	
yükseltilmesi	amacıyla	Engelsiz	Taksi	Projesi	uygulamaya	
konulmuştur.	13.03.2012	tarihinden	 itibaren	hizmet	ver-
meye	 başlayan	 Engelsiz	 Taksi’ye	 talebin	 oldukça	 yoğun	
olması	 nedeniyle	 2.	 Engelsiz	 Taksi	 14.09.2012	 tarihinde	
hizmete	sunulmuştur.	İkinci	taksinin	hizmete	başlaması	ile	
bedensel	engelli	üniversite	öğrencilerinin	kampus	ulaşım-
larını	 sağlamaları	adına,	program	dâhilinde	hizmet	veril-
mektedir.	

	 Engelsiz	 Taksi	 Projesi	 kapsamında	 2012	 yılında	
hizmet	 sayısı	 ve	 hizmet	 verilen	 engelli	 sayısı	 aşağıdaki	
tabloda	gösterilmiştir

TABLO 224 : ENGELSİZ TAKSİ HİZMETİ

Hizmet	Verilen	Engelli	Sayısı 210

Engelsiz	Taksi	Hizmet	Sayısı 2150

Resim 375 :	Engelsiz	Taksi	Hizmeti

Resim 376 :	Engelsiz	Taksi	Hizmeti
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HEDEF 18.4 Toplum refahını yükseltici kurumsal ve danışmanlık hizmetleri ile rehberlik hizmetlerini hayata geçirmek.

Aile Eğitim ve Sosyal Hizmetler Merkezi

	 Aile	 Eğitim	 ve	 Sosyal	 Hizmet	 Merkezlerimiz;	
toplumun	 ve	 ailenin	 gelişmesi,	 bireylerin	 katılımcı,	 üret-
ken	ve	kendine	 yeterli	 hale	 gelmesi;	 ailelerin	ekonomik,	
toplumsal,	 kültürel	 ve	 psikolojik	 sorunlarla	 baş	 edebil-
meleri	 için	 korunması,	 desteklenmesi	 ve	 güçlendirilmesi	
amacıyla	 açılan	 merkezlerdir.	 Başvuru	 ve	 hizmetlerden	
yararlanabilmek	 için	 	 Aile	 Eğitim	 ve	 Sosyal	 Hizmet	
Merkezi’ne	telefon	açılarak	veya	bizzat	giderek	başvuruda	
bulunulabilmektedir.	 Verilen	 hizmetler	 için	 herhangi	 bir	
ücret	 talep	 edilmemektedir.	 2012	 yılında;	 Haşim	 İşcan	
,	 Çamlıbel	 ve	 Santral	 olmak	 üzere	 3	 Aile	 Eğitim	 ve	 Sos-
yal	 Hizmet	 Merkezimiz’de	 vatandaşlarımıza	 eğitim	 ve	
danışmanlık	 hizmeti	 verilmiştir.	 2012	 yılında	 Aile	 Eğitim	
Merkezlerimizde	verilen	hizmetler	aşağıda	sıralanmıştır:

•	 Danışmanlık	 Hizmetleri:	 Merkezimizde	 sosyal	
hizmet	 uzmanı/aile	 danışanı,	 psikolog,	 psikolojik	 danış-
man	 ve	 rehberlik	 uzmanı,	 çocuk	 gelişim	 uzmanı,	 hukuk	
danışmanı	tarafından	bireysel	danışma	ve	grup	çalışması	
hizmetleri	verilmektedir.		
 
•	 Okul	Öncesi	Eğitim	Hizmetleri:	
	 Oyun	Otobüsü:	Antalya’da	3	-6	yaş	grubu	çocuklar	
için	‘Oyun	Otobüsü’	oluşturulmuştur.	Antalya	Büyükşehir	
Belediyesi	Sosyal	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı	 tarafından	
gerçekleştirilen	proje	ile	dar	gelirli	ailelerin	çocuklarına	ve	
okul	öncesi	eğitim	yaşındaki	çocukların	gelişim	süreçleri-
ne	katkı	sağlanması	amaçlanmaktadır.
 
	 Masal	 Okulu:	 	 Sosyal	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkan-
lığı	ve	Antalya	Gönüllüleri	Derneği	 işbirliği	 ile	hazırlanan	
projede;	eğitimde		fırsat	eşitliği	düşüncesinden	hareketle	
kendisini	 ve	 yeteneklerini	 tanıyan,	 ifade	 edebilen,	 prob-
lem	 çözebilen,	 özgüveni	 yüksek,	 aktif,	 yaratıcı	 ve	mutlu	
bireyler	yetiştirilmesi	amaçlanmıştır.

•	 Eğitim	 Hizmetleri:	 Aile	 Eğitim	 ve	 Sosyal	 Hizmet	
Merkezlerimizde	 alanında	 uzman	 kişiler	 tarafından	 be-
lirli	 periyotlarla;	 hatalı	 ebeveyn	 tutumları,	 etkili	 iletişim,	
sınav	kaygısıyla	başetme,	bağımlılık,çocukta	cinsel	eğitim	
ve	cinsel	istismardan	koruma	yolları,	stres	ve	öfke	kontrol	
yöntemleri,ergenlik	 dönemi	 ve	 ergenle	 iletişim,	 boşan-
manın	hukusal	boyutları,	aile	içi	iletişim	ve	kadına	yönelik	
şiddet,	 başlıklı	 konularla	 ilgili	 ücretsiz	 	 seminerler		
verilmektedir.

•	 Beceri	 Geliştirme,	 Okuma	 Yazma	 	 ve	 Hobi	 Kursları:	
Antalya’da	 ikamet	 eden	 kadınlarımızın,	 okuma	 yazma	
öğrenmeleri,	 boş	 zamanlarını	 değerlendirmelerini,	 el	
becerilerini	 geliştirerek	 özgüvenlerini	 arttırmalarını	 des-
teklemek	 amacı	 ile	 kurs	 programları	 düzenlenmektedir.

Grafik 15 : 2012		Yılı	Aile	Eğitim	Ve	Sosyal	Hizmetler	Merkezleri’nde	
Verilen	Danışmanlık	Hizmetlerinin	Dağılımı

Resim 377 : Eğitim	Hizmetleri

Resim 378 : Eğitim	Hizmetleri

	 Aile	Eğitim	ve	Sosyal	Hizmetler	Merkezimizde	da-
nışanlara	ilişkin	yıllara	ait	rakamsal	veriler	ve	bu	verilerle	
ilgili	tablo	ve	grafik	çalışmaları	aşağıda	belirtilmiştir.		

Grafik 14 : 2012		Yılı	Danışmanlık	Hizmeti	İçin	Başvuru	Yapanların		
Cinsiyete	Göre	Dağılımı
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Resim 380 :	Masal	Okulu

 
Proje Adı: Kibelya Bebek

					 	 	 	 Anadolu’da	 mitolojik	 kadınların	 günümüz	
tarzında	 hayat	 bulması	 ve	 Antalya’nın	 simgesi	 haline	
gelmesi	 amacıyla	 Antalya	 Gönüllüleri	 Derneği	 tarafın-
dan	 tasarlanan	 Kibelya	 bebekleri,	 Büyükşehir	 Belediyesi	
Sosyal	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı	 tarafından	 sosyo-	
ekonomik	açıdan	yetersizlik	içinde	bulunan	ailelerdeki	ka-
dınlara	yönelik	istihdam	projesi	olarak	hayata	geçirilmiştir.

 Kurs	başvuruları	alınıp	bir	yandan	da	atölyemizde	
yeni			tasarımların			geliştirilmesine			yönelik			çalışmalar	
sürdürülmektedir.

Amacı: 	Antalya	Gönüllüleri	Derneği	işbirliği	ile	yürütülen	
proje	ile;	

•	 Sosyo-ekonomik	 açıdan	 yoksun	 olan	 ailelerdeki	 ka-
dınlarımıza	yönelik	istihdam	olanağı	sağlamak

•	 Antalya’ya	 simge	 olabilecek	 bir	 hediyelik	 eşya		
oluşturmak,

•	 Kadınlarımıza	 hukuk,	 sağlık,	 sosyal	 ve	 kişisel	 gelişim	
konularında	eğitim	desteği	vermek,

•	 Anneleri	ile	birlikte	gelen	4-6	yaş	arasındaki	çocuklara	
eğitim	vermek.

•	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 ve	 Antalya	 Gönülleri	
Derneği	 işbirliği	 ile	yaratılan	pazarda	kadınların	yaptıkla-
rı	bebekleri	satarak	ev	içi	ekonomiye	katkı	sağlamaları	ve	
ekonomik	özgürlüklerini	kazanmaları	amaçlanmaktadır.

Resim 381 : Kibelya	Bebek

Resim 379 :	Satranç	Kursu

Yürütülen Projeler 
Proje Adı: Masal Okulu 

						 Sosyal	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı	 ve	 Antalya	
Gönüllüleri	 Derneği	 işbirliği	 ile	 hazırlanan	 projede;	
eğitimde	 fırsat	 eşitliği	 düşüncesinden	 hareketle	
kendini	ve	yeteneklerini	tanıyan,	ifade	edebilen,	problem	
çözebilen,	özgüveni	yüksek,	aktif,	yaratıcı	ve	mutlu	bireyler	
yetişmesine	 destek	 olmak	 amaçlanmıştır.	 2012	 yılında	
toplam	377	öğrencimiz	masal	okulu	hizmetimizden	yarar-
lanmıştır.

Grafik 16 :	2012	Yılı	Masal	Okuluna	Katılan	Öğrencilerin	Bölgelere	
Göre	Dağılımı

Kurs ve Atölye Çalışmaları

	 Çocuklarımızın	 iyi	 vakit	 geçirmeleri	 ve	 mut-
lu	 bir	 tatil	 yapmaları	 amacıyla;	 spor	 aktiviteleri	 ile	 on-
ların	 fiziksel	 ve	 zihinsel	 gelişimlerini	 olumlu	 yönde	
etkilemek,	 sosyal	 grup	 kavramı	 içerisinde	 kendilerine	
güvenmelerini	 ve	 kendilerini	 iyi	 ifade	 edebilmelerini	
sağlamak	ve	 grup	 çalışmaları	 ile	paylaşma,	 yardımlaşma	
duygularını	geliştirmek	hedeflenmiştir.	

TABLO 225 : ATÖLYE ÇALIŞMALARI

Kurs Adı Kursa Katılan Kişi Sayısı

Satranç 63

Resim 37

Müzik 25

Uçurtma	Yapımı 15

Maket	Uçak	Yapımı 10

Toplam 150
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Kadın Danışma Merkezi

	 	 	 	 	 	 	 	Haşim	 İşcan	Aile	Eğitim	ve	Sosyal	Hizmet	Merkezi	
binasında	faaliyet	gösteren		Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	
Kadın	Danışma	Merkezi’nde	kadınlara;

•	Bilgilendirme,
•	Uygun	hizmet	modeline	yönlendirme,
•	Sığınmaevine	yerleştirme,
•	Psikolojik	danışmanlık,
•	Hukuki	danışmanlık,
•	Ekonomik	destek	alabileceği	kurumlara	yönlendirme
•	İş	bulma,
•	Aile	danışmanlığı	desteği,
•	Kadına	yönelik	şiddetin	önlenmesine	yönelik	eğitim		ve	
bilgilendirme,	gibi	konularda	hizmetler	verilmektedir.

TABLO 228 : 2012 YILINDA KADIN DANIŞMA MERKEZİ’NE 
YAPILAN MÜRACAATLARIN NEDENLERİ

Fiziksel	Şiddet		 69 %	66

Psikolojik	Şiddet 26 %	25

Cinsel	Şiddet 2 %	2

Ekonomik	Şiddet 8 %	7

Toplam 95 %100

Resim 383 :	Kadın	Danışma

TABLO 229 : 2012 YILINDA KADIN DANIŞMA MERKEZİ’NDE 
VERİLEN HİZMETLERİN TÜRLERİNE GÖRE SAYILARI

Psikolog 13

Baro 6

Kariyer	Ofisi 38

Kadın	Sığınma	Evi 57

Aile	Sosyal	Politikalar	İl	Müdürlüğü 5

Aile	Danışmanlığı 12

Sağlık	Kuruluşu 1

Sosyal	Servis 5

Avukat 43

Toplam 180

 Kibelya	Bebek	projesi	kapsamında		Aile	Eğitim	ve	
Sosyal	 Hizmet	Merkezlerinde	 yıllara	 göre	 eğitim	 verilen	
kursiyer	sayıları	aşağıdaki	tabloda	gösterilmiştir.	

TABLO 226 : KİBELYA BEBEK PROJESİ

2010 2011 2012

Kibelya	Bebek	Projesi	
Kadın	Kursiyer	Sayısı	

156	 214	 52
 

Proje Adı: Engelli Eğitimi Projesi

	 	 	 	 	 	 	 Sosyal	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı	 ve	 Antalya	
Gönüllüleri	 Derneği	 işbirliği	 ile	 hazırlanan	 projede;	
engelli	 çocuklara	 kendilerini	 ifade	 edebilme	 becerisi	
kazandırmak,	 özgüvenlerini	 kazanmalarına	 yardımcı	
olmak,	 sanatı	 keşfetmelerini	 ve	 çevreyle	 iletişim	 kur-
malarını	 sağlamak,	 sosyal	 gelişimlerini	 desteklemek	 ve	
çocuklarımızı	 aileleriyle	 birlikte	 sanatsal	 aktivitelerde	
buluşturmak	amaçlanmaktadır.

Resim 382 : Engelli	Eğitim	Projesi

TABLO 227 : ENGELLİ EĞİTİM PROJESİ

Engel Türü Kişi Sayısı

Görme	Engelli 10

Hafif	Mental 15

Orta	Mental 13

Ağır	Mental	 2

Otizm 18

Down	Sendromu 3

Fiziksel	Engelli 3

İşitme	Engelli 1

Toplam 65
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TABLO 230 : 2012 YILINDA AİLE EĞİTİM VE SOSYAL HİZMET MERKEZLERİ’NDE SUNULAN HİZMETLER VE FAYDALANICI SAYILARI

Verilen hizmetler
Haşim İşcan 

AESHM
Çamlıbel AESHM Santral AESHM

Danışmanlık	Hizmeti	Alan	Kişi	Sayısı	 3130 123 107	

Asmek	Kurslarından	Faydalanan	Kadın	Sayısı	(Takı,	Okuma-Yazma,Kadın	
Giysileri	Dikimi,İğne	Oyası)

- 155	 155

Engelli	Vatandaşlarımızla	Yapılan	Ritm	Dans	ve	Eğitim	Çalışmalarına	
Katılan	Kişi	Sayısı

65 6 6 

Masal	Okulu	Hizmetinden	Faydalanan	Çocuk	Sayısı 156 123 98	

7-15	Yaş	Aralığında	Çocuklara	Zihinsel,	Kişisel,	Bedensel	Ve	Sosyal	
Yönlerini	Geliştirebilecekleri	Yaz	Kurslarına	Katılan	Çocuk	Sayısı

150 114	 230	

Toplam 3501 521 596

TABLO 231 : 2012 YILINDA AİLE EĞİTİM VE SOSYAL HİZMET MERKEZLERİ’NDE GERÇEKLEŞTİRİLEN SEMİNER/SOSYAL FAALİYET  
SAYILARI VE FAYDALANICI SAYILARI

Sosyal 
Faaliyet ve 
Gezi Sayısı

Katılan Kişi 
Sayısı

Seminer 
Sayısı

Katılan Kişi 
Sayısı

Santral		Aile	Eğitim	ve	Sosyal	Hizmet	Merkezi 9 320 22 200

Çamlıbel	Aile	Eğitim	ve	Sosyal	Hizmet	Merkezi 16 240 8 125

Haşim	İşcan	Aile	Eğitim	ve	Sosyal	Hizmet	Merkezi 36 1294 50 870

Çocuk ve Gençlikevi Sosyal Tesisleri 
Altındağ ve Varsak Çocuk ve Gençlikevi Sosyal 
Tesisleri (Kız Öğrenci):

	 2012	 yılı	 içerisinde	Altındağ	 ve	Varsak	Çocuk	 ve	
Gençlikevi	 Sosyal	 Tesisleri’nin	 fiziki	 koşulları	 düzenlen-
miş,	 binaların	 tamamı	 temizlenmiş,	 ilaçlanmıştır	 ve	 tüm	
eksiklikler	 giderilmiştir.	 Yaz	 döneminde	 (tatil	 dönemi)	
sosyal	 tesis	 açık	 tutularak,	 yurt	 içinden	ve	yurt	dışından	
gelen	konuklara	hizmet	vermiştir.	Sosyal	 tesiste	kalan	ve	
yıl	tekrarı	yapan	başarısız	öğrencilerin	konaklamaları	iptal	
edilmiş	ve	ailelerine	gerekli	bilgi	verilmiştir.

	 Çocuk	ve	Gençlik	Evi’nde	2011–2012	yılında	127	
kız	 öğrenciye	hizmet	 verilmiştir.	Varsak	 Sosyal	 Tesisi’nde	
konaklayan	kız	öğrencilerimiz	yeni	binalarımıza	yerleştiril-
miştir.	Her	 iki	sosyal	tesise	de	güvenlik	amacı	 ile	kamera	
sistemi	 takılmıştır.	 Sosyal	 tesisimizdeki	 bütün	 eksiklikler	
giderilerek	kızlarımızın	daha	başarılı	olmaları,	güvenli	ve	
huzurlu	bir	ortamda	kalmaları	için	gerekli	çalışmalar	yapıl-
mıştır.

•	 Okula	 ve	 şehre	 uyum	 sağlamakta	 sorun	 yaşayan	
öğrencilerin	 psikolojik	 destek	 almaları	 sağlanmış	 ve
sosyal	 tesisten	 ayrılıp	 eve	 çıkan	 öğrencilerimize	 yardım	
merkezinden	eşya	yardımı	yapılmıştır.

•	Daire	Başkanlığı’nın	da	katıldığı	organizasyonda		kızları-
mıza	piknik	düzenlenmiştir.	2	sosyal	tesisten75	öğrenci	ve	
personelin	katılımı	sağlanmıştır.

Resim 384 : Çocuk	ve	Gençlikevi	Sosyal	Tesisi

•	 Yeni	 yıl	 nedeni	 ile	 kızlarımıza,	 yeni	 yıl	 eğlencesi	
düzenlenmiştir.	Yeni	yıl	eğlencesine	2	sosyal	tesisten	de	32	
öğrencinin	katılımı	ile	olup	yeni	yılı	sosyal	tesiste	geçiren	
öğrencilere	her	türlü	hazırlıklar	yapılmıştır.	(süsleme,	
hediye,	yiyecek,	içecek	vs)

Resim 385 :	Kız	Öğrenci	Tesisi

	 Haşim	İşcan,	Çamlıbel		ve	Santral	Aile	Eğitim	ve	Sosyal	Hizmetler	Merkezlerimizde	2012	yılında	verilen	hizmetler	
aşağıdaki	tabloda	gösterilmiştir.
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•	Maddi	durumu	yetersiz	olan	öğrencilerin,	burs	verebile-
cek	kişilere	yönlendirmesi	yapılmıştır.
•	 Kısmi	 zamanlı	 çalışmak	 isteyen	 öğrencilerimiz	 Kari-
yer	Ofisi’ne	 yönlendirilmiştir.	 Ayrıca	 üniversite	 içinde	 ve	
dışarıda	işler	bulunmuş	ve	takipleri	de	yapılmıştır.

Kepezaltı Çocuk ve Gençlikevi 
(Erkek Öğrenci) Sosyal Tesisleri

	 Çocuk	 ve	 Gençlik	 Evi	 Sosyal	 Tesisleri	 2012-2013	
eğitim	ve	öğretim	yılında	23	Eylül	2012	 tarihinde	sosyo-
ekonomik	 durumu	 yetersiz	 ihtiyaç	 sahibi	 50	 üniversite	
öğrencisine	 barınma	 hizmeti	 vermeye	 başlamıştır.	
Toplamda	12	adet	oda	bulunmaktadır.	Bunların	11’nde		4’er	
bir	oda	da	7	öğrenci	kalmaktadır.	Tesislerde	barınma	hiz-
meti	dışında	öğrencilerin	sabah,	öğle	ve	akşam	beslenme	
ihtiyaçları	 karşılanmaktadır.	 Faaliyetlerimizi	 sürdürür-
ken	 öğrencilere	 daha	 yaşanabilir	 bir	 ortam	 hazırlamak	
amacıyla	bir	takım	iyileştirme	girişimlerinde	bulunulmuş-
tur.	
 
										Sosyo-kültürel	faaliyetler	kapsamında	öğrencilerin	
boş	 zamanlarını	 değerlendirmek	 ve	 kişisel	 gelişimlerini	
arttırmak	 için	 rahatlıkla	 spor	 yapabilecekleri	 basketbol,	
voleybol,	masa	tenisi	ve	koşu	alanları	bulunmaktadır.	Aynı	
zamanda	 tesiste	 satranç	 ve	 masa	 tenisi	 turnuvaları	 da	
yapılmıştır.

Kreş ve Gündüz Bakımevi
 
	 80	kişi	kapasiteli	tesis	tam	kapasite	ile	çalışmakta	
olup,	tesiste	okul	öncesi	eğitim	ile	birlikte	özel	gün	ve	haf-
talara	yönelik	kutlamalar,	gezi,	tiyatro	gösterimi	gibi	çeşitli	
sosyo-kültürel	aktiviteler	düzenlenmektedir.	

TABLO 232 : YILLARA GORE KREŞ VE GÜNDÜZBAKIMEVİ 
HİZMETİ SUNULAN ÖĞRENCİ SAYILARI

2010 2011 2012

Okul	Öncesi	Eğitim	Hizmeti	
Verilen	Öğrenci	Sayısı	

95 152 139

Resim 387 :	Kreş	ve	Gündüz	Bakımevi

Resim 388 :	Kreş	ve	Gündüz	Bakımevi	Yemekhane

Resim 389 :	Kreş	ve	Gündüz	Bakımevi	Oyun	ParkıResim 386 :	Kreş	ve	Gündüz	Bakımevi
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Kreş ve Gündüz Bakımevi Sosyal-Kültürel Faaliyetleri

	 2012	yılında	kreş	ve	gündüz	bakımevinde	77	adet	sosyal	ve	kültürel	faaliyet	gerçekleştirilmiştir.	Gerçekleştirilen	
etkinlikler	türlerine	göre	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.	Ayrıca	öğrencilerimizin	doktor	muayeneleri	yapılarak	toplamda	
198	kez	sağlık	hizmeti	verilmiştir.

TABLO 233 : 2012 YILINDA KREŞ VE GÜNDÜZ BAKIMEVİ’NDE GERÇEKLEŞTİRİLEN ETKİNLİK SAYILARI

Etkinlik Türü Etkinlik Sayısı

İnteraktif	Tiyatro	Gösterisi 12

Gölge	Oyunu 4

Genel	Veli	Toplantısı 2

23	Nisan	Ulusal	Egemenlik	ve	Çocuk	Bayramı 1

Açık	Hava	Etkinliği 25

Öğretmenler	Günü	Kutlama	Partisi 1

Öğrenci	Doğum	Günü	Kutlaması 22

Yıl	Sonu	Etkinlik	Gösterisi 1

Yılbaşı	Partisi 1

Eğlence	Merkezine	Gezi		 5

Büyükşehir	Belediyesi	Huzurevi	Ziyaret 1

Büyükşehir	Belediyesi	Hayvanat	Bahçesi	Ziyaret			 1

Büyükşehir	Belediyesi	Çocuk	Ağız	ve	Diş	Sağlığı	Merkezine	Gezi 1

Toplam Etkinlik Sayısı 77
  

Resim 390 :	Kreş	ve	Gündüz	Bakımevi Resim 391 :	Kreş	ve	Gündüz	Bakımevi	Etkinlik
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	 2012	 yılında	 59	 öğrenci	 aşağıdaki	 nedenlerden	 dolayı	 Kreş	 ve	 Gündüz	 Bakımevi	 hizmetimizi	 sonlandırmıştır.	

TABLO 234 : 2012 YILI ÖĞRENCİLERİN KREŞTEN AYRILMA NEDENLERİ  Öğrenci Sayısı

Veli	İsteği 12

Sağlık	Problemleri 3

Ekonomik	Nedenler 30

İlköğretime	Başlama 2

Şehir	Dışına	Taşınma 12



Kariyer Ofisi

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	tarafından	kurulan	
Kariyer	Ofisi	aracılığı	ile	belediyemize	iş	başvurusunda	bu-
lunan	iş	arayan	kişilerin	herhangi	bir	kar	amacı	gütmeden	
kendilerine	uygun	işlere	yerleştirilmelerine	yardımcı	olup,	
işletmelerin	 de	 ihtiyaç	 duydukları	 nitelikteki	 personeli	
bulmalrını	sağlayarak	ortak	bir	platform	görevi	görüp	ça-
ğımızın	en	önemli	sorunlarından	biri	olan	işsizliğin	önüne	
geçilmesine	yönelik	bir	çalışma	yapılmaktadır.

Resim 392 :	Kariyer	Ofisi

Kariyer Ofisi Uygulamaları

	 Kariyer	Ofisimizde	 işgücü	bilgi	bankası	oluşturul-
muştur.	 Bu	 bilgiler	 ile	 işsiz	 vatandaşlarımızın	 nitelikleri	
tanımlanmış,	 iş	 yerlerine	 gereksinimleri	 doğrultusunda	
personel	 yönlendirilerek	 “	 doğru	 işe	 doğru	 personel	 ”	
sağlanmaya	çalışılmaktadır.

	 2012	 yılında	 Kariyer	 Ofisi’ne	 en	 fazla	 (sırasıy-
la)	 Muratpaşa,	 Kepez,	 Konyaaltı,	 Aksu	 ve	 Döşemealtı	
ilçelerinden	kişiler	başvuru	yapmıştır.
 
	 Kariyer	 Ofisi,	 1026	 firmayla	 görüşmelerini	
sürdürmektedir.	 Kariyer	 Ofisi,	 firmaların	 istedikleri	
şartlar	doğrultusunda,	kendilerine	başvuranları	firmalara	
yönlendirmektedir.	 Kariyer	 Ofisi’nde	 herhangi	 bir	 ücret	
istenmeden	 iş	 arayanların	 uygun	 işlere	 yerleştirilmesine	
aracılık	edilmektedir.

TABLO 235 : YAŞ GRUPLARINA GÖRE KARİYER OFİSİ İŞE YERLEŞTİRME DAĞILIMLARI

İş Başvuruları İşe Yerleştirmeler

Yaş Grupları Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam

15-19 128 126 254 36 115 151

20-24 1954 1966 3920 372 797 1169

25-29 3102 4003 7105 366 1122 1488

30-34 2137 3354 5491 318 1138 1456

35-39 1616 2476 4092 270 910 1180

40-44 1185 1945 3130 201 798 999

45-49 558 1907 2465 76 846 922

50-54 409 1100 1509 16 483 499

55-59 97 589 686 8 290 298

60-64 54 373 427 1 67 68

65	ve	Daha	Üstü 24 123 147 0 19 19

Genel Toplam* 11264 17962 29226 1664 6585 8249

 *Tabloda	yer	alan	veriler 14.09.2009	–	31.12.2012	tarihleri	arasındaki	istatistikleri	içermektedir.
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TABLO 236 : EĞİTİM DÜZEYİNE GÖRE KARİYER OFİSİ İŞE YERLEŞTİRME DAĞILIMLARI

İş Başvuruları İşe Yerleştirmeler

Eğitim 
Düzeyleri

Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam

İlköğretim 2685 8516 11201 397 3795 4192

Ortaöğretim 3959 5772 9731 728 2059 2787

Ön	Lisans 2051 1488 3539 196 246 442

Lisans 2220 1789 4009 290 294 584

Yüksek	Lisans 236 130 366 26 14 40

Doktora 5 2 7 0 0 0

Okur	Yazar 42 127 169 19 117 136

Okur	Yazar	Değil 66 138 204 8 60 68

Genel Toplam 11264 17962 29226 1664 6585 8249

	 Kariyer	Ofisi’ne	yıllara	göre,	gelen	 iş	başvuruları	 ve	 işe	yerleştirilen	kişi	 sayıları	aşağıdaki	 tabloda	gösterilmiştir.

TABLO 237 : YILLARA GÖRE KARİYER OFİSİ İŞ BAŞVURU VE YERLEŞTİRME SAYILARI

2010 2011 2012

İşe	Başvuran	Engelli	Sayısı 259 189 289

İşe	Yerleştirme	Sayısı	(Engelli) 56 87 163

İşe	Başvuran	Vatandaş	Sayısı 10,185 7,185 10.763

İşe	Yerleştirme	Sayısı 1357 1203 5.469

Kadın Sığınmaevi

	 Sığınma	 Evi	 İçişleri	 Bakanlığı	 Mahalli	 İdareler	
Genel	 Müdürlüğü	 ve	 Avrupa	 Birliği’nin	 mali;	 Birleşmiş	
Milletler	 Nüfus	 Fonu	 (UNFPA)’nın	 da	 teknik	 destekle-
riyle	 yaptırılmış	 ve	 Belediyemiz	 tarafından	 25.04.2011	
tarihinde	faaliyete	geçirilmiştir.

	 20	 kadın	 ve	 20	 çocuk	 kapasiteli	 Kadın	 Sığınma	
Evimizden	 2012	 yılı	 içerisinde	 şiddet	 gören	 veya	 şidde-
te	maruz	kalma	riski	taşıyan	71	kadın	ve	64	çocuğumuza	
hizmet	verilmiştir.	

Bu	kapsamda	71	kadınımıza	yönelik;
•Beslenme,	barınma	ve	temizlik	gibi	ihtiyaçların	karşılan-
dığı	yatılı	kurum	hizmeti,

•Aile	danışmanlığı,	psikolojik,	hukuksal,	sağlık	ve	iş	bulma	
desteği,	

•Eşya	yardımı

•Hastaneye	refakat,

•Kimlik	çıkarma,

•Yol	ücretinin	karşılanması,

•Uzman	personel	tarafından	gerçekleştirilen	kişisel	görüş-
meler,	baroya	yapılan	yönlendirmeler,

•Kariyer	Ofisi	 ve	 İŞKUR’a	 	 yönlendirme	hizmetleri	 	 veril-
miştir.	

Hizmet	alan	kadınlarımızın	çocukları	için;

•Kreş	faaliyetleri,

•Kırtasiye	malzemesi	desteği,

•Çocukların	gelişim	ve	eğitimine	destek	çalışmaları

•Amaçlı	sohbet,	zihinsel	ve	fiziksel	gelişimi	destekleyici	
aktiviteler	ve	oyun	hizmeti	verilmiştir.

TABLO 238 : KADIN SIĞINMA EVİNDE GERÇEKLEŞTİRİLEN 
EĞİTİM VE ETKİNLİK SAYILARI

2011 2012

Özel	Gün	ve	Haftalara	Yönelik	
Gerçekleştirilen	Etkinlik	Sayısı

10 22

Gerçekleştirilen	Seminer	Sayısı 2 7
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Kadın-Erkek Eşitliği Koordinasyon Bürosu

 İçişleri	 Bakanlığı	 ile	 Birleşmiş	 Milletler	 Nüfus	
Fonu	 (UNFPA)	 ve	 Birleşmiş	Milletler	 Kalkınma	 Programı	
(UNDP)	 işbirliği	 ile	 uygulanmasına	 karar	 verilen	 “Kadın	
Dostu	 Kentler-	 2”	 kapsamında	 kentimiz	 pilot	 il	 seçilmiş	
olup	 İçişleri	 Bakanlığı’nın	 emri	 gereği;	 Belediye	 Mecli-
simizin	 12.08.2011	 tarih	 ve	 348	 sayılı	 kararı	 ile	 Sosyal	
Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı	 bünyesinde;	 Kadın-Er-
kek	 Eşitliği	 Koordinasyon	 Bürosu	 ve	 9	 üyeden	 oluşan	
“Kadın-Erkek	 Fırsat	 Eşitliği	 Komisyonu”	 kurulmuş	 olup;	
proje	kapsamında	kamu	kurumları	ve	STK’	 lar	 ile	gerekli	
çalışmalar	yapılmaktadır.	
	 Antalya	yerel	eşitlik	eylem	planının	oluşturulması	
sürecindeki	Antalya’daki	sorun	ve	durum	analizi	çalışma-
larında	eylem	planının	oluşturulmasında	Belediyemiz	adı-
na	Kadın	Erkek	Eştlik	birimi	yer	almıştır.
	 Yerel	 Eşitlik	 Eylem	 Planı	 (YEEP)	 Atölyesi	 (19-20	
Mart	 2012)	 ilk	 taslak	 yerel	 eşitlik	 eylem	 planı	 oluştu-
rulmuştur.	 Belediyemiz	 adına	 yer	 alan	 birimlerimiz	 ve	
belediyemizin	 sorumluluğunda	 gerçekleşecek	 faaliyetler	
belirlenmeye	başlamıştır.		
	 Eşitlik	birimi	kendi	çalışma	usullerinin	belirlendiği	
bir	yönergeyi	ve	ilin	eylem	planı	doğrultusunda	büyükşe-
hir	belediyesine	ait	 eylem	planını	 hazırlamış	11.12.2012	
tarihli	 654	 sayılı	Meclis	 Kararıylada	 kabul	 edilmiştir.Aynı	
Meclis	kararıyla	Kadın	Erkek	Eşitlik	Bürosu	çalışma	yöner-
gesi	oluşturulmuştur.
	 Kadın	Erkek	Eşitlik	Bürosu,	İl	Kadın	Koordinasyon	
Kurulu’nun	 ilin	eylem	planı	hazırlığı	 ile	 ilgili	yaptığı	çalış-
malarda	görev	almış	ve	ilin	eylem	planı	doğrultusunda	Bü-
yükşehir	Belediyesi	Eşitlik	Eylem	Planı’nı	geliştirmiştir.
	 Aynı	zamanda		birim	idari	kuruluş	sürecinden	son-
ra	 çalışma	esaslarını	 ve	usullerini	belirleyen	Kadın	Erkek	
Eşitliği	Birimi;
•	 Cinsiyet	temelli	veri	toplamaya	ve	bu	verilerin	analiz
lerini	yapmaya	başlamıştır.
•	 Aile	Eğitim	ve	Sosyal	Hizmet	Merkezlerimiz	ile	
Kadın	Erkek	Eşitlik	Birimi	kadına	yönelik	alan	çalışmalarını	
koordineli	yürütmektedir.
•	 Meslek	elemanlarımız	toplumsal	cinsiyet	eşitliği	far
kındalığını	arttırmaya	yönelik	çalışmalar	yürütmektedir.
•	 Aynı	zamanda	kadınları	güçlendirme	amaçlı	eğitimler	
ve	seminerler	de	düzenlemektedir.

Resim 393 :	Kadın-Erkek	Eşitliği	Koordinasyon	Toplantıları
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AMAÇ 19
KENT VE KENTLİNİN KÜLTÜREL DEĞERLERİNİ KORUMAK, ZENGİNLEŞTİRMEK, SANATIN KENT YAŞAMINDA 
BELİRLEYİCİ OLMASINI SAĞLAMAK

HEDEF 19.1 Türk müziğini öğretmek, yaşatmak ve yeni nesillere aktarmak.

Eğitimler

	 Türk	Sanat	Müziği,	Türk	Halk	Müziği,	Tiyatro,	Ses	
Eğitimi	ve	Şan	bölümlerinin	olduğu	konservatuvarımızda	
sınavla	 alınan	 15	 ile	 35	 yaş	 arası	 vatandaşlarımıza	 3	 yıl-
lık	 eğitim	 verilmektedir.	 2012	 yılında	 Türk	 Sanat	Müziği	
Bölümü’nde	35	öğrenci,	Türk	Halk	Müziği	Bölümü’nde	37	
öğrenci	eğitim	almıştır.	2011-2012	eğitim	döneminde	Ses	
Eğitimi	ve	Şan	Bölümü’ne	12	öğrenci	kayıt	yaptırmıştır	ve	
eğitimleri	halen	devam	etmektedir.

Kurslar

	 Konservatuvarda	 gitar,	 piyano,	 ritim,	 yan	 flüt,	
saksafon,	klarnet	dallarında,	halka	açık	ve	ücretsiz	verilen	
enstrüman	kurslarında	2011-2012	eğitim	döneminde	224	
öğrenci	eğitim	almıştır.

Resim 394 :  Koro	Etkinlikleri

HEDEF 19.2 Sanatı geniş kitlelere yaymak.

Korolar
 
	 İsmail	Baha	Sürelsan	Konservatuvarı	bünyesinde	Türk	Sanat	Müziği	Korosu,	Türk	Halk	Müziği	Korosu,	Çok	Sesli	
Koro	ve	Çocuk	Korosu	bulunmaktadır.	Türk	Sanat	Müziği,	Türk	Halk	Müziği	ve	Çok	Sesli	korolarının	sanatçıları,	18	yaş	ve	
üstü	TC	vatandaşlarından	ve	sınav	komisyonu	 tarafından	yapılan	 sınavda	başarılı	olanlar	arasından,	Çocuk	Korosu’nun	
sanatçıları	ise	8-15	yaş	arası	çocuklardan	seçilmektedir.	Korolarımızın	konserleri	ve	etkinliklerimiz	halka	açık	ve	ücretsiz	
gerçekleştirilmiştir.

TABLO 239 : 2012 YILINDA GERÇEKLEŞEN KONSER VE ETKİNLİKLERİMİZ

Konserin Adı Konser Tarihi Konser Yeri

Çok	Sesli	Koro-Çocuk	Korosu	Yeni	Yıl	Konseri 29	Aralık	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Türk	Halk	Müziği	Konseri	/	Adım	Adım	Anadolu	Konseri 5	Ocak	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Türk	Halk	Müziği	Konseri	/	Adım	Adım	Anadolu	Konseri 6	Ocak	2012 Yenimahalle	Kültür	Merkezi

Türk	Sanat	Müziği	Topluluğu 29	Ocak	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Türk	Halk	Müziği	Konseri 21	Şubat	2012 Akdeniz	Sanayi	Sitesi

Türk	Sanat	Müziği	Topluluğu 6	Mart	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Türk	Sanat	Müziği	Topluluğu 7	Mart	2012 Yenimahalle	Kültür	Merkezi

Türk	Halk	Müziği	–Çoksesli	Koro 10	Mart	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Türk	Halk	Müziği	–Çoksesli	Koro 12	Mart	2012 Yenimahalle	Kültür	Merkezi

Öğrenci	Tiyatrosu 11	Nisan	2012 ABT	Kültür	Salonu

Türk	Sanat	Müziği	Topluluğu	Konseri	 12	Nisan	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Öğrenci	Tiyatrosu 18	Nisan	2012 ABT	Kültür	Salonu

Çocuk	Korosu	Konseri 23	Nisan	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Piyano	Şenliği 12-13	Mayıs	2012 AKM	Perge	Salonu

Çocuk	Korosu	Konseri 13	Mayıs	2012 AKM	Perge	Salonu

Öğrenci	Konseri 23	Mayıs	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Türk	Sanat	Müziği	Topluluğu 24	Mayıs	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Türk	Halk	Müziği	Konseri 25	Mayıs	2012 AKM	Aspendos	Salonu

Çok	Sesli	Koro	Konseri 1	Haziran	2012 AKM	Aspendos	Salonu
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HEDEF 19.3 Kentimizde tiyatro sanatının yaygınlaştırılması ve etkinliğinin arttırılmasını sağlamak.

TABLO 243 : SEZONLARA GÖRE SEYİRCİ SAYILARI

Sezon Oyun Sayısı    Sahnelenen   Oyun  sayısı Katılan Seyirci Sayısı

2009/2010 4 126 41.777

2010/2011 5 135 34.023

2011/2012 6 129 33.223

TABLO 240 : 2011-2012 SEZONU ABT SAHNESİNDE SAHNELENEN OYUNLAR VE SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen Oyun Sahneleme Sayısı (Adet) Seyirci Sayısı (Kişi)

Otobüs	Durağında	Üç	Bencil 10 2107	

Üç	Kafadar	Hırsız	Kuklacı	Olursa 35 7124

Vatan	Kurtaran	Şaban 7 1969

Fehim	Paşa	Konağı 14 4863

İnadına	Yaşamak 22 6242

Tersine	Dünya 41 10918

Toplam 129 33223

TABLO 241 : 2011-2012 SEZONU YURT İÇİ, BÖLGE VE SEMT TURNELERİNDE SAHNELENEN OYUNLAR VE SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen Oyun Sahneleme Sayısı (Adet) Seyirci Sayısı (Kişi)

Üç	Kafadar	Hırsız	Kuklacı	Olursa 4 1150

Fehim	Paşa	Konağı 1 250

İnadına	Yaşamak 2 950

Tersine	Dünya 5 1770

Toplam 12 4120

TABLO 242 : 2011-2012 SEZONU ULUSAL VE ULUSLARARASI FESTİVALLERDE SAHNELENEN OYUNLAR VE SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen Oyun Sahneleme Sayısı (Adet) Seyirci Sayısı (Kişi)

Otobüs	Durağında	Üç	Bencil 3 1050

Üç	Kafadar	Hırsız	Kuklacı	Olursa 9 1970

Fehim	Paşa	Konağı 1 1000

İnadına	Yaşamak 2 1700

Toplam 15 5720

Resim 395 :	“Tersine	Dünya”	Adlı	Tiyatro	Oyunu Resim 396 :	“Fehim	Paşa	Konağı”	Adlı	Tiyatro	Oyunu
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Liselerarası Ulusal Tiyatro Şenliği

	 Antalya	Büyükşehir	Belediye	Tiyatrosu,	1994	yılında	başlattığı	"Liselerarası	Ulusal	Tiyatro	Şenliği"nin	19.’sunu,	02	
Mayıs	-	08	Haziran	2012	tarihleri	arasında	gerçekleştirmiştir.	Şenliğe;	Antalya	içinden	ve	ilçelerden	9	okul	ve	il	dışından	18	
okul	olmak	üzere	toplam	27	lise	katılmıştır.	Şenliğin	amacı,	tiyatro	sanatını	liseler	düzeyinde	öğrencilere	sevdirip	yaygınlaş-
tırmak,	öğrencilerin	sanat	düzeyi	ve	bilinçlerinin	yükseltilmesine	katkıda	bulunmak,	gençlerin	birlikte	sanatsal	bir	ortamda	
üretim	yapmalarını	sağlamak,	özgüvenlerinin,	sosyal	bir	birey	olma	yetilerinin	ve	sanata	olan	ilgilerinin	arttırılmasını	sağ-
lamaktır.	Şenliği	toplam	6.251	kişi	izlemiştir.	

Resim 397 :	“İnadına	Yaşamak”	Adlı	Tiyatro	Oyunu Resim 398 :	“Üç	Kafadar	Hırsız	Kuklacı	Olursa”	Adlı	Tiyatro	Oyunu

Resim 399 :	19.	Liselerarası	Ulusal	Tiyatro	Şenliği Resim 400 :	19.	Liselerarası	Ulusal	Tiyatro	Şenliği
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Resim 402 : ASMEK

	 2009	 yılından	 itibaren	Asmek	Kurs	Merkezlerinin	
sayısı	7	 iken	2012	yılı	 itibariyle	bu	sayı	11’e,	derslik	sayısı	
ise	39’dan	101’e	yükseltilmiştir.	Bu	merkezlerimizden	Aksu	
ASMEK	Kurs	Merkezi,	6	Aralık	2012	tarihinde	açılmıştır.	Dö-
şemealtı	ASMEK	Kurs	Merkezimiz	22	Mayıs	2012	tarihinde,	
Atatürk	 ASMEK	 Kurs	Merkezimiz	 ise	 22	 Kasım	 2012	 tari-
hinde	yeni	binalarına	taşınarak	hizmete	girmiştir.	Merkezi	
bölgelerde	 yer	 alan	 bu	 kurs	merkezlerimiz	 ile	 daha	 fazla	
vatandaşımıza	ulaşılması	hedeflenmiştir.	2012	yılı	itibariyle		
Asmek	kurs	merkezlerimizde	5,	diğer	birimlerde	25	olmak	
üzere	toplamda	30	sergi	düzenlenmiştir.

HEDEF 19.4 Kentimizde sanat ve meslek eğitimi kurslarının yaygınlaştırılması ve etkinliğinin arttırılmasını sağlamak.

	 Yaygın	Eğitim	Şube	Müdürlüğü	tarafından	Antalyalıları	sanatsal	ve	mesleki	eğitimler	verilerek	kentin	sosyo-ekono-
mik	gelişimine	katkı	sağlamayı	amaçlayan	ücretsiz	kurs	programları	düzenlenmekte	ve	kurs	merkezlerinin	yaygınlaştırılma-
sı	için	çalışmalar	yapılmaktadır.	Bu	çerçevede	2012	yılı	faaliyet	ve	proje	bilgilerini	içeren	tablo	aşağıda	bulunmaktadır.

TABLO 244 : 2012 YILI KURS VE KURSİYER SAYILARI

Grup Adı Kurs Sayısı Kursiyer Sayısı

Bilgisayar 193 3593

Mesleki 149 2976

Yabancı	Dil 214 5952

Sanat 64 1638

Sosyal	ve	Kültürel 54 1212

Yaz	Kursları 94 2242

Toplam 768 17613

Toplam Branş                                                          89 

Resim 401 :    Sergiler	(ASMEK)
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HEDEF 19.5
Ulusal ve uluslararası boyutta kültürel etkinlikler gerçekleştirerek, festivaller kenti olma özelliği ile sosyal, 
ekonomik, kültürel ve turizm açısından ilgi odağı olmak.

Uluslararası Antalya Altın Portakal Film Festivali

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 ve	 Antalya	 Kül-
tür	ve	Sanat	Vakfı	 işbirliği	 ile	organize	edilen	49.	Ulusla-
rarası	Antalya	Altın	Portakal	 Film	 Festivali,	 6-12.10.2012	
tarihleri	 arasında	 yapılmıştır.	 Antalya,	 Isparta	 ve	 Burdur	
olmak	 üzere	 3	 il,	 5	 ilçe	 ve	 15	 beldeye	 yayılmıştır.	
Geleneksel	 festival	 korteji	 Altın	 Portakal	 tarihinin	 en	
büyük	halk	 katılımına	 sahne	olmuştur.	 Türkan	 	 	 Şoray’ın	
yanı	sıra	pek	çok	sanatçının	Antalyalıları	selamladığı	Altın
Portakal	kortejini	yaklaşık	252	bin	Antalyalı	izlemiştir.	Fes-
tival	izleyicileri,	4	sinema	ve	9	değişik	salonda;	açık	alanda	
100	farklı	noktada	yapılan	gösterimlerde	33	ülkeden	145	
filmi	izleme	imkânı	bulmuştur.	15	filmin	dünya	prömiyeri,	
41	ulusal	ve	uluslararası	gala,	5	yarışma,	12	masterclass	ve	
seminer,	11	sergi,	3	kortej,	13	kokteyl	gerçekleştirilmiş	ve	
toplamda	765.000	TL	ödül	dağıtılmıştır.	

Türkiye Mizah Zirvesi

	 2011	 yılında	 kadın	 temasıyla	 bağlantılı	 olarak	
“Antalya	Kadın	Zirvesi”	düzenlenen	Altın	Portakal’da,	2012	
yılında	 “Mizah,	 Muhalefet	 ve	 Demokrasi”	 ana	 teması	
temelinde,	 Türkiye’nin	 önde	 gelen	 mizah	 sanatçılarını	
sanatseverlerle	 buluşturan	 “Türkiye	 Mizah	 Zirvesi”	
düzenlenmiştir.	“Mizah	Derken”,	“Politik	Arenada	Mizah”,	
“Sinemada	ve	Televizyonda	Mizah”	başlıkları	altında	ger-
çekleşen	zirve,	usta	çizerlerin	karikatürlerinden	oluşan	bir

sergiye	ve	Tan	Oral’ın	otosansür	nedeniyle	42	yıldır	göste-
rilemeyen	 “Sansür”	 adlı	 animasyon	filminin	 gösterimine	
ev	sahipliği	yapmıştır.	Türkiye’de	mizah	olgusunun	tarihsel	
ve	yapısal	gelişimine	dair	bilgi	birikiminin	ve	deneyimlerin	
aktarıldığı,	sinema	ve	mizahın	tartışıldığı	zirvenin	konukla-
rı	arasında,	senarist-yönetmen	Burak	Aksak,	mizah	yazarı-
karikatürist	 Cihan	Demirci,	 çizgi	 romancı	 Kutlukhan	 Per-
ker,	akademisyenler	Prof.	Dr.	Bilal	Arık,	Dr.	Şenol	Bezci,	Dr.	
Levent	Cantek,	Dr.	Artun	Avcı,	Yrd.	Doç.	Dr.	Ayhan	Akman,	
Doç.	 Dr.	 Levent	 Gönenç,	 Prof.	 Dr.	 Bülent	 Çaplı,	 oyuncu	
Asuman	Dabak,	senarist-yönetmen	Gani	Müjde,	senarist	
-	yönetmen	Orçun	Benli,	senarist	yönetmen	Umur	Bugay	
ve	senarist-yönetmen	Yüksel	Aksu	yer	almıştır.

Resim 403 : 	Uluslararası	Antalya	Altın	Portakal	Film	Festivali	Ödül	
Töreni
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Resim 404 : 	Uluslararası	Antalya	Altın	Portakal	Film	Festivali	Açılış	Korteji	



Basında Altın Portakal

	 Festivali	konu	alan	haberlerde	01.01.2012	–	26.10.2012	tarihleri	arasında	yazılı	ve	görsel	basında	%	67’lik,	inter-
net	ortamında	%85’lik	bir	artış	gözlenmiştir.	2012	yılında	toplam	28.757	haber	sayısıyla	2011	yılının	rekoru	kırılmıştır.

TABLO 245 : 49. ULUSLARARASI ANTALYA ALTIN PORTAKAL FİLM FESTİVALİ (6-12 EKİM)

En	İyi	Film “Güzelliğin	On	Par	Etmez”(Hüseyin	Tabak)

En	İyi	İlk	Film “Zerre”	(Erdem	Tepegöz)

En	İyi	Yönetmen “Erdem	Tepegöz”(Zerre)

En	İyi	Senaryo “Güzelliğin	On	Par’	Etmez”	(Hüseyin	Tabak)

En	İyi	Görüntü	Yönetmeni “Florent	Herry”(Pazarları	Hiç	Sevmem)

En	İyi	Müzik “Elveda	Katya”	(Tamer	Çıray)

En	İyi	Kadın	Oyuncu “Anna	Andrusenko”	(Elvada	Katya)

En	İyi	Erkek	Oyuncu	 “Abdulkadir	Tuncer”	(Güzelliğin	On	Par’	Etmez)

En	İyi	Yardımcı	Kadın	Oyuncu “Lale	Yavaş”	(Güzelliğin	On	Par’	Etmez)

En	İyi	Yardımcı	Erkek	Oyuncu							 “Tansu	Biçer”	(Küf)

En	İyi	Kurgu	 “Güzelliğin	On	Par’	Etmez”	(Christoph	Loidl)

En	İyi	Sanat	Yönetmeni “Tora	Aghabayova”	(Zerre)

Behlül	Dal	Jüri	Özel	Ödülü “Güzelliğin	On	Par’	Etmez”(Yüşa	Durak)

Dr.	Avni	Tolunay	Jüri	Özel	Ödülü “Küf”(Nimet	İnkaya	&	Gila	Benezra)																																																																																		

Jüri	Özel	Ödülü “Toprağın	Çocukları”

Jüri Üyeleri:	Hülya	Avşar	(Jüri	Başkanı),	
Ayşegül	Aldinç	(Müzisyen	-	Oyuncu),	
Barbara	Boyle	
(Akademisyen,	Yapımcı,	Oscar	Akademi	Üyesi),	
Barış	Pirhasan	(Yönetmen-	Senarist),	
Erdil	Yaşaroğlu	(Karikatürist	-	Mizah	yazarı),	
Prof.	Dr.	Gülseren	Güçhan	
(Akademisyen	–	Uluslararası	Eskişehir	Film	Festivali	Yön.),	
Levent	Kazak	(Senarist	-	Oyuncu),	
Mine	Kırıkkanat	(Yazar),	Pelinsu	Pir	(Oyuncu),	
Selçuk	Yöntem	(Oyuncu),	
Sümer	Tilmaç	(Oyuncu),	
Tunca	Arslan	(Sinema	Yazarı-	SİYAD	Başkanı),	
Uğur	İçbak		(Görüntü	Yönetmeni)

Uluslararası Uzun Metraj Film Yarışması

Jüri Üyeleri:	István	Szabó	(Jüri	Başkanı),	
Claudie	Ossard		(Yapımcı),	
Jacques	van	Heijningen	(Rotterdam	Media	Fonu	Başkanı),	
Belçim	Bilgin	(Oyuncu),	
Cem	Özer	(Oyuncu),	
Barbara	Hollender	(Sinema	Yazarı)

Resim 405 :  Uluslararası	Antalya	Altın	Portakal	Film	Festivali	Ödül	
Töreni
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TABLO 246 : ULUSLARARASI UZUN METRAJ FİLM YARIŞMASI KAZANAN FİLMLER

En	İyi	Film Ağlaya	(Krisztina	Deak)

Jüri	Özel	Ödülü Gülümse	(Rusudan	Chkonia)

Performans	Ödülü Süpermarket	(Marian	Dziedziel)
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TABLO 247 : SİYAD ÖDÜLLERİ

Ulusal		Siyad	Ödülü	 “Zerre”(Erdem	Tepegöz)	

Uluslararası		Siyad	Ödülü	 “Aglaya”	(Krisztina	Deak)

SİYAD Jürisi

Ulusal Yarışma için: 
Erkan	Aktuğ,	Gözde	Onaran,	Rasih	Yılmaz

Uluslararası Yarışma için: 
Sevin	Okyay,	Ceylan	Özgün	Özçelik,	Okan	Arpaç	

Seyirci Ödülü:

Antalya Kent Konseyi Seyirci Ödülü: 
Elveda	Katya	(Ahmet	Sönmez)

Gençlik Ödülü

Gençlik Jürisi Ödülü: 
Gülümse	(Rusudan	Chkonia)

Belgesel Film

En İyi Belgesel: 
Siirt'in	Sırrı	(İnan	Temelkuran	&	Krısten	Stevens)

En İyi İlk Belgesel Ödülü: 
Ben,	Sen,	O...	(Zeynep	Oral)

Kısa Film

En İyi Kısa Film: 
Sessiz	(Rezan	Yeşilbaş)

Jüri Özel Ödülü

Jüri Özel Ödülü: 
Yuva	(Ebubekir	Çetinkaya)

Jüri Özel Ödülü: 
Buhar	(Abdurrahman	Öner)

Halkın Portakalı

	 49.	 Uluslararası	 Antalya	 Altın	 Portakal	 Film	
Festivali	kapsamında	2012	yılında	dördüncüsü	gerçekleşti-
rilen	Halkın	Portakalı	Kısa	Film	Atölyesi,	203	kursiyerle	rekor	
sayıda	 başvuru	 almıştır.	 Antalyalıların	 sinema	 izleyicisi	
olmanın	 ötesinde,	 sinemanın	 mutfağıyla	 tanışmaları-
nı	 amaçlayan	 ve	 festivalin	 gelenekselleşen	 etkinlikleri	
arasında	 yerini	 alan	 projenin	 atölye	 çalışmaları	 Akdeniz	
Üniversitesi	 İletişim	 Fakültesi	 işbirliğiyle	 düzenlenmiştir.	
4.	Halkın	Portakalı’nda,	“EXPO	2016	ANTALYA”nın,	gelecek

nesiller	 için	 yeşil	 bir	 hayatın	 önemini	 vurgulayarak	
toplumsal	 farkındalık	 yaratmayı	 hedefleyen	 temasına	
destek	vermek	amacıyla,	“Çiçek	ve	Çocuk”	konulu	filmler	
çekilmiştir.

TABLO 248 : 4. HALKIN PORTAKALI ÖDÜLLERİ

1. Film “Sessiz	Çığlık”	(Müsemma	ekibi)

2. Film “Kırmızı”	(Kırmızı	ekibi)

3. Film “Kurum”	(Zahir	ekibi)

Resim 406 : 	Halkın	Portakalı	Ödül	Töreni

Jüri Üyeleri:	Dr.	Günseli	Akaydın,	Akgün	Keskin	Sakarya,	
Adem	Akyürek,	Füsun	Kostak,	Serhat	Özcan,	Osman	Bağ-
datlıoğlu,	 Ali	 Çandır,	 Fadıl	 Sözen,	Müşerref	 Erbay,	Mete	
Sınacı

Uluslararası Antalya Piyano Festivali 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 düzen-
lediği	 ve	 sanat	 yönetmenliğini	 dünyaca	 ünlü	 beste-
ci	 ve	 piyanist	 Fazıl	 Say’ın	 üstlendiği	 Uluslararası	 An-
talya	 Piyano	 Festivali,	 13.	 yılında	 özel	 bir	 programla	
sanatseverlerle	 buluşmuştur.	 16.11.2012–08.12.2012	
tarihlerinde	 Antalya	 Kültür	 Merkezi’nde	 gerçekle-
şen	 festival,	 dünyaca	 ünlü	 sanatçıları	 ve	 grupları	
Antalya’da	 buluşturarak	 sanatseverlere	 unutulmaz	 bir	
klasik	müzik	şöleni	yaşatmıştır.	Bu	yıl	“Şehirde	Müzik	Var”	
sloganıyla	 yola	 çıkan	 festival,	 renkli	 ve	 dopdolu	 içeri-
ği	 ile	 dikkat	 çekmiştir.	 Festival	 kapsamında	 şehrin	 belirli	
noktalarına	 ve	 tramvaya	 piyano	 konulmuş,	 halk	 	 sanata		
teşvik	edilmiş,	halk	konserleri	ve	öğrenciler	ile	sanatçıları	
bir	araya	getiren	atölye	çalışmaları	yapılmıştır.	Açılış,	Fazıl	
Say’ın	“Bugüne	kadar	yazdığım	en	iyi	eser”	diye	nitelediği	
“Mezopotamya”	adlı	2.	senfonisi	ile	yapılmıştır.

Resim 407 : 	Uluslararası	Antalya	Piyano	Festivali
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Antalya Televizyon Ödülleri

	 Bu	 yıl	 üçüncüsü	 düzenlenen	 “Antalya	 Televizyon	
Ödülleri”	 	 	 Antalya	 	 	Mardan	 	 	Otel’de	 	 	 gerçekleştirilen	
törenle	 sahiplerini	 bulmuştur.	 Ulusal	 bir	 kanal	 tarafın-
dan	canlı	yayınlanan	gece	“Kırmızı	Halı	Seremonisi”nden	
sonra,	 hayatını	 kaybeden	 senarist	 Meral	 Okay	 anısına	
hazırlanan	 görüntülerle	 başlamıştır.	 Gecenin	 açılış	 ko-
nuşmasını	Antalya	Büyükşehir	Belediye	Başkanı	Prof.	Dr.	
Mustafa	Akaydın	yapmıştır.	Konuşmasına	Meral	Okay	ve	
Ekrem	 Bora’yı	 anarak	 başlayan	 Başkan	 Akaydın	 son	 dö-
nemde	 Türk	 TV	 dizilerinin	 uluslararası	 alanda	 kazandığı	
başarılara	dikkat	çekmiş	ve	katılımcılara	teşekkür	etmiştir.	
Davetliler	gecede	Fırat	Tanış’ın	 canlı	performansıyla	hep	
birlikte	şarkılar	söylemiştir.	

TABLO 249 : 3. ANTALYA TELEVİZYON ÖDÜLLERİ

Onur	Ödülleri “Umur	Bugay	ve	Orhan	Boran”

Jüri	Özel	Ödülü	 “Bay	Tahmin”-TV8		

Toplumsal	Sorumluluk	Ödülü “Mahsun	Kırmızıgül	“(Hayat	Devam	Ediyor)

En	İyi	Dram	Dizisi	 “Hayat	Devam	Ediyor”

En	İyi	Dönem	Dizisi “Muhteşem	Yüzyıl”

En	İyi	Drama	Yönetmeni “Yıldız	Hülya	Bilban	“(Hayat	Devam	Ediyor)

En	İyi	Drama	Senaryo “Meral	Okay	“(Muhteşem	Yüzyıl)

En	İyi	Drama	Kadın	Oyuncu “Ayça	Bingöl”	(Öyle	Bir	Geçer	Zaman	ki)

En	İyi	Drama	Erkek	Oyuncu “Erdal	Beşikçioğlu”	(Behzat	Ç.)

En	İyi	Talk	Şov	Ve	Müzik	Eğlence	Programı	 “Disko	Kralı”		Tv	8

En	İyi	Şov	İçerikli	Yarışma	Programı “Survivor:	Ünlüler	Gönüllüler”	Show	Tv

En	İyi	Bilgi	ve	Kültür	İçerikli	Yarışma	Programı “Kim	Milyoner	Olmak	İster?”	Atv

En	İyi	Magazin	Programı																																																 	“Show	Kulüp”	Show	Tv

En	İyi	Komedi	Dizisi	 “Yalan	Dünya	“																																																											

En	İyi	Komedi	Yönetmeni “Jale	Atabey	Özberk	“(Yalan	Dünya)

En	İyi	Komedi	Senaryo	 “Leyla	İle	Mecnun	“(Burak	Aksak)

En	İyi	Komedi	Kadın	Oyuncu “Demet	Evgar”	(1	Erkek	1	Kadın)

En	İyi	Komedi	Erkek	Oyuncu	 “Olgun	Şimşek	“(Yalan	Dünya)

En	İyi	Komedi	Programı																																									 “Koca	Kafalar	Baba	Haber	Bülteni”	Kanal	D

En	İyi	Kadın	Programı	 “Derya’nın	Dünyası”	Kanaltürk																										

En	İyi	Sağlık	Programı	 “Doktorum”	Kanal	D

En	İyi	Çocuk	Programı	 “Pepe”	TRT	Çocuk

En	İyi	Drama	Yardımcı	Kadın	Oyuncu “Meral	Çetinkaya	“(Öyle	Bir	Geçer	Zaman	ki)

En	İyi	Drama	Yardımcı	Erkek	Oyuncu	 “Hüseyin	Avni	Danyal	“(Öyle	Bir	Geçer	Zaman	ki)

En	İyi	Gençlik	Dizisi																																				 “Elde	Var	Hayat	–	Sınav”

En	İyi	Komedi	Yardımcı	Kadın	Oyuncu	 “Gupse	Özay	“(Yalan	Dünya)																																								

En	İyi	Komedi	Yardımcı	Erkek	Oyuncu																									 “Bartu	Küçükçağlayan	“(Yalan	Dünya)

En	İyi	Ekonomi	Sektör	Programı	 “Finans	Café”	Cnbc-e																																																		

En	İyi	Spor	Programı	 “Bizim	Stadyum”TV8

En	İyi	Ana	Haber	Bülteni	Sunucusu	 “Cem	Öğretir”	ATV

En	İyi	Güncel	Sanat	Programı	 “Gece	Gündüz”	NTV

En	İyi	Kültür	İçerikli	Program	 “Üstün	Dökmen’le	Küçük	Şeyler”	Star	Tv

Resim 408 :  Antalya	Televizyon	Ödülleri

258



2012 FAALİYET RAPORU

En	İyi	Müzik																																					 “Nail	Yurtsever-Cem	Tuncer”	(Öyle	Bir	Geçer	Zaman	ki)

En	İyi	Görüntü	Yönetmeni	 “Ercan	Özkan”(Muhteşem	Yüzyıl)																																																										

En	İyi	Sanat	Yönetmeni	 “Nilüfer	Giritlioğlu”(Muhteşem	Yüzyıl)

En	İyi	Belgesel	Yapım	 “Yüz	Karası	Değil,	Ekmek	Parası”

En	İyi	Haber	Tartışma	Programı	 “Haberaktif”	TV8

En	İyi	Sohbet	Programı	 “Muhabbet	Kralı”	Tv8

 Altın Portakal Şiir Sempozyumu

	 15.	Altın	Portakal	Şiir	Sempozyumu’nda,	2012	yılın-
da	‘Nida’	adlı	şiir	kitabıyla	Altın	Portakal	Şiir	Ödülü’nü	alan	
Ahmet	Telli’nin	şiiri	tartışılmıştır.	Sempozyumun	sonunda	
16.	 Altın	 Portakal	 Şiir	 Ödülü	 verilmiştir.	 Doğan	 Hızlan,	
Cevat	 Çapan,	 Ahmet	 İnam,	 Mustafa	 Durak	 ve	 Ahmet	
Telli’den	 oluşan	 jüri,	 16.	 Altın	 Portakal	 Şiir	 Ödülü’ne	
“Yalangezen”	adlı	eseriyle	şair	Mahmut	Temizyürek’i	değer	
görmüştür.	 2012	Altın	Portakal	 Şiir	Ödülü	Etkinlikleri’nin	
bu	yılki	onur	konuğu	ise	şair	Gülten	Akın’dı.	Bu	yıl	yayımla-
nan	‘Nida	Odağında	Ahmet	Telli	Şiiri’	başlıklı	sempozyum	
kitabı	da	ücretsiz	olarak	okuyucu	ile	buluşturulmuştur.

Uluslararası Antalya Gitar Festivali

	 Antalya’nın	 festivaller	 kenti	 olarak	 anılması	 için	
büyük	hız	ve	gayretle	çalışmış,	kente	bir	festival	daha	ka-
zandırılmıştır.	 Antalya’nın	 sanat	 yelpazesini	 genişletmek	
ve	kenti	tanıtmak	amacıyla	2012	yılında	ilki	gerçekleştiri-
len	festival,	Türkiye’den	ve	dünyadan	ünlü	gitar	ustalarını	
Antalyalı	müzikseverlerle	ücretsiz	olarak	buluşturmuştur.	
 

Resim 409 : Gitar	Festivali

Resim 410 :  Altın	Portakal	Şiir	Sempozyumu
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Antalya Caz Festivali

	 İlki	 2011	 yılında	 gerçekleştirilen	 ve	 büyük	 ilgi	
gören	Antalya	Caz	Festivali,	2.	yılında	da	yerli	ve	yabancı	
caz	ustalarını	ağırlamıştır.	Festival	boyunca	ücretsiz	olarak	
caz	severlere	sunulan	müzik	ziyafetine	Antalyalılar	büyük	
ilgi	göstermiştir.

Resim 411 : Caz	Festivali



Kültür Günleri

	 Antalya’da	 yerleşik	 hayata	 geçmiş	 ve	 kendi	
yaşamlarını	 kurmuş	 yabancı	 vatandaşlarımızın	 kendi	
kültürlerini	 yaşayabilmelerini	 ve	 tanıtabilmelerini	 sağla-
mak,	 iki	 kültür	 arasındaki	 ilişkileri	 geliştirmek	 amacıyla	
kültür	günleri	düzenlenmektedir.	Kültür	günleri	kapsamın-
da	2012	yılında	farklı	tarihlerde	gerçekleştirilen	Rus	Kültür	
Günleri,	Ukrayna	Kültür	Günleri	ve	Kazakistan	Kültür	Gün-
leri	renkli	görüntülere	sahne	olmuştur.

Resim 412 :  Rus	Kültür	Festivali

Anadolu Kültür Festivali

	 Antalya’da	 yaşayan	 vatandaşlarımız	 arasında	
kültürel	 kaynaşmayı,	 hemşeri	 derneklerinin	 kendi	
kültürlerini	 tanıtmalarını	 ve	 diğer	 kültürleri	 tanıma-
larını	 sağlamak	 böylece	 birlikte	 iç	 içe	 yaşadığımız	
vatandaşlarımızla	 kültürel	 iletişimimizi	 güçlendirmek	 ve	
dostlukları	 pekiştirmek	 amacıyla	 bu	 yıl	 ilk	 kez	 Anadolu	
Kültür	 Festivali	 gerçekleştirilmiştir.	 Büyükşehir	 Beledi-
yesi,	 22	 sivil	 toplum	 kuruluşunun	 katılımıyla	 Antalya’da	
yaşayan	 insanlar	 arasında	 birlik,	 beraberlik	 ve	 dostluğu	
arttıran	 bir	 buluşma	 ortamı	 sağlamıştır.	 Renkli	 görüntü-
lere	 sahne	olan	 festivale	katılan	 sivil	 toplum	kuruluşları:	
“Erzincanlılar	Derneği,	Karadenizliler	Derneği,	Ankaralılar	
Derneği,	Sivas	Divriği	Kültür	Derneği,	Isparta	İli	Kalkındırma	
Derneği,	 Burdurlular	 Derneği,	 Kayserililer	 Derneği,	 Alevi	
Bektaşi	Federasyonu,	Akşehir’i	Sevenler	Derneği,	Ağrılılar	
Kültür	ve	Yardımlaşma	Derneği,	Bitlis	Kültür	ve	Dayanışma	
Derneği,	 Çorum	 Kültür	 Dayanışma	 ve	 Yardımlaşma	 Der-
neği,	Erzincan	Fırat	Boyu	Kültür	ve	Sosyal	Yardımlaşma	ve	
Dayanışma	 Derneği,	 Gaziantepliler	 Derneği,	 Islahiyeliler	
Derneği,	 Kafkas	 Derneği,	 Sivaslılar	 Vakfı	 Antalya	 Şubesi,	
Şanlıurfalılar	 Kültür	 ve	Dayanışma	Derneği,	Antalya	 Tah-
tacılar	 Platformu,	 Vanlılar	 Yardımlaşma	 ve	 Dayanışma	
Derneği,	 Yozgatlılar	 Derneği,	 Yörükler	 Kültür	 Dayanışma	
ve	Yardımlaşma	Derneğidir.”

Resim 413 :  1.	Anadolu Kültür	Festivali

Uluslararası Antalya Koro Festivali

	 11-14.04.2012	 tarihleri	 arasında	 Yeni	 Yüksekte-
pe	 Kültür	 Derneği	 Antalya	 Şubesi	 (Aktif	 Felsefe)	 işbirliği	
ile	düzenlenen	4.	Uluslararası	Antalya	Koro	Festivali’ne	5	
ülkeden	11	koro	katılmıştır.	Dünyadaki	farklı	çok	sesli	ko-
roların	 performanslarını	 dinleme,	 kültürlerini	 tanıma	 ve	
müziğin	 coşkusunu	 paylaşma	 imkanı	 tanıyan	 festivalde	
Polonya,	 Romanya,	 Bulgaristan,	 Slovenya	 ve	 Türkiye’den	
korolar	yarışmıştır.	Türkiye’yi	Şef	Ahter	Destan	yönetimin-
deki	Turizm	ve	Kültür	Bakanlığı	Çocuk	Korosu,	Şef	Bülent	
Halvaşi	yönetimindeki	Marmara	Üniversitesi	Müzik	Öğret-
menliği	Ana	Bilim	Dalı	Korosu,	Şef	Zeynep	Kaya	yönetimin-
deki	 	 İnönü	Üniversitesi	Gençlik	Korosu,	 Şef	Barış	Özgü-
ler	ve	Beyhan	Bakırcı	yönetimindeki	Antalya	Koleji	Çocuk	
Korosu	 ve	 Şef	 Nikolay	 Merdzhanov	 yönetimindeki	
Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 İsmail	Baha	Sürel	Konser-
vatuarı	Korosu	temsil	etmiştir.		Korolar,		festivalin		açılışı-
nı	 	 Belediye	binasından	Cumhuriyet	Meydanı’na	 yapılan	
renkli	kortej	ile	gerçekleştirmiştir.

Resim 414 :		Uluslararası	Antalya	Koro	Festivali

Uluslararası İşçi Filmleri Festivali

	 Yarışmasız	 ve	 gösterimlerin	 tümünün	 ücretsiz	
olduğu	 Türkiye’de	 7.	 kez,	 Antalya’da	 4.	 kez	 düzenlenen	
Uluslararası	İşçi	Filmleri	Festivali’nin	temel	amacı;	Türkiye	
ve	 dünyadaki	 emekçilerin	 yaşamlarını,	 mücadele	 dene-
yimlerini	 izleyicilerle	buluşturmak,	ülkemizde	yoksullara,	
işçi	ve	emekçilere	yönelik	filmlerin	üretimini	özendirmek-
tir.	 18-23.12.2012	 tarihleri	 arasında	 gerçekleştirilen	 fes-
tivalin	 açılışı	 AKM’de	 düzenlenen	 kokteyl	 ile	 yapılmıştır.	

	 KESK,	 DİSK,	 TMMOB,	 ANSAN,	 Pir	 Sultan	 Abdal	
Derneği,	Nazım	Kültür	 Evi	 ve	Halk	 Evleri	 ortak	 çalışması	
olan	festivalde,	izleyiciler	“Özgürlük	Emek	İster”	temasını	
içeren	kısa	ve	uzun	metrajlı	emek	filmleri	ve	belgesellerini	
izleme	fırsatı	bulmuştur.

Resim 415 :		Uluslararası	İşçi	Filmleri	Festivali
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Avrupa Çocuk Filmleri Festivali

	 Bu	 yeni	 festival	 ile	 yine	 bir	 ilki	 gerçekleştiren	
Antalya	Büyükşehir	Belediyesi,	ATSO	ve	Avrupa	Birliği	(AB)	
Koordinasyon	 Merkezi	 işbirliği	 ile	 çocukları	 sinema	 ile	
tanıştırmıştır.	Okulların	yarı	yıl	tatiline	denk	gelen,	25-30	
.01.2012	tarihleri	arasında	 	gerçekleştirilen	 	 festival	 	bo-
yunca		5000		çocuk,	eğlendirici	ve	öğretici	çocuk	filmlerini	
izlemiş	ve	sosyalleşme	imkanı	bulmuştur.

Gençlik Şenliği

	 Bu	 yıl,	 2-5	 Mayıs	 tarihleri	 arasında	 3.	 kez	 ger-
çekleştirilen	Antalya	Gençlik	Şenliği’nde	gençler;	gündüz	
Atatürk	Kültür	Parkı’ndaki	amfi	tiyatroda	kurulan	sahne-
de	 amatör	 tiyatroları	 izlemiş,	 düzenlenen	 atölyelere	 ka-
tılmış	ve	Cam	Piramit	otopark	alanında	kurulan	sahnede	
her	 akşam	 iki	 ünlü	 müzik	 grubunun	 konserini	 ücretsiz	
olarak	dinleme	fırsatı	bulmuşlardır.	Nev,	 Teneke,	Model,	
Direkt,	Luxus,	Zakkum,	Melis	Danişmend	ve	Yüksek	Sada-
kat	 gibi	 ünlü	müzik	 grupları	 ile	 sanatçıların	 sahne	 aldığı	
şenlik	 kapsamında	 onlarca	 amatör	 müzisyen	 de	 perfor-
manslarını	 sergileme	 fırsatı	 yakalamıştır.	 Ayrıca	 gençler,	
şenlik	 kapsamında	 düzenlenen	 Streetball	 Turnuvası	 ile	
eğlence	 ve	 sporla	 iç	 içe	 keyifli	 saatler	 geçirmişlerdir.
 

Resim 416 : 	Gençlik	Şenliği

Resim 417 : 	Gençlik	Şenliği

Resim 418 :  Avrupa	Çocuk	Filmleri	Festivali

Resim 419 : 	Antalya	Çocuk	ve	Oyun	Şenliği
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Antalya Çocuk ve Oyun Şenliği

	 Her	 yıl	 23	 Nisan	 Ulusal	 Egemenlik	 ve	 Çocuk	
Bayramı	 kutlamaları	 kapsamında	 gerçekleştirilen	 “Antal-
ya	 Çocuk	 ve	Oyun	 Şenliği”,	 2012	 yılında	 3.	 kez	Antalyalı	
çocuklarla	buluşmuştur.	Şenlik,	çocukların	kişisel,	sosyal	ve	
kültürel	 gelişimlerini	 desteklemek,	 eğlenceli	 ve	
kaliteli	 vakit	 geçirmelerini	 sağlayabilmek	 amacıyla	
21-24.04.2012	 tarihleri	 arasında	 Atatürk	 Kültür	 Parkı	
içinde	çeşitli	alanlarda	düzenlenmiştir.	Yapılan	etkinliklere	
130.000	kişi	katılmıştır.	Katılımcılara,	5.000	domino,	2.000	
şapka	ve	tişört	ve	3.000	uçurtmanın	dağıtıldığı	şenlik	kap-
samında;	 	 jonglör	 ve	 kukla	 gibi	 gösteriler	 düzenlenmiş,	
animatör	ve	sihirbazlar	performanslarını	sergilemiş,	kara-
oke	ve	eski	sokak	oyunları	yarışmaları	yapılmıştır.

	 Kukla,	 maket	 uçak-gemi,	 seramik,	 ebru,	 resim,	
puzzle,	 lego	 ve	mektup	 gibi	 alanlarda	 “Hayal	 Evi	 Atölye	
Çalışmaları”nın	yapıldığı	 şenlikte,	dev	uçurtma	gösterile-
rinin	de	yer	aldığı	bir	uçurtma	şenliği	düzenlenmiştir.

	 Hürriyet	 Gazetesi	 Genç	 Nota	 Yarışması,	 1.000	
çocuğun	 katıldığı	 Satranç	 Turnuvası	 ve	 pop	 sanatçısı	
Gökçe’nin	 konserinin	 de	 yer	 aldığı	 şenlik,	 Antalya’daki	
sanat	okullarının,	kreş	ve	ilköğretim	okullarının	ve	Antalya	
Büyükşehir	Belediyesi	kardeş	şehirlerinden	gelen	öğrenci-
lerin	performanslarını	sergilediği	23	Nisan	Gala	Gecesi	ile	
sona	ermiştir.



Ulusal Antalya Karikatür Yarışması

	 	 	 Konusunun	 	 "Genç	 Olmak	 Kolay	 mı?”	 olarak	
belirlendiği	 ve	 jüri	 üyelerinin	 usta	 karikatüristler	 Cihan	
Demirci,	Ercan	Akyol,	Ferit	Avcı,	Kamil	Masaracı	ve	Akdağ	
Saydut’un	olduğu	2.	Ulusal	Antalya	Karikatür		Yarışması’na		
Mart	 ayında	 başvurular	 yapılmıştır.	 Türkiye’nin	 dört	 bir	
yanından	 254	 karikatür	 sever	 590	 karikatürle	 yarışmaya	
katılmıştır.			Jüri			toplantısı			sonucunda			karikatürseverler	
“Altan	Erbulak”ın	ölüm	yıldönümü	olan	5	Mayıs’ta	yapılan	
törenle	 ödüllerini	 almış	 ve	 60	 karikatür	 Atatürk	 Kültür	
Merkezi	Fuaye		Alanında	sergilenmiştir.

Birincilik	Ödülü	(3.000	TL):	Sait	Munzur	–	Ankara
İkincilik	Ödülü	(2.300	TL):	Mehmet	Kahraman	–	Bursa
Üçüncülük	Ödülü	(1.700	TL):	Oğuz	Demir	–	İstanbul
Mansiyon	Ödülü	(1.000	TL):	Ömer	Çam	–	İzmir
Mansiyon	Ödülü	(1.000	TL):	Asuman	Küçükkantarcılar	–	
İstanbul
Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Özel	Ödülü:	
Aytur	Şahinbay	–	İzmir
Altan	Erbulak	Özel	Ödülü:	Kürşat	Zaman	–	Antalya
Jüri	Özel	Ödülü:	Tuncer	Özer	–	İstanbul
Özendirme	Ödülleri	(18	yaş	altı):	Utku	Kalıpçıoğlu	–
Adana,	Berk	Selçuk	–	Antalya,	Baret	Kazazoğlu	–	İstanbul	

Resim 420 : 	2.	Ulusal	Antalya	Karikatür	Yarışması’nın	1.si	Sait	Munzur	
–	Ankara

Resim 421 :	Festivalya

Ramazan Şenlikleri

	 Geleneksel	 hale	 gelmiş	 olan	 Ramazan	
eğlencelerini	devam	ettirmek,	Antalyalıların	Ramazan	ayı	
beklentilerine	 cevap	 vermek,	 Antalya	 halkının	 bir	 arada	
hoş	 vakit	 geçirebileceği	 bir	 ortam	 yaratmak	 ve	 bölgede	
ekonomik	 canlılık	 sağlamak	 amacıyla	 her	 yıl	 Karaalioğ-
lu	Parkı’nda	yapılan	etkinlikler,	bu	yıl	da	devam	etmiştir.	
Geleneksel	 Ramazan	 Eğlenceleri	 kapsamında	 bu	 yıl;	
Özdemir	 Erdoğan,	 Eşref	 Vakti,	Ümit	 Sayın	 konserleri,her	
Cuma	 günü	 Sunay	 Akın’la	 Mahya	 Işıkları,	 Orta	 Oyunu	
(Meddah,	 İbişle	Memiş,	 Arap	 Bacı,	 Kavuklu	 Ve	 Pişeker),	
Hacivat	Karagöz,	 kanto,	 çeşitli	 animasyon,	dans	ve	tiyat-
ro	gösterileri	gerçekleştirilmiştir.	Antalya’da	yaşayan	tüm	
kültürlerin	kaynaşma	ve	birbirlerini	tanıma	olanağı	buldu-
ğu	 yöresel	 gecelerde	 ise	 Karadeniz,	 Şanlıurfa,	 Çorum	ve	
Burdur	yörelerine	ait	müzikler,	el	sanatları,	halk	oyunları	
ve	sanatçılar	yer	almıştır.

Resim 422 :	Ramazan	Şenlikleri	

Çanakkale ve Ankara Gezileri
 
	 8	 Mart	 Dünya	 Kadınlar	 Günü	 ve	 18	 Mart	
Çanakkele	 Zaferi’nin	 Mart	 ayında	 olması	 sebebiyle	 bu	
tarihler	 arasında	 kadınlara	 özel	 Çanakkale	 Gezisi	
düzenlenmiştir.	Ayrıca	Mayıs	ayının	ikinci	pazar	günün	de	
Anneler	 Günü	 olması	 sebebiyle	 annelere	 özel	 Anıtkabir	
gezisi	gerçekleştirilmiştir.	Bu	gezilerden;	Çanakkale	gezisi-
ne	1953,	Ankara	gezisine	1522	toplam	3475	kişi	katılmıştır.

Festivalya

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’nin	kent	merkezini	
canlandırmak,	 esnafa	 hareket	 kazandırmak	 ve	 kentimi-
ze	gelen		turistlere		eğlenceli	 	anlar		yaşatmak		amacıyla	
organize	ettiği	Festivalya	2012	etkinlikleri,	Antalya	Esnaf	
ve	Sanatkarlar	Odası	işbirliği	ile	28.06.2012	–	28.07.2012	
tarihleri	arasında	yapılmıştır.	Haftada	3	gün	Güllük,	Işıklar	
ve	Mehmet	Akif	Caddeleri,	Kalekapısı,	Kışlahan	Çarşısı	gibi	
şehrin	 farklı	 noktalarında	 gerçekleştirilen	 Festivalya’da	
sihirbaz,	ateşbaz,	pandomim	vb.	görsel	şovlar,	konserler,	
oyunlar,	yarışmalar	düzenlenmiştir.
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Resim 423 :	Çanakkale	Gezisi

Rus Kültür Günleri

	 15.06.2012	 tarihinde	 “3.	 Rus	 Kültür	 Günleri”nin	
açılış	 korteji	 kardeş	 kentlerimiz	 Omsk	 ve	 Rostov	 Na	
Donu’nun	da	katılımlarıyla	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	
önünden	başlayıp	Cumhuriyet	Meydanı’na	kadar	devam	
etmiştir.	Rus	Kültür	Günleri,	16.06.2012	tarihinde	Antalya	
Kültür	Merkezi’nde	 düzenlenen	 gala	 konseriyle	 sona	 er-
miştir.

Resim 424 :	Rus	Kültür	Günleri

Akdeniz Uluslararası Resim Sergisi 

	 Güney	 Kore	 Cumhuriyeti	 Belediyeler	 Birliği	 Tür-
kiye	 Temsilcisi	 Yong	 Durk	 Park	 ile	 koordineli	 çalışılarak,	
Cam	Piramit’te	Kore	ve	Türkiye	(Antalya)	dahil	dokuz	ül-
keden	sergiye	katılan	39	sanatçının	eserlerinin	bulunduğu	
Akdeniz	Uluslararası	Resim	Sergisi	düzenlenmiştir.

Dünya Müzeler Günü Kutlamaları 

	 18	 Mayıs	 Dünya	 Müzeler	 Günü	 kutlamaları	
kapsamında,	 Antalya	 Oyuncak	 Müzesi’nde	 Antalya	 İli	
A-Protokolünün,	 Antalya’da	 görev	 yapan	 başkonsolos,	
konsolos,	 fahri	 konsolosların	 ve	 Antalya	 yerel	 basınının	
davetli	olduğu	bir	resepsiyon	gerçekleştirilmiştir.  

Resim 425 :	“İnadına	Yaşamak”	Adlı	Tiyatro	Oyunu

	 Yukarıdaki	 etkinliklerin	 dışında	 gerçekleştirilen	
uluslararası	etkinliklere	ait	sayısal	bilgiler	aşağıdaki	tablo-
da	yer	almaktadır.	

TABLO 250 : ULUSLARARASI ETKİNLİKLER

2010 2011 2012

Yabancı	Misyon	Şefleri	İçin	
Düzenlenen	Uluslararası	
Resepsiyon	(Adet)

1 1 1

Düzenlenen	Uluslararası	
Konferans	(Adet)

0 1 1

Kardeş	Şehirlerimizin	
Belediyemizce	Düzenlenen	
Festival	ve	Kültür	Günü	
Etkinliklerine	Katılımı	(Adet)

3 1 7

Belediye	Birimleri	ve	Dış	
Kurumlar	Tarafından	Düzenlenen	
Etkinliklerde	Yapılan	
Mihmandarlık	Hizmeti	

23 32 52

Yabancı	Üniversitelerden	Gelen	
ve	Belediyemizde	Staj	Yapan	
Öğrenciler(Kişi)

5 11 16

Destek	Verilen	Uluslararası	
Resim	Sergisi	(Adet)

1 2 2

Destek	Verilen	Konferans	(Adet) 1 1 2
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Nürnberg Kardeş Kentler Festivali 

	 Almanya’dan	 kardeş	 şehrimiz	 Nürnberg	
Belediyesi’nin	 “Sınırsız”	 ismi	 ile	 düzenlediği	 2.	 Kardeş	
Kentler	Festivali’ne;	Antalya-Nürnberg		kardeşliğinin	15.yılı	
sebebiyle	Antalya’dan	blues	&	jazz	grubu	“Blues	Box”	ka-
tılmıştır.		Nürnberg	Belediyesi	“Nürnberger	Nachrichten”	
gazetesinde	 Antalya’dan	 katılan	 “Blues	 Box”	 grubunu	
etkinliğin	gözdesi	olarak	duyurmuş	ve	etkinliğin	açılış	ve	
kapanış	programlarını	Antalyalı	gruba	ayırmıştır.
 
	 Ayrıca,	 Nürnberg’de	 faaliyet	 gösteren	 İn-San	
Derneği’nin	 daveti	 üzerine	 30	 Kasım-	 3	 Aralık	 	 tarihleri	
arasında	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Tiyatrosu’nun	
‘İnadına	Yaşamak’	adlı	tiyatro	eseri	Nürnberg	Objektif	Kül-
tür	Merkezi’nde	iki	gün	üst	üste	kapalı	gişe	sahnelenmiştir.	



HEDEF 19.7 Turizm merkezi olma potansiyelini arttırılarak; kültür, sanat, tarih ve turizm şehri olmak.

Altındağ Atatürk Çocuk Kültür Merkezi
 
	 Altıdağ	Atatürk	Çocuk	Kültür	Merkezi	tarafından	açılış	tarihi	olan	23	Nisan’dan	2012	yılı	sonuna	kadar	toplam	3000	
öğrenciye	eğitim	verilmiştir.	Aşağıdaki	tabloda	eğitim	verilen	dersler,	sınıf	sayıları	ve	yararlanan	öğrenci	sayıları	yer	almak-
tadır.

TABLO 251 : 2012 – 2013  AÇILAN SINIF SAYILARI

Bahar
Dönemi

Bahar
Dönemi

Yaz
Dönemi

Yaz
Dönemi

Kış
Dönemi

Kış
Dönemi

Açılan Dersler
Açılan Sınıf 

Sayısı (Adet)

Yararlanan
Öğrenci Sayısı

(Kişi) 

Açılan Sınıf 
Sayısı (Adet)

Yararlanan
Öğrenci Sayısı

(Kişi) 

Açılan Sınıf 
Sayısı (Adet)

Yararlanan
Öğrenci Sayısı

(Kişi) 

Matematik 7 80 - - 7	 157	

Türkçe - - - - 5	 100	

Fen	ve	Teknoloji - - - - 4	 89

İngilizce 4 103 9 169 7	 153

Resim 4 65 7 102	 7	 131

Satranç 5 92 7 121	 6 100

Gitar 5 80 8 120	 7	 102

Bağlama 1 13 3 38	 3	 22

Tiyatro 2 39 5 66 6 96

Yaratıcı	Drama 1 17 7 108	 7	 120

Hafıza	Teknikleri 2 84 3 61	 - -

Keman 1 17 4 53	 6 58

Halk	Oyunu 1 13 4 45	 2	 32

Bale 2 29 3 45	 4	 57

Bilgisayar 1 16 5 65	 3	 37

Modern	Dans 1 16 2 31	 3	 50

Toplam 37 664 67 1024 77 1304

Resim 426 : 	Altındağ	Atatürk	Çocuk	Kültür	Merkezi	Açılışı

Atatürk Çocuk Kültür Merkezleri

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından;	 bilgi-
li,	kültürlü,	eğitimli,	topluma	faydalı	ve	geleceğe	güvenle	
bakabilen	 nesiller	 yetiştirmek	 amacıyla,	 kentimizde	
eksikliği	 duyulan	 Çocuk	 Kültür	 Merkezleri	 projesi	
başlatılmış,	 23	 Nisan	 2012	 tarihinde	 Altındağ	 Atatürk	
Çocuk	 Kültür	 Merkezi	 ve	 6	 Aralık	 2012	 tarihinde	 Aksu	
Atatürk	 Çocuk	 Kültür	 Merkezi	 açılmıştır.	 Atatürk	 Çocuk	
Kültür	Merkezlerinde	6-14	yaş	aralığındaki	çocukların	okul	
ve	sosyal	yaşamındaki	başarısına	katkıda	bulunmak	ama-
cıyla	çocukların	düzeylerine	uygun	kültür,	sanat,	bilim	ve	
spor	alanlarında	sınıf	 içi	ve	dışı	etkinlikler	düzenlenmek-
tedir.
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2012 FAALİYET RAPORU

	 2012	 yılında	 Altındağ	 Atatürk	 Çocuk	 Kültür	
Merkezi’nin	gerçekleştirdiği	proje	ve	etkinlikler;

•	Atatürk	Çocuk	Kültür	Merkezi	Yıl	Sonu	Gösterileri
•	Çocuk	Hakları	Günü	Etkinliği
•	Aile	İçi	İletişim	Semineri
•	İngilizce	Konuşma	Dersleri	(Speaking	Time)
•	Öğretmenler	Günü		Etkinliği
•	Satranç	Turnuvaları
•	“Canım	Annem”	Projesi
•	“Savaş	ve	Barış”	Projesi
•	“Dersimiz	Atatürk”	Film	Gösterimi
•	“Çocuk	Olmak	Ne	Demek”	Projesi

Resim 427 : Altındağ	Atatürk	Çocuk	Kültür	Merkezi	Yıl	Sonu	Gösterileri

Aksu Atatürk Çocuk Kültür Merkezi

	 Aksu	 Atatürk	 Çocuk	 Kültür	 Merkezi’nin	 6	 Aralık	
2012	tarihinde	resmi	açılışı	yapılmıştır.

Resim 428 :  Aksu	Atatürk	Çocuk	Kültür	Merkezi

Kütüphane Açılışları
Altındağ Atatürk Çocuk Kültür Merkezi Kütüphanesi 

	 Altındağ	 Çocuk	 Kültür	 Merkezi’nin	 içerisinde	
bulunan	 kütüphanede;	 halkımızdan	 ve	 yayınevlerinden	
bağışlanan	 Kültür	 ve	 Sosyal	 İşler	Dairesi	 Başkanlığı	 tara-
fından	satın	alınan	toplam	6500	adet	kitap	bulunmaktadır.	
23	 Nisan’dan	 itibaren	 kütüphaneye	 kayıt	 yaptıran	 üye	
sayısı	300’e	ulaşmıştır.	

Aksu Atatürk Çocuk Kültür Merkezi Kütüphanesi

		 Aksu	Kültür	Merkezi	içerisinde	ANTÇEV’in	bağışla-
rıyla	oluşturulan	kütüphanedeki	kitap	sayısı	yaklaşık	1100	
adettir	ve	merkez	yeni	açılmış	olmasına	rağmen	80	üyesi	
bulunmaktadır.	

Doğan Hızlan Kütüphanesi 

	 20.000	 kitapla	 hizmete	 açılan	 Doğan	 Hızlan	
Kütüphanesi,	 Antalya	 halkının	 bağışlarıyla	 büyümeye	 ve	
30.000'e	ulaşan	kitap	sayısını	her	geçen	gün	arttırarak	hiz-
met	vermeye	devam	etmektedir.	2012	yılı	 içinde	üye	sa-
yısı	2000	'i	bulan	kütüphanede	11.000'in	üzerinde	ödünç	
kitap	alma	işlemi	yapılmıştır.		Kitap	bağışları	ile	kitap	sayısı	
her	geçen	gün	daha	da	artmaktadır.

Resim 429 : 	Doğan	Hızlan	Kütüphanesi	Açılışı

Resim 430 : 	Doğan	Hızlan	Kütüphanesi	

265



Yenimahalle Kültür Merkezi

	 Eski	 adı	 Semtevi	 olan	 ve	 2010	 yılında	 Antalya	
Büyükşehir	 Belediye	 Başkanı	 Prof.	 Dr.	 Mustafa	
AKAYDIN’ın	 talimatları	 ile	 yöre	 halkına	 kültürel	 alanda	
daha	fazla	hizmet	vermek,	daha	etkin	çalışmalar	yapmak	
amacıyla	kültür	merkezine	dönüştürülen	Yenimahalle	Kül-
tür	Merkezi’nde	2012	yılında	tiyatro,	keman,	gitar,	bağla-
ma,	halk	oyunları,	modern	dans,	zumba,	karakalem	resim,	
pastel		boya		resim,		bale		kursları		verilmiştir.	Halen	devam	
etmekte	olan	kış	dönemi	kurslarında	755	kayıtlı	kursiyer	
bulunmaktadır.

TABLO 252 : YENİ MAHALLE KÜLTÜR MERKEZİ 2012 YILI 
FAALİYETLERİ

Faaliyet Türü Faaliyet Sayısı (Adet)

Tiyatro	Gösterisi 18

Çocuk	Tiyatro	Gösterisi 27

Film	Gösterimi 13

Seminer 5

Konser 10

Sergi 10

Toplam 83

Uluslararası Antalya Çocuk Tiyatroları Şenliği

	 Antalya’da	 ilkini	 gerçekleştirdiğimiz	 “1.	 Uluslara-
rası	Antalya	 	Çocuk	 	Tiyatroları	 	Şenliği”	 	16	-22.04.2012	
tarihleri	 arasında	 düzenlenmiştir.	 Şenliğe,	 Antalya	
Büyükşehir	Belediyesi	Tiyatrosu,	Salihli	Belediye	Tiyatrosu,	
Eskişehir	Şehir	Tiyatroları,	Kırmızı	Kalem	Tiyatro,	Antalya	
Oda	Tiyatrosu,	İstanbul	Şehir	Tiyatroları,	Uçan	Eller	Kukla	
Evi,	İzmir	Devlet	Tiyatrosu	olmak	üzere	8	tiyatro	katılmış-
tır.	Şenlik	boyunca	çocuklar	çocuk	tiyatrolarını	ücretsiz	iz-
lemiş	ve	atölyelere	katılma	fırsatı	bulmuştur.

Akdeniz Sanayi Çıraklık ve Gençlik Kültür Merkezi

	 Kalacak	yer	sorunu	olan,	15-18	yaş	aralığında	olan	
ve	 sanayide	 çalışan	 çıraklara	 barınma,	 beslenme,	 psiko-
sosyal	 ve	 kültürel	 hizmet	 veren	 Akdeniz	 Sanayi	 Çıraklık	
Gençlik	Merkezi’nden	118	genç	faydalanmıştır.	2012	yılın-
da	bu	gençlerin	kendine	güvenen,	sağlıklı,	üretken	bireyler	
olarak	yetişebilmeleri	 için,	5	adet	gezi,	sosyal	ve	kültürel	
aktivite	düzenlenmiş,	 sabahları	 sanayideki	diğer	esnafla-
rın	da	faydalanması	için	sıcak	çorba	servisi	yapılmıştır.	
 
	 Ayrıca	merkezimizde	yer	alan	Sanayi	ASMEK	Kurs	
Merkezi’nde	2012	yılında	709	kursiyere	hizmet	verilmiştir.	
15	yaş	ve	üzeri	yetişkin	grubu	için;		bilgisayar	kullanımı	kur-
su	(6	adet),	temel	bilgisayar	okur-yazarlığı	kursu	(1	adet),	
bağlama	kursu	(3	adet),	İngilizce	kursu	(6	adet),	Türk	halk	
oyunları	kursu	(1	adet),	internet	ve	e-posta	yönetimi	kursu	
(1	adet),	bilgisayar	destekli	proje	yönetimi	kursu	(2	adet)	
ve	diksiyon	kursu	(1	adet)	açılmış	olup,	7-14	yaş	arası	çocuk	
grubu	için	de	satranç	kursu	(1	adet),	gitar	kursu	(1	adet),	İn-
gilizce	kursu	(	1	adet)	ve	bilgisayar	kursu	(	1	adet)	açılmıştır.

Resim 431 : 	1.Uluslararası	Antalya	Çocuk	Tiyatroları	Şenliği
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Resim 432 : 	1.Uluslararası	Antalya	Çocuk	Tiyatroları	Şenliği

Resim 433 : 	Akdeniz	Sanayi	Çıraklık	ve	Gençlik	Kültür	Merkezi
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Atık Malzeme Heykelleri Açık Hava Galerisi
“Ustalar Sanatla Buluştu, Atık Malzemeler Heykele 
Dönüştü” 

	 Akdeniz	 Sanayi	 Çıraklık	 Gençlik	 ve	 Kültür	
Merkezi	 ve	 Akdeniz	 Sanayi	 Sitesi	 Kooperatifi	 Başkanlığı	
işbirliği	 ile	 2012	 yılının	 Nisan	 ayında	 “Atık	 Malzeme	 İle
Heykel	 Tasarım	 ve	 Uygulama	 Atölyesi”	 kurulmuştur.	
Heykeltraş	 Ayhan	 Kayapınar	 tarafından	 esnaflarımıza
eğitim		verilmiş,	heykellerin	tasarım	ve	uygulama	aşama-
ları	yaklaşık	1	ay	sürmüştür.	Eğitime	katılan	12	esnafımız	
tarafından	yapılan	11	eser,	Akdeniz	Sanayi	Sitesi	Parkı’nda	
oluşturulan	Atık	Malzeme	Heykelleri	Açıkhava	Galerisi’nde	
13	 Haziran’dan	 itibaren	 sergilenmeye	 başlanmıştır.	 Bu	
proje	 ile	 kullanılamayacak	durumdaki	her	 tür	atık	 (ama-
cı	 değiştirmeyecek	 oranda	 atık	 olmayan	malzemeler	 de	
kullanılmıştır.);	 otomobil	 parçaları,	 ağaç,	 lastik,	 ahşap,	
metal	atıkları,	estetik	ve	plastik	değerler	gözeterek	sanat	
eserine	dönüştürülmüş	yeniden	kullanıma	kazandırılmış-
tır.	Sanayi	çalışanları,	sanatsal	sorumluluk	içinde	çevre	ve	
sürdürülebilirliğe	dikkat	çekmiş,	kendilerini	ifade	etme	fır-
satı	bulmuş	ve	kent	kültürüne	katkı	sağlamıştır.	

Resim 434 : Atık	Malzeme	Heykelleri

Resim 435 : Atık	Malzeme	Heykelleri

	 Parkta	 yer	 alan	 	 ahtapot,	 dinozor,	 boğa,	 ro-
bot	 asimodan,	 çember	 çeviren	 çocuk	 ve	 zürafa	 gibi	
birbirinden	 ilginç	 heykeller	 davetlilerin	 yoğun	 ilgisini	
görmüştür.

Oyuncak Müzesi

	 23.04.2011’de	 hizmete	 açılan	 Antalya	 Oyuncak	
Müzesi’ni	2012	yılı	 içerisinde	35.102	kişi	ziyaret	etmiştir.	
Ziyaretçiler	 için	 atölye	 çalışmaları	 da	 yapan	 Antalya	
Oyuncak	Müzesi’nde	2012	yılında	tahta	oyuncak	boyama,	
minik	 arkeologlar,	 model	 uçak	 yapımı,	 origami,	 yaratıcı	
drama,	orff-ritm,	resim-sanat	(el	ve	çubuk	kukla,	çerçeve,	
magnet	 yapımı)	 ve	 seramik	 olmak	 üzere	 8	 farklı	 atölye
açılmıştır.	Bu	atölyelere	toplamda	2.200	çocuk	katılmıştır.	
Ayrıca	 çocuklar	 için	 film	 gösterimleri	 yapılan	 müzenin	
2012’de	gerçekleştirdiği	diğer	etkinlikleri	ise	aşağıdaki	gi-
bidir.

Resim 436 : Oyuncak	Müzesi

Barış Manço Anma Etkinliği

	 Şubat	 ayında	 “Ölümünün	 13.	 Yılında	 Barış	
Manço	Anma	Etkinliği”	düzenlenmiş	olup,	etkinlikte	Kur-
talan	 Ekspress	müzik	 grubu	Barış	Manço	 şarkıları	 ile	 bir	
konser	 vermiştir.	 Barış	 Manço’nun	 ailesinin	 de	 katıldığı	
etkinlikte,	Manço’nun	belgeseli	gösterilmiş	ve	anısına	bir	
sergi	düzenlenmiştir.

Avrupa Oyuncak Müzeleri Birliği (TOYCO)

	 İstanbul	 Oyuncak	 Müzesi	 önderliğinde,	 An-
talya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 ve	 Gaziantep	 Büyükşehir	
Belediyesi	destekleriyle	gerçekleştirilen	“Avrupa	Oyuncak	
Müzeleri	Birliği	(TOYCO)”	projesine,	Avrupa’nın	14	ülkesin-
den	oyun	ve	oyuncak	müzelerinin	temsilcileri	katılmıştır.	
Avrupa	 Müzeler	 Akademisi	 (EMA)	 ve	 Avrupa	 Müzeler	
Forumu	 (EMF)’nun	 yöneticilerinin	 de	 yer	 aldığı	 organi-
zasyon	kapsamında,	katılımcılar	Antalya’da	da	bulunmuş	
ve	 Antalya	 Oyuncak	 Müzesi’ni	 ziyaret	 etmişlerdir.	 Or-
ganizasyon	 İstanbul’da	 2	 gün	 süren	 panelle	 son	 bulmuş	
ve	 Antalya	 Oyuncak	 Müzesi	 de	 bu	 panelde	 bir	 sunum	
gerçekleştirmiştir.	
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Kent Müzesi

	 Kent	Müzesi	 tarafından	 2012	 yılı	 içerisinde:	 Ka-
raalioğlu	 Parkı	 Antalya	 Kent	 Müzesi	 Sergi	 Alanı’nda,	
“Antalya’nın	Kuşları”	ve	“Kentimiz,	Kendimiz,	Geçmişimiz”	
adlı	2	adet	sergi	açılmıştır.	

	 8.	Uluslararası	İtfaiye	ve	Kurtarma	Sporları	Dünya	
Şampiyonası,	Oyuncak	Müzesi	ve	Atık	Heykel	olmak	üzere	
3	adet	tanıtım	filmi	yapılmıştır.	

TABLO 253 : 2012 YILINDA BASILAN KİTAPLAR

Kitap Adı Basım Sayısı

Rus	Dilini	Öğrenin 2000

Boncuk 1000

Antalya	Kadın	Zirvesi 1500

Herkesin	Bir	Hikayesi	Var 1000

Antalya’nın	kuşları 1000

1.Ulusal	Antalya	Karikatür	Yarışması 1000

Arşivden	Günışığı’na 1000

Gazetelerde	Yazılı	Tarih 1000

Antalya’da	Sivil	Toplum	Örgütlerinin	Tarihi 1000

Siyah	Kalem	Antalya	Sergi	Katalogu 1000
 
2012	yılında	gerçekleştirilen	“Tarih	Söyleşileri”:	
•	 Korsanlık	ve	Eşkiyalık	Faaliyetleri	
(Yrd.Doç.Dr.Hüseyin	Sami	Öztürk)
•	 Antalya’da	II.Meşrutiyetin	İlanı	(Uzm.Evren	Dayar)
•	 Antalya’nın	Kültür	ve	Turizm	Sorunları	(Yavuz	Ali	

Sakarya)
•	 Antalya’nın	Kuşları	(Dr.Tamer	Albayrak)
•	 Antalya’nın	Mimarlık	Mirası	ve	Şehir	Dokusunun	

Gelişimi	(Prof.Dr.Leyla	Yılmaz)
•	 Kadın	ve	Kürtaj	(Dr.Attila	Erden	–	Dr.Çiçek	Bakbaş)
•	 Kentimiz,Kendimiz,Geçmişimiz	Sergi	Söyleşisi	
(Uzm.Dilek	Metin	Sert)
•	 Antalya’da	Tahtacılar	(Dr.	Attila	Erden)	

	 Ayrıca	mevcut	Kent	Müzesi	binasının	müzenin	ih-
tiyaçlarını	karşılayamaması	nedeniyle	Müze,	eski	Atatürk	
ASMEK	 Kurs	 Merkezi	 binasına	 taşınacaktır.	 Bu	 nedenle		
2012	yılında	Eski	Atatürk	ASMEK	Kurs	Merkezi	binasında	
yapım	ve	onarım	çalışmaları	başlamıştır.	Bu	binada	müze-
nin	ihtiyacını	karşılayacak	modern	konferans	salonu,	sergi	
salonları	vb.	alanlar	yaratılacaktır.

	 Ukrayna’nın	 Yalta	 şehri	 ile	 27.07.2012	 tarihinde	
Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Genel	 Sekreteri	 Prof.	 Dr.	
Mehmet	 R.	 AKTEKİN	 ile	 Yalta	 Belediye	 Başkanı	 Aleksey	
BOYARÇUK	kardeş	şehir	protokolü	imzalamıştır.
 
	 Rusya	Federasyonu/Vladimir	şehri	ile	28	.06.2012		
tarihinde	 	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Genel	Sekreteri	
Prof.	Dr.	Mehmet	R.	AKTEKİN	ile	Vladimir	Belediye	Başkanı	
S.V.	SAHAROV	iyi	niyet	protokolü	imzalamıştır.

	 2011	 yılında	 Çin	 Halk	 Cumhuriyeti	 Kunming	
şehri	 ile	 kardeş	 şehir	 protokolü	 imzalanmış	olup,	 İçişleri	
Bakanlığı’nın	19.12.2012	tarih	ve	31392	sayılı	yazısı	ile	res-
miyet	kazanmıştır.

TABLO 254 : KARDEŞ ŞEHİR ÇALIŞMALARI

2011 2012

Kardeş	Şehir	Antlaşması	(Adet) 3 1*

İşbirliği	Protokolü	(Adet) 0 3

Kardeş	Şehir	Olma	Talepleri	(Adet) 8 9

Kardeş	Şehir	Sayısı	(Adet) 18 18

Kardeş	Şehirlerle	Karşılıklı	Gençlik	Değişimi	
(Şehir	Sayısı)

0 2

Kardeş	Şehirlerde	Düzenlenen	Konser,	
Sergi,	Tiyatro	Gibi	Etkinlikler	(Adet)

5 2

Kardeş	Şehirlerde	Düzenlenen	Sportif	Faali-
yetlere	Katılım	Sayısı	(Adet)

1** 1

Uluslararası Etkinlikler

	 Kentimizin	 turizm	 merkezi	 olma	 potansiyelinin	
arttırılarak;	 kültür,	 sanat,	 tarih	 ve	 turizm	 şehri	 olmak	
hedefine	 ulaşmak	 için	 kardeş	 şehir	 sayılarının	 ve	 mev-
cut	 kardeş	 şehirlerle	 yapılan	 işbirliklerinin	 arttırılması	
sağlanmaktadır.	Bu	kapsamda;

	 Rusya	 Federasyonu	 Omsk	 Şehri	 ile	 “İyi	 Niyet	
Protokolü”	 27.11.2012	 tarihinde	 Antalya	 Büyükşehir	
Belediye	 Başkanı	 Prof.	 Dr.	 Mustafa	 AKAYDIN	 ile	 Omsk	
Belediye	 Başkan	 Yardımcısı	 İrina	 KASYANOVA	 tarafından	
imzalanmıştır.	

Resim 438 :	Rusya	Federasyonu	Omsk	Şehri	ile	imzalanan“İyi	Niyet	
Protokolü”
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Resim 437 :	Kent	Müzesi	Tarafından	Basılan	Kitaplar



2012 FAALİYET RAPORU

HEDEF 19.8 Sosyal dayanışmayı arttırarak, halkın kültürel etkinliklere çoğulcu katılımını sağlamak.

Aile Söyleşileri

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Kültür	 ve	 Sos-
yal	 İşler	 Dairesi	 Başkanlığı	 tarafından	 toplumun	 en	
küçük	 ve	 en	 temel	 birimi	 olan	 ailenin	 iç	 iletişimini	
güçlendirmek,	 aile	 fertlerini	 bilgilendirmek	 amacıy-
la	 aile	 söyleşileri	 yapılmıştır.	 Her	 ay	 konusunda	 uzman	
kişilerin	katıldığı	etkinlik	ile	kişisel	gelişim,	aile	içi	iletişim,	
ebeveyn	olmak	 ve	 ruhsal	 açıdan	 sağlıklı	 nesiller	 yetiştir-
menin	 püf	 noktalarını	 öğrenmek	 gibi	 konularda	 halkı-
mıza	 	 ışık	 	 tutmak	 	hedeflenmiştir.	 	Bu	 	kapsamda	 	2012	
yılında	 aile	 söyleşilerine,	 Prof.	Dr.	 Sabri	 Yurdakul,	 Canan	
Yolaç,	Prof.	Dr.	Mehmet	Zihni	Sungur,	Prof.	Dr.	Aytül	Ço-
rapçıoğlu	Özdemir,	Psikiyatrist	Dr.	İbrahim	Bilgen,	Prof.	Dr.	
Canan	Karatay,	Prof.	Dr.	Başak	Demiriz,	Dr.	Cem	Keçe,	Prof.	
Dr.	Nahit	Motavelli	Mukaddes	ve	Yeşim	Varol	Şen	konuş-
macı	olarak	katılmışlardır.

Resim 440 : Aile	Söyleşisi

Edebiyat Söyleşileri

	 2012	 yılında	 edebiyat	 söyleşileri	 kapsamında	
Enver	Aysever,	Cevat	Çapan,	Emrah	Serbes	ve	Canan	Tan	
Antalyalı	okuyucuları	ile	buluşturulmuştur.

Resim 442 : Siyasi	Söyleşiler

*Ukrayna’nın	 Yalta	 şehri	 ile	 kardeş	 şehir	 antlaşma-
sı	 2012	 yılında	 imzalanmış	 olup,	 ilgili	 kardeşlik,	 Dış	
İşleri	 Bakanlığı	 ile	 daha	 önce	 yapılan	 yazışmalar	
sonucu	2008	yılında	Bakanlık	tarafından	onaylanmıştır.	Bu	
nedenle,	 Yalta	 şehri	 2008	 yılından	 itibaren	 kardeş	
şehirlerimiz	arasında	sayılmaktadır.	
**Kardeş	şehrimiz	Mostar’daki	judo	turnuvasında	sporcu-
larımız	2	altın,	1	gümüş	madalya	kazanmışlardır.

	 2012	yılı	itibariyle	kardeş	şehirlerimiz;	Çeboksarı-
Çuvaşistan	/	RUSYA,	Rostov-Na-Donu	/RUSYA,	Bat	Yam	/	
İSRAİL,Nürnberg/	ALMANYA,	Gazimağusa	/	KKTC,	Şikago	/	
ABD,Semerkant	/	ÖZBEKİSTAN,	Kazan-Tataristan/	RUSYA,	
Taldıkorgan	/	KAZAKİSTAN,	Split	 /	HIRVATİSTAN,	Almati	/	
KAZAKİSTAN,	Brest	/	BEYAZ	RUSYA,	Malmö	/	İSVEÇ,			Yalta	
/	UKRAYNA,	Austin-Teksas	/	ABD,	Haikou	/	ÇİN,	Mostar	/	
BOSNA	HERSEK,		Kunming	/	ÇİN
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Sınava Giden Yol

	 Üniversite	 sınavına	 hazırlanan	 gençlerimizin	
motivasyonlarını	 arttırma,	 stresle	 baş	 edebilmelerini	
ve	 başarılı	 olabilmelerini	 sağlama,	 hedef	 belirleme	 ko-
nularında	 gençlerimizi	 bilgilendirmek	 amacıyla	 seminer-
ler	 gerçekleştirilmiştir.	 Söz	 konusu	 etkinlik	 kapsamında;	
Hürriyet	Gazetesi	eğitim	köşesi	yazarı	Nuran	Çakmakçı	ve	
Özgür	Bolat,	Psikolog	Barış	Ülkümen	ve	Dünya	Hafıza	Şam-
piyonu	Melik	Duyar	Antalyalı	gençlerle	buluşturulmuştur.

Resim 441 : Edebiyat	Söyleşileri

Siyasi Söyleşiler

	 Ülkemiz	 gündemindeki	 konularla	 ilgili	 Antalya	
halkının	bilgilenmesi	amacıyla	siyasi	söyleşiler	gerçekleş-
tirilmiştir.	2012	yılında	bu	etkinlik	kapsamında	konusunda	
uzman	kişilerle	11	söyleşi,	panel	ve	konferans	etkinlikleri	
düzenlenmiştir.	

Kardeş Kentler ve Sivil Toplum Diyaloğu

	 Avrupa	Birliği’nin	Türkiye	Belediyeler	Birliği,	İçişle-
ri	Bakanlığı	ve	Avrupa	Birliği	Bakanlığı	ile	işbirliği	içerisin-
de	Antalya’da	düzenlediği	“Kardeş	Kentler	ve	Sivil	Toplum	
Diyaloğu”	 başlıklı	 konferansa	 birlikte	 katılım	 gösteren	
Nürnberg	Belediyesi	Dış	İlişkiler	Dairesi	ile	Antalya	Büyük-
şehir	Belediyesi	Dış	İlişkiler	Dairesi		Başkanlığı	konferansta	
ortak	bir	sunum	ile	işbirliği	örneklerini	aktarmış	ve	tecrü-
belerini	paylaşmışlardır.		

Resim 439 :	Kardeş	Kentler	ve	Sivil	Toplum	Diyaloğu	Konferansı



1 Temmuz Kabotaj Bayramı

	 Her	yıl	 Yat	 Limanı’nda	gerçekleştirilen	etkinlikler	
ile	kutlanan	1	Temmuz	Kabotaj	Bayramı’nda	bu	yıl	Büyük-
şehir	Belediye	Bandosu	konser	vermiştir.

30 Ağustos Zafer Bayramı

	 Dumlupınar’da	 Mustafa	 Kemal	 Atatürk’ün	 baş-
kumandanlığında	 zaferle	 sonuçlanan	 Başkomutanlık	
Meydan	 Muharebesi’ni	 (Büyük	 Taarruz)	 anmak	 için	
kutlanan	 bayramın	 90.	 yılında,	 denizden	 lazer	 ve	 ışık	
gösterileri	yapılmıştır.

8 Mart Dünya Emekçi Kadınlar Günü
 
	 Kadınlarımıza	 yönelik	 sosyal	 ve	 kültürel	 aktivi-
teler	 gerçekleştirmek,	 onların	 bir	 araya	 gelmelerine	 ve	
ortak	bir	paydada	buluşmalarına	aracılık	etmek,	üretimleri	
ve	emeklerinin	gücünü	ortaya	koymalarına	katkı	sağlamak	
amacıyla	her	yıl	8	Mart	Dünya	Emekçi	Kadınlar	Günü’nü	
içine	alan	haftada	çeşitli	etkinlikler	yapılmıştır.	

Kadın Emeği İpekböceği Yürüyüşü

	 Antalya’daki	 kadın	 dernekleri	 ve	 ASMEK’ler	
işbirliği	 ile	 gerçekleştirilen	 proje	 kapsamında	 kadınlar,	
60’ar	santimetre	uzunluğunda	200	adet	süngerin	üzerine	
el	emeklerini	işlemişler	ve	uç	uca	eklendiğinde	120	met-
relik	bir	ipekböceği	olan	figür	ile	Büyükşehir	Belediye	Baş-
kanlık	binasından	Cumhuriyet	Meydanı’na	sloganlarla	yü-
rümüş	ve	kadın	dayanışmasına,	kollektif	üretime	ve	emeğe	
dikkat	çekmişlerdir.
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Genç Akademi
	 Motivasyon	 eksikliği	 nedeniyle	 iş	 gücü	 piyasa-
sının	 dışında	 kalan	 gençlere	 kişisel	 gelişim	 eğitimleri	
verilerek,	onların	iş	hayatına	“Genç	Akademi”	ile	hazırlan-
ması	sağlanmıştır.	İlk	kez	gerçekleştirilen	Genç	Akademi’de	
uzman	eğitmenler;	NLP	ile	kişisel	farkındalık,	işletmelerde	
insan	kaynakları	yönetiminin	önemi,	yaratıcı	düşünce	ve	
inovasyon,	takım	oyunu	vb.	konularda	eğitimler	vermiştir.	
Akademideki	eğitimler	sonucunda	600	kişi	sertifika	alma-
ya	hak	kazanmıştır.

Özel Gün ve Haftalar
19 Mayıs Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramı

 Ulusal	 birlik	 ve	 bütünlüğümüzün	 temel	 taşların-
dan	olan	ulusal	bayramlarımızın	coşkuyla	kutlanması	ama-
cıyla	Antalya’daki	kitle	örgütleri	ve	sendikalar	tarafından,	
“Antalya	El	Ele	”	adlı	bir	platform	 	oluşturulmuştur.	 	Bü-
yükşehir	Belediyesi	önderliğinde	Antalya	El	Ele	platformu	
işbirliği	 ile	yürüyüş	düzenlenmiştir.	19	Mayıs’ta	milli	mü-
cadele	 ruhunu	 yaşatmak	 amacıyla	 Antalyalılar	 ellerinde	
meşaleler	ve	70	metrelik	5	Türk	bayrağıyla	Beachpark’tan	
Cumhuriyet	Meydanı’na	kadar	yürüyüş	gerçekleştirilmiş-
tir.	Kutlamalar	Bülent	Ortaçgil	ve	Antalya	Devlet	Senfoni	
Orkestrası’nın	 birlikte	 verdiği	 muhteşem	 konser	 ile	 son	
bulmuştur.

Resim 444 : 19	Mayıs	Gençlik	ve	Spor	Bayramı

29 Ekim Cumhuriyet Bayramı

	 Cumhuriyet’in	 79.	 yılı	 Antalya’da	 büyük	 bir	
coşkuyla	kutlanmıştır.	Basında	yer	aldığı	şekliyle	300.000	
kişinin	 katıldığı	 kutlamada	 Antalyalılar,	 ellerinde	 meşa-
leler	 ve	 Türk	 bayraklarıyla	 Beachpark’tan	 Cumhuriyet	
Meydanı’na	kadar	yürüyüş	gerçekleştirmiş,	meydanda	ise	
Edip	Akbayram	konserini	izlemiştir.
 

Resim 445 : 29	Ekim	Cumhuriyet	Bayramı

Türk Tarihi Konferansları

	 Türklerin	tarih	boyunca	kültürel	kökenlerini	ve	ge-
lişimlerini	yeni	nesillere	doğru	aktarabilmek	amacıyla	Türk	
Tarihi	Konferansları	düzenlenmiştir.	2012	yılının	son	ayla-
rında	başlanılan	etkinlik,	2012	yılının	sonuna	kadar	2	kez	
gerçekleştirilmiş	olup	halen	devam	etmektedir.

Resim 443 : Türk	Tarihi	Konferansları



Bedava Sinema ve Yazlık Sinema

	 Altın	 Portakal	 Film	 Festivali’nin	 yapıldığı	 bir	
şehirde	 sinema	 kültürünün	 yaygınlaştırılması	 ve	 gelir	
düzeyi	düşük	insanların	da	sinema	keyfini	tadabilmesi	ama-
cıyla	Turizm	ve	Kültür	Bakanlığı’ndan	gösterim	ve	telif	hak-
ları	ücretsiz	alınan	filmlerin	gösterimi	gerçekleştirilmiştir.	
“Bedava	Sinema”	adı	altında	üç	yıldır	devam	eden	etkinlik	
kapsamında	 her	 hafta	 bir	 sinema	 filmi	 AKM	 Perge	
Salonu’nda	 ve	 Yenimahalle	 Kültür	 Merkezi’nde	 Antalya-
lılarla	 buluşturulmuştur.	 Kış	 aylarında	 kapalı	 salonlarda	
yapılan	film	gösterimleri,	yaz	aylarında	“Yazlık	Sinema”yla	
sahillere	taşınmıştır.

Hıdırlık Dinletileri

	 Hıdırlık	Dinletileri	ile	her	yıl	Karaalioğlu	Parkı	1’inci	
Mirador’da	Antalyalılara	ücretsiz	müzik	ziyafeti	sunulmak-
tadır.	Yaz	aylarında	haftada	bir	gün	saat	21.00’de	başlayan	
etkinlikle,	 Antalya’nın	 eski	 eğlence	 kültürünü	 yaşatmak,	
Türkiye’ye	 mal	 olmuş	 Antalyalı	 sanatçıların	 sevenleriyle	
buluşmalarını	sağlamak	ve	anıları	canlandırmak	amaçlan-
mıştır.

Yat Limanı Konserleri

	 Antalyalı	 amatör	 müzik	 grupları	 yaz	 boyunca	
haftada	 bir	 gün	 Yat	 Limanı	 amfi	 tiyatroda	 sahne	 almış-
tır.	Yat	limanına	canlılık	getiren	konserler	sayesinde	genç	
müzisyenler	 performanslarını	 sergileme,	 Antalyalılar	 da	
gençleri	dinleme	fırsatı	bulmuştur.

Gençlik Kampı

	 Tatil	 yapma	olanağı	olmayan	ve	 kentin	dezavan-
tajlı	 semtlerinde	 yaşayan	 10-15	 yaş	 arası	 çocuklarımıza	
yönelik	gerçekleştirilen	“Gençlik	Kampı”	4.	yılındadır.	Yaz	
aylarında	 gerçekleştirilen	 kampa	 çocuklarını	 göndermek	
isteyen	aileler;			ASMEK	merkezlerimize	ve	muhtarlıkları-
na		başvuru		yapmışlardır.	Kampın	ilk	gününde	Sağlık	İşleri	
Daire	 Başkanlığı	 doktorları	 tarafından	 sağlık	 kontrolün-
den	geçen	çocuklar,	5	gün	boyunca	yüzme,	tiyatro,	halk	
oyunları,	 resim,	el	 sanatları,	müzik	eğitimi	almış	ve	zeka	
oyunları,	 sokak	 oyunları	 kitap	 okuma	 gibi	 eğlenceli	 ve	
öğretici	aktivitelere	katılmışlardır.

Resim 448 : Gençlik	Kampı
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Başarılı Kadın Hikayeleri ve 
“Herkesin Bir Hikayesi Var” Kitabı

	 Antalya’da	 yaşayan,	 iş	 hayatı	 veya	 sosyal	
alanda	 başarıyı	 yakalamış	 kadınlarımız,	 bulunduğu
konuma	gelene	kadar	başlarından	geçen	olayları	kaleme	
almış	ve	bu	başarı	hikayeleri	editör	tarafından	derlendik-
ten	sonra	“Herkesin	Bir	Hikayesi	Var”	adıyla	kitap	haline	
getirilmiştir.	 8	Mart	 Dünya	 Emekçi	 Kadınlar	 Günü	 etkin-
likleri	 kapsamında	 “Herkesin	 Bir	 Hikayesi	 Var”	 yazarları,	
düzenlenen	 bir	 panelle	 Antalya’ya	 tanıtılmıştır.	 Bu	 proje	
sayesinde	 kentimizde	 başarılı	 kadınların	 hikayelerini	
paylaşmalarına	 aracılık	 edilmiş,	 diğer	 kadınlara	 cesaret	
vermeleri	 ve	 örnek	 olmaları	 sağlanmış	 ayrıca	 kadın	
emeğinin	 gücü	 vurgulanmıştır.	 Yerel	 ve	 ulusal	 medyada	
ses	getiren	bu	projenin	gerçekleştirilmesi	ve	sürekliliğinin	
sağlanması	amaçlanmıştır.

Resim 446 : “Herkesin	Bir	Hikayesi	Var”	

Resim 447 : “Herkesin	Bir	Hikayesi	Var”	Kitabı

Anma Günleri

	 Bireylerin	yüksek	ideal	ve	değerler	uğruna	yaptık-
ları	fedakarlıkları	ve	önemli	işleri	yeni	nesillere	aktarmak	
ve	anlatmak	amacıyla	yapılan	anma	günleri	 kapsamında	
Zübeyde	Hanım,	Nazım	Hikmet,	Uğur	Mumcu,	Can	Yücel	
ve	Barış	Manço	düzenlenen	çeşitli	etkinlerle	anılmıştır.
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														Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı’na	bağlı	müdürlüklerin	hizmet	gerçekleştirme	süreçlerinde	ihtiyaç	duy-
dukları	kaynaklar,	ilgili	daire	başkanlığına	bağlı	İdari	ve	Mali	İşler	Şube	Müdürlüğü	tarafından	gerçekleştirilmekte	olup,	bu	
faaliyetlere	ilişkin	veriler	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 256 : 2012 YILI TÜRLERİNE GÖRE İHALE DAĞILIMI

Toplam İhale (Adet)
Gerçekleşen İhale 

(Adet)
İptal Edilen İhale (Adet)

Gerçekleşen İhale 
Toplam Tutarı  (TL)

Mal	Alımı 6 4 2 406.112,72	TL

Hizmet	Alımı 5 4 1 17.580.688,06	TL

Yapım	İşi 2 1 1 275.000,00	TL

Toplam 13 9 4 18.261.800,78 TL

 
Yaklaşık Maliyet 

Toplamı (TL)
Sözleşme Bedeli 

Toplamı (TL)
Fark Toplamı (TL)

İhale Toplamları 19.722.409,90 18.261.800,78 1.460.609,12

TABLO 257 : 2012 YILI BİRİMLERE GÖRE DOĞRUDAN TEMİN DAĞILIMI

İlgili Müdürlük
Toplam Doğrudan 

Temin (Adet)
Gerçekleşen Doğrudan 

Temin (Adet)
İptal Edilen Doğrudan 

Temin  (Adet)

Gerçekleşen Doğrudan 
Temin Toplam Tutarı 

(TL) 

Kültür	Şb.	Md. 654 647 7 6.000.506,23			

Yaygın	Eğitim	Şb.	Md. 156 150 6 1.221.728,54			

Spor	Şb.	Md. 60 51 9 302.714,67			

Tiyatro	Şb.	Md. 51 40 11 181.551,02			

İdari	Ve	Mali	İşler	Şb.	Md. 13 13 - 102.441,67			

Konservatuar	Şb.	Md. 20 12 8 16.615,47			

Toplam 954 913 41 7.825.557,60 TL
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Tiyatro Gösterileri

	 Her	yıl	olduğu	gibi	bu	yıl	da	her	ay	çeşitli	tiyatrolar	
Antalya	halkı	ile	ücretsiz	buluşturulmuştur.	

TABLO 255 : SERGİLENEN TİYATROLAR

Duru	Tiyatro	 Aşk	Her	Yerde

Duru	Tiyatro	 Sondan	Sonra

Utku	Erişik	 Kan	Ağlıyor	Anadolu

Utku	Erişik	 Hoş	Gelişler	Ola

Levent	Kırca	 Azınlık

Gezici Etkinlik Aracı

	 “Antalya’da	 Kültür	 Ve	 Sanat	 Her	 Yerde”	 sloganı	
ile	kültür	ve	sanat	faaliyetlerini	halkın	ayağına	götürmek	
amacıyla;	Antalya’nın	merkeze	uzak	mahalleleri	ile	şehrin	
dört	bir	yanına	tiyatro	gösterileri,	konserler,	 sergiler	gibi	
birçok	etkinlik	“Gezici	Etkinlik	Aracı”	ile	Antalyalılarla	bu-
luşturulmuştur.

	 Yaz	dönemi	boyunca	gezici	etkinlik	aracı	ile	21	ayrı	
mahallede	çocuk	oyunları	sahnelenmiştir.	30	gün	boyunca	
da	ramazan	eğlenceleri	yapılmıştır.	İlçeler	ve	kent	merkezi	
dahilinde	farklı	alanlarda	15	kez	çeşitli	etkinlikler	ve	sine-
ma	gösterimleri	yapılmıştır.		Ayrıca		14	farklı	okulda	ve	3	
alışveriş	merkezinde	 fotoğraf	 sergileri	 açılarak	 toplam	 7	
bin	kişiye	ulaşılmıştır.	

Resim 449 : Gezici	Tır	Sergi	Etkinliği
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 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı - ANTALYA
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AMAÇ 20 SAĞLIKLI YAŞAM İÇİN HERKESİN SPOR YAPMASINI SAĞLAMAK

HEDEF 20.1
Kentimizde yerel, ulusal ve uluslararası boyutta spor hizmetlerini artırmak, sporu sevdirmek,spora ve 
sporcuya yatırım yapmak, sporu çeşitlendirmek, sporu yaygınlaştırmak ve başarı sağlamak için, sportif 
faaliyetlerde bulunmak, kentimizde gerçekleştirilen spor hizmetlerini en üst seviyeye çıkarmak.

	 Belediyemiz	 tarafından,	 spor	 tesislerini	
halkımızın	 hizmetine	 açmayı,	 spor	 organizasyonu	 ve
etkinlikleriyle	 gençlerin	 sağlıklı	 bir	 şekilde	 yetişmesini	
sağlamayı,	 altyapı	 desteği	 vererek	 Türk	 sporunun	
gelişimine	 katkıda	 bulunmayı,	 gerçekleştirdiği	 spor	 et-
kinlikleri	 ve	 faaliyetleriyle	 hem	 Antalya	 halkının	 ve	
çocukların	 bedensel,	 zihinsel	 gelişimlerine	 ve	 sosyal	 ya-
şamlarına	 katkı	 sağlamayı,	 hem	 de	 Antalyamızın	 doğal,	
kültürel	ve	tarihi	mekanlarını,	güzelliklerini	kent	halkımıza	
sunabilmeyi,	onların	sağlıklı		bir	şekilde	yaşamlarını	sürdü-
rebilmelerini	sağlamayı	amaçlamaktadır.	

	 Yaşı,	 cinsiyeti	 ve	 sosyo-ekonomik	 durumu	 ne	
olursa	olsun,	 spor	yapmak	 isteyen	herkese	ücretsiz	 spor	
hizmeti	 sunmayı	 temel	 hedef	 gören	 Antalya	 Büyükşehir	
Belediyesi‘nin	2012	yılında	sunduğu	hizmetler	aşağıda	yer	
almaktadır.

Kadınlara Yönelik Spor Kursları

Varsak Spor Merkezi

	 Varsak	 Spor	 Merkezi,	 Belediyemizin	 Varsak	
ASMEK	Kurs	Merkezi	alanında	toplam	95	m2	‘lik		kullanım	
alanı	 ile,	 09	Mart	 2011	 tarihinde	 kent	 ve	bölge	halkının	
hizmetine	sunulmuştur.

	 Spor	merkezinin	 95	m2’lik kullanım	 alanına	 2012	
yılında	 35	 m2	 daha	 aletli	 jimnastik	 alanı	 ilave	 edilerek,	
toplamda	 130	m2’lik	 kullanım	 alanı	 ile	 hizmeti	 vermeye	
devam	etmektedir.		

	 Kursiyerler	 spor	 merkezinde	 eğitmenler	 eşliğin-
de	 önce	 aletli	 jimnastik	 çalışması	 yapmış	 ve	 sonrasında	
da	seçtikleri	pilates,	yoga	veya	step/aerobik	branşlarında
eğitimler	almaktadırlar.

												Varsak	Spor	Merkezi’nde	2012	yılında	pilates,	yoga,	
step/aerobik	 branşındaki	 kurslar,	 haftanın	 6	 günü	 konu-
sunda	 uzman	 eğitmenler	 eşliğinde,	 3’er	 aylık	 dönemler	
halinde	ve	farklı	guruplarda	toplam	229	kişinin	katılımıyla	
gerçekleştirilmiştir.

Resim 450 :	Bayanlara	Yönelik	Spor	Kursları-Varsak	Spor	Merkezi

Kepez Spor Merkezi

	 Kepez	Spor	Merkezi,	Belediyemizin	Kepez	ASMEK	
Kurs	 Merkezi	 hizmet	 binası	 alanında	 toplam	 410	 m2’lik	
kullanım	alanı	ile	22	Kasım	2011	tarihinde	hizmete	başla-
mıştır.

Resim 451 :	Kadınlara	Yönelik	Spor	Kursları-Kepez	Spor	Merkezi

											Spor	merkezinde	kursiyerler	eğitmenler	eşliğinde	
önce	aletli	jimnastik	çalışması	yapmışlar,	daha	sonrasında	
seçtikleri	plates,	yoga	veya	step/aerobik	branşlarında	eği-
timler	almışlardır.

	 	 	 	 	 	 	Kepez	Spor	Merkezi’nde	2012	yılında	pilates,	yoga,	
step/aerobik	 branşındaki	 kurslar,	 haftanın	 6	 günü	 konu-
sunda	 uzman	 eğitmenler	 eşliğinde,	 3’er	 aylık	 dönemler	
halinde	ve	farklı	gruplarda	toplam	840	kişinin	katılımıyla	
gerçekleştirilmiştir.

Aksu Spor Merkezi

						Aksu	Spor	Merkezi,	Büyükşehir	Belediyemizce	faaliye-
te	geçirilen	Aksu	Kültür	Merkezi	bünyesinde	toplam	151	
m2’lik kullanım	alanı	 ile,	25	Eylül	2012	tarihinde	hizmete	
başlamıştır.
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Resim 452 : Kadınlara	Yönelik	Spor	Kursları-Aksu	Spor	Merkezi

	 Spor	merkezinde	kursiyerler	eğitmenler	eşliğinde	
önce	aletli	 jimnastik	çalışması	yapmış	ve	sonrasında	seç-
tikleri	pilates,	yoga	veya	step/aerobik	branşlarında	eğitim-
ler	almışlardır.

	 Aksu	Spor	Merkezi’nde	2012	yılında	pilates,	yoga,	
step/aerobik	 branşındaki	 kurslar,	 haftanın	 6	 günü	 konu-
sunda	 uzman	 eğitmenler	 eşliğinde,	 3’er	 aylık	 dönemler	
halinde	ve	farklı	gruplarda	toplam	112	kişinin	katılımıyla	
gerçekleştirilmiştir.

Resim 453 :	Kadınlara	Yönelik	Spor	Kursları-Atatürk	Spor	Merkezi

Atatürk Spor Merkezi 

	 	 	 	 	 	 Atatürk	 Spor	 Merkezi,	 Antalya	 Merkez	 Üçgen	
Mahallesi’nde	 Belediyemizce	 faaliyete	 geçirilen	 Atatürk	
Kültür	Merkezi	bünyesinde	toplam	296	m2	kullanım	alanı	
ile,	25	Eylül	2012	tarihinde	hizmete	başlamıştır.

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	Spor	merkezinde	kursiyerler	eğitmenler	eşliğinde	
önce	aletli	 jimnastik	çalışması	yapmış	ve	sonrasında	seç-
tikleri	pilates,	yoga	veya	step/aerobik	branşlarında	eğitim-
ler	almışlardır.

									Atatürk	Spor	Merkezi’nde	2012	yılında	pilates,	yoga,	
step/aerobik	 branşındaki	 kurslar,	 haftanın	 6	 günü	 konu-
sunda	 uzman	 eğitmenler	 eşliğinde,	 3’er	 aylık	 dönemler	
halinde	ve	farklı	gruplarda	toplam	402	kişinin	katılımıyla	
gerçekleştirilmiştir.

									2012	yılında	4	spor	merkezinde	verilen	sportif	hizmet-
lerle	toplam	1583	kişiye	hizmet	verilmiştir.

Yetişkinlere Yönelik Spor Kursları

Sabah Sporları

								Kentimizde	sabah	sporları	etkinliği,	Karaalioğlu	Par-
kı	Orta	Mirador	Alanı	ve	Atatürk	Kültür	Parkı	Cam	Piramit	
Alanı	olmak	üzere	2	alanda	düzenlenmiştir.	

	 	 	 	 	 	 	 	 Sabah	 sporları,	 konusunda	uzman	eğitmenler	 eş-
liğinde	 haftanın	 Salı-Perşembe-Cumartesi-Pazar	 günleri	
07.00-08.00	saatleri	arasında	kent	halkının	katılımları	 ile	
gerçekleştirilmiştir.

	 	 	 	 	 	 	 	 Sabah	 sporları	 etkinliğine	her	 iki	 alanda,	hafta	 içi	
çalışmalarında	 50-60,	 hafta	 sonu	 çalışmalarında	 da	 80-
100	katılımcı	iştirak	etmiştir.	Katılımcılara	yoga	ve	aerobik	
sporları	eşliğinde	sabah	sporu	yaptırılmıştır.

Resim 454 :	Sabah	Sporları

Doğa Yürüyüşü

	 1.	Etap:	Bu	etap	14	km	olup	25	Mart	2012	tarihin-
de,	Ekşili	Göleti-Yeşilkaraman	Köyü	(Döşemealtı)	mevkiin-
de,	toplam	160	kişinin	katılımıyla	gerçekleştirilmiştir.

Resim 455 : 1.Etap	Doğa	Yürüyüşü

276



2012 FAALİYET RAPORU

	 2.	Etap:	Bu	etap	12	km	olup	22	Nisan	2012	tari-
hinde,	Bük	Beli-Bük	Orman	Araştırma	(Eski	Korkuteli	Yolu)	
mevkiinde,	 toplam	 150	 kişinin	 katılımıyla	 gerçekleştiril-
miştir.

Resim 456 :	2.Etap	Doğa	Yürüyüşü

	 3.	 Etap:	 Bu	 etap	 8	 km	 olup,	 20	 Mayıs	 2012	
tarihinde,	Gökdere	Vadisi	 -	Bahçealtı	Mahallesi	 -	Hacıse-
kiler	Köyü-Çakırlar	Sosyete	Pazarı	mevkiinde,		132	kişinin	
katılımıyla	gerçekleştirilmiştir.

Resim 457 :	3.Etap	Doğa	Yürüyüşü

 4.	 Etap:	 Bu	 etap	 9	 km	 olup,17	 Haziran	 2012	
tarihinde,	Çalıştepe-Kiriş	(Kemer)	mevkiinde,		110	kişinin	
katılımıyla	gerçekleştirilmiştir.

Resim 458 :	4.Etap	Doğa	Yürüyüşü

	 5.	Etap:	Bu	etap	9	km	olup,	23	Eylül	2012	tarihin-
de,	Sarısu-Tünektepe-Gökdere	Vadisi	(Konyaaltı)	mevkiin-
de,		160	kişinin	katılımıyla	gerçekleştirilmiştir.

Resim 459 :	5.Etap	Doğa	Yürüyüşü

	 6.	Etap:	Bu	etap,8	km	olup;	21	Ekim	2012	tarihin-
de,	Yukarıbeycik-Ulupınar	(Kemer)	mevkiinde,	171	kişinin			
katılımıyla	gerçekleştirilmiştir.

Resim 460 :	6.Etap	Doğa	Yürüyüşü

          	Katılımcıların	 	 transferi,	 sağlık	ve	 rehberlik	hiz-
metleri,	 Belediyemizce	 sağlanmış	 ve	 2012	 yılında	 6	
etapta	 gerçekleştirilen	 doğa	 yürüyüşü	 etkinliklerinde	
toplam	883	kişiye	hizmet	verilmiştir.
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Yetişkinlere Yönelik Tenis Kursu

								24	Kasım	2012-	14	Şubat	2013	tarihleri	arasında	(16-
55	yaş	arası)	vatandaşlara	yönelik	“Büyükşehir’den	Yetiş-
kinlere	Özel	Tenis	Kursu”	sloganıyla	gerçekleştirilen	tenis	
kursunda	toplam	610	katılımcıya	hizmet	verilmiştir.

	 Büyükşehir	 Belediyemize	 ait	 Lara	 Düden	 Parkı	
Spor	Komleksinde	konusunda	uzman	eğitmenler	eşliğin-
de,	 Pazartesi-Perşembe,Salı-Cuma	 ve	 Cumartesi-Pazar	
günleri	olmak	üzeri	gerçekleştirilen	tenis	kursuna	katılan	
gençlere	 ve	yetişkinlere	 kurs	bitiminde	 “Katılım	Belgesi”	
verilmiştir.

Resim 461 :	Yetişkinlere	Tenis	Kursu

Resim 462 :	Yetişkinlere	Tenis	Kursu	Belge	Töreni

Çoçuk ve Gençlere Yönelik Spor Kursları

Sokak Basketbolu (Streetball) Turnuvası

										Turnuva	Belediyemiz	Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	
Başkanlığı’nın	gerçekleştirdiği	“Gençlik	Şenliği”	kapsamın-
da	04-05	Mayıs	2012	tarihlerinde	Atatürk	Parkı	Cam	Pira-
mit	alanında	gerçekleştirilmiştir.	

	 Katılımcıların	 forma	 ve	 organizasyona	 ait	 tüm	
malzeme	 ve	 ekipman	 giderleri	 Belediyemizce	 sağlandığı	
Streetball	Turnuvası’na	küçükler	kategorisinde	9	takım/36	
sporcu,	 yıldızlar	 kategorisinde	 19	 takım/76	 sporcu,	
gençler	 kategorisinde	 14	 takım/56	 sporcu	 ve	 büyükler	
kategorisinde	 4	 takım/16	 sporcu	 olmak	 üzere	 toplamda	
46	takım	ve	184	sporcu	katılmıştır.

										Turnuvaya	katılan	ve	dereceye	giren	takımların	spor-
cularına	Büyükşehir	Belediye	Başkanımız	tarafından	kupa,	
madalya	ve	çeşitli	ödüller	verilmiştir.

Yaz Spor Okulu

	 2012	 yılı	 Yaz	 Spor	 Okulu’nda,	 25	 Haziran-17	
Ağustos	2012	tarihleri	arasında	1998-2005	yılları	arasında	
doğan	 (7-14	 yaş	 arası)	 çocuklara	 ve	 gençlere	 yönelik	
yüzme,	 basketbol,	 futbol,	 taekwondo,	 karate,	 tenis,	
satranç,	bayan	voleybol	olmak	üzere	8	branşta	faaliyetler	
düzenlenmiştir.

	 Yaz	 Spor	 Okulu’nun,	 25	 Haziran	 2012	 tarihinde	
Atatürk	Kültür	Parkı	Cam	Piramit	içerisinde	saat	19.00’da	
açılış	ve	bilgilendirme	töreni	yapılmıştır.	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Yaz	 Spor	Okulu	 faaliyetleri	 konularında	 uzman	
antrenörler	 eşliğinde	 yüzme’de	 485,	 basketbolda	 306,	
teniste	 196,	 futbolda	 132,	 bayan	 voleybolda	 169,	
tekvandoda	 95,	 karatede	 61	 ve	 satrançta	 536	 katılımcı	
olmak	üzere	toplamda	1980		kişinin	katılımyla	gerçekleş-
tirilmiştir.	

Resim 465 : Yaz	Spor	Okulu

      Resim 463 :	Sokak	Basketbolu	(Streetball)	Turnuvası

      Resim 464 :	Sokak	Basketbolu	(Streetball)	Turnuvası	Ödül	Töreni
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	 Yaz	 Spor	 Okulu’nda,	 çocuklara	 kurslarda	 kullan-
mak	 üzere	 hediye	 olarak	 verilen	 çanta,	 alt-üst	 forma,	
çorap,	 şapka,	 bone,	 tekvando	 elbisesi,	 karate	 elbise-
si	 ve	 satranç	 takımları	 ile	her	 türlü	eğitim	malzemesi	ve	
ekipmanları	 Büyükşehir	 Belediyemizce	 sağlanmıştır.
Yaz	 Spor	 Okulu’na	 katılan	 çocuklara	 ve	 gençlere	 kurs	
bitiminde	“Katılım	Belgesi”	verilmiştir.

Çocuklara ve Gençlere Yönelik Tenis Kursu

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 “Büyükşehir	 Geleceğin	 Tenisçilerini	 Yetiştiriyor”	
sloganıyla	 17	 Mart-	 23	 Haziran	 2012	 tarihleri	 arasında	
gerçekleştirilen	 tenis	 kursu	 1996-2005	 yılları	 arasında	
doğan	çocuk	ve	gençlere	yönelik	olarak	düzenlenmiş	olup,	
toplamda	1200	kişiye	hizmet	verilmiştir.

    Resim 466 :	Çocuklara	ve	Gençlere	Tenis	Kursu

   Belediyemize	 ait	 Lara	 Düden	 Parkı	 Spor	
Komleksi’nde	 konusunda	 uzman	 eğitmenler	 eşliğinde	
hafta	 sonları	 gerçekleştirilen	 tenis	 kursuna	 katılan	
çocuklara	 ve	 gençlere	 kurs	 bitiminde	 yapılan	 şenlik	 ve	
tören	eşliğinde	“Katılım	Belgesi”	verilmiştir.

Resim 467 : Çocuklara	ve	Gençlere	Tenis	Kursu	Belge	Töreni

İşbirliği İçerisinde Gerçekleştirilen Sportif Faaliyetler

	 Belediye	ve	Antalya	Kent	Konseyi	işbirliği	içerisin-
de,	kentimizde	bisiklet	kullanımının	öneminin	ve	bisiklet	
kullanımının	 yaşadığımız	 kente,	 vatandaşlara	 ve	 bisiklet	
kullanıcılarına	 sağladığı	 faydalara	 dikkatini	 çekebilmek	
amacıyla	 26	Mayıs	 2012	 tatihinde	 “7’den	 77’ye	 Bisiklet	
Turu”	gerçekleştirilmiştir.

												Yaklaşık	500	bisiklet	severin	katıldığı	bisiklet	turu	
Antalya	Kültür	Merkezi’nin	önünden	başlamış	ve	Antalya	
Büyükşehir	 Belediyesi	 Başkanlık	 Binası	 önünde	 sona	
ermiştir.	 Bitiş	 noktasında	 etkinliğe	 ilişkin	 konuşmalar	 ve	
çeşitli	 gösteriler	 yapılmış,	 sonrasında	 da	 Belediyemiz	
tarafından	bisiklet	turuna	katılan	bisiklet	severlere	kura	ile	
10	adet	bisiklet,	10	adet	bisiklet	kaskı	ve	10	adet	bisiklet	
eldiveni	hediye	edilmiştir.

Resim 468 :	7’den	77’ye	Bisiklet	Turu
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Lara Düden Parkı Spor Tesisleri

	 	 	 	 	 	 	 Lara	Düden	Parkı	 Spor	 Kompleksi’nden	 yaz	 aylarında	 günde	100-150	 arasında,	 kış	 aylarında	 ise	 50-80	 arasında	
vatandaş	 faydalanmaktadır.	 Spor	 Kompleksi	 haftanın	 7	 günü	 halkını	 kullanımına	 açık	 olup,	 kompleskte	 2012	
yılında	“Çocuklara	ve	Gençlere	Yönelik	Tenis	Kursu”	ile	“Yetişkinlere	Yönelik	Tenis	Kursu”	gerçekleştirilmiş,	ayrıca	“2012	
Yaz	Spor	Okulu”nun	tenis	ve	basketbol	eğitimlerinin	bir	ayağı	burada	yapılmıştır.	Lara	Düden	Parkı	Spor	Kompleksi’nden	
Antalya	Ticaret	ve	Sanayi	Odası	üyeleri	ile,	farklı	tenis	spor	kulüpleride	spor	faaliyet	amaçlı	faydalanmıştır.

Resim 469 :	Lara	Düden	Parkı	Spor	Tesisleri

Başarılı Sporcuların Ödüllendirilmesi

								2012	yılında	Antalyamızı	ve	Büyükşehir	Belediyemizi	651.	Tarihi	Kırkpınar	Yağlı	Güreşleri’nde	ve	Türkiye	genelinde	
yapılan	minder	güreşleri	şampiyonalarında	dereceye	girerek	en	iyi	şekilde	temsil	eden	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Spor	
Kulübü’nün	9	sporcusu,	Büyükşehir	Belediyemiz	Meclisi’nin	11.12.2012	tarihli	ve	655	sayılı	kararıyla	59	adet	tam	Cum-
huriyet	Altını	ile	ödüllendirilmiştir.
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AMAÇ 21
KENTİN VAR OLAN EKONOMİK POTANSİYELLERİNİ EN VERİMLİ ŞEKİLDE KULLANMAK, KENT VİZYONU İLE 
UYUMLU YENİ EKONOMİK YATIRIM ALANLARINI YARATMAK VE TEŞVİK ETMEK

HEDEF 21.1 Tarım ürünlerinin pazarlanmasında gerekli hizmetleri sunmak

            Toptancı	Hal	Kompleksi’nde	faaliyet	gösteren	esnafların,	çalışanların,	hale	giriş	çıkış	yapan	tüm	vatandaşların	
güvenli	 ve	 huzurlu	 çalışabilmeleri	 için	 Destek	 Hizmetleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 Koruma	 ve	 Güvenlik	 Şube	 Müdürlüğü	
kontrolünde	60	özel	güvenlik	personeli	tarafından	güvenlik	hizmeti	verilmiştir.		

HEDEF 21.2 Toptancı Hal içerisindeki işletmelere, daha iyi hizmet verebilmeleri için gerekli yatırımları yapmak

      							Yaş	sebze	ve	meyve	ticaretinde	alım	ve	satımların	toptancı	hallerde	yapılmasını	sağlamak	amacıyla	Toptancı	Hal	
Kompleksi	içerisinde	esnaflarımıza	depolama,	tasnifleme	ve	ambalajlama	ile	ilgili	her	türlü	imkân	sağlanmıştır.	

HEDEF 21.3 Yaş sebze ve meyve ticaretinde kayıt dışılığı önlemek için gerekli tedbirleri almak

              Yaş	sebze	ve	meyve	ticaretinde	ürünlerin	toptancı	halindeki	alım	ve	satımını	sağlamak	amacıyla,	hal	dışında	
belediye	 sınırları	 içerisinde,	 semt	pazarlarında;	hal	 içerisinde	giriş	 ve	 çıkış	 kapılarında	olmak	üzere,	 Toptancı	Hal	 Şube	
Müdürlüğü’ne	bağlı	23	kişilik	denetim	ekibi	gerek	sabit	gerekse	seyyar	ekipler	olarak	hizmet	vermektedir.
 
	 Toptancı	 Hal	 Şube	 Müdürlüğü’ne	 bağlı	 dış	 denetim	 ekiplerimizin	 (sabit	 nokta	 ve	 seyyar)	 belediye	 sınırları	
içerisinde	bulunan	semt	pazarları,	sabit	nokta	yol	denetimleri	ve	seyyar	çalışmaları	sonucunda	136.510,00	TL	rüsum	geliri	
tahsil	edilerek	Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı’na	teslim	edilmiştir.

Resim 470 : Semt	Pazarı	Denetimi

HEDEF 21.4 Toptancı Hal Şube Müdürlüğü’nce sunulan hizmetlerin kalitesini artırmak.

             		Toptancı	Hal	Kompleksi’nin	genel	temizliği	ve	peyzaj	bakımı,	ilaçlanması,	kanal	ve	rögar	temizliği,	hal	aydınlatma	
lambalarının	 ve	 diğer	 elektrik	 arızaları,	 hal	 içerisinde	 bulunan	 sulama	 sistemi,	 idare	 binası	 ve	 giriş-çıkış	 kapılarında	
bulunan	 içme	suyu	musluklarının	tamir	ve	bakımı	hizmetleri	 işi,	Toptancı	Hal	Şube	Müdürlüğü	kontrolünde	40	özel	te-
mizlik	firması	personeli	 tarafından	yapılmaktadır.	 Toptancı	Hal	Kompleksi	 içerisinde	eski	 ve	yeni	 yapılan	yeşil	 alanların	
peyzaj	çalışmaları	tüm	bakım,	budama,	sulama	işleri	de	yıl	içerisinde	yapılan	ilave	sulama	sistemiyle	yeşil	alanlarla	güzel	bir	
görünüm	verilmiştir.

Resim 471 : Toptancı	Hal	Kompleksinin	Genel	Temizliği
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	 2012	 yılında	 gelir	 bazında	 rüsum	 tahsilat,	 kira	 	 +	 tahakkuksuz	 çeşitli	 gelirler	 ve	 gecikme	 zammı	 dahil	 olmak	
üzere	toplam	11.431.080,47	TL	gelir	elde	edilmiş,	Ziraat	Bankası	Hal	Şubesi’nde	tahsilât	yapılmıştır.	

	 Toptancı	Hal	içerisindeki	çeşitli	işler	bölümünde	bulunan	diğer	işyerlerinin,	bankaların	ve	98	adet	50	m2’lik	zirai	
ilaç	dükkânının	kira	tahakkuk	ve	tahsilât	işlemleri	yapılmıştır.

TABLO 258 : YILLARA GÖRE GELİRLERİN KARŞILAŞTIRMASI

GELİRİN TÜRÜ  ( TL ) 2010 2011 2012 

Yıllık	Toplam	Rüsum	Geliri 13.994.035,83 15.736.144,96 2.356.218,57

Yıllık	Toplam	Kira	Geliri 3.317.953,62 3.664.575,17 4.847.079,03

Tahakkuksuz	Tahsilât	Geliri 3.030.972,92 	4.825.249,67 	4.076.421,12

Yıllık	Gecikme	Cezası	Tahsilâtı 292.250,45 48.859,76 14.851,75

T.Hal	Dışı	Denetim	Çalışmaları 213.685,00 209.165,00 136.510,00

Yıllık Toplam Hal Geliri 20.848.897,82 24.483.994,56 11.431.080,47

	 Toptancı	Hal	Şube	Müdürlüğü	sistem	kayıt,	yetkilendirme	ve	istatistik	servisi	verilerine	göre	2011	yılında	sebze	
ve	meyvede	toplam	miktar	bazında,	883.844.615	kg	mal	işlem	görmüş,	bu	miktar	2012	yılında	ise	895.926.090	kg	olarak	
gerçekleşmiştir.

TABLO 259 : YILLARA GÖRE SEBZE VE MEYVE, MİKTAR KARŞILAŞTIRMASI

MALIN CİNSİ (KG) 2010 2011 2012 

Yıllık	İşlem	Gören	Sebze	Miktarı 681.049.839 733.341.437 750.194.366

Yıllık	İşlem	Gören	Meyve	Miktarı 146.890.484 150.503.178 145.731.724

Yıllık Toplam Miktar 827.940.323 883.844.615 895.926.090

	 Toptancı	hal	kompleksinde	sebze	ve	meyve	toplam	tutar	bazında	2011	yılında	786.840.586,28	TL	,	2012	yılında	
ise		884.726.345,41	TL	işlem	hacmi	gerçekleştirmiştir.

TABLO 260 : YILLARA GÖRE SEBZE VE MEYVE, TUTAR KARŞILAŞTIRMASI

İŞLEM HACMİ  2010 2011 2012 

Yıllık	İşlem	Gören	Sebze	Tutarı	(TL) 584.629.003,40 646.477.520,36 735.457.646,71

Yıllık	İşlem	Gören	Meyve	Tutarı		(TL) 115.075.099,79 140.363.065,92 149.268.698,70

Toplam Para Harekâtı  (TL) 699.704.103,19 786.840.586,28 884.726.345,41
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AMAÇ 22
TEMİZ ENERJİ KULLANIMINI SAĞLAYARAK, KÜRESEL ISINMAYI AZALTMAK, ÇEVREYİ KORUMAK VE 
TÜRKİYE’NİN DÜNYADAKİ ALGISINI DEĞİŞTİRMEK

HEDEF 22.1
Antalya’yı güneş enerjisi üretim ve uygulama merkezi haline getirerek, “güneş kenti” yapmak ve Türkiye’ de 
bir ilki gerçekleştirmek

Güneşev ve Ekolojik Eğitim Merkezi

	 2011	 yılı	 Nisan	 ayından	 itibaren	 hizmet	 veren	
Güneşev	 ve	 Ekolojik	 Eğitim	Merkezi,	 yenilenebilir	 enerji	
kaynakları	 ve	 ekolojik	 uygulamalar	 ile	 ilgili	 olarak	
toplumda	 farkındalık	 yaratmak,	 yenilenebilir	 enerji	
kaynakları,	 özellikle	 de	 güneş	 enerjisi	 ile	 ilgili,	 baş-
ta	 öğrenciler	 olmak	 üzere	 toplumda	 konuya	 ilgi	 duyan	
kişilere	 bilgilendirme	 seminerleri	 düzenlemek,	 güneş	
enerjisinden	elektrik	üretilmesinin	uygulamalı	bir	örneğini	
sergilemek,	yenilenebilir	enerji	sektöründe	faaliyet	göste-
ren	kurum	ve	kuruluşlara	Güneşev	bünyesinde	toplantı	ve	
seminer	düzenleterek	konunun	ilgililerine	bilgi	aktarımını	
sağlamak	 amacıyla	 kurulmuştur.	 37	 adet	 sponsorun	
desteği	ile	kurulmuş	olan	Güneşev,	10.000	m2	açık	alana	
250	m2	kapalı	alana	sahiptir.	

Resim 472 :	Antalya	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi

TABLO 261 : 2012 YILINDA GÜNEŞEV VE EKOLOJİK EĞİTİM 
MERKEZİ’NDE YAPILAN EĞİTİM SAYISI 

Grup Sayısı Kişi Sayısı

İlköğretim	Öğrencisi	 112 6500

Orta	Öğretim 37 2800

Yüksek	Öğretim 21 2000

Vatandaş - 3000

Toplam 170 14300

Resim 473 :	Antalya	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi

Resim 474 : Okulların	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi	Gezisi

Resim 475 : Okulların	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi	Gezisi

Resim 476 : Okulların	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi	Gezisi

Resim 477 : Okulların	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi	Gezisi
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Atatürk Kültür Parkı Aydınlatma Projesi

	 Batı	 Akdeniz	 Kalkınma	 Ajansı	 (BAKA)	 tarafından	
desteklenen,	 “Atatürk	 Kültür	 Parkı'nın	 Aydınlatma	 Sis-
temlerinin	 Ledli	 Sistemlere	 Revizesi	 ve	 Revizeden	 Sonra	
Tüketimin	Öngörülen	 Yerlere	 Yerleştirilen	Güneş	 Enerjisi	
Sistemler	ile	Karşılanarak	Kamuoyunda	Enerji	Bilinçlendi-
rilmesinin	Sağlanması”	projesinin	genel	amacı,	Antalya’nın	
güneş	enerjisi	potansiyelinin	değerlendirilmesi	ve	bu	kay-
naktan	 elektrik	 üretiminin	 geliştirilmesini	 sağlamaktadır.	
Böylece	 kentin	 temiz	 kaynaklarından	 elektrik	 üretiminin	
sağlanmasıyla	süreç	 içerisinde	karbon	salınımının	azaltıl-
ması	hedeflenmektedir.	

	 Proje,	 sosyal	 ve	 kültürel	 etkinliklerin	 faal	
olarak	 yapıldığı	 Antalya	 Kültür	 Merkezi	 ve	 fuar	 alanı	
olarak	kullanılan,	Antalya’nın	simgeleri	arasında	yer	alan	
Cam	Piramit’i	içine	alan	Atatürk	Kültür	Parkı’nda	uygulan-
mıştır.	Çevre	aydınlatma	sisteminde	kullanılan	aydınlatma	
armatürlerinin	 LED’li	 sistemlere	 dönüşümü	 sonucunda	
yaklaşık	 %	 60’lık	 bir	 tasarruf	 sağlanmış	 olup,	 revizyon-
dan	sonra	yerleştirilen	LED’li	sistemlerin	%	15’inin	enerji	
ihtiyacı	 güneş	 enerjisi	 ile	 karşılanmaktadır.	 Bu	 sayede,	
mevcut	çevre	aydınlatması	için	sarf	edilen	enerjinin	%	75’i	
tasarruf	edilmeye	başlanmıştır.

Resim 478 : Atatürk	Kültür	Parkı	aydınlatma	armatürlerinin	LED’li	
sistemlere	dönüşümü

Güneş Enerjisi İle Çalışan Klimalı Durak

	 Büyükşehir	 Belediyesi'nin	 Boğaçayı	 Tesisleri'nde	
ürettiği	 ''Akıllı	 Durak'',	 Işıklar	 Caddesi	 Karaalioğlu	
Parkı'ndaki	Aslanlı	Yol	girişine	yerleştirilmiştir.	Büyükşehir	
Belediyesi	 Başkanı	 Prof.	 Dr.	 Mustafa	 Akaydın	 ve	 vatan-
daşların	katılımı	ile	açılan	akıllı	durakta,	güneş	enerjisiyle	
çalışan	klima	bulunmaktadır.	

	 1260	watt	 güneş	 paneli	 ile	 beslenen	 durakta,	 3	
adet	 220	 voltluk	 priz	 bulunmakta	 olup,	 yolcular	 otobüs	
bekleme	süresince	prizlerden	yararlanabilmektedir.

3. ANFAŞ City Expo Şehircilik ve Teknolojileri Fuarı

	 28–30	Mart	 2012	 tarihleri	 arasında	 düzenlenen	
“3.	ANFAŞ	City	Expo	Şehircilik	ve	Teknolojileri	Fuarı”a	be-
lediyemiz	davet	edilerek	güneş	teknolojileri	ile	uygulama-
lar	ziyaretçilere	anlatılmıştır.	

Uluslararası Güneş Enerjisi ve Teknolojileri Fuarı

	 12–14	Nisan	2012	 tarihleri	 arasında	düzenlenen	
“5.	Uluslararası	Güneş	Enerjisi	ve	Teknolojileri	Fuarı”nda	
belediyemiz	 temsilcileri	 konuşmacı	olarak	 temsil	 edilmiş	
ve	güneş	teknolojileri	ile	ilgili	uygulamalarımız	katılımcıla-
ra	anlatılmıştır.	

Resim 479 :	Güneş	Enerjisiyle	Çalışan	Klimalı	Durak
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SOLAR TR-2 Güneş Elektriği Kongresi

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’nin	ev	sahipliğinde	
07–09	 Kasım	 2012	 tarihleri	 arasında	 Antalya	 Dedeman	
Otel’	de	gerçekleştirilmiştir.	

	 Kongreye	300	den	 fazla	yerli	 ve	yabancı	 katılım-
cı	ve	72	konuşmacı	katılmıştır.	Ayrıca	kongrede	15	firma	
stant	 açarak	 sergi	 alanı	 oluşturulmuştur.	 Etkinliğin	 son	
günü,	Güneşev	ve	Ekolojik	Eğitim	Merkezi,	Atatürk	Kültür	
Parkı	ve	güneş	enerjili	klimalı	durağın	incelenmesi	için	tek-
nik	gezi	düzenlenmiştir.

Resim 480 :	SOLAR	TR-2	Güneş	Elektriği	Kongresi

  

Resim 481 :	SOLAR	TR-2	Güneş	Elektriği	Kongresi

Eurosolar Türkiye Güneş Ödülleri

	 Eurosolar	 Türkiye	 Gü-
neş	 Ödülleri	 -Avrupa	 Yenilenebi-
lir	 Enerji	 Birliği	 Türkiye	 Bölümü,		
Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	
yürütmüş	 olduğu	 Güneşev	 ve	
Ekolojik	 Eğitim	 Merkezi	 Projesi,	
Güneş	Enerjili	Klimalı	Durak	Projesi	
ve	Atatürk	Kültür	Parkı’nın	Aydınla-
tılmasının	Güneş	Enerjisi	ile	Sağlan-
ması	Projelerini	ödüle	layık	görmüş-
tür.	(bkz.	sayfa	2)

En İyi Proje Ödülü 

	 15–17	 Ekim	 2012	 tarihleri	 arasında	 İstanbul’	
da	 düzenlenen	 “Türkiye	 Uluslararası	 Yenilenebilir	 Enerji	
Ödülleri”-	 (TIREC	2012	AWARDS)	 ‘nde	Antalya	GÜNEŞEV	
ve	Ekolojik	 Eğitim	Merkezi	Projesi,	 11	 farklı	 temiz	enerji	
projesinin	 içinden	 ‘En	 İyi	 Proje	 Ödülü’nü	 almaya	 hak	
kazanmıştır.	(bkz.	sayfa	2)

20. Uluslaraarası YAPEX Yapı Fuarı

	 18–21	 Ekim	 2012	 tarihleri	 arasında	 düzenlenen	
“20.	Uluslaraarası	Yapı	Malzemeleri,	İnşaat	Teknolojileri	ve	
Yapı	 Yenileme	Fuarı’nda	 (YAPEX)	nda	belediyemiz	 temsil
edilerek	 güneş	 teknolojileri	 ile	 uygulamalar	 ziyaretçilere	
anlatılmıştır.	

Resim 482 :	Konser	Etkinliği

Güneşev ve Ekolojik Eğitim Merkezi Bahçesinde 
Düzenlenen Konser Etkinliği

	 15.12.2012	 tarihinde	 “Onur	 Nugay	 Orkestrası”	
Güneşev	 ve	 Ekolojik	 Eğitim	 Merkezi	 bahçesinde	 konser	
vermiştir.	 Konsere	 yaklaşık	 200	 vatandaşımız	 katılmıştır.	
Güneşev’de	kültürel	etkinlikler	düzenlenerek	vatandaşla-
rımızın	merkezimizi	ziyaret	sıklığının	arttırılması	hedeflen-
mektedir.	

289



IV- ŞİRKETLERİMİZ

290



2012 FAALİYET RAPORU

Şirketlerimiz
 
Belediye	hisselerinin	%	51’inden	fazlasına	sahip	4	adet	şirket	mevcuttur.	Bu	şirketlerimizin	belediye	hisse	payları	aşağıda	
belirtilmiştir:		

TABLO 262 : ŞİRKETLERİN BELEDİYE HİSSE PAYLARI

Şirket Adı Hisse Payı

EKDAĞ	(Ekmek	Dağıtım	Gıda	Sanayi	ve	Ticaret	A.Ş) %	99,46

ANET	(Antalya	Et	Sanayi	ve	Ticaret	A.Ş.) %97,56

ANTEPE	İnşaat	ve	Sanayi	A.Ş. %	96

ANSET(Antalya	Petrol	İnşaat	Özel	Eğitim	Araştırma	ve	Ticaret	Ltd.	Şti) 	%	84
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TABLO 263 : EKDAĞ PERSONEL DURUMU

Ofis	Personeli 9

Döküm	Bölümü	Personeli 10

Dijital	Bölümü	Personeli		 2

Demir	Bölümü	Personeli		 7

Ahşap	Bölümü	Personeli		 4

Toplam 32

TABLO 264 : EKDAĞ ARAÇ DAĞILIMI

Şirketimize Ait Kiralık

Otomobil 2 3

Kamyonet 2 0

2	Potalı	Demir	Döküm	İndüksiyon	Makinesi 1 0

CNC	Makinesi 1 0

Maksima	Dijital	Baskı	Makinesi 2 0

Çoklu	Punto	Çit	Makinesi 1 0

Bez	Baskı	Makinesi 1 0

Dikiş	Ünitesi 2 0

Ahşap	Yatay	Keser	Makinesi 1 0

Bantlama	Makinesi	 1 0

Toplam 14 3

TABLO 265 :  EKDAĞ PAYDAŞ LİSTESİ

İştirakler Hisse Payı

Antalya	Büyükşehir	Belediyesi		 %	99.46

Bademağacı	Belediyesi %	0.055	

ANET %	0.19

ANSET 	%	0.27

ANTEPE	A.Ş. %	0.025
 

	 EKDAĞ	(Ekmek	Dağıtım	Gıda	Sanayi	ve	Ticaret	A.Ş)		A.Ş.	09.10.1984	tarihinde	kurulmuş,	
09.10.1989	 tarihinde	de	fiilen	ekmek	üretmeye	başlamıştır.	 	2006	yılında	 fabrikayı	 ihale	 ile	alt	
kiracıya	devretmiştir.	Çeşitli	kiralanabilir	alanları,	2009	yılından	itibaren	de	üretim	odaklı	faaliyet-
leri	ile	gelir	elde	ederek	devamlılığını	sağlamıştır.	Bu	kapsamda,	trafik-iş	güvenliği,	kent	aydınlat-
maları,	prefabrik,	reklam,	kent	mobilyaları,	galvanizli	çit	üretimi,	döküm,	güzel	sanatlar,	medya,	
ahşap	ve	metal	alanlarında	hizmet	vermektedir.	Aşağıdaki	tablolarda	şirketimizin	personel,	araç	
durumu,	paydaş	listesi	ve	gelir	gider	durumu	yer	almaktadır.

EKDAĞ (Ekmek Dağıtım Gıda Sanayi Ve Ticaret A.Ş)
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TABLO 266 : EKDAĞ GELİR VE GİDER TABLOSU

2012

Gelir (TL) 2.901.147,46

Gider (TL) 3.067.601,49

	 Altınyaka	 yolu	 üzerinde	 Antalya	 Büyükşehir	 Be-
lediyesi	 Boğaçayı	 tesisleri	 yanına	 şirket	 tarafından	 1040	
m2	 alan	 üzerinde	 döküm	 atölyesi	 kurulmuştur.	 Burası	
Antalya’nın	 ilk	 döküm	 fabrikası	 özelliğini	 taşımaktadır.	
Tesise	350	kw	gücünde	1000	hz	çalışma	frekanslı	indüksi-
yon	ocağı	alınmıştır.	Her	kesime	hitap	edecek	olan	döküm	
fabrikasında	saatte	ortalama	500	kg	demir	eritilmektedir.	
Burada	Antalya	ilinde	bulunan	belediyelerin	ihtiyacı	olan	
rögar	kapakları,	su	mazgalları,	ızgaralar,	park	ve	bahçeler	
için	 oturma	 grupları	 ve	 şehir	mobilyaları	 ile	 aydınlatma	
direkleri	 üretilmektedir.	 Ayrıca	 bazı	 illerden	 bu	 alanlarla	
siparişler	 alınmaktadır.	 Kurulan	 döküm	 fabrikasında	 en	
son	 teknolojiye	 sahip	 hava	 kirliliği	 oluşturmayan	 çevreci	
bir	 tesis	 haline	 getirilmiştir.	 Tesisde	 alüminyum,	 pirinç,	
demir	çelik	gibi	her	türlü	döküm	yapılabilmektedir.	2012	
yılında	toplamda	4510	adet	kalıp	üretime	karşılık	360.800	
kg	GGG50	standardında	SFERO	dökümü	gerçekleşmiştir.

Resim 483 :	Döküm	Atölyesi

	 2010	yılı	 içerisinde	bir	makine	ve	45	m²	 ile	baş-
latılan	 dijital	 baskı	 atölyesi	 2011	 yılı	 ortasında	 2	 diji-
tal	 baskı,	 2	 bez	 baskı,	 1	 cnc	 makinesi	 ve	 dikiş	 ünite-
si	 ile	 500	 m²	 dijital	 baskı	 fabrikası	 haline	 getirilmiştir.	
Dijital	baskı	makinası	 ile	 tabela	 imalatı,	bina	giydirmele-
ri,	ilan	ve	reklam	panoları,	araç	giydirmeleri	gibi	işlemler	
yapılmaktadır.	2012	yılında	toplamda	vinil	ve	folyo	baskısı	
üretimimiz	62.256	m2	dir.	

Resim 484 :	Baskı	Atölyesi

	 Boğaçayı’ndaki	 atölyeler	 içinde	 konuşlanan	
metal	atölyemizde,	galvaniz	çit	üretimi	yapılmaktadır.
2012	yılı	içerisinde	3777	m2	çit	üretimi	yapılmıştır.

Resim 485 :	Metal	Atölyesi	Çit	Üretimi

 Sensörlü	olarak	açılıp	 kapanan,	 yaz	aylarında	
serinlik	veren,	kış	aylarında	ise	vatandaşı	dış	ortamdan	
koruyan	ve	 ısı	 enerjisi	 sağlayan	bir	 sistemden	oluşan	
klimalı	 durak	 üretilmiştir.	 Dokunmatik	 olarak	 açılan	
durakta,	her	biri	220’şer	voltluk	3	adet	priz	aracılığıyla	
telefon	ya	da	bilgisiyarlar	şarj	edilebilmektedir. 

Resim 486 :	Klimalı	Durak	

	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Halk	 Ekmek	 Fabrika-
sı,2007	yılında	saatte	üretimi	4500	adet	olan	tek	tünel	
ile	günlük	olarak	100	büfede	35	bin	adet	ekmek	üretim	
faaliyetine	başlamıştır.	

 Sosyal	 belediyecilik	 anlayışına	 uygun	 olarak	
dar	gelirli	vatandaşlara	ucuz	ve	kaliteli	ekmek	üretme	
sorumluluğu	nedeniyle	2009	yılından	itibaren	halk	ek-
mek	 fabrikasının	kapasite	büyütme	çalışmaları	başla-
tılmıştır.	

	 Bu	kapsamda	2010	yılında	saatte	4000	kapasi-
teli	ikinci	tünel	fırını	eklenmiştir.	Üretim	kapasitesi,	re-
kabet	koşullarını	da	dengeleyici	unsur	olarak	yaklaşık	
50	bine	yükseltilmiştir.



2012 FAALİYET RAPORU

293

	 Ayrıca,	 2012	 yılı	 içerisinde	 gerek	 büfelerimize	
gerekse	 otellere	 verilmek	 üzere	 (çavdar,	 mısır,	 köy,	
ayçekirdekli,	 tam	 buğday,	 çok	 tahıllı,	 enerjim	 ekmeği,	
sandviç,	hamburger,	tost,	kepekli	tost,	simit	poğaça	guru-
bu)	ürün	çeşitlerimiz	arasına	eklenmiştir.

	 Güllük	Caddesi,	peyzaj	düzenlemesi	ve	ağaçlarıy-
la	daha	yeşil	bir	cadde	haline	getirilmiştir.	Aynı	zamanda	
cadde,	 LED	 ışıklandırmayla	 renklendirilmiştir.	 Caddeye	
dekoratif	aydınlatma	direkleri	ve	Antalya	sevgisini	simge-
leyen	kalpli	dev	Antalya	yazısı	yerleştirildi.	Selekler	Çarşısı	
önüne,	ortasında	bir	sahne	bulunan	fıskiyeli	havuz	yapıldı.

Resim 487 :	Güllük	Caddesi	Led	Aydınlatma

	 Güzel	 sanatlar	AR-GE	birimlerinde	daha	 atölyesi	
açılmadan	 ,	 heykel	 tasarımları	 yaratılmaya	 başlanmıştır.		
Demir	döküm	atölyelerinde	dökülen	Rauf	Denktaş	heykeli	
Rauf	Denktaş	Caddesi’ne	yerleştirilerek	halkımızın	beğeni-
sine	sunulmuştur.

Resim 488 :	Rauf	Denktaş	Heykeli

	 2011	 yılında	 olduğu	 gibi	 2012	 yılı	 içerisinde	 EK-
DAĞ	 AŞ.	 diğer	 İl	 belediyelerine	 satışını	 sürdürmüştür.	
2012	yılında		Denizli	Belediyesi	“Rogar	Kapağı	İhalesi”	12	
firma	arasından	en	iyi	teklif	verilerek	kazanılmıştır.

Resim 489 :	Rögar	Kapağı

ANET (Antalya Entegre Et Sanayi ve Ticaret A.Ş.)

	 Antalya	Entegre	Et	Sanayi	ve	Ticaret	A.Ş,	kesim	öncesi	ve	sonrası	kasaplık	hayvanlara	veterinerlik	hizmeti;	et	ve	
et	ürünleri	için	mezbaha,	soğuk	ve	donmuş	muhafaza,	şoklama	hizmetleri;	et	ve	yan	ürünlerinde	nakliye	hizmeti	hayvan	
kesimi	sonrasında	yan	ve	atık	maddelerin	çevreye	zararlarını	engelleyen	ve	değerlendirilmesini	sağlayan	et,	kemik	ve	kan	
unu	ile	rendering	yağı	üretimi	gibi	hizmetlerin	yanısıra,	yol,	otopark,	yardımcı	personel	ve	peyzaj	bitkileri	üretim	ve	satış	
hizmetleri	vermektedir.

TABLO 267 : ANET PERSONEL DURUMU

Personel	Sayısı	(ANET) 47

Personel	Sayısı	(OTOPARK) 41

Yönetim-	Denetim	Kurulu	Üye	Sayısı 11

Toplam 99
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TABLO 268 : ANET ARAÇ DAĞILIMI

Şirketimize Ait Kiralık

Et	Nakliye	Aracı	(Soğutuculu) 5 -

Personel	Servis	Aracı 3 -

Binek	Araç 4 -

Traktör 3 -

Kamyon 1 -

Toplam 16

Hisse ve Sermaye Yapısı 

	 Şirketin	%97,56	Pay	oranı	ile	başta	en	büyük	hissedarı	ve	kurucusu	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	olan	şirketin	
dört	 tüzel,	 iki	gerçek	kişiden	oluşan	toplam	altı	ortağı	bulunmaktadır.	Şirketin	kuruluş	sermayesi	500,00	TL.	 iken	2011	
yılına	kadar	yapılan	sermaye	artırımları	 ile	kayıtlı	sermayesi	5.600.000,00	TL	ye	çıkarılmış,	güncel	sermaye	dağılımı	 ise	
aşağıda	tabloda	verilmiştir.	

TABLO 269 : ANET PAYDAŞ LİSTESİ

İştirakler Hisse Payı

Antalya	Büyükşehir	Belediyesi %97.56

Ekdağ	Ekmek	Dağ.	A.Ş %2.33

Diğer	Ortaklar %0,11

TABLO 270 : ANET GELİR VE GİDER TABLOSU

2011 2012

Gelir (TL) 2.005.665,00 	3.179.096,00

Gider (TL) 2.363.797,00 3.491.953,00

TABLO 271 : HAYVAN KESİM DEPOLAMA VE NAKLİYE HİZMETİNİN YILLARA GÖRE DAĞILIMI

2010 (Adet) 2011 (Adet) 2012 (Adet)

Küçükbaş 21.867 22.129 24.059

Büyükbaş 9.963 13.594 14.223

Toplam 31.830 35.723 38.282

Gelir	(TL) 728.200,00	 1.068.575,00 1.287.419,00

TABLO 272 : RENDERİNG TESİSİ ÜRETİM VE GELİR TABLOSU

Ürün Cinsi
2010 2011 2012

Üretilen 
Mİktar (Ton)

Elde Edilen 
Gelir (TL)

Üretilen 
Mİktar (Ton)

Elde Edilen 
Gelir (TL)

Üretilen 
Mİktar(Ton)

Elde Edilen 
Gelir (TL)

Et-	Kemik	Unu 251.000 200.000 304.350	 278.000	 454.100 396.000

Rendering	Yağı 133.500 152.500 152.500	 206.000	 255.906 305.000

Toplam	Gelir	(TL) 326.484,00	 517.140,00	 701.919,00
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	 1845	m2	toplam	alanı	olan	soğuk	hava	depoların-
da	verilen	et	muhafaza,	şoklama	ve	oda	kiralama	hizmet-
lerinden	2011	yılında	95	bin	TL	gelir	elde	edilmişken,	2012	
yılında	107	bin	TL	gelir	elde	edilmiştir.	

	 2012	yılında	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 tara-
fından	şirketimize	5	yıllığına	kiralanan	caddelerde	yol	oto-
parkı	işletmeciliği	faaliyetlerine	başlanmıştır.	Otopark	hiz-
metlerimizde	görev	alan	çalışanlarımız	Antalya	Büyükşehir	
Belediyesi	Kariyer	Ofisi	tarafından	yönlendirilen	engelli	ve	
kadın	 iş	arayanlar	arasından	seçilmiş	olup	aynı	 zamanda	
sosyal	 bir	 projedir.	Aşağıdaki	 tabloda	otopark	hizmetleri	
ile	ilgili	veriler	yer	almaktadır.

TABLO 273 : 2012 YILI OTOPARK HİZMETLERİ

Ücretli	(Adet) 134.781

Ücretsiz	(Adet)*	(15	dk’lık	dilim) 137.794

Kaçak	(Adet) 13.147

Toplam 285.722

Gelir (TL) 517.012,00	
*	Yol	üstü	otoparklarımız	15	dakika	süresince	ücretsizdir.	

 
Resim 490 :	Yol	Otoparkı	İşletmeciliği

	 2012	 yılında	 önceki	 yıllarda	 ödenmeyen	 prim	
borçları,	gecikme	 faizleri	ve	personel	 tazminatları	olarak	
356	bin	TL	ödeme	yapılmıştır.	Bu	giderler	de	dikkate	alın-
dığında	2012	yılında	şirket	açısından	verimli	geçmiş	ve	ke-
sim	gelirleri	artırılarak	uzun	yıllar	sonra	cari	gelirleri	cari	
giderlerini	karşılamıştır.

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 organizasyonu	 ile	
her	 yıl	 olduğu	 gibi	 2012	 yılında	 da	 Kurban	 Bayramı’nda	
halkımıza	hijyenik	koşullarda	kurbanlık	hayvanlarının	üc-
retsiz	kesimi	hizmeti	verilmiştir.				
    
	 Antalya	 Tarım	 İl	 Müdürlüğü	 tarafından	 Avrupa	
uyum	yasaları	doğrultusunda	işletmemizden	istenilen	ta-
dilat	 ve	 yenilemeler	 için	 istenen	plan	 kendilerine	 sunul-
muş	olup,	kesim	salonu	ve	soğuk	depoların	tadilatı	ve	ye-
nilenmesi	çalışmaları	devam	etmektedir.

Canlı Hayvan Pazarı Projesi

	 Antalya’da	 resmi	 bir	 canlı	 hayvan	 pazarının	 ol-
maması,	ilimizde	tüketilen	etlerin	menşesinin	tam	olarak	
kontrol	 altına	 alınması,	 turizm	başkenti	olan	 ilimizde	 in-
sanların	 sağlıklı	 ve	 hijyenik	 et	 tüketmesinin	 sağlanması	
ve	 bölgemizdeki	 süt	 besi	 hayvancılığının	 geliştirilmesini	
sağlamak	 için	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyemiz,	 Antalya	
Ticaret	Borsası	ve	diğer	ilgili	kurumlarla	koordineli	ve	or-
tak	hareket	ederek	Döşemealtı	İlçesi	Kömürcüler	Köyünde	
yaklaşık	54.000	m2	‘lik	alan	üzerine	canlı	hayvan	pazarının	
yapılması	için	Antepe	Firmasıyla	ortaklaşa	projelendirme-
si	yapılmış,	söz	konusu	projeler	Antalya	Büyükşehir	Bele-
diyesi	ilgili	birimlerine	teslim	edilmiştir.	

Resim 491 :	Canlı	Hayvan	Pazarı	Projesi
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ANSET (Özel Sağlık ve Eğitim Kültür İnşaat Tic. Ltd. Şti) 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 hedeflerine	
uygun	olarak	eğitim,	 sağlık	 ve	 kültür	 alanlarında	Beledi-
yemizin	 ve	 kentimizin	 gelişimine	 katkıda	 bulunmaktadır.	
Bu	 amaç	 doğrultusunda	 ulusal	 ve	 uluslararası	 düzeyde	
Antalya’nın	 turizm	 potansiyeline,	 markalaşmasına	 katkı	
sağlayacak	yeni	projeler	ve	iş	birliktelikleri	gerçekleştirile-
rek	hizmet	verilmektedir.

TABLO 274 : ANSET PERSONEL DURUMU

Görevi Çalışan	Sayısı

Aşçı 1

Aşçı	Yardımcısı 1

Mutfak	Görevlisi 1

Aşçıbaşı 3

Atölye	Görevlisi 3

Bakım	Personeli 31

Büro	Elemanı 10

Çocuk	Gel.Uzm. 3

Diş	Hekimi 1

Eğitmen 9

Gece	Sorumlusu 4

Gıda	Teknisyeni 1

Halkla	İlişkiler 1

Hasta	Bakıcı 3

Hemşire 6

Hizmetli 38

İstihdam	Ofisi 3

Pdr 1

Satın	Alma	Sorumlusu 1

Sekreter 1

Servis	Elemanı 10

Sorumlu	Prs. 3

Şoför 20

Teknik	Prs. 4

Veri	Giriş	Kontrol	Grv. 2

Yardımcı	Anne 11

Yaşlı	Bakıcı 7

Yönetici	Asistanı 1

Yrd.Dağ.Prs. 1

Yrd.Dağ.Sorumlusu 1

Toplam 182

TABLO 275 : ANSET ARAÇ DAĞILIMI

Araç Tipi Şirketimize Ait Kiralık

Binek	Araç 6 0

Kombi	Tipi	Araç 6 0

Kamyonet 1 0

Toplam 13 0

TABLO 276 : ANSET PAYDAŞ LİSTESİ

İştirakler Hisse Payı

Antalya	Büyükşehir	Belediyesi %	84

Anet %	16
 2012	yılı	itibariyle	şirketimizin	sermayesi	115,000,00	TL’dir.

TABLO 277 : ANSET GELİR VE GİDER TABLOSU

2011 2012

Gelir (TL) 19.427.350,42 16.631.636,84

Gider (TL) 18.612.706,95 16.270.483,78

 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	 içerisinde		
ikamet	eden,	sosyal	ve	ekonomik	yoksunluk	içerisinde	olan		
hasta,	yaşlı,	engellilere	ve	3-6	yaş	gurubu	çocuklara;	eğitim,	
sağlık,	bakım,	evde	bakım	hizmeti	71	kişilik	personel	kadro-
su	tarafından	yürütülmüştür.	

Resim 492 :	Evde	Bakım	Hizmeti

 Muhtaç	 kişilerin	 ve	 ailelerin	 düzenli	 	 ve	 sağlıklı	
beslenebilmeleri	için	yemek	pişirme	ve	dağıtım	hizmeti	19	
kişilik	personel	kadrosu	tarafından	yürütülmüştür.

	 Yardım	malzemelerini	 toplamı	 ve	 ihtiyaç	 sahiple-
rine	dağıtma	hizmeti	8	kişilik	personel	tarafından	yürütül-
müştür.
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	 İhtiyacı	olan	ailelere	psikolojik	danışma	ve	rehber-
lik	hizmeti	21	kişilik	personel	tarafından	yürütülmüştür.

	 Gerekli	 verilerin	 toplanarak	 dijital	 ortama	 akta-
rılması,	 raporlanması	 ve	 kayıtlanması	 hizmeti	 18	 kişilik-
personel	 tarafından	 yürütülmüştür.	 Erkek	 ve	 kız	 öğrenci	
yurdunda	kalan	öğrencilere	10	kişilik	personel	tarafından	
hizmet	verilmiştir.

	 Engelli	 Danışma	Merkezi	 ve	 Çıplaklı	 Rehabilitas-
yon	Merkezi’nde	engelli	vatandaşlarımızın	bakımı	ve	sos-
yal	ihtiyaçları	29	kişilik	personel	tarafından	karşılanmıştır.	
Kadın	Sığınma	Evi’nde	şiddet	gören	kadınların	korunma	ve	
barınma	 ihtiyaçları	6	kişilik	personel	 tarafından	karşılan-
mıştır.

	 2012	 yılında	 12	 Aylık	 tam	 ve	 kısmi	 zamanlı	
personel	hizmeti	alımı,3.	Antalya	Televizyon	Ödülleri	 or-
ganizasyonu,	49.	Altın	Portakal	Film	Festivali	ve	13.	Ulus-
lararası	Antalya	Piyano	Festivali,	genel	hizmet	alımları	gibi	
faaliyetler	gerçekleştirilmiştir.

	 3.	 Antalya	 Televizyon	Ödülleri,	 49.	 Antalya	 Altın	
Portakal	Film	Festivali	ve	13.	Uluslararası	Antalya	Piyano	
Festivali	organizasyonlarının	hizmeti	şirketimiz	tarafından	
verilmiştir.

Resim 493 :	TV	Ödülleri

Resim 494 :	Altın	Portakal

Antepe İnşaat ve Ticaret A.Ş. 

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi’nin	bir	iştiraki	olan	
ve	12.07.1991	yılında	kurulan	şirket,	İnşaat	Taahhüt	ve	İn-
şaat	Malzemeleri	Sanayi	Ticaret,	Orman	Ürünleri	Ticareti,	
Ulaştırma	Hizmetleri	ve	Rent	A	Car	İşletmeciliği,	Otomotiv	
Ürünleri	Ticareti,	Tarım	ve	Hayvancılık	Ürünleri	Üretim	ve	
Ticareti,	Madencilik,	Turizm,	Çevre	Koruma	Teknolojileri,	
Enerji	ve	Petrol	Ürünleri	Üretim	ve	Ticareti,	şirket	ana	söz-
leşmesinde	yer	alan	diğer	koşullar	başlığı	altında	11	mad-
deden	 ibaret	olan	 faaliyet	alanlarında	hizmet	vermekte-
dir.
 
	 Faaliyet	 alanları	 doğrultusunda;	 sürdürülebilir	
kentleşme	 politikalarına	 duyarlı,	 hizmet	 ve	 ürün	 sunu-
munda	kaliteyi	esas	alan,	kentimizin	ekonomik,	sosyal	ve	
kültürel	gelişimine	bir	kamu	şirketi	olarak	katkı	sağlamayı	
görev	kabul	eden	ve	bunları	varlık	nedeni	olarak	gören	bir	
misyona	sahiptir.	

	 2012	yılı	içerisinde	şirketin	kurumsal	web	sayfası	
tamamen	yenilenmiş,	Minyatür	Kent	Parkı	(Minicity)	 için	
de	web	sayfası	içerik	düzenlemesi	yapılmış,	ayrıca	müşteri	
ve	çalışan	memnuniyeti	anketleri	yapılmıştır.	Yapılan	çalış-
malar	ile	şirket/işletme	faaliyetlerinin	kamuoyu	ile	paylaş-
mak,	daha	fazla	kişi	ve	kuruluşa	ulaşmak	ve	daha	kaliteli	
hizmet	sunmak	hedeflenmektedir.

TABLO 278 : ŞİRKETİN PERSONEL DURUMU

Personel 71
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TABLO 279 : ANTEPE ARAÇ DAĞILIMI

Araç Tipi Şirketimize Ait Kiralık

Binek	Araç 5 0

Çift	Kabin	Kamyonet 34 0

Tek	Kabin	Kamyonet 12 0

İş	Makinası 12 0

Kamyon 2 0

Tır 3 0

Servis	Minibüsü 2 0

Panelvan 2 0

Arazöz 1 0

Toplam 73 0

TABLO 280 : ANTEPE PAYDAŞ LİSTESİ

İştirakler Hisse Payı

Antalya	Büyükşehir	Belediyesi %96.00

ANET	AŞ. %	1.79

ANSET	LTD.	ŞTİ. %1.12

EKDAĞ	AŞ. %1.00

ATSO %0.09

TABLO 281 : ANTEPE GELİR VE GİDER TABLOSU

2011 2012

Gelir (TL) 18.780.407 20.972.416

Gider (TL) 21.283.321 21.275.396

Asfalt Üretimi

TABLO 282 : ASFALT ÜRETİM MİKTARI

2010 2011 2012

Kamu	Kurumu	 120.000,00 72.925,44 83.190,73

Özel	Sektör 66.806,51 64.957,03 21.200,62

Toplam 186.806,51 137.882,47 104.391,35

Genel Toplam (Ton) 429.080,33

Resim 495 :	Asfalt	Plenti	Üretim	Tesisi

	 2012’de	 çevre	 dostu	 ve	 kolay	 uygulanabilen	 pa-
ketlenmiş	soğuk	asfalt	üretimine	başlanılmıştır.

Resim 496 :	Soğuk	Asfalt	Üretimi

 
	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	 içinde	 ve	
dışında	kalan	tüm	yerleşim	yerlerinde	asfaltın	daha	kolay	
ulaştırılmasını	 ve	 uygulanmasını	 sağlayan,	 6	 ay	 kullanım	
ömrü	 olan	 paketlenmiş	 soğuk	 asfalt	 uygulaması	 gerçek-
leştirilmiş	ve	bu	ürünün	kamu	ile	birlikte	özel	sektöre	de	
pazarlanması	için	tanıtım	çalışmaları	yapılmıştır.	

Minyatür Kent Parkı (Minicity)

	 Ziyaretçilere,	Anadolu’nun	tarihi	ve	kültürel	zen-
ginliklerini	 Antalya’da	 1/25	 ölçeğinde	 görebilmelerinin	
heyecanını	yaşatırken,	her	eser	hakkında	bilgilenmelerini	
ve	ayrıca	bu	eserlerin	orijinallerini	yerinde	görme	isteği	de	
uyandırılarak	ülke	turizmine	katkı	sağlanmaya	devam	edil-
miştir.

 

Resim 497 :	Minicity
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	 Okulların	 ve	 resmi	 kurumların	 gezi	 talepleri	
değerlendirilmiş	ve	bu	kurumlara	ücretsiz	olarak	Minicity’i	
gezebilme	 imkanı	 sağlanmıştır.	 Şirketin	 ve	 işletmenin	
sosyal	 hizmet	 anlayışı	 gereği,	 şehit	 ve	 gazi	 yakınlarına,	
engellilere,	65	yaş	üstü	ve	emeklilere	de	ücretsiz	giriş	ola-
nağı	sunulmuştur.

	 Yapılan	 sosyo	 -	 kültürel	 etkinliklerle	 ulusal	 ve	
uluslararası	 televizyon	 ve	 yapım	 şirketlerinin	 çeşitli	
program	 çekimlerine	 ev	 sahipliği	 yapılarak	 Minyatür	
Kent	 Parkı’nın	 ulusal	 ve	 uluslararası	 ölçekte	 tanıtımının	
yapılması	sağlanmıştır.	Dört	dilde	hizmet	veren	sesli	anons	
sistemi,	kentin	iklimsel	özelliklerine	dayanıklı	yeni	bir	sesli	
anons	 sistemi	 ile	 revize	edilerek	 ziyaretçilerimizin	mem-
nuniyeti	 arttırılmıştır.	 Aşağıdaki	 tabloda	 yıllar	 itibariyle	
Minyatür	Kent	Parkı	ziyaretçi	sayıları	yer	almaktadır:

TABLO 283 : MİNYATÜR KENT PARKI ZİYARETÇİ SAYILARI

2010 2011 2012 Toplam

Ziyaretçi		Giriş	
Sayısı	(Kişi)

62.974 88.706 83.624 472.406

	 Her	yıl	olduğu	gibi	2012	yılında	da	yerel,	ulusal	ve	
uluslararası	organizasyonlara	burada	ev	sahipliği	yapılmış,	
kentin	kültürel	yaşamına	katkı	sağlanmış	ve	parkın	bilini-
lirliği	açısından	da	pozitif	etki	yaratılmıştır.	Bu	kapsamda;	
Minyatür	 Kent	 Parkı’nın	 konseptine	 uygun	 olarak	 2011	
yılında	 ilki	gerçekleştirilen	“Maket	Araç	Festivali	ve	Hobi	
Günleri”	isimli	etkinliğin	2012	yılında	da	ikincisi	düzenlen-
miştir.

Resim 498 :	2.	Model	Araç	Festivali	ve	Hobi	Günleri

Güllük Katlı Otopark

	 Daha	 kaliteli	 hizmet	 sunmak	 amacıyla	 2011	 yı-
lında	 başlanılan	 yenileme	 çalışmalarına	 2012	 yılında	 da	
devam	edil¬miştir.	Bu	kapsamda	otopark	giriş	katı	zemin	
döşeme	kaplaması	tamamen	yenilenmiş,	otopark	ödeme	
noktasını,	güneş	ve	yağmurdan	korumak	üzere	çıkış	saça-
ğı	yapılmış,	otopark	dış	cephesi	komple	boyanmış,	müş-
teri	 tuvaletleri	 tamamen	 yenilenmiş,	 trafik	 yönlendirme	
ve	 kolonların	 boyama	 işleri	 tamamlanmış,	 ziyaretçilere	
daha	hızlı	ve	kaliteli	hizmet	sunmak	amacıyla	otopark	oto-
masyon	sistemi	yenilenmiştir.	Ayrıca,	 iç	ve	dış	cephe	yü-
zeylerinde	 ilan,	 tanıtım	ve	 reklam	alanları	oluşturularak;

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesince	yenilenen	Gül-
lük	Caddesi’nde	fark	yaratılmıştır.	Ayrıca,	otoparktan,	res-
mi	araçlar	ve	basın	mensupları	 ile	birlikte	gazi	ve	engelli	
vatandaşlarımız	da	ücretsiz	yararlanmıştır.

TABLO 284 : GÜLLÜK KATLI OTOPARKTAN FAYDALANAN 
ARAÇ SAYISI 

Araç Sayısı
2010 2011 2012

151.963 152.116 185.620

Resim 499 :	Güllük	Katlı	Otoparkı

Cumhuriyet Meydanı Kapalı Otoparkı

	 Cumhuriyet	Meydanı	altında	yer	alan	19	otobüs,	
76	binek	araç	kapasiteli	katlı	otopark	işletmesi	Büyükşehir	
Belediye	Meclisi’nin	22.10.2008	tarih,	534	sayılı	kararıyla	
5	yıl	 süre	 ile	şirkete	kiraya	verilmiş	olup,	Belediyemiz	 ile	
19.12.2008	tarihinde	yapılan	sözleşmeye	uygun	olarak	ça-
lıştırılmaktadır.	

	 Hizmet	 kalitesini	 arttırmak	 amacıyla	 müşteri	
memnuniyeti	 anketleri	 düzenlenmiş,	 işletme	 içerisinde	
oluşturulan	 teknik	 departman	 ile	mevcut	 olan	 tüm	me-
kanik,	elektrik,	elektromekanik	cihaz,	sistem,	donanımlar,	
güvenlik	ve	sağlık	şartlarına	uygun	şekilde	her	gün	kontrol	
edilerek	daha	iyi	hizmet	verilmesi	sağlanmıştır.
 
	 Resmi	araçlar,	basın	mensupları	ile	gazi	ve	engelli	
vatandaşlarımız	kontenjan	dahilinde	ücretsiz	yararlandık-
ları	Cumhuriyet	Meydanı	Kapalı	Otoparkını	kullanan	araç	
sayıları	aşağıdaki	tabloda	yer	almaktadır.

TABLO 285 : CUMHURİYET MEYDANI KAPALI 
OTOPARKI’NDAN FAYDALANAN ARAÇ SAYISI

Araç Sayısı
2010 2011 2012

84.194 75.395 78.536
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Resim 500 :	Cumhuriyet	Meydanı	Kapalı	Otoparkı

Sarısu C Tipi Orman İçi Mesire Alanı Yapımı ve 
İşletilmesi

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesince	 11.02.2010	
tarihinde	 Şirketimize	 ihale	 edilen	 ve	 Şirketimizce	 de	
‘Yapım	ve	Kiralama	İşi’	olarak	Görk-Belekköy	Ortak	Girişi-
mine	 ihale	 edilerek	27.04.2010	 tarihinde	 sözleşmesi	 ya-
pılan	‘Sarısu	C	Tipi	Orman	İçi	Mesire	Alanı’	ile	ilgili	olarak;
 
	 Antalya	Orman	İşletme	Müdürlüğü’nün	yazılı	bil-
dirimi	üzerine,	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	ile	Şirketimiz	
arasında	23.03.2010	tarihinde	yapılan	Kira	Sözleşmesi’nin	
iptaline	ve	 işin	 tasfiyeye	alınmasına	karar	verilmiş	ve	bu	
durum	yazı	ile	şirketimize	bildirilmiştir.	

	 Sözleşmenin	 iptal	 edilmesi	 nedeniyle,	 bu	 söz-
leşmeye	 dayalı	 olarak	 Görk-Belekköy	 Ortak	 Girişimi’ne	
ihale	 edilen	 ve	 Şirketimiz	 ile	 Ortak	 Girişim	 arasında	
bağıtlanan	 27.04.2010	 tarihli	 “Sözleşme”	 hükümsüz	
kaldığından	27.04.2011	tarihinde	yönetim	kurulu	kararıy-
la	“iptal”	edilmiştir.

	 Bu	 işlemlerle	 birlikte	 Büyükşehir	 Belediyesince	
başlatılan	 ve	 şirket	 ile	 alt	 kiracısını	 temsilen	 yetkililerin	
de	 katıldığı	 “Sarısu	C	 Tipi	Orman	 İçi	Mesire	Alanı	 Yapım	
ve	İşletilmesi	İşi”	tasfiye	çalışmaları	04.07.2011	tarihinde	
tamamlanmıştır.

	 Görk-Belekköy	Ortak	Girişimi	ile	iirketimiz	arasın-
dan	bağıtlanan	‘‘Sarısu	C	Tipi	Orman	İçi	Mesire	Alanı	Ya-
pım	ve	İşletilmesi	İşi’’	ne	ait	sözleşmenin	feshi	ve	tasfiye	
çalışmalarının	 tamamlanması	 sonucunda;	 Şirketimiz	 ile	
Ortak	Girişim	arasında	bağıtlanan	07.10.2011	tarihli	‘Tasfi-
ye	İbranamesi’ne	göre,	Şirketimiz	alacağı	olan	195.264,10	
TL+KDV’lik	tutar	mahsup	edilerek		3.028.462,62	TL		öde-
me	yapılmış,	dolayısıyla	Şirketimizin	tasfiye	işlemleri	ile	il-
gili	tüm	taraflara	yönelik	herhangi	bir	maddi	yükümlülüğü	
kalmamıştır.		

Resim 501 :	Sarısu	C	Tipi	Orman	İçi	Mesire	Alanı

Atatürk Parkı

2006	yılından	beri	işletilmekte	olan	Atatürk	Parkı’nda;

	 Doğu	Antalya	Emlak	Müdürlüğü	tarafından,	2009/
Ağustos	ayında	park	içerisinde	faaliyet	gösteren	işletme-
lere	hiçbir	hukuksal	dayanağı	olmamasına	karşın	ecri	misil	
ihbarnameleri	 tebliğ	edilmiş,	 bunun	üzerine	 işletmeciler	
tarafından	iptal	davaları	açılmıştır.

	 Tapu	Kadastro	Müdürlüğü’ne	Doğu	Antalya	Emlak	
Müdürlüğü	 tarafından	 yapılan	 başvuru	 üzerine;	 tasarruf	
hakkı	Antalya	Büyükşehir	Belediyesinde	olan	 	park	 içeri-
sinde	yer	alan	parsellerin	İmar	planı	değiştirilerek	tescile	
konu	taşınmaz	hale	geldiği	gerekçesiyle,	09.07.2010	tari-
hinde	parseller	Hazine	adına	tescil	edilmiştir.

	 Antalya	 Defterdarlığı,	 gerek	 tescil	 öncesi	 gerek	
tescil	sonrası	işletmelere	ecrimisil	tahakkuk	ettirmeyi	sür-
dürmüş	ve	ecrimisil	bedellerini	ödemeyen	işletmelere	ha-
ciz	ve	hesaplarının	bloke	edilmesi	işlemlerini	gerçekleştir-
miştir.
 
	 Yüklenici	 firma;	 ‘Antepe	 A.Ş.’den	 ihaleyle	
aldığı	 Atatürk	 Parkı’ndaki	 işletmelere	 Maliye	 Hazinesi	
tarafından	 ecrimisil	 ihbarnamesi	 tanzim	 edilmesi	 nede-
niyle	muhatabın	kim	olduğu	ve	hak	sahipliği	konularında	
çıkan	muarazanın	giderilmesi	ve	zararlarının	karşı	lanma-
sı	talebiyle	20.06.2011	tarihinde	Antalya	3.	Asliye	Hukuk
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	 Mahkemesi’nde	Antepe	A.Ş.,	Antal	ya	Büyükşehir	
Belediyesi	ve	Maliye	Hazinesi	aleyhine	‘Muarazanın	Gide-
rilmesi	ve	Alacak’	davası	açmış,	derdest	olan	bu	davanın	
duruşması	15.11.2011	tarihinde	yapılmıştır.	

	 Son	 olarak	 da;	 Yüklenici	 Firma	 	 Şirketimize	
04.10.2011	tarihinde	yapmış	olduğu	başvuru	ile,	Atatürk	
Parkı’nda	ortaya	çıkan	mülkiyet	sorunlarını	ve	ihale	süreci-
ne	ilişkin	mağduriyetlerini	ifade	ederek	her	türlü	doğmuş	
ve	doğacak	 tüm	kanuni	haklarının	 saklı	 kalması	 kaydıyla	
karşılıklı	mutabakata	varılarak	sözleşmenin	feshi	ve	işlerin	
tasfiyesini	talep	etmiştir.	Yüklenici	firmanın,	sözleşmenin	
feshi	ve	tasfiyesi	talebinin	ekonomik-sosyal	ve	mali	sonuç-
larının	doğrudan	Büyükşehir	Belediyesini	 ilgilendirmekte	
olması	 nedeniyle	 ve	 Antepe	A.Ş.’nin	 de	 içinde	 bulundu-
ğu	durum	dikkate	alınarak,	Şirketimiz	tarafından	Antalya	
Büyükşehir	 Belediyesi’ne	 başvuruda	 bulunulmuş,	 gerek	
Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 ile	Şirketimiz	arasında	ba-
ğıtlanan	23.08.2005	tarihli	2	adet	ve	gerekse	de	Şirketimiz	
ile	pilot	firma	PLY	Ltd.	Şti.	arasında	bağıtlanan	01.12.2005	
tarihli	Kira	Sözleşmelerinin	bütün	olarak	ele	alınması,	her	
iki	sözleşmenin	feshi	ve	kiralamaya	konu	alanın	Büyükşe-
hir	 Belediyesi	 tarafından	 teslim	 alınması	 konusunda	 Bü-
yükşehir	Belediyesi’nden	talepte	bulunulmuştur.
 
	 Bu	 talebimiz	 üzerine	 de	 Antalya	 Büyükşehir	 Be-
lediye	Meclisi’nin	09.01.2012	Tarih	ve	50	Sayılı	kararında	
“5393	Sayılı	 Yasanın	18.	Maddesinin	 (h)	bendindeki	 yet-
kiye	 istinaden,	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	 ile	Antepe	
A.Ş.	arasında	Atatürk	Parkına	 ilişkin	olarak	gerek	Beledi-
ye	 Meclisi	 tarafından,	 gerekse	 Encümen	 tarafından	 im-
zalanan	yürürlükteki	 tüm	sözleşme,	anlaşma,	 ihaleler	 ile	
23.08.2005	 tarihli	 her	 iki	 kira	 sözleşmesinin	 ve	 bunların	
dayandığı	20.05.2003	gün-075	sayılı	ve	11.04.2005	a;	gün	
ve	269	sayılı	Meclis	Kararıyla	birlikte,	fesih,	sulh	yetkileri	
de	dahil	olmak	üzere	işlerin	tasfiye	edilerek	sulh	olunması	
hususunda	Büyükşehir	Belediye	Başkanı	Prof.	Dr.	Mustafa	
AKAYDIN’a	yetki	ve	sorumluluk	verilmesinin	kabul	edildi-
ği.”	 Destek	 Hizmetleri	 Dairesi	 Başkanlığının	 27.02.2012	
gün	ve	7901	sayılı	yazısı	ile	Şirketimize	bildirilmiştir.

	 Ardından	 da	 03.02.2012	 tarih	 ve	 290-574	 sayılı	
Başkanlık	Oluru	ile	9	kişiden	oluşan	bir	‘Tasfiye	ve	Teslim	
Alma	Komisyonu’	oluşturulmuş	olup	komisyon	çalışmaları	
halen	devam	etmektedir.

Migros AVM 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi’nin	
12.07.1996	 tarih	 ve	 46	 sayılı	 kararıyla	 25	 yıl	 süre	 ile	
şirkete	 veri¬len	 fuar	 alanı	 2.	 kısım	 alanda	 yer	 alan	 bu	
kompleks,	 şirketin	 10.12.1998	 tarihli	 kararına	 dayalı	
olarak	yap-işlet-devret	yöntemiyle	yapılan	ihale	sonucun-
da	Migros	T.A.Ş.’ye	ihale	edilmiştir.	

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	mülkiyetinde	bulu-
nan,	257.832	m2	yüzölçümlü	ve	%	10	inşaat	emsali	olan	
bu	 alanın,	 85.000	m2’lik	 bölümünde	 E:	 21.500	m2	 üze-
rinden,	 toplamda	50.000	m2	olarak	Belediyemizce	 inşa-
sına	izin	verilen	bu	kompleksten	Belediyemize	intifa	hakkı	
tesisi	 karşılığı	 olarak	Migros	 T.A.Ş.’nden	 alınan	 aylık	 kira	
gelirinin	%	80’i	ödenmektedir.
 
	 Kira	başlangıç	tarihi	24.05.2001	olan	kompleksin	
kira	 süresi	 sonu,	 intifa	 hakkı	 tesisi	 süresinin	 bitim	 tarihi	
olan	 24.12.2023’olarak	 belirlenmiştir.	 2012	 Yılı	 içerisin-
de	Eylül	ayında	gerekli	artış	yapılarak	Migros	T.A.Ş.’nden	
aylık	kira	bedeli	olarak	658.830,65	TL+KDV	tahsil	edilmek-
te,	 bu	 tutarın	%	 80’i	 olan	 527.064,52	 TL.+KDV	 ise	 Bele-
diyemize	kira	bedeli	olarak	ödenmektedir	(Antepe	A.Ş.’ye	
131.766,13	TL+KDV	kalmaktadır).	

Konyaaltı Açıkhava Tiyatrosu 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi’nin	
15.10.2004	tarih	ve	214	sayılı	kararıyla	10	yıl	süre	ile	şirke-
te	kiraya	verilen	Konyaaltı	Koruluğu	içinde	yer	alan	anfi	ti-
yatronun	sözleşme	yılındaki	yıllık	kira	bedeli	5000	TL+KDV	
olarak	belirlenmiş	olup,	bu	bedel	her	yıl	üretici	fiyat	endek-
si	 (ÜFE)	oranında	artırılarak	Belediyemize	ödenmektedir.	

	 Söz	 konusu	 anfi	 tiyatro	 bu	 işleme	 dayalı	 olarak	
şirketçe	 özel	 bir	 firmaya	 kiralanmış,	 yapılan	 kira	 sözleş-
mesine	 göre	 kira	 süresinin	 başlangıç	 tarihi	 26.05.2005,	
bitiş	 tarihi	 26.05.2015	 olarak	 belirlenmiştir.	 Şirketçe	 bu	
işletmenin,	 sözleşme	yılı	 itibariyle	belirlenen	net	20.000	
Euro+KDV	yıllık	kira	bedeli,	her	yıl	%	5	oranında	artırılarak	
kiracıya	yıllık	kira	bedeli	olarak	yansıtılmaktadır.	

	 Defterdarlık	Milli	 Emlak	 Dairesi	 Başkanlığı	 Doğu	
Antalya	Emlak	Müdürlüğü	tarafından,	Konyaaltı	Koruluğu	
için¬de	yer	alan	anfi	tiyatro	işletmeye,	şirkete	tebliğ	tarihi	
25.01.2010	olan,	29.12.2009	tarihinde	tahakkuk	ettirmiş	
olduğu	 ecrimisil	 hakkında	 şirket	 tarafından	 dava	 açılmış	
olup,	dava	Antalya	7.	Asliye	Hukuk	Mahkemesi’nce	redde-
dilmiş	ve	bu	karar	Yargıtay	tarafından	onanmıştır.
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ANTEPE A.Ş. Tarafından Katkı Sağlanan Projeler
 
	 Şirket	tarafından	2012	yılı	içerisinde	tamamlanan	
ve	halen	yapımı	devam	etmekte	olan	projeler	şunlardır;

Akdeniz Kent Parkı Projesi 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Fen	 İşleri	 Dai-
re	 Başkanlığı	 tarafından	 03.08.2012	 tarihinde	 ihalesi	
yapılan	 ‘Akdeniz	Kent	Parkı	Yapımı	 İşi’	projesi	 kapsamın-
da;	 07.09.2012	 tarihinde	 inşaat	 çalışmalarına	 şirketçe	
başlanılmış	 olup,	 03.07.2013	 tarihinde	 bitirilmesi	
planlanan	proje	ile	kentin	batı	bölgesine	kamuya	açık	yeni	
bir	gezi,	dinlenme	ve	seyir	alanı	kazandırıl¬ması	hedeflen-
mektedir.

Resim 502 :	Akdeniz	Kent	Parkı	Projesi

Andızlı ve Kurşunlu Mezarlıkları Çevre Düzenlemesi 
Projesi 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Fen	 İşleri	 Daire	
Başkanlığı	 tarafından	 ihalesi	 yapılan	 ‘Andızlı	 ve	 Kurşunlu	
Mezarlıkları	 Çevre	 Düzenlemesi	 Yapımı	 İşi’	 kapsamında	
12.11.2012	 tarihinde	 inşaat	 çalışmalarına	 başlanılmış	
olan	proje	ile	Antalya	şehir	merkezinde	bulunan	Andızlı	ve	
Kurşunlu	Mezarlıkları’nın	çevre	duvarları	ile	giriş	kapıları-
nın	yenilenmesi,	projenin	10.04.2013	tarihinde	bitirilmesi	
planlanmaktadır.

Resim 503 :	Andızlı	Mezarlığı	Çevre	Düzenleme	Projesi

Güllük ve Atatürk Caddesi Süs Havuzları Bakım ve 
İşletmesi 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Fen	 İşleri	 Daire	
Başkanlığı	 ile	 şirket	 arasında	 03.07.2012	 tarihinde	 imza-
lanan	‘Güllük	ve	Atatürk	Caddesi	Süs	Havuzları	İşletme	ve	
Bakım	 Kontrol	 Hizmeti	Alım	 İşi’	 sözleşmesi	 kapsamında,	
şirket	2012	yılı	 içerisinde	Güllük	ve	Atatürk	Caddesi	üze-
rinde	bulunan	su	havuzlarının	 işletme,	bakım	ve	kontrol	
çalışmalarını	yürütmüştür.

Resim 504 :	Atatürk	Caddesi	Süs	Havuzu

Attalos Heykeli Çevresi ve Atlayan Su Havuzu 
Yenileme Projesi 

 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Fen	 İşleri	 Daire	
Başkanlığı	tarafından	ihalesi	yapılan	‘Attalos	Heykeli	Çev-
resi	 ve	 Atla¬yan	 Su	 Havuzu	 Yenilemesi’	 işi	 kapsamında	
Attalos	Heykeli	önünde	bulunan	Atlayan	Su	Havuzu	yeni-
lenerek,	alanın	yeniden	bir	cazibe	merkezi	haline	gelmesi	
sağlanmıştır.

Resim 505 :	Attalos	Heykeli	Çevresi	ve	Atlayan	Su	Havuzu	Yenileme	
Projesi
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Antalya Cumhuriyet Meydanı ve Tophane Çay Bahçesi 
Revizyonu Kentsel Tasarım Projesi 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Fen	 İşleri	 Daire	
Başkanlığı	tarafından	ihalesi	yapılan	‘Cumhuriyet	Meydanı	
ve	Tophane	Çay	Bahçesi	Revizyonu	Kentsel	Tasarım	Projesi	
Yapım	 İşi’	kapsamında;	24.04.2012	tarihinde	 tasarım	ça-
lışmalarına	başlanmış	ve	söz	konusu	projeler,		06.08.2012	
tarihinde	idareye	teslim	edilmiştir.

Resim 506 :	Cumhuriyet	Meydanı	ve	Tophane	Çay	Bahçesi	Revizyonu	
Kentsel	Tasarım	Projesi	

Toplu Taşım Planlama ve Ulaşım Ana Planı Danışmanlık 
Hizmeti 

	 Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Ulaşım	Daire	Baş-
kanlığı	 tarafından	 yürütülen	 Ulaşım	 Ana	 Planı	 hazırlan-
ması	 çalışmaları	 kapsamında,	 şirket	 tarafından	 2012	 yılı	
içerisinde	‘Ulaşım	Ana	Planı	Yolculuk	Talep	Tahmin	Modeli	
Temini	 ve	 İşletilmesi’	 ve	 ‘Ulaşım	Ana	 Planı	Hazırlanması	
Danışmanlık	Hizmet	Alımı’	işleri	ihaleleri	üstlenilmiş	olup,	
söz	konusu	işler	tamamlanılarak	idareye	teslim	edilmiştir.

Resim 507 :	Hafif	Raylı	Sistem

Antalya Büyükşehir Belediyesi Planlama İşleri 
Danışmanlık Hizmeti 

	 Antalya	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Nazım	 Plan	
Bürosu’nun	 iş	 programındaki	 planlama	ve	 şehircilik	 pro-
jelerine	 yönelik	 araştırma-strateji	 geliştirme,	 etüt,	 tasa-
rım	ve	 raporlama	gibi	konularda	uzmanlık	ve	deneyimin	
gerektirdiği	 katkıyı	 sağlamak	 üzere	 konusunda	 uzman	
yetkililerle	 birlikte	 çalışmalara	 devam	 edilmiş	 ve	 ayrıca	
sürdürülmekte	olan	Nazım	Plan	Revizyonu	 çalışmalarına	
şirket	tarafından	‘Planlama	İşleri	İçin	Danışmanlık	Hizmeti	
Alımı’	işi	ihalesi	üstlenilerek	tamamlanmıştır.	İdareye	tes-
lim	edilmiştir.

Antepe A.Ş.Tarafından Yapımına Katkı Sağlanan Projeler
 
	 2012	 yılında	 başta	 Büyükşehir	 Belediyesi	 olmak	
üzere	tüm	kurum	ve	kuruluşlara	plan,	proje,	proje	yöne-
timi	konu¬larında	hizmet	verilmeye	devam	edilmiştir.	Bu	
hususta	şirket	olarak	katkı	sağlanan	projeler	şunlardır;

Antalya Büyükşehir Belediyesi Kültür ve Ticaret Merkezi
 
	 Eski	Doğu	Garajı	Alanı’nda	yapılmakta	olan	 inşa-
at	 kazı	 çalışmaları	 sırasında	 Antalya’nın	 bilinen	 tarihini	
100	yıl	geriye	götüren	İ.Ö.	3.	yüzyıla	ait	antik	mezarların	
(Nekropol)	 ortaya	 çıkmasından	 sonra	 yeniden	 projelen-
dirilen	alanda;	Başkanlık	Makamı’nın	talebi	üzerine	proje	
elde	edilmesi	sürecine	katkıda	bulunulmuştur.	Elde	edilen	
proje	ile	Nekropolün	üzeri,	doğa	koşullarından	korunması	
amacıyla	üzerinin	örtülerek	kontrollü	gezinti	ve	sergileme	
alanları	 yaratılmış,	 Ali	 Çetinkaya	 Caddesi’nin	 canlı	 kent	
merkezi	 niteliğini	Nekropol	 ile	 bağlayacak	 kent	 düzenle-
meleri	yaratılarak,	kentlilerin	zemindeki	açık	ve	yarı	açık	
alanlar	dizisi	 ile	nekropol	alanıyla	buluşturulması	sağlan-
mıştır.	Ayrıca,	mekanlarda	oluşturulan	 iç	 yaşantının	 zen-
ginleştirilmesi	amacıyla	da	çeşitli	 sosyo-kültürel	ve	ticari	
fonksiyonlara	yer	verilmiştir.	

	 Kompleksin	 24	 saat	 hareketli	 bir	 yer	 olması	 için	
her	 kesimden	 kentlinin	 ve	 yerli-	 yabancı	 ziyaretçilerin	
alana	çekil¬mesi	amacıyla,	konser,	kongre	ve	toplantılar-
dan	spor	karşılaşmalarına	kadar	çok	çeşitli	aktivitelere	ev	
sahipliği	 yapabilecek.	 Teknik	 kapasitede	 3200	 kişilik	 çok	
amaçlı	ve	bölünebilir	bir	salon	 (Nazım	Hikmet	Oditoryu-
mu)	planlanmıştır.	Uluslararası	Antalya	Altın	Portakal	Film	
Festivali	gibi	Antalya’nın	ulusal	ve	uluslararası	alandaki	fes-
tival	ve	etkinliklerine	ev	sahipliği	yapacağı	dikkate	alınan	
komplekste	bu	amaca	uygun	olarak	tasarlanan	çok	amaçlı	
salonun	yanı	sıra	2	tiyatro,	4	sinema	salonu	ve	1	sanat	ga-
lerisi	 de	 tasarlanmış,	 alanın	niteliklerine	göre	özelleşmiş	
ticari	fonksiyonlar	ile	kompleksin	günün	her	saatinde	faal	
bir	yapı	olması	amaçlanmıştır.
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Resim 508 :	Antalya	Büyükşehir	Belediyesi	Kültür	ve	Ticaret	Merkezi	Projesi

Canlı Hayvan Pazarı (Mezbaha) 

	 Şirket	 ortağı	 Anet	 A.Ş.’nin	 talebi	 üzerine	 Kömürcüler	 Mevkii'nde	 Mezbaha	 ve	 Canlı	 Hayvan	 Borsası	 Entegre	
Tesisi’nin	yapımı	için	avan	proje	hazırlanmış	olup,	söz	konusu	projeler	idareye	teslim	edilmiştir.

Kepezaltı ve Santral Mahalleleri Kentsel Dönüşüm Projesi Ön Hazırlık ve Fizibilite Çalışmaları 

	 Antalya	Büyükşehir	Belediye	sınırları	 içinde	yer	alan	“Kepezaltı	ve	Santral	Mahalleleri	Kentsel	Dönüşüm	Projesi	
Ön	Hazırlık	ve	Fizibilite	Çalışmalarının	Yapılması	Danışmanlık	Hizmeti	İşi’’	kapsamında,	Antalya	Büyükşehir	Belediyesin-
ce	hazırlanacak	olan	 imar	planı	ve	kentsel	 tasarım	çalışmalarında	altlık	olarak	kullanılmak	amacıyla	bu	konuda	uzman	
kişilerle	birlikte	çalışmalar	yapılmış	ve	devam	eden	çalışmalara	katkıda	bulunulmaya	devam	edilmiştir.

Resim 509 :	Kepezaltı	ve	Santral	Mahalleleri	Kentsel	Dönüşüm	

Projesi	Ön	Hazırlık	ve	Fizibilite	Çalışmaları
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

  Üst yönetici olarak yetkim dahilinde;

  Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

  Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış 
  amaçlar doğrultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç 
  kontrol sisteminin işlemlerin yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvenceyi 
  sağladığını bildiririm. 

  Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
  iç  denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

  Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus 
  hakkında  bilgim olmadığını beyan ederim.

  Yer : Antalya Büyükşehir Belediyesi
  Tarih : 25.03.2013

                                                                                                                     
               

                                                                      Prof. Dr. Mustafa AKAYDIN
                        Büyükşehir Belediye Başkanı

EK I- İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI
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EK II- MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI

  

  Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde;

  Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun 
  olarak  yürütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde 
  kullanılmasını temin etmek üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve 
  gerekli  tedbirlerin alınması için düşünce ve önerilerimin zamanında üst yöneticiye 
  raporlandığını beyan ederim.

  İdaremizin 2012 yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan 
  bilgilerin  güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. 

  

  Yer : Antalya Büyükşehir Belediyesi
  Tarih : 25.03.2013

                                                                             A. İhsan TOPÇU
                                                                                         Mali Hizmetler Dairesi Başkanı
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Tablo No Tablo Adı S.N

Tablo:1 2012 Yılı Bina Ve Hizmet Alanları Durumu 18

Tablo:2 2012 Yılı Bina Ve Lojman Diğer Sosyal Ve Yardımcı 
Tesisler Durumu

18

Tablo:3 2012 Yılı Araç Durumu 19

Tablo:4 Yıllara Göre Otomasyon Kullanıcı Sayıları 22

Tablo:5 Yıllara Göre Web Sayfası Ziyaretçi Sayıları 22

Tablo:6 Mobil Uygulama İndirilme Sayısı 23

Tablo:7 Web Sayfası Üzerinden Yapılan İşlem Türleri Ve 
İşlem Sayısı

24

Tablo:8 Tiyatro Bilet Satışı 24

Tablo:9 Birimlere Göre Telefon Ve Abone Dağılımı 26

Tablo:10 Bilgisayar Ve Çevre Birimleri Yıllara Göre Cihaz 
Sayıları

26

Tablo:11 Genel Telefon İletişim Cihaz Sayıları 26

Tablo:12 Personel Sayısının Cinsiyete Göre Dağılımı 28

Tablo:13 Personelin Statü Dağılımı 28

Tablo:14 Personelin Yaş Dağılımı 28

Tablo:15 Personelin Eğitim Durumu 28

Tablo:16 Hizmet Alımı Yöntemi İle Çalıştırılan Personel 
Sayısı

29

Tablo:17 2012 Yılı Norm Kadroya Göre Kadro Durumları 29

Tablo:18 2012 Yılında İşten Ayrılan Personel Sayısı 29

Tablo:19 2012 Yılında İşe Alınan Personel Sayısı 29

Tablo:20 2012 Yılı Gelir Bütçesi Ve Gerçekleşmeleri 57

Tablo:21 2012 Yılı Gider Bütçesi Ve Gerçekleşmeleri 58

Tablo:22 Giderlerin Kurumsal Sınıflandırılması 60

Tablo:23 2012 Yılı Bilançosu 62

Tablo:24 2012 Yılı Kesin Mizan 64

Tablo:25 Yıllar İtibariyle Bütçe Giderleri 66

Tablo:26 Yıllar İtibariyle Gider Bütçesi Gerçekleşme Dağılımı 66

Tablo:27 2012 Yılı Doğrudan Temin Talep Sayıları Ve Tutarı 69

Tablo:28 Doğrudan Temin Yoluyla Satınalma İşlemleri 70

Tablo:29 Yıllar İtibariyle Gerçekleşen İhale Sayısı 70

Tablo:30 Yıllar İtibariyle Gerçekleşen İhale Tutarları 70

Tablo:31 Yıllar İtibariyle Elektrik Tüketimi 71

Tablo:32 2012 Yılı Akaryakıt Tüketimi 71

Tablo:33 2012 Yılı Elektrik Panoları Arıza Durum Çizelgesi 71

Tablo:34 Yıllar İtibariyle Taşınır İşlem Fişi Sayıları 72

Tablo:35 Merkezi Ambardan Karşılanan Malzeme Cinsi Ve 
Miktarı

73

Tablo:36 Güvenlik Görevlisi Sayısı 74

Tablo:37 2012 Yılı Araç Arıza Bakım Faaliyetleri 74

Tablo:38 İşlemlerin Türlerine Göre Dağılımı 74

Tablo:39 Arıza-Bakım Maliyetleri 75

Tablo:40 Belediyemiz Sorumluluğu Altındaki Cadde Ve 
Bulvarlar

76

Tablo:41 İlan Reklam Vergisi Mükellef Sayıları 76

Tablo:42 Yıllara Göre İlan Reklam Vergi Gelirleri 77

Tablo:43 Yıllara Göre Eğlence Vergisi Gelirleri 77

Tablo No Tablo Adı S.N

Tablo:44 Yevmiye Kaydı İşlemleri 78

Tablo:45 Ön Mali Kontrol İşlemleri 78

Tablo:46 2012 Yılı Gelir İşlemleri 78

Tablo:47 Yat Bağlama Sözleşmesi Yapılan Yat Sayısı 79

Tablo:48 Kaleiçi Yat Limanı’ Na Giriş-Çıkış Yapan Yat Sayısı 79

Tablo:49 Yat Limanı Hizmetlerinden Elde Edilen Gelirler 79

Tablo:50 Yıllar İtibariyle Terminale Giriş Çıkış Yapan Araç 
Sayısı

81

Tablo:51 Proje Başvuru Sayıları 83

Tablo:52 2012 Yılı Avrupa Gönüllü Hizmeti (Agh) Programı 84

Tablo:53 2012 Yılında Yapılan Eğitimler 85

Tablo:54 Eğitim Sayıları 86

Tablo:55 2012 Yılında Gerçekleştirilen Kalite Yönetim Siste-
mi Eğitimleri

89

Tablo:56 Yönetmelik Ve Yönerge Çalışmaları 90

Tablo:57 Yıllara Göre İç Tetkiklerde Tespit Edilen Uygunsuz-
luk Sayıları

90

Tablo:58 Yıllar İtibariyle Başlatılan Düzeltici Önleyici Faali-
yet (Döf) Sayıları

91

Tablo:59 Yıllara Göre Gelen Vatandaş Önerileri 91

Tablo:60 Stratejik Yerel Yönetişim Projesi Çalışma Takvimi 92

Tablo:61 Yıllara Göre Nikah Akti Gerçekleştirilen Çift Sayısı 93

Tablo:62 Yıllara Göre Vatandaş Memnuniyet Oranı 93

Tablo:63 Yıllara Göre Bireysel Öneri Sayısı 94

Tablo:64 Yıllara Göre Kuruma Gelen Evrak Sayısı 94

Tablo:65 Vatandaştan Gelen Başvuruların Birimlere Göre 
Dağılımı

95

Tablo:66 Posta İşlemleri 96

Tablo:67 Büyükşehir Belediye Meclisi Toplantı Ve Kararları 96

Tablo:68 Büyükşehir Belediye Meclisi Kararlarının Birimlere 
Göre Dağılımı

97

Tablo:69 Büyükşehir Belediye Encümeni Toplantı Ve Kararları 98

Tablo:70 Büyükşehir Belediye Encümeni Kararlarının Birim-
lere Göre Dağılımı

98

Tablo:71 Kurum Arşiv İşlemleri 98

Tablo:72 Bilgisayar Otomasyon Sisteminde Yapılan İşlemler 99

Tablo:73 Otomasyon Program Sayıları 99

Tablo:74 Yıllara Göre Otomasyon Kullanıcı Sayıları 99

Tablo:75 Verilen Eğitimler 99

Tablo:76 2012 Yılı Basında Yer Alma 100

Tablo:77 Basın Bülteni Sayısı 100

Tablo:78 Sosyal Medya Takipçi Sayıları 100

Tablo:79 Açıkhava Mecralarında Yer Alma 100

Tablo:80 Sms Gönderimi İle Bilgilendirme 101

Tablo:81 Basın Toplantıları 101

Tablo:82 Belediye Gazetesi Baskı Ve Dağıtım Sayısı 101

Tablo:83 Yurtiçi Ve Yurtdışından Gelen Yabancı Ziyaretçi 
Sayıları

102

Tablo:84 Yurtdışındaki Tanıtım Faaliyetlerine Katılım 102

Tablo:85 2012 Yılı Çeviri Hizmetleri 103

Tablo İndeksi
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Tablo No Tablo Adı S.N

Tablo:86 Eurodesk Faaliyetleri 103

Tablo:87 Yarışmalara Katılım 104

Tablo:88 Abim Kanalı İle Gelen Bildirim Sayısı 106

Tablo:89 Abim Kanalı İle Gelen Bildirimleri Geliş Yöntemi-
ne Göre Dağılımı

106

Tablo:90 Abim Kanalı İle Gelen Bildirimleri Ortalama Cevap 
Süresi

106

Tablo:91 Bilgilendirme Toplantıları 107

Tablo:92 Web Sayfası Üzerinden Yapılan İşlem Tür Ve 
Sayıları

109

Tablo:93 Tiyatro Bilet Satışı 110

Tablo:94 Mobil Uygulama İndirilme Sayısı 110

Tablo:95 Bilgisayar Donanım Destek Hizmetleri 111

Tablo:96 Yıllara Göre Web Sayfası Ziyaretçi Sayıları 111

Tablo:97 Network Ve Sistem Hizmetleri 112

Tablo:98 Santral Bakım-Onarım Hizmetleri 113

Tablo:99 Plan Ve Plan Revizyon Sayıları 122

Tablo:100 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı Ve Plan Tadilatları 126

Tablo:101 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planı Tadilatları 127

Tablo:102 2012 Yılı Plan Tadilat Gelirleri 127

Tablo:103 2012 Yılı 18. Madde Uygulama Kontrolleri 130

Tablo:104 Ruhsat İşlemleri 131

Tablo:105 Yıllara Göre Yapılan İmar Denetimleri 131

Tablo:106 2012 Yılı Kurul Toplantıları Ve Karar Sayıları 132

Tablo:107 Altyapı Koordinasyon Faaliyetleri 135

Tablo:108 Kazı Ruhsatı Veriler Kurum/Kuruluşlar 135

Tablo:109 Kaldırım Ve Kavşak Çalışmaları 136

Tablo:110 Belediyemiz Sorumluluğundaki Yol Ağı 138

Tablo:111 Asfalt Çalışmalarının İlçelere Göre Dağılımı 138

Tablo:112 Drenaj Çalışmaları 140

Tablo:113 Yol Çizgi Çalışmaları 148

Tablo:114 2012 Yılı Türlerine Göre İhale Dağılımı 160

Tablo:115 2012 Yılı Doğrudan Temin İşlemleri 160

Tablo:116 Isınma Amaçlı Kömür Özellikleri Ve Sınır Değerleri 163

Tablo:117 Katı Yakıt (Kömür) Denetim Çalışmaları 163

Tablo:118 Hava Kalitesi Kontrol Çalışmaları 164

Tablo:119 Hava Kalitesi Laboratuvaruna Gelen Kömür 
Miktarları

164

Tablo:120 İl Dışı Yapılan Kömür Miktarları 164

Tablo:121 Kaloriferli Yapılarda Yakma Sistemi Denetimleri 165

Tablo:122 Soba Yakma Kuralları Ve Baca Temizliği Bilgilen-
dirme Çalışmaları

165

Tablo:123 2012 Yılı Yüzey Suyu İzleme Planı 167

Tablo:124 2012 Yılı Yüzey Suyu İzleme 167

Tablo:125 Deniz Suyu İzleme Planı 168

Tablo:126 Deniz Kirliği Kontrol Çalışmaları 168

Tablo:127 Sondaj Çalışmaları 168

Tablo:128 Vidanjör Çalışmaları 168

Tablo:129 Satışı Yapılan Hayvan Sayısı 176

Tablo No Tablo Adı S.N

Tablo:130 Bagış Yoluyla Alınan Hayvan Sayısı 176

Tablo:131 Hibe Yoluyla Alınan Hayvan Sayısı 176

Tablo:132 Yıllar İtibariyle Tür Ve Hayvan Sayıları 177

Tablo:133 Hayvanat Bahçesi Ziyaretçi Sayıları 177

Tablo:134 Aylar İtibariyle Hayvanat Bahçesi Ziyaretçi Sayıları 177

Tablo:135 Laboratuar Faaliyetleri 178

Tablo:136 Geri Kazanılabilir Atıklar 181

Tablo:137 Katı Atık Bertarafı 182

Tablo:138 Aylar İtibariyle Bertaraf Edilen Katı Atık Miktarı 182

Tablo:139 Tıbbi Atık Bertarafı 184

Tablo:140 Tıbbi Atık Alınan Kuruluşlar 184

Tablo:141 Aylar İtibariyle Bertaraf Edilen Tıbbı Atık Miktarı 184

Tablo:142 Peyzaj Düzenleme Projeleri 187

Tablo:143 Peyzaj Çalışmaları 191

Tablo:144 Atölye Çalışmaları 192

Tablo:145 Ulaşım Ana Planı Hazırlık Çalışmaları 195

Tablo:146 Ukome Toplantıları 196

Tablo:147 Ukome Kararlarının Konularına Göre Analizi 196

Tablo:148 Düzenleme Projelerinin Türlerine Göre Dağılımı 196

Tablo:149 2012 Yılında Yapılan Kavşak Ve Yol Boyu Düzenle-
me Projeleri

197

Tablo:150 Ticari Tahsis Belgeleri 197

Tablo:151 2012 Yılında Işıklı Ve Sesli Trafik Sinyalizasyon 
Sistemi Tesis Edilen Kavşaklar

198

Tablo:152 2012 Yılında Kavşak Kontrol Cihazı Değiştirilen 
Kavşaklar

198

Tablo:153 2012 Yılında Sinyal Optimizasyonu Ve Koordinas-
yon Çalışması Yapılan Kavşaklar

199

Tablo:154 Sinyalizasyon Çalışmaları 199

Tablo:155 Yatay İşaretleme Miktarı 200

Tablo:156 Düşey İşaretleme Sayıları 200

Tablo:157 Durak Montaj Ve Değişimleri 201

Tablo:158 2012 Yılı Durak Sayıları 201

Tablo:159 Yıllara Göre Düzenlenen Geçiş Yolu İzin Belgesi 
Sayıları

202

Tablo:160 Toplu Taşıma Araçları 203

Tablo:161 Toplu Taşıma Güzergahlarına Ait Hat Sayıları 203

Tablo:162 Toplu Taşıma Sefer Sayıları 203

Tablo:163 Toplu Taşım Kullanımı (Biniş Sayıları) 204

Tablo:164 2012 Yılında Toplu Taşımda Kart Kullanımı 204

Tablo:165 Toplu Ulaşımdan Faydalanan Engelli Sayısı (Engel-
li Kartı Olanlar)

204

Tablo:166 Ulaşım Çağrı Merkezine Gelen Bildirim Sayısı 205

Tablo:167 Hafif Raylı Sistem Sefer Sayıları 205

Tablo:168 Yıllara Göre Müdahale Sayıları 208

Tablo:169 Yıllara Göre Araç Tür Ve Sayıları 208

Tablo:170 Yıllara Göre Personel Durumu 208

Tablo:171 Yangın Güvenlik Çalışmaları 209

Tablo:172 Eğitim Hizmeti 210

Tablo:173 Denetimi Yapılan Otel Sayısı 211
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Tablo No Tablo Adı S.N

Tablo:174 Yıllara Göre İtfaiye Gelirleri 211

Tablo:175 Eğitim Alan Personel Sayısı 212

Tablo:176 Dilencilikle Mücadele Çalışmaları 212

Tablo:177 Mühürlenen Otopark Sayısı 213

Tablo:178 Kabahatler Kanuna Göre Yapılan İşlem Sayısı 213

Tablo:179 Toplanan Tabela Ve Bez Afiş Sayısı 213

Tablo:180 Verilen Stant İzni Sayısı 214

Tablo:181 İzin Verilen El İlanı Ve Tanıtım Sayısı 214

Tablo:182 Verilen İşgaliye İzni Sayısı 214

Tablo:183 Denetlenen İşyeri Sayısı 214

Tablo:184 Hanutçulukla Mücadele Çalışmaları 214

Tablo:185 Gürültü Denetim Çalışmaları 214

Tablo:186 İhtarname Sayısı 214

Tablo:187 İzinsiz Dağıtılan Bez Ve Kağıt Afiş İle Toplanan 
Tabela Sayısı

214

Tablo:188 Seyyar Satıcılarla İlgili Çalışmalar 215

Tablo:189 Nakil Hizmeti Verilen Diyaliz Hasta Sayısı 217

Tablo:190 2012 Yılında Yapılan Sağlık Taramaları 217

Tablo:191 Tıbbi Tahlil Laboratuarı 217

Tablo:192 Ağız Ve Diş Sağlığı Merkezleri 2012 Yılı Faaliyetler 218

Tablo:193 2012 Yılında Diş Sağlığı Hizmeti Verilen Kurumlar 218

Tablo:194 İlaç Toplama Kampanyası Çalışmaları 221

Tablo:195 Personel Yapılan Sağlık Hizmetleri 221

Tablo:196 2012 Yılında Vatandaşa Verilen Bilgilendirme 
Toplantıları

222

Tablo:197 Yıllar İtibariyle Bilgilendirme Toplantıları 223

Tablo:198 Yıllar İtibariyle Ruhsat Denetimi Sayıları 223

Tablo:199 Toplantı Sayısı 224

Tablo:200 Yıllara Göre Düzenlenen İşyeri Açma Ve Çalışma 
Ruhsatları

224

Tablo:201 Hafta Tatili Çalışma Ruhsatı Sayıları 224

Tablo:202 Yıllara Göre Ruhsat Harcı Gelirleri 225

Tablo:203 Yıllara Göre Mezarlık Hizmetleri 227

Tablo:204 Yıllara Göre Gelir Dağılımı 227

Tablo:205 Hayvan Sevgisi, Yaşam Hakkına Saygı Ve Zoonoz 
Hastalıklar

228

Tablo:206 Yıllara Göre Oluşturulan Köpek Çöp Ünitesi Sayısı 228

Tablo:207 Rehabilitasyon Hizmetleri 229

Tablo:208 Yıllara Göre Kuduz Aşısı Yapılan Hayvan Sayıları 229

Tablo:209 2012 Yılı Türlerine Göre Sosyal Yardım Sayıları 231

Tablo:210 Aşevi Sıcak Yemek Yardımı 232

Tablo:211 2012 Yılı Yaş Gruplarına Göre Süt Yardımı Sayıları 233

Tablo:212 2012 Yılında Verilen Diğer Aşevi Hizmet Sayıları 233

Tablo:213 2012 Yılında Huzurevi’nde Gerçekleştirilen Sos-
yal-Kültürel Faaliyetler

234

Tablo:214 Evde Bakım Hizmeti Verilen Hasta Sayıları 235

Tablo:215 2012 Yılı Evde Bakım Hizmeti 235

Tablo:216 Evde Bakım Hizmetinde Vatandaşlarımıza Verilen 
Tıbbi Malzeme Sayısı

236

Tablo No Tablo Adı S.N

Tablo:217 Evde Bakım Hizmetinde Vatandaşlarımıza Verilen 
Tıbbi Cihaz Sayısı

236

Tablo:218 Yarım Elma Projesi 236

Tablo:219 Danışmanlık Hizmeti Verilen Engelli Sayıları 237

Tablo:220 2012 Yılı Engelli Merkezi’nde Engellilerin Gerçek-
leştirdiği İşlem Sayıları

237

Tablo:221 2012 Yılı Engelli Merkezi’nde Engelliler İçin Dü-
zenlenen Seminerler Ve Katılım Sayıları

237

Tablo:222 2012 Yılında Engelliler İçin Düzenlenen Etkinlikler 238

Tablo:223 2012 Yılı Görme Engelliler Sesli Kütüphanesi 
Yardımcı Kaynak Sayıları

238

Tablo:224 Engelsiz Taksi Hizmeti 239

Tablo:225 Atölye Çalışmaları 241

Tablo:226 Kibelya Bebek Projesi 242

Tablo:227 Engelli Eğitim Projesi 242

Tablo:228 2012 Yılında Kadın Danışma Merkezi’ne Yapılan 
Müracaatların Nedenleri

242

Tablo:229 2012 Yılında Kadın Danışma Merkezi’nde Verilen 
Hizmetlerin Türlerine Göre Sayıları

242

Tablo:230 2012 Yılında Aile Eğitim Ve Sosyal Hizmet Mer-
kezi’lerinde Sunulan Hizmetler Ve Faydalanıcı 
Sayıları

243

Tablo:231 2012 Yılında Aile Eğitim Ve Sosyal Hizmet 
Merkezi’lerinde Gerçekleştirilen Seminer/Sosyal 
Faaliyet Sayıları Ve Faydalanıcı Sayıları

243

Tablo:232 Yıllara Gore Kreş Ve Gündüzbakımevi Hizmeti 
Sunulan Öğrenci Sayıları

244

Tablo:233 2012 Yılında Kreş Ve Gündüzbakımevi’nde Ger-
çekleştirilen Etkinlik Sayıları

245

Tablo:234 2012 Yılı Öğrencilerin Kreşten Ayrılma Nedenleri 245

Tablo:235 Yaş Gruplarına Göre Kariyer Ofisi İşe Yerleştirme 
Dağılımları

246

Tablo:236 Eğitim Düzeyine Göre Kariyer Ofisi İşe Yerleştirme 
Dağılımları

247

Tablo:237 Yıllara Göre Kariyer Ofisi İş Başvuru Ve Yerleştir-
me Sayıları

247

Tablo:238 Kadın Sığınma Evinde Gerçekleştirilen Eğitim Ve 
Etkinlik Sayıları

247

Tablo:239 2012 Yılında Gerçekleşen Konser Ve Etkinliklerimiz 251

Tablo:240 2011-2012 Sezonu Abt Sahnesinde Sahnelenen 
Oyunlar Ve Seyirci Sayıları

252

Tablo:241 2011-2012 Sezonu Yurt İçi, Bölge ve Semt Turne-
lerinde Sahnelenen Oyunlar ve Seyirci Sayıları

252

Tablo:242 2011-2012 Sezonu Ulusal ve Uluslararası Festival-
lerde Sahnelenen Oyunlar ve Seyirci Sayıları

252

Tablo:243 Sezonlara Göre Seyirci Sayıları 252

Tablo:244 2012 Yılı Kurs Ve Kursiyer Sayıları 254

Tablo:245 49. Uluslararası Antalya Altın Portakal Film Festi-
vali (6-12 Ekim)

256

Tablo:246 Uluslararası Uzun Metraj Film Yarışması Kazanan 
Filmler

256

Tablo:247 SİYAD Ödülleri 257

Tablo:248 4. Halkın Portakalı Ödülleri 257
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Tablo No Tablo Adı S.N

Tablo:249 3. Antalya Televizyon Ödülleri 258

Tablo:250 Uluslararası Etkinlikler 263

Tablo:251 2012 - 2013 Açılan Sınıf Sayıları 264

Tablo:252 Yeni Mahalle Kültür Merkezi 2012 Yılı Faaliyetleri 266

Tablo:253 2012 Yılında Basılan Kitaplar 268

Tablo:254 Kardeş Şehir Çalışmaları 268

Tablo:255 Sergilenen Tiyatrolar 272

Tablo:256 2012 Yılı Türlerine Göre İhale Dağılımı 272

Tablo:257 2012 Yılı Birimlere Göre Doğrudan Temin Dağılımı 272

Tablo:258 Yıllara Göre Gelirlerin Karşılaştırması 284

Tablo:259 Yıllara Göre Sebze Ve Meyve, Miktar Karşılaştır-
ması

284

Tablo:260 Yıllara Göre Sebze Ve Meyve, Tutar Karşılaştır-
ması

284

Tablo:261 2012 Yılında Güneşev Ve Ekolojik Eğitim 
Merkezi’nde Yapılan Eğitim Sayısı

287

Tablo:262 Şirketlerin Belediye Hisse Payları 291

Tablo:263 Ekdağ Personel Durumu 291

Tablo:264 Ekdağ Araç Dağılımı 291

Tablo:265 Ekdağ Paydaş Listesi 291

Tablo:266 Ekdağ Gelir Ve Gider Tablosu 292

Tablo:267 Anet Personel Durumu 293

Tablo:268 Anet Araç Dağılımı 294

Tablo:269 Anet Paydaş Listesi 294

Tablo:270 Anet Gelir Ve Gider Tablosu 294

Tablo:271 Hayvan Kesim Depolama Ve Nakliye Hizmetinin 
Yıllara Göre Dağılımı

294

Tablo:272 Rendering Tesisi Üretim Ve Gelir Tablosu 294

Tablo:273 2012 Yılı Otopark Hizmetleri 295

Tablo:274 Anset Personel Durumu 296

Tablo:275 Anset Araç Dağılımı 296

Tablo:276 Anset Paydaş Listesi 296

Tablo:277 Anset Gelir Ve Gider Tablosu 296

Tablo:278 Antepe Personel Durumu 297

Tablo:279 Antepe Araç Dağılımı 298

Tablo:280 Antepe Paydaş Listesi 298

Tablo:281 Antepe  Gelir Ve Gider Tablosu 298

Tablo:282 Asfalt Üretim Miktarları 298

Tablo:283 Minyatür Kent Parkı Ziyaretçi Sayıları 299

Tablo:284 Güllük Katlı Otoparktan Faydalanan Araç Sayısı 299

Tablo:285 Cumhuriyet Meydanı Kapalı Otoparktan 
Faydalanan Araç Sayısı

299

Resim No Resim Adı R.N

Resim : 1 Sosyal Doku ve Yatırım Haritaları 25

Resim : 2 Coso Küpü 46

Resim : 3 Başkanlık Binası 74

Resim : 4 Araç Arıza Bakım İşlemleri 75

Resim : 5 Panoramik Görüntülerle İlan ve Reklam Tabelala-
rının Ölçümlenmesi

76

Resim : 6 Kaleiçi Yat Limanı Sualtı Temizliği 79

Resim : 7 Kaleiçi Koordinasyon Merkezi 80

Resim : 8 Yat Limanı Yenileme Çalışmaları 80

Resim : 9 Yat Limanı Yenileme Çalışmaları 80

Resim : 10 Antalya Terminal 81

Resim : 11 Antalya Akvaryum 82

Resim : 12 AB Gençlik Programı -Denize Engel Yok Projesi 83

Resim : 13 AB Gençlik Programı - Ruhun Görsel Müziği: Ebru 
Projesi

83

Resim : 14 AB Gençlik Programı - Ruhun Görsel Müziği: Ebru 
Projesi

83

Resim : 15 AB Hayatboyu Öğrenme Leonardo da Vinci Prog-
ramı - Antalya’da Yaya Önceliğini ve Güvenliğini 
Sağlamak İçin Yaşam Boyu Öğrenme Projesi

84

Resim : 16 Konyaaltı Caddesi “Yaya Önceliğini ve Güvenliğini 
Sağlamak İçin Yaşam Boyu Öğrenme Projesi”

84

Resim : 17 2013 Yılı Performans Programı 87

Resim : 18 2011 Yılı Faaliyet Raporu 88

Resim : 19 Faaliyet Raporu Hazırlama Rehberi 88

Resim : 20 İtfaiye Dairesi Başkanlığı Gözetim Denetimi 89

Resim : 21 Gözetim Denetimi Açılış Toplantısı 89

Resim : 22 “Mükemmelliyete Yetkinlik” Dalında “3 Yıldız” 
Ödül Töreni

89

Resim : 23 Muhtarlar Hizmet Önceliklendirmesi Toplantısı 92

Resim : 24 Nikah Töreni 93

Resim : 25 Nikah Töreni 93

Resim : 26 Toplu Nikah Töreni 93

Resim : 27 Eurodesk Temas Noktaları Semineri Eurodesk 
Multipliers Seminar Brüksel/Belçika

94

Resim : 28 Billboardlar Aracılığıyla Belediye Hizmetlerinin 
Tanıtımı

100

Resim : 29 Basın Toplantısı 101

Resim : 30 Basın Toplantısı 101

Resim : 31 Antalya Büyükşehir Belediye Gazetesi Dağıtımı 101

Resim : 32 Antalya Büyükşehir Belediye Gazetesi 101

Resim : 33 23 Nisan Uluslararası Antalya Çocuk ve Oyun Şen-
liği-Kardeş Şehirlerin Prof. Dr. Mustafa AKAYDIN’ı 
Ziyareti

102

Resim : 34 “Jugend İn Aktion/Gençlik Programı” Projesi 
Kapsamında Futbol Kulübü Oyuncularının Prof. 
Dr. Mustafa Akaydın’ı Ziyareti

102

Resim : 35 Nürnberg “Christkindlesmarkt/ Noel Pazarı” 
Antalya Büyükşehir Belediyesi Standı

102

Resim : 36 Eurodesk Tanıtım Standı 103

Resim : 37 Eurodesk Tanıtım Faaliyetleri 104

Resim İndeksi
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Resim No Resim Adı R.N

Resim : 38 Eurodesk Tanıtım Faaliyetleri-“Gelin Birlikte 
Düşünelim”

104

Resim : 39 Başvurulan Yarışmalar- Güneşev ve Ekolojik Eği-
tim Merkezi Projesi

105

Resim : 40 Başvurulan Yarışmalar- Özel Büyükşehir Özel 
Eğitim Okulu Ve Rehabilitasyon Merkezi Projesi

105

Resim : 41 Başvurulan Yarışmalar- Engelsiz ve Yaya Öncelikli 
Bir Antalya Projesi

105

Resim : 42 Antalya Büyükşehir Belediyesi İletişim Merkezi 106

Resim : 43 Halkın Gündemi Uğur DÜNDAR 107

Resim : 44 2. Antalya Kadın Zirvesi 107

Resim : 45 Demografik Haritalar 108

Resim : 46 Sosyal Doku ve Yatırım Haritaları 108

Resim : 47 Nüfus Dağılım Haritaları 108

Resim : 48 Bakım - Onarım Çalışmaları 110

Resim : 49 Bakım - Onarım Çalışmaları 110

Resim : 50 Web Sitesinde Yer Alan Ana Kategoriler 112

Resim : 51 EXPO 2016 1/25000 Nazım İmar Planı 115

Resim : 52 Kepez-Santral Mahalleleri 1/5000 Nazım İmar 
Planı Revizyonu

115

Resim : 53 Kırcami Planlama Alanı 116

Resim : 54 Perge Kongre ve Fuar Merkezi Alanları 116

Resim : 55 Anadolu Kültürleri Parkı ve Kongre Merkezi 116

Resim : 56 Bahtılı-Çakırlar 1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı 117

Resim : 57 Mutlak Tarım Alanları 117

Resim : 58 Hobi Bahçeleri 117

Resim : 59 Rekreasyon ve Hayvanat Bahçesi Alanları 117

Resim : 60 Bisiklet Yolu 117

Resim : 61 Konyaaltı 9 nolu Plaj – Denize Engel Yok Projesi 118

Resim : 62 Larabirlik Plajı – Engelsiz Kamp Alanı 118

Resim : 63 Mahallelere Göre Nüfus Dağılımı 119

Resim : 64 Mahallelere Göre Nüfus Artış Oranı 119

Resim : 65 Yürürlükteki İmar Planlarının Nüfus Kapasitesi 119

Resim : 66 Mahallelere Göre Öğrenci Sayısı Dağılımı 119

Resim : 67 Mahallelere Göre Çalışan Sayısı Dağılımı 120

Resim : 68 Ulaşım Makro Kararları 120

Resim : 69 Bölgeler ve Alt Bölgeler 120

Resim : 70 Merkez Geliştirme Koridorları ile Çalışma Alanları 120

Resim : 71 Turizm ve Alternatif Turizm Müdahale Alanları 120

Resim : 72 Kentsel Yerleşim Müdahale Alanları 120

Resim : 73 Kentsel-Bölgesel Yeşil Sistemi 121

Resim : 74 1/50000 Ölçekli Fiziki Stratejik Plan 121

Resim : 75 Avni Tolunay Mahallesi Revizyon Alanı 121

Resim : 76 1/25000 Nazım İmar Planı Değişikliği 121

Resim : 77 Çamlık Mevkii 1/5000 Nazım İmar Planı 122

Resim : 78 Balbey Mahallesi Kentsel Sit Alanı ve Çevresine 
İlişkin Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı

122

Resim : 79 Kaleiçi Koruma İmar Planı Revizyonu 123

Resim : 80 Kaleiçi Yönlendirme Tabelaları Ulusal Tasarım 
Yarışması

123

Resim No Resim Adı R.N

Resim : 81 Cumhuriyet Meydanı ve Tophane Çay Bahçeleri 
Revizyon Kentsel Tasarım Projesi

124

Resim : 82 Hıdırlık Kulesi Koruma ve Çevre Düzenleme 
Projesi

124

Resim : 83 Uluslararası YAPEX Fuarı 124

Resim : 84 Sokak Hayvanları Bakımevi 1/25000 Ölçekli 
Nazım İmar Planı

125

Resim : 85 Sokak Hayvanları Bakımevi 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Planı

125

Resim : 86 Sokak Hayvanları Bakımevi 1/1000 Ölçekli Uygu-
lama İmar Planı

125

Resim : 87 Batı Çevre Yoluna İlişkin 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Plan Değişikliği

125

Resim : 88 Hurma Arıtma Alanına İlişkin 1/25000 Ölçekli 
Nazım İmar Plan Değişikliği

126

Resim : 89 Hurma Arıtma Alanına İlişkin 1/5000 Ölçekli 
Nazım İmar Plan Değişikliği

126

Resim : 90 Meydan Festival Çarşısı 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Plan Değişikliği

126

Resim : 91 Meydan Festival Çarşısı 1/1000 Ölçekli Uygula-
ma İmar Plan Değişikliği

126

Resim : 92 Mikrobölgeleme Alanları 127

Resim : 93 Mikrobölgeleme Yapılacak Grid Sayısı ve Analizler 127

Resim : 94 Balbey Mahallesi 128

Resim : 95 Yenidoğan Mahallesi Uygulama Çalışmaları 128

Resim : 96 Sinan Mahallesi Uygulama Çalışmaları 128

Resim : 97 Kepez Santral Mahallesi 129

Resim : 98 Meydan Festival Çarşısı 129

Resim : 99 Batı Çevre Yolu Karaman Çayı ile Çandır Çayı Ara-
sında Kalan Bölgede Geri Dönüşüm Uygulaması

129

Resim : 100 Karaman Çayı İle Göksu Deresi Arasında Kalan 
Kara Mersin Bölgesi

130

Resim : 101 Kaleiçi Panoramik Asansör Alanı 130

Resim : 102 Rauf Denktaş Caddesi 130

Resim : 103 Kaleiçi Ziyaretçi Karşılama Merkezi 130

Resim : 104 İnşaat Ruhsatı Verilen Akvaryum 131

Resim : 105 Doğalgaz Kazı Çalışmaları (Olimpos Gaz) 135

Resim : 106 Fiber Altyapı Kazı Çalışmaları (Süperonline) 135

Resim : 107 Namık Kemal Bulvarı 136

Resim : 108 Yeşilırmak Caddesi 136

Resim : 109 Kaldırım Yapım Çalışmaları 136

Resim : 110 Rauf DENKTAŞ Bulvarı Çalışmaları 137

Resim : 111 Rauf DENKTAŞ Bulvarı Açılışı 137

Resim : 112 Sarısu C Tipi Mesire Alanı 137

Resim : 113 Muratpaşa İlçesinde Yapılan Asfalt Çalışmaları 139

Resim : 114 Kepez İlçesinde Asfalt Çalışmaları 139

Resim : 115 Döşemealtı İlçesinde Yapılan Asfalt Çalışmalar 139

Resim : 116 Konyaaltı İlçesinde Yapılan Asfalt Çalışmaları 139

Resim : 117 Aksu İlçesinde Yapılan Asfalt Çalışmaları 139

Resim : 118 Drenaj Çalışmaları 140

Resim : 119 Cadde ve Bulvarlarda Otokorkuluk Yapımı 140
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Resim : 120 Güllük Caddesi Düzenlemesi 141

Resim : 121 Ali Çetinkaya Caddesi Çevre Düzenlemesi Çalışma-
ları

141

Resim : 122 Hasan Subaşı Caddesi Kentsel Çevre Düzenleme-
si Çalışmaları

142

Resim : 123 Kaleiçi Yatlimanı Kentsel Tasarım ve Uygulama 
Projesi

142

Resim : 124 Andızlı ve Kurşunlu Mezarlığı Çevre Duvarı Yapım 
Çalışmaları

143

Resim : 125 Attalos Heykeli Önü Atlayan Su Havuzu Yapımı 143

Resim : 126 Burhanettin Onat Caddesi Refüj Düzenlemesi 143

Resim : 127 Düden Şelalesi Aydınlatması 144

Resim : 128 Kaleiçi Sur Aydınlatılması 144

Resim : 129 Işıklar Caddesi 145

Resim : 130 Cumhuriyet Meydanı 145

Resim : 131 Kazım Özalp Caddesi (Kapalıyol) 145

Resim : 132 Kazım Özalp Caddesi (Kapalıyol) 145

Resim : 133 Mehmet Akif Caddesi 145

Resim : 134 Güllük Caddesi 146

Resim : 135 Gül Ağacı Heykeli-Güllük Caddesi 146

Resim : 136 Mehmet Akif Caddesi 147

Resim : 137 Heykel Çalışmaları 147

Resim : 138 Düden Parkı 147

Resim : 139 Yaya Öncelikli Kent Antalya Projesi 148

Resim : 140 Yol Çizgi Çalışmaları 148

Resim : 141 100. Yıl Bulvarı Üzerinde Bulunan Üst Geçitler 148

Resim : 142  Üst Geçit Bakım Onarım Çalışmaları 149

Resim : 143 Akdeniz Kent Parkı Yapımı 149

Resim : 144 Akdeniz Kent Parkı Yapımı Çalışmaları 149

Resim : 145 Eğitim Tesisi 150

Resim : 146 İsmet İnönü Kentsel Yaşam Alanı Çalışmaları 150

Resim : 147 Karaalioğlu Parkı Kent Müzesi Çalışmaları 151

Resim : 148 Karaalioğlu Parkı Kent Müzesi Çalışmaları 151

Resim : 149 Akvaryum 152

Resim : 150 Akvaryum Açılışı 152

Resim : 151 Akvaryum Açılışı 153

Resim : 152 Belediye Başkanımız Prof. Dr. Mustafa Akaydın’ın 
Akvaryum Ziyareti

153

Resim : 153 Halk Pazarı Yapımı 154

Resim : 154 Antalya Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası 
İkmal İnşaatı

154

Resim : 155 Faruk Tugayoğlu İlköğretim Okulu Asfalt Çalışması 155

Resim : 156 Ayşe Ahmet Atmaca İlköğretim Okulu Asfalt 
Çalışması

155

Resim : 157 Turgut Reis İlköğretim Okulu Asfalt Çalışması 155

Resim : 158 Gültekin İlköğretim Okulu Asfalt Çalışması 155

Resim : 159 Kazım Şanöz İlköğretim Okulu Asfalt Çalışması 155

Resim : 160 Ticaret Lisesi Asfalt Çalışması 155

Resim : 161 Hanım Ömer Çağıran İlköğretim Okulu Asfalt 
Çalışması

155

Resim No Resim Adı R.N

Resim : 162 Prof. İhsan Koz İlköğretim Okulu Asfalt Çalışması 156

Resim : 163 Baraj İlköğretim Okulu Dış Cephe Boyası 156

Resim : 164 Antalya Lisesi Bahçe Düzenlemesi 156

Resim : 165 Osman Ali Cingöz İlköğretim Okulu Kantini 156

Resim : 166 Balbey Camii Tuvalet Onarımı 157

Resim : 167 Karakaş Camii Tuvalet Onarımı 157

Resim : 168 Takkeci Mustafa Camii Tuvalet Onarımı 157

Resim : 169 Muratpaşa Camii Tuvalet Onarımı 157

Resim : 170 Süs Havuzları Bakımı 157

Resim : 171 Cadde Bakım ve Onarım Çalışmaları 157

Resim : 172 Elektrik Bakım ve Onarım Çalışmaları 157

Resim : 173 Fatih Köprülü Kavşağı 158

Resim : 174 Kent Müzesi Kompleksi 158

Resim : 175 Hafif Raylı Sistem Güzergahı Yaya Üst Geçitleri 158

Resim : 176 Yat Limanı Panaromik Asansör 158

Resim : 177 Konyaaltı Kültür Merkezi 158

Resim : 178 Kızıllı Köyü Sokak Hayvanları Bakım Evi Uygula-
ma Projesi

158

Resim : 179 Mithat Paşa Caddesi Çevre Düzenleme Projesi 158

Resim : 180 Konyaaltı Gazi Mustafa Kemal Bulvarı Çevre 
Düzenlemesi

158

Resim : 181 Konyaaltı Varyantı Aydınlatma Projesi 159

Resim : 182 Toptancı Hali Güvenlik Kamera Sistemi Projesi 159

Resim : 183 Hurdacılar Köprüsü Projesi 160

Resim : 184 Satış Aşamasında Kömür Satış Bayi Denetimi 163

Resim : 185 Tüketim Aşamasında Seralarda Denetim 163

Resim : 186 Tüketim Noktalarında Baca Gazı Arıtma 165

Resim : 187 Büyükşehir Belediyesi Deniz Yetki ve Sorumluluk 
Sahası

167

Resim : 188 Deniz Kirliliği Kontrol Çalışmaları 168

Resim : 189 Vektörel Mücadele Çalışmaları 189

Resim : 190 Vektörel Mücadele Çalışmaları 190

Resim : 191 Yeni Papağan Barınakları 171

Resim : 192 İngiliz, Midilli Ve Shetland Pony Atlarımız İçin At 
Adası Alanı

171

Resim : 193 Dağ Keçileri İçin Barınaklar 171

Resim : 194 Timsah Barınağına Havuzlu Yazlık Alanı 171

Resim : 195 Su Samurları, Flamingo, Koati Ve Oklu Kirpi İçin 
Yeni Barınaklar

171

Resim : 196 Otomatik Suluk Sistemleri 171

Resim : 197 Otomatik Sulama Sistemleri 171

Resim : 198 Tedavi Edilerek Doğaya Salınan Hayvanlar 172

Resim : 199 Tedavi Edilen Hayvanlar 172

Resim : 200 Maymun Barınağına Isıtıcı Sistemleri 172

Resim : 201 Düzenlenen Su Kanalları 172

Resim : 202 Güvenlik Kamerası ve Kayıt Sistemi 172

Resim : 203 İdari Bina 172

Resim : 204 Otomatik Giriş- Çıkış Sistemi 172

Resim : 205 Kuş Evi Projesi 173
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Resim : 206 Hayvanat Bahçesi - Antalya 173

Resim : 207 2012 Hayvanat Bahçesi Şenliği 173

Resim : 208 Engelli Vatandaşlarımız İçin Düzenlenen Yollar 174

Resim : 209 Gezi Römorku 174

Resim : 210 Golf Araçları 174

Resim : 211 Tanıtıcı ve Yönlendirici Tabelalar 174

Resim : 212 Dinlenme Alanları 174

Resim : 213 Tanıtıcı Katalog 174

Resim : 214 Peyzaj Çalışmaları 175

Resim : 215 Kamelyalar 175

Resim : 216 Bambu Kargı Çatı 175

Resim : 217 Oyun Parkuru 175

Resim : 218 Öğrencilerin Hayvanat Bahçesi Turu 175

Resim : 219 2. Bahar Şenliği 175

Resim : 220 60 Dakika Heyecanlı Bisiklet Yarışı Afişi 176

Resim : 221 60 Dakika Heyecanlı Bisiklet Yarışı 176

Resim : 222 Kuş Yuvası Yapımı 176

Resim : 223 Yeraltı Çöp Konteyneri 176

Resim : 224 Su Samuru 177

Resim : 225 Koati 177

Resim : 226 Emu 177

Resim : 227 Oklu Kirpi 177

Resim : 228 ICP Cihazımız 178

Resim : 229 Tohum Ekimi 179

Resim : 230 Çim Biçme 179

Resim : 231 Öğrencilere Çevre Eğitimi 179

Resim : 232 Atık Ayrıştırma Tesisine Teknik Gezi 179

Resim : 233 Alo Atık Hattı 180

Resim : 234 Dünya Çevre Günü 180

Resim : 235 Alo Atık Hattı 181

Resim : 236 Katı Atık Kompaktörü İle Atıkların Sıkıştırılması 182

Resim : 237 Depolama İşlemi Tamamlanan 1. ve 2. Etaplara 
İlişkin Görüntü

182

Resim : 238 Entegre Atık Yönetim Sistemi İş Akış Şeması 183

Resim : 239 Elle Cadde, Kaldırım Süpürülmesi İşi 185

Resim : 240 Sıkıştırmalı Çöp Kamyonu İle Atık Toplanması İşi 185

Resim : 241 Kumsal Temizleme Makinesi 185

Resim : 242 Mini Yol Süpürme Aracı 185

Resim : 243 Vakumlu Süpürme Makinesi 185

Resim : 244 Binicili, Islak Kuru Ağır Hizmet Tipi Yıkama 
Makinesi

185

Resim : 245 Ayaklı Küllük 186

Resim : 246 Ayaklı Çöp Sepeti 186

Resim : 247 Cırnık Köprüsü Temizliği Çalışması 186

Resim : 248 Falez Temizliği Çalışması 186

Resim : 249 Geri Kazanılabilir Atıklar ile İlgili Broşür 186

Resim : 250 Konyaaltı Caddesi Peyzaj Düzenleme 187

Resim : 251 Güllük Caddesi Peyzaj Düzenleme 187

Resim : 252 Beyaz Dünya Kavşağı Peyzaj Düzenleme 187

Resim No Resim Adı R.N

Resim : 253 Güllük Caddesi Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 254 Haşim İşcan Kültür Merkezi Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 255 İller Bankası Kavşağı Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 256 Atatürk Caddesi Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 257 Işıklar Caddesi Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 258 Konyaaltı Caddesi Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 259 Sampi Kavşağı Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 260 Akdeniz Bulvarı Peyzaj Düzenleme 188

Resim : 261 Aspendos Bulvarı Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 262 Meydan Kavşağı Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 263 100. Yıl Bulvarı Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 264 Karaalioğlu Parkı Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 265 Cumhuriyet Meydanı Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 266 Mehmet Akif Caddesi Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 267 Kazım Özalp Caddesi Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 268 Atatürk Bulvarı Peyzaj Düzenleme 189

Resim : 269 5-6. Cadde Peyzaj Düzenleme 190

Resim : 270 400. Cadde Peyzaj Düzenleme 190

Resim : 271 Sütçüler Caddesi Peyzaj Düzenleme 190

Resim : 272 Cam Piramit Peyzaj Düzenleme 190

Resim : 273 Hurma Serada Fidan Üretimi 190

Resim : 274 Gürsu Bitki Üretim 190

Resim : 275 Gürsu Bitki Üretim 191

Resim : 276 Gürsu Ağaç Üretim 191

Resim : 277 Gürsu Ağaç Üretim 191

Resim : 278 Ağaçlandırma Çalışmaları 191

Resim : 279 Gürsu Depoları 192

Resim : 280 Gürsu Depoları 192

Resim : 281 Karaalioğlu Parkı Çocuk Oyun Grubu 192

Resim : 282 Toplu Taşım Araçlarımız 195

Resim : 283 AN Plakaya Dönüştürülen Minibüsler 196

Resim : 284 Sera Otel Kavşağı 197

Resim : 285 Muammer Aksoy Cad. – Sütçüler Cad. Kesişimi 197

Resim : 286 Yol Düzenleme Çalışmaları 198

Resim : 287 Yol Düzenleme Çalışmaları 198

Resim : 288 Geri Sayım Cihazı 199

Resim : 289 Geri Sayım Cihazı 199

Resim : 290 Sağa Dönüşlerde Yayaya Yol Ver Tabelası 199

Resim : 291 Sesli İkaz Cihazı 199

Resim : 292 Yatay İşaretleme (Yol Butonu ve Esnek Silindir) 200

Resim : 293 Yaya Geçitleri ve Hız Kesici İşaretleme (Boyama) 200

Resim : 294 Yaya ve Bisiklet Yolları İşaretleme (Boyama) 200

Resim : 295 Yaya ve Bisiklet Yolları İşaretleme (Boyama) 200

Resim : 296 Trafik İşaret Levhası 200

Resim : 297 Trafik İşaret Levhası 200

Resim : 298 Yenilenen Levhalar 201

Resim : 299 Duraklardaki Hat Bilgi Panoları 201

Resim : 300 Yeni Duraklar 201
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Resim : 301 Klimalı Durak 202

Resim : 302 Klimalı Durak - Atatürk Caddesi 202

Resim : 303 Büyükşehir Belediye Başkanımız Prof.Dr. Mustafa 
AKAYDIN'ın Klimalı Durak Açılışı

202

Resim : 304 Yeni Otobüsler 203

Resim : 305 Engelli Kullanımına Uygun Toplu Taşım Araçları 204

Resim : 306 Stres ve Stresle Başa Çıkma Yolları Eğitimi 205

Resim : 307 İletişim ve İzleme Merkezi 205

Resim : 308 Antalya Hafif Raylı Sistem Hattı 205

Resim : 309 Antalya Hafif Raylı Sistem 205

Resim : 310 Nostalji Tramvayı 205

Resim : 311 VIII. Uluslararası İtfaiye Sporları Dünya Şampi-
yonası

207

Resim : 312 VIII. Uluslararası İtfaiye Sporları Dünya Şampi-
yonası

207

Resim : 313 Katılımcı Ülkeler 207

Resim : 314 Gözlemci Ülkeler 207

Resim : 315 VIII. Uluslararası İtfaiye Sporları Dünya Şampi-
yonası

207

Resim : 316 112 Acil Çağrı Merkezi 208

Resim : 317 Kurtarma Çalışmaları 208

Resim : 318 1. Yangından Korunma ve Önlemleri Sempozyu-
mu

209

Resim : 319 Uluslararası İnsani Yardım Operasyonları Gücü 
Konferansı (HOPEFOR)

209

Resim : 320 Ülkeler Arası İşbirliğinin Geliştirilmesi Konulu 
SahaTatbikatı

209

Resim : 321 Verilen Eğitimler 210

Resim : 322 Verilen Eğitimler 210

Resim : 323 ERASMUS Projesi Kapsamında Stajer Öğrenciler 210

Resim : 324 Sel-Taşkın Ve Antalya Konulu Seminer 211

Resim : 325 Antalya Büyükşehir Belediye Zabıtası 212

Resim : 326 Zabıta Personeline Verilen Hizmetiçi Eğitim 212

Resim : 327 Araç Trafiğine Kapalı Alanlarda Yapılan Denetim 212

Resim : 328 Araç Trafiğine Kapalı Alanlarda Yapılan Denetim 212

Resim : 329 Toplanan Dilenciler 212

Resim : 330 Ruhsatsız Faaliyet Gösteren Otoparklar 213
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