ALZHEIMER HASTA VE HASTA YAKINLARI BULUSMA MERKEZI (MAVI EV) IS AKIS SEMASI

Sonlandiriimasi

®<_

Her hangi bir sebeple ayrilmasi veya 6lim halinde
Hastanin dosyasi kapatilarak arsive konulur.

Belediyesi Kanunu,
*Alzheimer Hasta ve Hasta
yakinlari bulusma merkezi
Usul ve Esaslari Hakkinda
Yodnetmelik

-Olim raporu
-Ozliik Dosyasi
(Ayrilik dilekgesi veya 6lim
raporu yoksa tutanak
tutularak dosya kapatilir)

Zaman, Hasta ve Hasta Yakinlarinin
Performas Kriteri Talebin Performans Gostergesi M Lo Performans Hedefi %85
emnuniyeti
Karsila
nmasi
@ Ba§vu ru ve On F.N Faaliyetler Referans Dokiiman Kayit Sorumlular
Gorisme
Alzheimer Hasta ve Hasta Yakinlari Mavi Ev *5216 sayill Biiyiksehir
gizfﬁsti aIaIbiITek icin, hatStabykam'aI” b"ﬁVU[U ya | Belediyesi Kanunu, -Kaytt Igin gerekli evraklar
R — i a ihbar yolu ile muracaatta bulunurlar. Hastanin *Alzheimer Hasta ve Hasta listesi -Birim Sorumlusu
@ Sosyal Inceleme 1 durumu ile ilgili hasta ve hasta yakinlariyla birebir yakinlari bulusma merkezi -Sosyal servis
goérisme yapilarak, hastaligin evresi ile ilgili bir Usul ve Esaslari Hakkinda
ongoruye varlilir ve asil gérisme yapllir. Yénetmelik
*5216 sayih Blyuksehir -2 adet fotograf
. o Belediyesi Kanunu, -Niifus cuizdan fotokopisi Birim S |
Yapilan on gorismede Merkezden | xA|zheimer Hasta ve Hasta -Alzheimer veya Demans - Birm Sorumiusu
- 2 faydalanabilecegi 6n gorilen hastalarin ikamet | yakiniari bulusma merkezi Teshis Saglik Raporu -Sosyal Servis
: Hayir Evet adreslerine sosyal incelemeye gidilir. Usul ve Esaslan Hakkinda -Akciger Rontgen Grafigi -Saglik Servisi
ARSIV @ Yénetmelik -Niifus Kayit Ornegi
Yapilan sosyal inceleme sonucunda Hasta ve Hasta
Yakinlarinin Alzheimer Hasta ve Hasta yakinlar *5216 sayili Buylkgehir L
. o - > - Birim Sorumlusu
bulusma merkezine kabulundn yapilip Belediyesi Kanunu, - Sosval inceleme Raporu -Sosval Servis
K yapilmayacagi Birim Sorumlusu tarafindan *Alzheimer Hasta ve Hasta i G}'cliru me Sadlik Tgki -Sa'?/lk Servisi
degerlendirilir. Tesise bagvurusu uygun olanlarin yakinlari bulusma merkezi s 9 P ag .
Formu -Buro Personeli
kaydi acilir. Uygun olmayan basvurular Usul ve Esaslari Hakkinda Tarama Anketi
degerlendiriimez ve arsive aktarilir. Yoénetmelik
Alzheimer Hasta ve Hasta —\Z(iylzretci %ilzellgesi. -Birim Sorumlusu
. Gy i -Yoklama (izelgesi -Sosyal Servis
3 - *5216_sa¥|I| Buytuksehir O ! ) Y
:><- yakmlar' bUIUSma merkezi Kaydi agilan miracaatginin 6zliik dosyasi agllir. Belediyesi Kanunu, -Nobet Kayit C'_Ze|ges'. -Biro Personeli
Hizmetinin Verilmesi 3 Hasta ve hasta yakinlari resmi olarak tesisin egitim, | *Alzheimer Hasta ve Hasta -Mesai Takip Gizelgesi -Saglik Gorevlisi
servis, beslenme, temizlik vb. hizmetlerinden yakinlari bulusma merkezi -Malzeme Siparis Formu -Hasta ve Yasli
faydalanir. Usul ve Esaslari Hakkinda -Sosyal Tesis Kurallari Bakici
Yoénetmelik -Ozlik Dosyas! -Yardimc1 Hizmetler
Personeli
Y - Birim Sorumlusu
Hizmetin 4 5216 sayih Blyuksehir Ayrlllk Dilekgesi -Sosyal Servis

-Saglik Servisi
-Bliro Personeli

Sureg Sahibi

Birim Kalite Temsilcisi
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