BAKIM VE ONARIM SURECI IS AKIS SEMASI

Performas Kriteri Etkinlik — uygulama kalitesi Pe"rforman_s Vatandas memnuniyeti Performans Hedefi % 80 Olgiim Periyodu 1yl
Gostergesi
F.N Faaliyetler Referans Dokiiman Kayit Sorumlular Zaman
Nokta tespiti Vatandas talebi, is programi, éncelikler, zorunluluk hallerde . is proarami Daire baskani
1 | sorumluluk agimizdaki tim bakim ve onarim g¢alismalari igin Is programi ¥ gileﬁ o Birim amiri 1-2 glin
glizergah tespit edilir. ¢ Ekip sorumlulan
H H i talidi Daire bagkani
2 Te§p|t edilen guze'rgahta. yapilacak bakim ve onarimin niteligi Birim armirt 1 hafta
dogrultusunda projeler dikkate alinir. Ekip sorumlular
— Bakim ve onarim galismalarinda kullanilacak (elektrik asansor . Onav belaesi Daire bagkani
Malzeme Temini — 3 | yedek parga, mermer vb.) malzemeler dogrudan temin yada 4734 sayili K.ILK sbile n?e EL?;T amir
ihale usuli ile temin edilir. s sorumlulari
Malzemenin Nakli ve
uygulamalar
i i i i Daire bagkani
4 Malzemeler ekip personellerince ¢alisma mahaline T.C. Yollar fenni Ginliik rapor Birim sriri Degisken
nakledilerek uygulamalar yapilir ve tamamlanir.
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