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Performans Kriteri Uygulama Kalitesi Performans Göstergesi 
Stratejik plana uyum 

Vatandaş Memnuniyeti 
Performans Hedefi %100 Ölçüm Periyodu Yılda 1 

 
 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

  

 

 
      

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

                                         

F.N Faaliyetler Referans Doküman Kayıt Sorumlular Zaman 

1 

 

Vatandaş talebi, iş programı, öncelikler ve kararlar doğrultusunda 
tespit edilen güzergâhta ön etüt çalışması ve Maliyetlendirme 
yapılır. 

 
4734 sayılı KİK 

 

İş programı 

Dilekçe 

 

Başkanlık makamı  

Birim amiri 

Teknik personel 

 

 
1 Hafta 

2 

 
Tespit edilen güzergâhta oluşabilecek cepler, yaya geçit, durak, 
orta refüj vb çalışmalar için karar alınır ve projelendirilir.  

 
4734 sayılı KİK 

 
Ukome kararları 
Otomasyon 
 

 

Ukome Şube Müd. 

Fen İşleri Şube Müd. 

Teknik personel 

 
1 Hafta 

3 

 

 

Güzergah ile ilgili altyapı çalışmalarına esas diğer kurumlarla 
(Asat, Tedaş, Telekom) Aykome Şube Müdürlüğü bünyesinde 
gerekli yazışmalar yapılır.  

 
 Aykome uygulama 

yönetmeliği 

 

Otomasyon 
Kurum dosyaları 

 

Birim amiri 

Teknik personel 

 

 
1 Hafta 

4 

 
Kullanılacak bordür ve parke taşı doğrudan temin yada açık ihale 
usulü ile temin edilir. 

 

4734 sayılı KİK 
 
Onay belgesi 

Sözleşme 

Satın Alma  bürosu 

veya 

 Destek Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığ 

 

 
Değişken 

5 

 
Çalışma esnasında trafik akışının olumsuzluklara karşı minimum 
düzeyde etkilenmesi için gerekli işaretleme ve uyarıcı levhalar 
ekiplerimiz tarafından güzergah boyunca uygulanır. 

 

2918 sayılı TCK 

Trafik Kontrol 

Yönetmeliği 

 
       
            --- 

 

Ekip Sorumluları 
 

1 Gün 

 

 
 

6 

 
Yapım İşleri Şube Müdürlüğü ekip ve ekipmanları ile birlikte 
nakledilen malzeme ile çalışmalar tamamlanır.  

 

TCK Yollar fenni 

şartnamesi 

Teknik şartname 

 
Günlük rapor 
Malzeme fişleri 

 

Birim amiri 

Teknik personel 

Ekip Sorumluları 

 
Değişken 

 

7 

 
 
Çalışmaların tamamlanması yada çalışmaların sürecinde Ukome 
kararları doğrultusunda Park ve Bahçeler Şube Müdürlüğünce peyzaj 
çalışmaları yapılır. 

 

 

TCK Yollar fenni 

şartnamesi 

Peyzaj mimarlığı 

tasarım ilkeleri 

 
 
Park ve Bahçeler 
Şube Müdürlüğü 
raporları 

 
 
Park ve Bahçeler Şube 
Müdürlüğü 

 
 
Değişken 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

Kaldırım Yapılacak 

Güzergâhın Tespiti 

    Ukome Kararları 

Kurumlar arası 

koordinasyonun 

sağlanması 

       Malzeme temini 

Trafik önlemlerinin 

alınması 

Malzeme nakli ve 

uygulaması 

Peyzaj 


