BIiLGIi iSLEM SUBE MUDURLUGU
1999 YILI FAALIYET RAPORU

1.MUDURLUGUMUZUN KURULUS AMACI

Bilgi Islem Sube Miidiirliigiimiiz 1992 yilinda Belediyemizin bilgisayar otomasyonunu
saglamak ve bilgi islem konusunda birimler arasinda koordinasyon c¢alismalarini yiiriitmek,
bilgisayar teknolojisini takip ederek belediyemizi otomasyon gelisimini ve hizmetini
yiiriitmek amaciyla kurulmustur.

2. VERMIS OLDUGU HiZMETLER

Midiirligimiiz;

» Belediyemizde kurulu bulunan bilgisayar sistemlerini ¢alisir vaziyette tutmak,

Periyodik zamanlarda donanim ve yazilimlarin bakimlarin1 yapmak,

Meydana gelen problemlerin, kullanicilar etkilenmeden giderilmesini saglamak,

Belediye birimlerinde ki c¢aligma kosullarint inceleyerek bilgisayar otomasyonunu
saglayacak projeler iiretmek ve kullanima sunmalk,

gibi konularda kurumuza hizmet vermektedir.
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3.1999 YILINDA YAPMIS OLDUGUMUZ RUTIN HiZMETLER

% lIs¢i ve Memur bordrolarmin hazirlanmas1 (Emekli Kesenek Listeleri, Tasarruf Fonu
Listeleri, SSK Aylik Bordrosu, Dort aylik SSK Bordrolari, vs),

Resmi gazetelerin takibi ve kanun ve katsay1 degisikliklerinin islemlere yansitilmasi,
ASAT Genel midiirligiimiiziin bilgisayar sisteminin donanim ve yazilim destegi,

Ana Server' in takibi ve diizenli olarak yedekleme islemlerinin yapilmasi,

Network trafigi gézlemlenerek yonetiminin yapilmasi,

Birimlerin donanim ve yazilim ihtiyaglarinin tespiti ve satin alma sartnamelerinin
hazirlanmasi. Satin alma sonucunda sistemin ilgili birime kurulusu, egitimi ve
caligmasinin saglanmasi.

Gerekli goriilen zamanlarda personele kurum i¢i egitim verilerek sektoriin gelismelerinin
kullanicilara aktarilmasi,

Cesitli birimlerde bulunan 5 adet kesintisiz gii¢ kaynaginin periyodik bakimlari,

3 adet Ana Server,

40 adet Kisisel Bilgisayar,

12 adet DesklJet Yazici,

55 adet Dummy Terminal,

15 Adet Dotmatrix Yazici,

2 adet Scanner

ve bu cihazlarin baghh bulundugu Network cihazlarinin yil igerisindeki periyodik
bakimlari, yedekleme islemleri, olasi arizalarda miidahaleleri miidiirliigiimiiz tarafindan
eksiksiz olarak yapilmasi siralanabilir.
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4.1999 YILINDA YAPMIS OLDUGUMUZ DiGER HiZMETLER

o INTERNET

¢ Kurumumuzun 4 adet internet erisimi vardir. Bunlar ihtiya¢ duyulan birimlere denetim
altinda verilmektedir. 1998 yil1 Kasim aymda kurumumuz adina O.T.D.U den tescil iglemi
yapilmis olan http://www.antalya-bld.gov.tr domain adresi yerel bir internet servis



http://www.antalya-bld.gov.tr/

*

saglayicidan test amagli bir sayfa ile host edilmeye baslanmisti. 1999 yil1 i¢inde bu adres
lizerine 40 adet kurumumuzun faaliyetlerinin tanitimina yonelik sayfa hazirlanarak
yayinina baslanmistir. 1999 yili igerisinde bu sayfalar1t WWW iizerinden 4800 civarinda
kisinin ziyaret ettigi tespit edilmistir.

Bu sayfalarda yer alan mail adreslerine gelen maillerde ilgili birimlere iletilmistir.

Resmi gazeteleri hem dijital ortamdan hem de giinliik olarak takip edebilmek amaciyla
resmi gazete servis hizmeti veren bir kurumla anlasarak kurumumuz abone yapilmistir.
Bununla ilgili birimlerimize gerekli egitim verilerek Resmi gazeteyi yaymlandigi giin
okuyabilme imkanina sahip olunmustur.

2000 YILI SORUNU

Kurumumuz biinyesinde kullanilmakta olan bilgisayarlar {izerinde 1999 yilinda yapilan
testler sonucunda toplam bilgisayar adetinin %1’ 2000 yilina uyumsuz olarak tespit
edilmistir. Bu %1 lik kisimdaki (3 ADET) bilgisayarlar ise cesitli birimlerde kritik
uygulamalarda degil sadece diiz yazi amacl kullanilmaktadir. Yaptiklar1 is nedeniyle her
hangi bir iyilestirme masrafi diisiintilmemistir.

Kullanilan yazilimlarda yapilan testler sonucunda ise;

Isletim sisteminin (SCO Open Server 5.0.4) 2000 yili Patchleri Tiirkiye distribiitorii ile
yapilan goriismeler sonucunda ticretsiz olarak alinip sistemlere yiiklenmistir.

Ana DATABASE’ in 2000 yili sorunu oldugu ve ayni zamanda 01/11/1999 itibariyle
lisans uygulamasinin bittigini yeni versiyon bir DATABASE’ i kurum adina bir maliyet
karsiliginda 2000 ve sonras1 yillar i¢in lisanslanacagi tiretici firma tarafindan duyurmustu.
1999 yili igerisinde s6z konusu DATABASE ve Biitce / Muhasebe Paketinin son
versiyonlar1 satin alinmis olup gerekli Application diizenlemeleri yapilmigtir. Bununla
beraber kullanilmakta olan iiretimi kurumumuz tarafindan gergeklestirilmis olan yaklasik
52 adet uygulama paketi ve bunlara bagli olan 2800 adetin iizerinde alt programin 2000
yilina uyumlulugu icin diizenlemeleri ve test ¢aligmalar1 yapilmigtir. 15-01-2000 tarihi ile
2000 yili ile ilgili herhangi bir sorun/problem veya bilgi kaybi miidiirliiglimiize rapor
edilmemistir. Yukarda bahsi gegcen calismalar tamamen mesai saatleri disinda
gerceklestirilmis olup normal mesai saatlerinde kurumumuzun iglemleri durdurulmamastir.
Tahmin dis1 ¢ikacak problemlere karsi ise 31-12-1999 / 01-01-2000 ve 01-02-2000
tarihlerinde birimimiz uzman personeli ana sistem {izerinde internetten download edilen
yazilimlarla son kontrolleri yapmislardir. 03/01/2000 itibar1 ile sifir hata ile sistemin
stirekliligi saglanmustir.

TAMIR BAKIM

Personel Sube miidiirliiglimiizde ¢alismakta olan 1 adet Altos 1000 server teknolojik
Oomriinii doldurdugundan dolay1 arizalanmis olup yapilan inceleme sonucu tamir
masrafinin ¢ok fazla olacag diisiiniilerek server terkin edilmistir. Uzerinde bulunan
bilgiler ise Miidiirliigiimiizde bulunan ana server iizerine aktarilmis gerekli program
diizenlemeleri ve Network ayarlar1 yapilarak hizmete sunulmustur.

PROJE

1999 yili Haziran ayinda ASAT genel midiirligiimiiz yeni hizmet binasi bitme asamasina
geldiginde bilgisayar sistemleri i¢in gerekli fizibilite ¢aligmas1 yapilarak CATS
standardinda 100 Mbit/s siirati destekleyen network altyapisi ve enerji tesisati projesi
hazirlanmis ve ¢alismalar sonucunda hizmete alinmistir. ASAT ve ALDAS Temmuz ay1
sonu itibari ile yeni hizmet binalarina taginmistir. Miidiirliigiimiiz ise 2 adet ana server, 40
adet bilgisayar, aktif cihazlarin taginmas1 ve montaj islemini gergeklestirmistir. Agustos
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ay1 itibariyla Data hatlari tesisi eski merkezlerinden PTT ile ortak ¢aligilarak yeni hizmet
binasina yonlendirilmis ve ANTSU-ASAT ve ANTSU-ALDAS arasindaki WAN (Wide

Area Network) altyapisi gergeklestirilerek hizmete alinmustir.

DIGER

Miidiirliigiimiiz 1999 yil1 igerisinde Istanbul' da yapilan BILISIM99 yazilim ve donanim
kurultayina tam katilimci olarak istirak ederek, bilisim sektoriindeki en son gelismeleri
yerinde incelemistir. Diinyanin 6nde firmalarinin iriinleri incelenip, tanitim toplantilar1 ve
bilisim sektoriiniin bildirilerine girilerek sektdriin yakindan takibi saglanmistir. Buradan
elde edilen bilgiler 151¢1nda kurumuzun en iyi sekilde faydalandirilmasina ¢alisilmistir.



