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1.MÜDÜRLÜĞÜMÜZÜN KURULUŞ AMACI          
Bilgi İşlem Şube Müdürlüğümüz 1992 yılında Belediyemizin bilgisayar otomasyonunu 
sağlamak ve bilgi işlem konusunda birimler arasında koordinasyon çalışmalarını yürütmek, 
bilgisayar teknolojisini takip ederek belediyemizi otomasyon gelişimini ve hizmetini 
yürütmek amacıyla kurulmuştur. 
 
2. VERMİŞ OLDUĞU HİZMETLER        
Müdürlüğümüz; 

 Belediyemizde kurulu bulunan bilgisayar sistemlerini çalışır vaziyette tutmak, 
 Periyodik zamanlarda donanım ve yazılımların bakımlarını yapmak, 
 Meydana gelen problemlerin, kullanıcılar etkilenmeden giderilmesini sağlamak, 
 Belediye birimlerinde ki çalışma koşullarını inceleyerek bilgisayar otomasyonunu 

sağlayacak projeler üretmek ve kullanıma sunmak, 
gibi konularda kurumuza hizmet vermektedir. 
 
3. 1999 YILINDA YAPMIŞ OLDUĞUMUZ RUTİN HİZMETLER                    

 İşçi ve Memur bordrolarının hazırlanması (Emekli Kesenek Listeleri, Tasarruf Fonu 
Listeleri, SSK Aylık Bordrosu, Dört aylık SSK Bordroları, vs), 

 Resmi gazetelerin takibi ve kanun ve katsayı değişikliklerinin işlemlere yansıtılması, 
 ASAT Genel müdürlüğümüzün bilgisayar sisteminin donanım ve yazılım desteği, 
 Ana Server' in takibi ve düzenli olarak yedekleme  işlemlerinin yapılması, 
 Network trafiği gözlemlenerek yönetiminin yapılması, 
 Birimlerin donanım ve yazılım ihtiyaçlarının tespiti ve satın alma şartnamelerinin 

hazırlanması. Satın alma sonucunda sistemin ilgili birime kuruluşu, eğitimi ve 
çalışmasının sağlanması. 

 Gerekli görülen zamanlarda personele kurum içi eğitim verilerek sektörün gelişmelerinin 
kullanıcılara aktarılması, 

 Çeşitli birimlerde bulunan 5 adet kesintisiz güç kaynağının periyodik bakımları, 
 3 adet Ana Server,  

40 adet Kişisel Bilgisayar,  
12 adet DeskJet Yazıcı,  
55 adet Dummy Terminal,  
15 Adet Dotmatrix Yazıcı,  
2 adet Scanner  
ve bu cihazların bağlı bulunduğu Network cihazlarının yıl içerisindeki periyodik 

bakımları, yedekleme işlemleri, olası arızalarda müdahaleleri müdürlüğümüz tarafından 
eksiksiz olarak yapılması sıralanabilir. 
 
4.1999 YILINDA YAPMIŞ OLDUĞUMUZ DİĞER HİZMETLER    
 
• İNTERNET           

 Kurumumuzun 4 adet internet erişimi vardır. Bunlar ihtiyaç duyulan birimlere denetim 
altında verilmektedir. 1998 yılı Kasım ayında kurumumuz adına O.T.D.U den tescil işlemi 
yapılmış olan http://www.antalya-bld.gov.tr domain adresi yerel bir internet servis 

http://www.antalya-bld.gov.tr/


 
sağlayıcıdan test amaçlı bir sayfa ile host edilmeye başlanmıştı. 1999 yılı içinde bu adres 
üzerine 40 adet kurumumuzun faaliyetlerinin tanıtımına yönelik sayfa hazırlanarak 
yayınına başlanmıştır. 1999 yılı içerisinde bu sayfaları WWW üzerinden 4800 civarında 
kişinin ziyaret ettiği tespit edilmiştir.  
Bu sayfalarda yer alan mail adreslerine gelen maillerde ilgili birimlere iletilmiştir. 

 Resmi gazeteleri hem dijital ortamdan hem de günlük olarak takip edebilmek amacıyla 
resmi gazete servis hizmeti veren bir kurumla anlaşarak kurumumuz abone yapılmıştır. 
Bununla ilgili birimlerimize gerekli eğitim verilerek Resmi gazeteyi yayınlandığı gün 
okuyabilme imkanına sahip olunmuştur. 

 
• 2000 YILI SORUNU          

Kurumumuz bünyesinde kullanılmakta olan bilgisayarlar üzerinde 1999 yılında yapılan 
testler sonucunda toplam bilgisayar adetinin %1’ 2000 yılına uyumsuz olarak tespit 
edilmiştir. Bu %1 lik kısımdaki (3 ADET) bilgisayarlar ise çeşitli birimlerde kritik 
uygulamalarda değil sadece düz yazı amaçlı kullanılmaktadır. Yaptıkları iş nedeniyle her 
hangi bir iyileştirme masrafı düşünülmemiştir. 
Kullanılan yazılımlarda yapılan testler sonucunda ise; 

 İşletim sisteminin (SCO Open Server 5.0.4) 2000 yılı Patchleri  Türkiye distribütörü ile 
yapılan görüşmeler sonucunda ücretsiz olarak alınıp sistemlere yüklenmiştir. 

 Ana DATABASE’ in 2000 yılı sorunu olduğu ve aynı zamanda 01/11/1999 itibariyle 
lisans uygulamasının bittiğini yeni versiyon bir DATABASE’ i  kurum adına bir maliyet 
karşılığında 2000 ve sonrası yıllar için lisanslanacağı üretici firma tarafından duyurmuştu. 
1999 yılı içerisinde söz konusu DATABASE ve Bütçe / Muhasebe Paketinin son 
versiyonları satın alınmış olup gerekli Application düzenlemeleri yapılmıştır. Bununla 
beraber kullanılmakta olan üretimi kurumumuz tarafından gerçekleştirilmiş olan yaklaşık 
52 adet uygulama paketi ve bunlara bağlı olan  2800 adetin üzerinde alt programın 2000 
yılına uyumluluğu için düzenlemeleri ve test çalışmaları yapılmıştır. 15-01-2000 tarihi ile 
2000 yılı ile ilgili herhangi bir sorun/problem veya bilgi kaybı müdürlüğümüze rapor 
edilmemiştir. Yukarda bahsi geçen çalışmalar tamamen mesai saatleri dışında 
gerçekleştirilmiş olup normal mesai saatlerinde kurumumuzun işlemleri durdurulmamıştır. 
Tahmin dışı çıkacak problemlere karşı ise 31-12-1999 / 01-01-2000 ve 01-02-2000 
tarihlerinde birimimiz uzman personeli ana sistem üzerinde internetten download edilen 
yazılımlarla son kontrolleri yapmışlardır. 03/01/2000 itibarı ile sıfır hata ile sistemin 
sürekliliği sağlanmıştır. 

 
• TAMİR BAKIM           

Personel Şube müdürlüğümüzde çalışmakta olan 1 adet Altos 1000 server teknolojik 
ömrünü doldurduğundan dolayı arızalanmış olup yapılan inceleme sonucu tamir 
masrafının çok fazla olacağı düşünülerek server terkin edilmiştir. Üzerinde bulunan 
bilgiler ise Müdürlüğümüzde bulunan ana server üzerine aktarılmış gerekli program 
düzenlemeleri ve Network ayarları yapılarak hizmete sunulmuştur. 

 
• PROJE            

1999 yılı Haziran ayında ASAT genel müdürlüğümüz yeni hizmet binası bitme aşamasına 
geldiğinde bilgisayar sistemleri için gerekli fizibilite çalışması yapılarak CAT5 
standardında 100 Mbit/s sürati destekleyen network altyapısı ve enerji tesisatı projesi 
hazırlanmış ve çalışmalar sonucunda hizmete alınmıştır. ASAT ve ALDAŞ Temmuz ayı 
sonu itibarı ile yeni hizmet binalarına taşınmıştır. Müdürlüğümüz ise 2 adet ana server, 40 
adet bilgisayar, aktif cihazların taşınması  ve  montaj işlemini gerçekleştirmiştir.  Ağustos 



 
ayı itibarıyla Data hatları tesisi eski merkezlerinden PTT ile ortak çalışılarak yeni hizmet 
binasına yönlendirilmiş ve ANTSU-ASAT ve ANTSU-ALDAS arasındaki WAN (Wide 
Area Network)  altyapısı gerçekleştirilerek hizmete alınmıştır. 

 
 
• DİĞER            

Müdürlüğümüz 1999 yılı içerisinde İstanbul' da yapılan BİLİŞİM99 yazılım ve donanım 
kurultayına tam katılımcı olarak iştirak ederek, bilişim sektöründeki en son gelişmeleri 
yerinde incelemiştir. Dünyanın önde firmalarının ürünleri incelenip, tanıtım toplantıları ve 
bilişim sektörünün bildirilerine girilerek sektörün yakından takibi sağlanmıştır. Buradan 
elde edilen bilgiler ışığında kurumuzun en iyi şekilde faydalandırılmasına çalışılmıştır. 
 
 


