BiLGi iSLEM SUBE MUDURLUGU
2000 YILI FAALIYET RAPORU

1. MUDURLUGUMUZUN KURULUS AMACI :

Bilgi Islem Sube Midiirliigiimiiz 1992 yilinda Belediyemizin bilgisayar

otomasyonunu saglamak ve bilgi islem konusunda birimler arasinda koordinasyon
calismalarini yiirlitmek, bilgisayar teknolojisini takip ederek belediyemizi otomasyon
gelisimini ve hizmetini yiiriitmek amaciyla kurulmustur.
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2. VERMIS OLDUGUMUZ HiZMETLER :
Midiirligiimiiz;
Belediyemizde kurulu bulunan bilgisayar sistemlerini ¢alisir vaziyette tutmak,
Periyodik zamanlarda donanim ve yazilimlarin bakimlarin1 yapmak,
Meydana gelen problemlerin, kullanicilar etkilenmeden giderilmesini saglamak,
Belediye birimlerinde ki c¢aligma kosullarint inceleyerek bilgisayar otomasyonunu
saglayacak projeler iiretmek ve kullanima sunmalk,

gibi konularda kurumuza hizmet vermektedir.
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3.2000 YILINDA YAPMIS OLDUGUMUZ RUTIN HiZMETLER :
Isci ve Memur bordrolarinin hazirlanmas1 (Emekli Kesenek Listeleri, Tasarruf Fonu
Listeleri, SSK Aylik Bordrosu, Dort aylik SSK Bordrolari, vs),
Resmi gazetelerin takibi ve kanun ve katsay1 degisikliklerinin islemlere yansitilmasi,
ASAT Genel midiirligiimiiziin bilgisayar sisteminin donanim ve yazilim destegi,
Ana Server' in takibi ve diizenli olarak yedekleme islemlerinin yapilmasi,
Network trafigi gézlemlenerek yonetiminin yapilmasi,
Birimlerin donanim ve yazilim ihtiyaglarinin tespiti ve satin alma sartnamelerinin
hazirlanmasi. Satin alma sonucunda sistemin ilgili birime kurulusu, egitimi ve
caligmasinin saglanmasi.
Gerekli goriilen zamanlarda personele kurum i¢i egitim verilerek sektoriin gelismelerinin
kullanicilara aktarilmasi,
Cesitli birimlerde bulunan 5 adet kesintisiz gii¢ kaynaginin periyodik bakimlari,
3 adet Ana Server,
45 adet Kisisel Bilgisayar,
12 adet DesklJet Yazici,
55 adet Dummy Terminal,
15 Adet Dotmatrix Yazici,
3 adet Scanner
ve bu cihazlarin baghh bulundugu Network cihazlarinin yil igerisindeki periyodik

bakimlari, yedekleme islemleri, olasi arizalarda miidahaleleri miidiirliigiimiiz tarafindan
eksiksiz olarak yapilmasi siralanabilir.

4.2000 YILINDA YAPMIS OLDUGUMUZ DiGER HiZMETLER

* INTERNET

% Kurumumuzun 3 adet internet erisimi vardir. Bunlar ihtiya¢ duyulan birimlere denetim
altinda verilmektedir. 1998 yilinda tescil islemi yapilmis olan http://www.antalya-
bld.gov.tr domain adresine 2000 yili i¢cinde kurumumuzun faaliyetlerinin tanitimina



http://www.antalya-bld.gov.tr/
http://www.antalya-bld.gov.tr/

yonelik sayfa hazirlanarak yayinina baslanmistir. 2000 yili igerisinde bu sayfalari
tizerinden 10.000 civarinda kisinin ziyaret ettigi tespit edilmistir.

¢+ Halkla iliskiler biirosu ile koordineli olarak internet tizerinden 230 adet e-mail alinmis ve

*

bu e-mailller kurumumuzun ilgili birimlerine iletilmistir. Birimlerden gelen cevaplar ise
tekrar istek sahibe gonderilmistir.

Resmi gazeteleri hem dijital ortamdan hem de giinliik olarak takip edebilmek amaciyla
resmi gazete servis hizmeti veren bir kurumla anlasarak kurumumuz abone yapilmistir.
Bununla ilgili birimlerimize gerekli egitim verilerek Resmi gazeteyi yaymlandigi giin
okuyabilme imkanina sahip olunmustur.

*2000 YILI SORUNU

% 1999 yili sonu itibar ile bilgisayarlardaki 2000 yili sorunu ile ilgili ¢aligmalar
yapilmisti. 2000 yili Ocak ayinda testlerde ortaya ¢ikmayan birkag kiiciik hata 1-2
saat gibi kisa siirelerde giderilerek is giicli ve zaman kaybi meydana gelmeden
sorunlar giderilmistir.

* TAMIR BAKIM

¢ Personel Sube miidiirliigiimiizde ¢aligmakta olan 1 adet Altos 1000 server teknolojik
omriinii doldurdugundan dolay1 arizalanmis olup yapilan inceleme sonucu tamir
masrafinin ¢ok fazla olacag: diisiiniilerek server terkin edilmistir. Uzerinde bulunan
bilgiler ise Miidiirliiglimiizde bulunan ana server iizerine aktarilmis gerekli program

diizenlemeleri ve Network ayarlar1 yapilarak hizmete sunulmustur.

* PROJE

% Baskanlhigimizin talebi iizerine KIOSK bilgi sistemiyle ilgili proje ¢alismalari
yapilmistir. Proje i¢in gerekli olan bilgi toplama ve sistem analizi yapilarak bir proje
altlig1 olusturulmustur. Bu bilgiler 1s181nda ilgili firmalar davet edilerek Kurumumuz
yonetimine detayli bir demostrasyon yapilmistir.

[lan ve Reklam Vergisinin Tahakkuk tahsilat1 2000 Y1l i¢inde kurumumuz tarafindan
toplanacaktir. (Belli Cadde ve Bulvarlar dahilinde) bununla ilgili olarak kurumumuzun
anlagmali programcist ile koordineli olarak yeni bir tahakkuk tahsilat paket progranm
hazirlanms testleri yapilmis 2000 y1l1 sonunda devreye alinmistir.
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* DIGER

< Miidiirliigiimiiz 2000 yil1 icerisinde Istanbul' da yapilan BILISIM2000 yazilim ve
donanim kurultayina tam katilimci olarak istirak ederek, bilisim sektoriindeki en son
gelismeleri yerinde incelemistir. Diinyanin 6nde firmalarimin {riinleri incelenip,
tanitim toplantilar1 ve bilisim sektoriinlin bildirilerine girilerek sektoriin yakindan
takibi saglanmigtir. Buradan elde edilen bilgiler 151¢inda kurumuzun en iyi sekilde
faydalandirilmasina ¢alisilmistir.

s Ayrica ASAT Genel Midiirliigli miilkiinde olan ve isletmeci firma tarafindan
(ANTSU) kullanilmakta olan UNISYS 6500/50 Ana bilgisayar sisteminin kontrolleri
ASAT adma yapilmistir. 2000 Y1l igerisinde bilgi ve is yogunlugu bakimindan bu
sistem SUN 3500 ENTERPRICE SERVER ana bilgisayar sistemi ile degistirilmistir.
Bu degisiklige bagli olarak ithalat¢1 firmanin 1 haftalik “SUN SOLARIS 7.0 Admin-
I ve Admin-II System Management” Egitimine Midiirliglimiiziin bir personeli
katilmis ve sertifika almistir.

Buna miiteakip olarak yeni sisteme bilgi aktarimi basariyla gerceklestirilmistir.



