
 
 

BİLGİ İŞLEM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
2001 YILI FAALİYET RAPORU 

  
 
 1.BİRİMİMİZİN KURULUŞ AMACI 
 
 Birimimiz,  teknolojik gelişmelere paralel olarak  bilgisayar sistemleri yardımıyla 
Belediyemizin hizmetlerinin daha hızlı ve çağdaş koşullar altında verilmesi amacıyla 1989 
yılında faaliyete başlamıştır. 
 
 
 2.VERDİĞİ HİZMETLER VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
  
 Hesap İşleri Daire Başkanlığı’ na bağlı olarak hizmet veren birimimizde Müdürlük  
ve Tahakkuk Şefliği olarak  yapılan işlemler aşağıdaki gibi sıralanabilir: 
  
 
 2.1. MÜDÜRLÜK BAZINDA YAPILAN İŞLEMLER 
 
 MEMUR : 

♦      Maaşlarının hazırlanması 
♦      Emekli Keseneklerinin hazırlanması. 
♦      Tüketim Kooperatifi kesenekleri takibinin yapılması. 
♦      Yemek fişi listelerinin çıkartılması. 

 
İŞÇİ : 
♦      Maaşlarının hazırlanması. 
♦      Mesailerinin hazırlanması. 
♦      Özendirmelerinin hazırlanması. 
♦      İkramiyelerinin hazırlanması. 
♦      Aylık SSK Bildirgelerinin hazırlanması. 
♦      Dört Aylık SSK Bildirgelerinin hazırlanması. 
♦      Tüketim Kooperatifi kesenekleri takibinin yapılması. 
♦      SSK tavan ve tabanı değiştirilmesi. 

 
2.2. MÜDÜRLÜĞÜMÜZ TEKNİK SERVİSİNİN YAPTIĞI İŞLEMLER : 

 
♦ Birimimize diğer birimlerden gelen bilgisayar ile ilgili talepleri incelenmesi ve 
gerekli takibatın yapılması, 
♦ Belediyemizde kurulu bulunan ana bilgisayar sistemlerinin çalışır vaziyette 
tutulması, 
♦ Periyodik zamanlarda donanım ve yazılımların bakımlarının yapılması 
♦ Meydana gelen problemlerin, kullanıcılar etkilenmeden giderilmesinin 
sağlanması, 
♦ Günlük bilgi yedeklerinin alınması vb. işlemlerin yapılması, 
♦ Zarar gören dataların kurtarılması, 



 
♦ Yeni alınan bilgisayarların istenilen yere kurulması. 
♦ Personelin isteği doğrultusunda bilgisayar yer değişikliklerinin yapılması.  
2.3. MÜDÜRLÜĞÜMÜZE BAĞLI  TAHAKKUK ŞEFLİĞİNİN YAPTIĞI İŞLEMLER  

 
♦      İşçi ve Memur Puantaj listelerinin hazırlanması. 
♦      Özendirme avansının  elden ödenme işlemleri. 
♦      Vergi iadesinin ödenmesi. 
♦      Devlet İkramiyesinin ödenmesi. 
♦      Aylık ve Dört Aylık SSK Bildirgelerinin Sigorta Bölge Müdürlüğüne verilmesi. 
♦      Emekli olacak kişilerin işlemlerinin yapılması. 
♦      Viziteye çıkacak işçilerin ve rapor alanların işlemlerin takibinin yapılması.  
 
      
3. MÜDÜRLÜĞÜMÜZDE 2001 YILI İÇERİNDE YAPILAN İŞLEMLER  
 
♦      Belediyemize ilk alınmış olan ALTOS 1000 serisi Ana makine 1995 yılında 

yeni bir sistem ile değiştirilmişti. Atıl durumda bulunan eski sistem bakımı ve onarımı 
yapılarak Makine İkmal Şube Müdürlüğüne kurulumu yapılmıştır.  Kurulan sistem üzerinde 
5 bilgisayar, 4 yazıcı ve 2 güç kaynağı şeklinde grup olarak çalışmaktadır. Personelin 
isteği doğrultusunda programları yaptırılarak eğitimleri verilmiştir. 2001 yılı sonu itibarı ile 
Araç takip, Personel Takip, Makine Maliyet, Ambar Stok, Satın Alma Soruşturma, 
Demirbaş Takip modülleri adım adım devreye alınarak bilgi girişleri başlamıştır. 2002 yılı 
itibarı ile gerçek bilgiler baz alınarak program istekleri, program hataları giderilmektedir. 
 

♦ Satın Alma ve İhale İşleri Şube Müdürlüğüne bağlı Ambar Şefliğinde kullanılan 
Ana makinenin çalışılan bilgilere göre yetersiz ve yavaş kaldığı personel tarafından 
bildirilmiştir. Yapılan inceleme sonucunda 100.000 adet demirbaş kaydı oluştuğu 
görülmüştür. Eski sistemin bu boyutta bir bilgide yavaş kaldığı görülmüştür ve eski sistem 
iptal edilmiştir. Birimimizde kullanılan Ana makineye bağlantısı için yer altından 150 m. 
CAT-5 kablo döşenmiş karşı birime de 1 adet Seri Port Çoklayıcı (SHİVA ATOM PORT)  
konulmuştur. Eski sistemden bilgiler Ana Makineye aktarılarak işlemlerin devamı hızlı bir 
şekilde sağlanmıştır. 
 

♦ Hukuk Müşavirliğine PC bazlı basit düzeyli bir Ana makine ve Unix işletim 
sistemi  kurulmuştur. Birimde kullanılmak üzere Dava takip programı ve Evrak takip 
otomasyon programları hazırlatılmış eğitimleri verilerek bilgi girişlerine başlanmıştır 
 

♦ Zabıta Müdürlüğüne bir adet bilgisayar alınmış ve günlük yazışmalar için Ofis 
otomasyon yazılımları kurulmuştur. Ayrıca Resmi evrak takipleri için “Evrak Takip 
Otomasyon” programları hazırlatılmıştır. Ana sistem üzerinden çalışacak bu program için 
Zabıta Müdürlüğüne CAT-5 Kablo çekilmiş ve Ana Bilgisayar ağına bağlanmıştır.  
 

♦ Hesap İşleri Şube Müdürlüğü bünyesindeki şefliklerin yer değişikliği sebebiyle 
kullanılan bilgisayarların yerleri değişmiştir. Bilgisayarlar ve yazıcılar için kablolar yeniden 
çekilmiştir.  
 

♦ ASAT Genel Müdürlüğünde kullanılmak üzere Ambar Ayniyat, Stok Takip ve 
Evrak Takip Programları hazırlatılmıştır. Bu programlar hakkında kullanıcı personele 



 
gerekli eğitimler verilmiştir. 2001 yılında deneme amaçlı bilgi girişleri yapılmıştır. 2002 yılı 
için gerçek bilgilerle çalışılacaktır. 
 

♦ Kurumumuzda kullanılan Ana sistemi besleyen Güç Kaynağında kullanılan 
akülerin 2001 yılı içerisinde ömürlerini doldurdukları ve elektrik kesintilerinde yeterli süreyi  
sağlayamadıkları tespit edilmiştir. Eski Akülerin  tamamı değiştirilmiştir.  
 

♦ Basın Müşavirliğinde kullanılan local bilgisayar sisteminde iyileştirme yapılmıştır. 
Sistemler içindeki en yüksek makine seçilerek çok kullanıcılı bir işletim sistemi 
kurulmuştur. Terminal olarak kullanılan diğer bilgisayarlar ise formatlanarak yeniden işletim 
sistemleri ve Ofis otomasyon yazılımları kurulmuştur. 
 

♦ 2001 yılı içerisinde Kurumumuzda kullanılan yazılım lisansı olamayan 
Bilgisayarların listesi çıkartılarak lisans talepleri yapılmıştır. Alınan lisans paketleri her 
bilgisayarlara girilerek yasal yükümlülükler giderilmiştir. 
 
 
 
 4. MÜDÜRLÜĞÜMÜZ 2002 YILI HEDEF PROJELERİ  
 

♦ Toptancı Hal Müdürlüğümüzün Faaliyetlerini Internet ortamında tanıtılmasını 
amaçlayan bir proje geliştirilmektedir. 2002 yılı içerisinde bu projeye hayata geçirilmesi 
planlanmaktadır. 
 

♦ Basın Müşavirliğinde bulunan local bilgisayar sisteminin Ana Bilgisayar 
sistemine entegrasyonunu planlamaktadır. Bu Plan dahilinde Basın Müşavirliğine  

1 Adet Mini Server (Ana Makine)  
1 Adet Network için HUB 

      Alınarak ve yer altı kablolaması ile Ana Sisteme entegrasyonu sağlanacaktır. 
 

♦ Makine İkmal Şube Müdürlüğünde 2001 yılı içerisinde kurulan sisteme girilen 
bilgi arttıkça yetersiz kalacağı bilinmektedir. Buna  bağlı olarak 2002 yılı içerisinde gelecek 
istekler doğrultusunda eski sistem Mini Server ile değiştirilmesi planlanmaktadır. 
 

♦ Hukuk Müşavirliğinde Dava Takip Paketi ile ilgili olarak Program geliştirilmesi 
planlanmaktadır. 
 

♦ ASAT Genel müdürlüğü 2 ayrı hattan Internet erişimi sağlamaktadır. Bu durum 
kullanıcı sayısına bağlı olarak hem yavaş hem de pahalı olmaktadır. 2002 yılı içerisinde 
Internet erişim modelini değiştirerek ADSL veya Kiralık Hat üzerinde 64/128 Kb olarak tek 
noktadan yapılması planlanmaktadır. 
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