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BİRİMİMİZİN  KURULUŞ  AMACI : 

 
 Otobüs İşleri Şube Müdürlüğü, Belediyemiz sınırları dahilinde toplu 
taşımacılığın, daha kolay, daha rahat, verimli ve huzurlu bir ortamda yapılabilmesini 
sağlamak amacıyla kurulmuş ve bu amaç doğrultusunda hizmetlerini sürdürmektedir. 
 
 VERDİĞİ HİZMETLER VE YÜKÜMLÜLÜKLER : 
 
 Müdürlüğümüzün görevini 3 ana başlıkta toplayabiliriz. 
 

1- Belediye otobüsleri ile verilen hizmetler. 
2- Özel Halk Otobüsleri ile verilen hizmetler ve denetimler. 
3- Minibüsler ile verilen hizmetler ve denetimler. 
 
Belediye otobüslerimizle hizmetlerimiz mevcut 4 adet Mercedes otobüs ile 

yapılmaktadır. 
 

Belediyemizce gerçekleştirilen aktiviteler ile benzeri diğer sosyal amaçlı 
faaliyetlerin de ulaşım ihtiyaçları Müdürlüğümüzce karşılanmaktadır. Bunun yanında 
Akdeniz Üniversitesi’nin, AKM’nin ve Kültür Müdürlüğü’nün kültür, sanat ve sportif 
amaçlı etkinlikleri, Antalyaspor, Kamu Kurum ve Kuruluşları, Milli Eğitim Müdürlüğüne 
bağlı İlköğretim Okulları, YAKODER(Yaşlıları Koruma Derneği), Çocuk Esirgeme 
Kurumu, Huzurevi sakinleri, Sakatlar Derneği, Kara, Deniz ve Hava Kuvvetleri 
Komutanlığının Törenleri ile şehit cenazelerinde, Orman yangınlarında ve asker 
nakillerinde gelen ulaşım ihtiyaçları talepleri Müdürlüğümüzce karşılanmaktadır. 
 
 Özel Halk Otobüsleri ile Minibüslerin denetim ve kontrolleri kontrol 
görevlilerince kalkış noktalarından itibaren güzergah ve duraklarda toplu taşım 
kuralları ölçüsünde özverili bir şekilde benimsenerek yapılmakta, Halk Otobüsleri ve 
Minibüslerin denetimlerinde vatandaşlar ile sürücüler arasındaki uyuşmazlıklarda, 
kurallara uymayan sürücüler hakkında da belli bir süre içerisinde çalışmadan men 
cezaları ile uzaklaştırma ve yazılı olarak ihtarlar verilmektedir. 
 
 Turizm şehri olan Antalya’mızın mevsimlik yolcu kapasitesi değişmekte ve 
ulaşım yoğunluğu göz önüne alınarak toplu taşım güzergahlarında düzenleme ve 
iyileştirme çalışmaları yapılarak vatandaşların ulaşımlarında kolaylıklar 
sağlanmaktadır. 
 

Sabah saat 05.45’den akşam 24.00’e kadar Antalya’nın uç noktalarına üç 
depolama alanından (Meydan-Öğrenci Yurdu-Teomanpaşa) 167 adet Özel Halk 
Otobüsü ile 78 hatta, yine sabah 05.45’den akşam 00.01’e kadar 6 depolama 
alanından (Meydan-Ermenek-Mevlana-Yeni Garaj-Varsak-Boğaçayı) 633 adet 
minibüs ile 69 hatta “Toplu Taşıma Hizmeti” verilmektedir.   
 

Müdürlüğümüzce, gerek muhtarlardan gerekse vatandaşlardan gelen 
güzergah talepleri UKOME Şube Müdürlüğü ile koordineli olarak değerlendirilerek 



UKOME Genel Kurulunda görüşülmekte ve alınan kararlar doğrultusunda bu 
güzergahlar açılmaktadır. 
 
 Başkanlığımızın talimatları doğrultusunda Özel Halk Otobüsleri Başkanlığına 
bağlı üyeler, eski ve yıpranmış otobüslerini değiştirerek yerine son model modern, 
konforlu, klimalı, tv’li  123 adet  yeni otobüs Antalya’mızın hizmetine girerek 
çalışmakta, diğer üyelerde ilgili fabrikalara müracaatlarını yapmış, sırası geldikçe 
model değiştirmeleri devam etmektedir. 
 
 2004 yılı içerisinde Özel Halk Otobüsleri ve Minibüslerde halkın ihtiyacı olan 
ulaşım güzergahlarında  (bazı hatlarda) iyileştirme çalışmaları yapılmış, bazı hatların 
uç noktalarında  da uzatmalar olmuştur. Şu anda Belediyemize güzergah için talepler 
yok denecek kadar azalmıştır. Hedefimiz Antalya’da toplu taşıma hizmeti gitmeyen 
bölge kalmamasıdır. 
 
 01.01.2004/31.12.2004 tarihleri arasında toplu taşım araçları çalışma şekil ve 
şartlarına uymayan Özel Halk Otobüslerinden 861, Minibüslerden 1647 toplam 2508 
şoföre yedi ila on beş gün arasında çalışmadan men, 398 şoföre uyarı,  
Minibüslerden 2 araca da 4 saat  çalışmadan bekleme ve Otobüs ile minibüslerden  
toplam 67 araca da yazılı ihtar verildi. 
  
 2005 HEDEF VE PROJELER : 
 
 Mevcut ulaşım ağının etkin bir biçimde kullanılmasını sağlayarak özel araç 
kullanımını caydırıcı kılmak. 
 
 Durak ve Cep’lere park eden özel araçların arındırılarak toplu taşım araçlarını 
daha akıcı hale getirmek. 
 
  Tüm çalışmalarımız ulaşımda kalitenin artması yönünde yeni düzenlemeler 
yaparak kontrol ve denetimlerimizle, vatandaşlarımızın sağlıklı, huzur ve güven 
içerisinde güzergahlarında yolculuk yapmasını sağlamak. 
 
 İlimizde ihtiyaç duyulan mevcut toplu taşım güzergahlarında kapalı otobüs 
duraklarının daha önce yerleri tespit edilen alanlara yüklenici firmalar tarafından 
montajının yapılmasını sağlamak. 
 
 Halkın bilgilendirilerek, duraklarda bekleyen vatandaşların gidecekleri 
güzergahlar hakkında bilgi sahibi olmaları için gerekli çalışma ve düzenlemelerin 
yapılmasını sağlamak. 
 
 Özel Halk Otobüsleri Başkanlığı ve Minibüsçüler Esnaf Odası Başkanlığı ile 
sürekli toplantılar düzenlenerek, toplu taşım hizmetleri ile ilgili öneriler ve talepler 
hakkında bilgilendirilmeler yapılarak sürücülerin güzergahlarda “Toplu Taşım Araçları 
Çalışma Şekil ve Şartları Yönetmeliği”ne göre çalışmalarının yıl boyunca devam 
etmesini sağlamak. 
 
 Özel Halk Otobüsleri ile Minibüslerin denetim ve kontrolleri kalkış 
noktalarından itibaren güzergah ve duraklarda toplu taşım kuralları ölçüsünde 
merkezi yerler ile diğer bölgelerde de yürütmek. 



 Toplu taşım araçlarının duraklı duraksız yolcu almalarının ulaşım süresini 
uzatması nedeniyle vatandaşlardan gelen şikayetlerin önüne geçmek için yapılan 
çalışma sonucunda akıllı kart sistemine geçilerek bu sorunun çözülmesi kanaatine 
varılmıştır. Bu nedenle akıllı kart çalışmalarına başlatmış bulunmaktayız.  
 
 Toplu taşım güzergahlarını belirlemek ve yerel ihtiyaçlar göz önüne alınarak 
son şeklini vererek, Ulaşımla ilgili konularda UKOME Genel Kurulu toplantılarına 
katılarak gerekli kararların alınmasında görüş belirtmek. 
 
 Turizm şehri olan Antalya’mızın mevsimlik yolcu kapasitesine göre ulaşım 
yoğunluğu göz önüne alınarak toplu taşım güzergahlarında düzenleme ve iyileştirme 
çalışmaları yapmak. 
      
 En önemli hedeflerimiz Ulaşım Master Planından çıkacak Bilimsel verilere 
göre, Toplu taşım güzergahlarında kısa, orta ve uzun vadeli yeniden bir düzenleme 
yapmasıdır. 
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