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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI iLE TORK TELEKOMUNIKASYON A.S
ARASINDAKI SESLI ADIMLAR PROJESI
PROTOKOLU

1. TARAFLAR VE KANUNI IKAMETGAHLAR
Bu protokol, Antalya Bilyitksehir Belediyesi ile Turk Telekomtiinikasyon A.S arasinda dilzenlenmis olup taraflarca
agafida verilen adreslere yapilacak her tirld yazigma, tebligat nitelifinde olacaktir.

Antalya Bilylksehir Belediyesi (“Kurumsal Kullama™)
Yilksekalan Mahallesi Adnan Menderes Bulvart No:20 07310 Muratpasa /ANTALYA

Tel: (0 242) 249 50 00
Faks: (0 242) 249 50 15

e-posta : info@antalya.bel.tr
Tirk Telekomiinikasyon A.S. (“Tilrk Telekom™)

Turgut Ozal Bulvar1 06103 Aydinlikevler / ANKARA

2. TANIMLAR
Bu protokolde;

Antalya Bilyitkgehir Belediyesi “BELEDIYE”

Tiirk Telekomtinikasyon A.S. (“Titrk Telekom™)

Tiirk Telekom’un projedeki teknik kurulum ve bakim onarim islemlerini yaptirdig: girket, Alt yilklenici veya
Cbzlim ortagi olarak adlandinlacaktir,

3. PROJENIN KONUSU

Proje, Taraflar Antalya Bilyliksehir Belediye’si binasina Gorme Engellilerin, i0S ve Android akilli telefon
uygulamas: ile, kapali alanlarda kegif ve ytn bulma konusunda destek veren Tirk Telekom Sesli Adimlar
Uygulamasmmn (“Uygulama”) kurulmas: konusunda mutabik kalmiglardir.

Bu uygulama kapsaminda Belediye ve Turk Telekom’un yiikiimlitlilklerinin belirlenmesi is bu protokoliin
konusunu olugturmaktadir.

Isbu protokol uygulama Belediye binasinda kullamldig: siirece ytrirlukte kalacaktur.

4. PROJE KAPSAMI VE YAPILACAK iSLER

Proje, Tlrk Telekom’un Sesli Adumlar Alt yilklenicisi Uizerinden Sesli Adimlar uygulamasina entegrasyon
saglanmas, cofrafi bilgi sistemlerinin olugturulup giincellenmesi, bulut bilisimde glivenli alanda bilgilerin
tutulmast ve platformun daimi olarak giincel tutulmas: kapsar. Proje kapsammda ayrica platform {lzerinden sunulan
uygulamalann iletisimlerinin yapilmasi ve kullanim raporlarinin olustufulmasi yer almaktadir.
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5. TARAFLARIN YOKUMLULUKLERIi

5,1 BELEDIYE’ nin Yiikimliltikleri

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4
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BELEDIYE, Antalya Bilytiksehir Belediye Binasi haritasinin glincel tutulabilmesi igin, belediye binas:
iginde degigen, eklenen yerler, yilrQty(is alanlaninda yapilabilecek degisiklikleri en geg 7 giin nceden Tirk
Telekom’a bildirecek ve Tirk Telekom kendisine bildirilen her tilrlit depisiklik sebebiyle Uygulama
kapsaminda yapmasi gereken degisiklikleri BELEDIYE tarafindan kendisine yapilan yazili bildirimden
itibaren en ge¢ 7 (vedi) ig glinil igerisinde alt yikleniciye tamamlatacaktir. Haritalarin gilncel bilgileri Tiirk
Telekom’a gelmedigi takdirde dogacak titm sorumluluk BELEDIYE’ye aittir.

BELEDIYE, yerinde galigma yapilmasi gerektii zamanlarda Ttrk Telekom alt yilklenici veya ¢tziim
ortag idareye en ge¢ 7 (yedi) i gilnll igerisinde yazili bildirimini yapacak ve onay verildigi taktirde Tiirk
Telekom ve/veya Tirk Telekom’un ¢ziim ortag: yaptif alt yikleniciye gerekli izinleri verecektir. Onay
verilmedipi takdirde dogacak tim sorumluluk BELEDIYE’ye aittir.

BELEDIYE, is bu tazhhUtnamenin tiim sartlarina uyacak ve bu taahhiitnameden kaynaklanan tiim
yilktimlilitklerini tam ve geregi gibi yerine getirccektir.

BELEDIYE, Uygulama ile ilgili olarak tanitum hususlarinda TURK TELEKOM'a, uygun grdiigQl zaman
diliminde BELEDIYE'ye ait sosyal medya hesaplarinda ve reklam mecralarinda destek olacaktir. Bu
iletisimlerde Turk Telekom’un onayi ahnacak ve Turk Telekom markas: yer almaksizin kullanim &

paylagim yapimayacaktir.

Taraflar, yapacag her tirlil iletigim ve halkla iligkiler faaliyetini, lansman ve benzeri her tilrlil tanitim
faaliyetlerini, haber, billten, rcklam ve benzeri difer tiim yayinlari, kargilikl yazili onaylari olmadan
gergeklestiremez/yayinlayamaz.

5.2 Tiirk Telekom’un Yikiimlilikleri

S.2.1
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5.2.5

Uygulama TURK TELEKOM ¢zitm ortag! tarafindan yaziimakta olup uygulamanm aylik bakimi, sorun
giderilmesi, glincellenme ¢abigmasi ve mobil olarak kullanicilar tarafindan indirilebilmesi igin gerekli
online platformlarda yer almasi ve bu husustaki gikayet y8netimi ile ilgili hususlarda TORK TELEKOM

ve gzUm ortaf; ylkiimlIfidir,

TURK TELEKOM, uygulamanmn galismas igin, Antalya Buytksehir Belediye Binasi 8zelinde bir kegif
¢aligmas yapacaktir.

TURK TELEKOM ve ¢bziim ortag: verecegi hizmetler dolayisiyla galigtiracagi personel hakkinda Saghk,
Is ve Sosyal Giivenlik mevzuatimn gerektirdigi bittin mikellefiyetlerin yerine getirilmesinden
sorumludur. Is¢i ve s Guvenligi Tuz0glnln gerektirdigi bitin emniyet tedbirlerinin alnmasi TURK
TELEKOM g0zitm ortafiina aittir.

Uygulamanin saglikhi galigmasindan TORK TELEKOM ve gbzilm ortagi sorumlu olup, uygulama
kullammim uzaktan izleyecektir. Taraflarin belirleyecegi bir tarihte, yilda bir kere sinyal giincellenmesi
TURK TELEKOM giziim ortag) tarafindan Antalya Buytiksehir Belediye Binasi’nda yapilacaktir. TURK
TELEKOM ¢dziim ortag, eger uygulamada konum belirleme {izerine bir sorun tespn ederse, bu durumu

derhal bildirecektir ve 1yllestu'me safflayacaktir.

TURK TELEKOM, i bu Protokol’nin tim sartlarna uyacak ve bu Protokol’den kaynaklanan tiim
ytiktimltiliklerini tam ve geregi gibi yerine getirecektir.
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6. UCRET ve ODEME

6.1 Bu proje, Antalya Bilyiiksehir Belediye Binasi igin, Tirk Telekom Sesli Adimlar Projesi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk dahilinde TURK TELEKOM tarafindan sponsor edilmektedir. Projenin uygulama masraflan
kapsaminda finanse edilmeyen ve normal kogullarda Belediye’nin TURK TELEKOM ¢dziim ortagina ddemesi
gerekli olan bakim ve onanim fcretleri de 2 yillik olacak sekilde sponsor edilmektedir. Bina ilave edilmesi halinde
TURK TELEKOM/AIt yiiklenici veya (6ziim ortagi tarafindan ilcret talep edilir. 2 yil sonunda sistemin ¢aligir
halde tutulmasi igin bakim/onarim hizmet bedeli talep edilir.

7. SURE ve FESiH

7.1 Isbu Protokol 25701/2018 tarihinde yiirirliie girer ve imza tarihinden itibaren 24 ayhk bir siire igin
imzalanmigtir. Protokol bitiminde uygulamanin BELEDIYE'de devam edebilmesi igin Belediye, Tirk
Telekom alt yiiklenicisi veya ¢6ziim ortag) ile bakim ticretleri konusunda Operasyon ve Platform Anlasmas
vapilacaktir. Projenin devamlihigi buna gére belirlenecektir. Aksi takdirde 2 yilin sonunda proje sona erecek,

uygulama sistemden kaldirilacaktir.

8. GIZLILIK

8.1. Bir Taraf"in kendisi, iggileri, temsilcileri veya damismanlarinca diger Tarafa, temsilcilerine, danismanlarina
ve gabisanlanina agiklanan ya da sayilanlar tarafindan isbu Protokol dolayisiyla diger Taraf a iliskin olarak
edinilen her tiirl fikir, bulug, is, metot, ilerleme ve patent, telif hakki, marka, ticari sir ya da diger yasal
korumaya konu olan ya da olmayan her tiirlii hak ve Taraflar’in arasindaki ticari iliski esnasinda dgrenecekleri
vazili veya s&zIi tiim ticari, mali, teknik bilgiler, abonelik ve konugma bilgileri bu madde kapsaminda ticari
sir ve gizli bilgidir (“Gizli Bilgi™).

8.2. Taraflar’dan higbiri, diger Taraf'tan aldig1 Gizli Bilgiler'i kendi ¢alisanlar ve Taraflar’in bu Protokol ile ilgili
olarak gorevlendirdigi profesyonel kisiler harig hig kimseye diger Taraf"in 6n yazih izin ve onayini almadan
vermeyecek veya ifsa etmeyecek, dogrudan ya da dolayli olarak aralanindaki ticari iligkinin amaglar diginda
kullanmayacakur.

8.3. Ancak bu gizlilik kisitlamasi, bu Protokol ile ilgili milzakerelerin baglamasindan dnce zaten ve mesru olarak
karsi Taraf'in elinde bulunan bilgilere ve/veya zaten kamunun bilgisinde olan ya da ileride (bu madde
hikiimlerinin ihlali diginda bir sebeple) kamuya ulasan bilgilere ve/veya bu bilgileri ifsa hakkina sahip olan
bir tiglinci sahistan herhangi bir kisitlamaya tabi olmadan alinan bilgilere ve/veya herkesce bilinen bilgilere
uygulanmaz. Yine yiirtirlikteki kanun veya dilzenlemeler geregince kanunlar nezdinde soz konusu bilgileri
talep etmeye yetkili olan yasal kuruluglarla paylasilan bilgiler de Gizli Bilgi olarak kabul edilecek ve bu madde
kapsaminda gizlilik ihlali kapsaminda degerlendirilmeyecektir.

8.4. Taraflarin her biri, kendi ¢ahganlarinin, danigmanlarinin ve temsilcilerinin de bu madde hiikiimlerinden
haberdar olmasini ve bu madde hilktim ve kosullarina uymakla yiikkimlil tutulmasini saglayacakur. Taraflar'in
gizlilik yiktimlaligi Protokol bittikten sonra da siire sinirlamasi olmaksizin devam eder.

. Taraflarin bu Protokol'de yazili adreslerine yapilacak tebligatlar gegerlidir. Taraflarin  vukandaki
adreslerindeki degigiklikler 15 (on beg) giin iginde diger Taraflar’a vazih olarak bildirilecektir. Aksi takdirde,
eski adrese yapilan bildirimler usuliine uygun bir tebligatin sonucunu doguracakur.

®
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8.6. Protokol, Taraflar arasinda Protokol konusu hakkinda varilan yazili mutabakati, Protokol nin tamamini ve
ekini (yerlesim plani) kapsar ve bu konuda daha dnceki biitiin sézlil ve yazih anlagmalarin yerini alir.
Taraflar'in higbiri Protokol'de agik¢a belirtilmeyen herhangi bir anlagma, diizenleme veya mutabakata
dayanarak islem yapma hakkina sahip degildir.
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8.7. Bir yetkili mahkemenin Protokol'nin herhangi bir madde veya kismimi gegersiz, hilkkiimsiiz veya ifa edilemez
saymasi veya ilan etmesi halinde; ilgili madde veya kisim, asil amacina en yakin ve aym zamanda ifa edilebilir
olan bir sekilde ve kapsamda yorumlanacak ve uygulanacaktir. Ancak bunun miimkiin olmamas: halinde,
ilgili madde veya kisim Protokol’den ayrilmis ve ¢ikartilmig sayilacak ve bu durum Protokol’nin kalan madde
ve hilkiimlerini higbir sekilde etkilemeyecek veya gegersiz hale getirmeyecek ve Protokol’nin diger madde ve
hitkitmleri tamamen gegerli ve yliriirlitkte kalmaya devam edecektir.

8.8. 8 ana maddeden olusan is bu Protokol, 1 (bir) asil niisha halinde imzalanmis ve 15’0]/2018 tarihinde

yiiriirliige girmistir.
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Tiirk Telekomiinikasyon A.§
Adina

Genel Sekreter

Tarih: _25/0(/.10[8’

Adres: Turgut Ozal Bulvar1 06103
Aydinlikevler / ANKARA

Tel:  +90(212) 30990 71
Gsm: +90(554) 554 14 14
e-posta: hamdi.ates@turktelekom.com.tr

Tarih: 9% [ol /201§

Adres: Yiiksekalan Mahallesi, Adnan Menderes
Blv. No:20 07310 Muratpasa /Antalya

Tel:  +90 242 249 50 00
Faks: +90242249 50 15
e-posta: info@antalya.bel.tr
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