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BASKANLIK MAKAMINA

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi ile Cevre ve Sehircilik Bakanligi Tapu ve Kadastro Genel Midirlagi
arasinda, Tapu Miidiirlitkleri ve Biiytksehir Belediye Baskanligi birimlerindeki islem yoZunlugunu azaltmak,
islem siireglerini kisaltarak verimliligi artirmak ve siirekli kilmak, tapu ve belediye hizmetlerinin etkin, hizh,
giivenli ve elektronik ortamda sunumu ile personelin is yiikiiniin azaltilmas: suretiyle calisan ve vatandas
memnuniyetini saglamak, yazisma usuliiyle yapilan biitiin kamu haczi ile Belediye Gelirleri Kanununa gore
yapilan belirtmeler ile belediyece talep edilen ve TKGM tarafindan uygun goriilen diger tapu ve kadastro
islemlerinin WEB TAPU sistemi aracthigiyla TAKBIS iizerinden giivenli elektronik ortamda yapilmasini
saglamak amaci ile, 13.03.2020 tarihinde Web Tapu Sistemi Uzerinden Elektronik Ortamda Islem
Yapilmasina Iliskin Protokol imzalanmistir.

Soz konusu protokol hakkinda Biiytiksehir Belediye Meclisinin bilgilendirilmesi hususunu;

OLUR'lariniza arz ederim.

{e-Imzalichr)
Cemil BOCEK
Bilgi Islem Dairesi Baskani
Ek: Web Tapu Sistemi Uzerinden Elektronik Ortamda Islem Yapilmasina Iligkin Protokol
Uygun goriisle arz ederim.
04/08/2020
fe-Tmzalidn)
Tuncay SARIHAN
Genel Sekreter Yardimcisi
OLUR
05/08/2020
(e-Imzalidir)
Av.Cansel TUNCER
Baskan a.
Genel Sekreter

*Bu belge elektronik imzahdir. Imzali suretinin ashni gérmek igin htps:/dogrulama.beledive. gov.ir adresine
girerek (F7/1Mg-Xyt4HL-b122z2%-n8EA+0O- Jo9uLw7Dd) kodunu yaziniz.

Yiiksekalan Mahatlesi Adnan Menderes Bulvari No:20 07310 Muratpasa/Antalya Bilgi igin: Sena OGUZ
Telefon No: (242)249 50 00 Faks No: (242)249 52 75 Miihendis
e-Posta: info@dantalva.beltr internet Adresi: hitps://www.antalva.bel.tr Telefon No:




CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGU iLE
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI ARASINDA WEB TAPU SISTEMI
UZERINDEN ELEKTRONIK ORTAMDA ISLEM YAPILMASINA IiLISKIN PROTOKOL

MADDE 1: AMAC

Bu protokol; Tapu Miidurliikleri ve Biiyiiksehir Belediye Baskanligi birimlerindeki islem yogunlugunu
azaltmak, iglem sireclerini kisaltarak verimliligi artirmak ve siirckli kilmak, tapu ve beledive
hizmetlerinin ctkin, hizh, giivenli ve elektronik ortamda sunumu ile personelin is viikiiniin azaltilmasi
suretiyle galisan ve vatandag memnuniyetini saglamak, yazigma usuliiyle yapilan biitiin kamu haczi ile
Belediye Gelirleri Kanununa gore yapilan belirtmeler ile belediyece talep edilen ve TKGM tarafindan
uygun goriilen diger tapu ve kadastro islemlerinin WEB TAPU sistemi aracih@iyla TAKBIS tizerinden
giivenli elektronik ortamda yapilmasini saglamak amaci ile diizenlenmistir.

MADDE 2: KAPSAM

Bu protokoliin kapsami; Bliytiksehir Belediye Baskanhg birimlerinin kamu haczi ve Beledive Gelirleri
Kanununa gére yapilan belirtmeler ile belediyece talep edilen ve TKGM tarafindan uygun gériilen diger
tapu ve kadastro islemlerinin, WEB TAPU sistemi tizerinden ilgili Biiyiiksehir Belediye Baskanhg
tarafindan tamamlanarak, giivenli elektronik ortamda TKGM® ye gonderilmesinin ardindan, islemin
TAKBIS tarafindan, mevzuatina uygun olarak tamamlanmasi ve cevabi yazimn WEB TAPU sistemi
tzerinden elektronik ortamda Biiyiiksehir Beledive Baskanhdr birimleri ile paylasilmasim
olusturmaktadir.

MADDE 3: HUKUKI DAYANAK

Bu protokol;5216 sayih Biiyliksehir Belediyesi Kanunu, 2464 sayilhi Beledive Gelirleri Kanunu,5490
sayili Niitus Hizmetleri Kanunu. 6183 sayilh Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkindaki Kanun, 4721
sayih Tiirk Medeni Kanunu, 4 Sayili Cumhurbaskanhigi Kararnamesi, Tapu Sicili Tliztgu ile Tapu ve
Kadastro Verilerinin Pavlasim Hakkinda Ydénetmelige dayanilarak diizenlenmistir.

MADDE 4: TARAFLAR

4.1.Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligi

4.2. Antalya Biiyiiksehir Belediye Bagkanhigi

MADDE 5: KISALTMALAR

BELEDIYE |Antalya Biiyiiksehir Belediye Baskanha

TKGM Tapu ve Kadastro Genel Madarlaga B
TAKBIS Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi

WEB-TAPU [Web Tapu Sistemi

Protokol kapsammda vapilacak olan biitin kamu haczi, beledive gelirleri kanununa gire

ISLEM belirtmeler ile belediye birimlerince talep edilen ve TKGM tarafindan uvgun bulunan diger tapu

ve kadastro islemleri

MADDE 6:PROTOKOL KAPSAMINDA YAPILACAK ISLEMLERE iLISKIN USUL VE

ESASLAR ﬁ\




6.1.Beledive. protokol kapsaminda yapilacak olan islem taleplerine awt verileri. TKGOGM tarafindan
belirlenen knterlere gére WEB TAPU (izerinden sorgular.

6.2. Beledive, sorgulanan verilere gore histelenen sonuglar {izerinden se¢im vapmak sureti ile isleme konu
tasimnmaz/hisse bilgileri ile WEB TAPU Gzerinden alep yazist olugturur ve e-imza ile imzalayarak WEB
TAPU lizerinden TKGM® ve génderir.

6.3.Belediye, protokol kapsaminda elektronik ortamda islem vapmaya vetkili Kigileri ilk kullanim igin
isbu protokol i¢eriginde TKGM™ ve gonderir. Bundan sonraki yetkilendirmeler, bildirilen bu yetkililer
taratindan WEB TAPU tizerinden vapihir. Beledive tarafindan WEB TAPU izerinden TKGM ve
vonderilen igslem belgelerinin, Beledive vetkililerince mevzuata uygun olarak imzalannus oldugu kabul
edilir. Belediyenin WEB TAPU lizerinden yapmis oldugu islem taleplerinde, talebi yapan yetkilive

iliskin yetki ve sorumluluk Belediye ve aittir.

Beledive Yetkililer

Sira | Adive Soyadi - Unvani TCKN Cep Teleton Mail Adresi
No: Numarasi

l Abdurrahman ATIK
Yonetim Bilgi 38998873252 | 05301122418 | abdurrahmanatik/wantalya.bel.bel.tr

b=

Sistemler: Sh. Md. V.

. Stileyman BOSTANCI
Cografi Bilgi Sistemleri | 55090258824 | 05058592000 | SPostanci@antalya.beltr
Sb. Md. V. |
3 Volkan SEPETCI 65521276914 | 05055161067 | vsepetciwantalya.bel.tr

Harita Yitksek Miih.

*En fazla 3 yetkili girisi vapisacakur.
*[rtibat numaralan cep telefon numaralar olacakur.

*Mail adresleri bel.tr uzantih olacaktr.

Kurum Vergi Kimlik Numarasi: 1670053347/ Kalekapr V.D.

6.4. Protokol kapsammnda Beledive tarafindan sistem fizerinden TKGM™ ye vapilan talepler.d Sayils
Cumhurbaskanh@: Kararnamesinin 488/35. maddesi uyarmca elektronik ortamda WEB TAPU/TAKBIS
tarafindan isleme ahmir. Tapu sicil mevzuati dogrultusunda gerekli inceleme ve kontroller WEB
[APU/TAKBIS tarafindan elektronik ortamda vapilmak sureti ile islemler sonuclandinlarak. islem
sonucuna iliskin olusturulan belge ve verisi, anhk olarak WEB TAPU {izerinden Belediye ile paylagilir.
Avnica fiziki belge tiretilmez.

6.5.WEB TAPU ftizerinde sorgulama vapilirken, herhangi bir teknik nedenle sorgu yapilamamasi
durumunda. Belediye tarafindan dncelikli olarak TKGM ile iletisime gegilerek sorun giderilir. Elektronik

ortamda basvuru yaptlamamasi halinde bu durumun talep yazilarinda belirtilmesi sureti ile fiziksel olarak
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mevzuatina uygun sekilde belediye taralindan ilgili tapu midirligine yazih olarak bagvurulur.
6.6.WEB TAPU sorgulama Kriterlerini. islem tirlerini ve islem basamaklarim yeniden belirlemeye,
olusturmaya ve degistirmeye TKGM yetkilidir.

6.7. Bu protokol kapsaminda talep edilmesi durumunda Belediye birimlerinde islem taleplerini iletmek
iizere gorevlendirilecek personelin egitimine TKGM tarafindan gerekli destek verilecektir.

MADDE 7: SISTEM VE VERI GUVENLIGINE iLISKIN HUKUM VE SORUMLULUKLAR
7.1.Taratlar, WEB TAPU ile sunulan verileri ve islem basamaklarimin kullamlmasi i¢in gerekli yazilim,
donanmim ve diger giivenlik unsurlarim kendi sistemlerinde saglamakla yiikiimliidiir. Buna iligkin
diizenlemeler TKGM tarafindan belirlenir.

7.2.Belediyve kendi biinyesi disindaki kuruluslan ve kigileri bu protokol kapsaminda yapilacak islemleri
gerceklestirmek amacivla gorevlendiremez ve veri paylagimi yapamaz. Ayrica, bu bilgilerin yetkisiz
kisiler tarafindan ¢ogaltilmasim ve kullambmasim énleyici tedbirleri alir.

7.3. TKGM. protokol kapsaminda vapilan her tiirlil islemde, (yetkilendirdigi kullanicr bilgisi, tarih, metot
ad1, génderilen parametreler, web servisinin dondiirdiigii bilgi seti, siire, hata var ise hata mesaji) bilgileri
izleme bilgisi (LOG) olarak tutar ve Web Tapu Sistemi {izerinden Belediye ile paylagir. Belediye
TKGM' nin saglamis oldugu domainde 5651 sayili yasa geregi loglan tutmakla yiikimliidir. Tutulan bu
LOG kayitlart, protokol sona erse dahi TCK'min 135 ila 139. maddelerinde &ngdriilen dava zaman agimi
siirelerinden az olmamak kaydiyla en az 8 (sckiz) yil muhataza edilir. Protokol taraflan arasinda thtilaf
¢tkmasi halinde aym kapsamda tutulan LOG kayitlarindan TKGM tarafindan tutulan LOG kayitlan esas
alimir. TKGM’ nin, Belediye™nin gériisii dikkate ahinmak sureti ile yazilimda giincelleme ve yenileme
vapma hakk1 her zaman sakhdir.

7.4.Erisim ve paylasimi saglanan verilerin dogrulugu esastir. Ancak verinin WEB TAPU’da yanhs
olusturulmas1 durumunda sorumluluk verivi dogru olusturmakla ylkimli belediye ve/veya tapu
miidiirliigiine aittir.

7.5. TKGM ce sistemin isletimini ve koordinasyonu saglamak, sistemde olugabilecek teknik hatalara
miidahale edebilmek amaciyla koordinatér personel ve/veya birim belirlenir. Koordinatdr personelin
ve/veya birimin degismesi durumunda yapilan degisiklik resmi yazi ile derhal kargi tarafa

bildirilir. TKGM de koordinasyonla gérevli birim Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanhigi ile Tapu Dairesi

Baskanh@ olup e-posta adresi vazilim i tkem.gov.tr ve tapudairesi @ tkem gov.tr dir.
7.6.Beledive. WEB TAPU’ya erisimin hizh, kesintisiz ve giivenli olarak saglanmasi icin gerekli
tedbirleri alir, bunun igin yapmasi gereken yatirimlan yapar.

7.7.WEB TAPU nun. internet alt yapisinda veya genis ag alt yapisinda elde olmayan nedenlerle meydana
gelen/gelecek aksamalar ya da sorunlarda, bunlarin hizmet dist kalmasinda taraflarin herhangi bir

sorumlulugu dogmaz. Ancak gecikmeksizin karsy tarafa bilgi verilir ve aksama ya da sorunun giderilmesi
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icin gereken ¢alismaya derhal baslanir. WEB TAPU’da bakim veya zorunlu kesinti yapilmast gibi
durumlarda, sunulan hizmette aksamaya sebep olmamak igin azami gayret gosterilir,

7.8.WEB TAPU va erisim i¢in verilecek kullanier adlar ve parolalarin gizliliginden kullanict ve parolay
alan Belediye sorumludur.

MADDES: PROTOKOL HUKUMLERININ iHLALI VE HUKUKI SORUMLULUK
8.1.Protokol kapsaminda paylasilan bilgilerden faydalanan diger garevliler de bu Protokol hitkiimlerine

tabidir. WEB TAPU’nun biitiin asamalarinda gorev yapan yetkililer de protokolde belirtilen esaslara
uymakla yiikiimliidiirler.

8.2.Beledive tarafindan WEB TAPU nun kullanilmasinda, Anayasa hiiktimleri, uluslararas: sozlesmeler,
6698 savili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve diger mevzuatta yer alan devlet sirnna. Kigisel
verilerin korunmasima. Gzel hayatin ve sorusturmanin gizliligine, adres bilgilerinin, gizlilik kurallarina
ve kullammindan kaynaklanan hukuki sorumluluk hiikiimlerine, mahkemelerce verilen gizlilik kararlan,
veri erisim ve paylagim vetkisine iligkin hiikimler esas alinir.

8.3.Erisilen ve paylagilan veriler. isbu protokol kapsaminda kendi gorev alanlann  geredince
gerceklestirecekleri iglemler haricinde, bagka Belediye, kurulug ve ligtinet sahistara kullandinlamaz,
verilemez, satilamaz ve yayinlanamaz. Ticari iiriin haline getirilemez, ticari veya gelir getirici
faalivetlerde kullanilamaz. Aksi halde sorumlular i¢in yasal hiikiimler uygulanacaktir. Belediye aldig
verilerin gizliligini ve giivenligini korumakla yilikiimliidiir.

MADDE 9: SONA ERME
Protokoliin siiresi, viiriirliige girdigi tarihten itibaren 2 (iki) yil olarak belirlenmigtir. Bu stirenin

bitiminden 30 (Otuz) giin énce taraflarca fesih ile ilgili yazili bir talepte bulunulmamasi halinde protokol
birer yillik stireler ile uzatilnug sayihr. Taraflardan birinin bu Protokol hiikiimlerinden dogan
yitkiimliiliklerini yerine getirmemesi veya protokol hiiktimlerine aykin davranmast halinde;
yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi veya protokol hiikiimlerine uygun davraniimast gerektigi karsi tarafa
yazili olarak teblig edilir. Tebligden itibaren en fazla iki ay (altnug) giinlik siire sonunda bu yikiimltlik
yerine getirilmezse ya da aykinligin devam halinde kargi tarafa bildirim yvapilmak suretiyle stire
beklenmeksizin va da taraflardan biri sebep gdstermeksizin 30 (otuz) giin oncesinden haber vermek
kosulu ile tek tarafli olarak protokolti feshedebilir. Protokole uyulmamast nedeniyle dogacak
sorumluluklardan dolayi taraflarin genel hitkimlere gore hukuki veya cezai vollara basvuru hakki
sakhdir.

MADDE10:EK PROTOKOL

Bu protokol kapsaminda yapilacak isglere iliskin teknik ve idari detaylar ile sonradan bu protokol
kapsamna dahil edilmesine ihtivag¢ duyulan hususlar ek protokol ile giderilebilir.

MADDE 11: TEBLIGAT VE ILETISIM

fsbu protokol ve uygulamasi ile ilgili olarak yvapilacak her tiirlii tebligatlar i¢in taraflar asagida yazih
adresleri yasal yverlesim veri olarak belirtmislerdir. Taraflar s6z konusu adreslere vapilacak tebligatlan
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kendilerine vapiimis sayacak ve o adreste bulunmasalar dahi tebligat iade edilmeyip Tebligat Kanununun |
21. maddesi uygulanacakur. Taraflar adres degisikliklerini yazih olarak 5 (hes) isgiinti igerisinde diger
tarafa bildirmedikleri takdirde. isbu protokolde ver alan adreslerine vapilacak tebligatin gegerli olacagim |
kabul ve taahhiit eder.

TKGM: Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligi Dikmen Caddesi No: 14 06100 Bakanhiklar / ANKARA

iletisim Bilgileri: Faks: 031241362 52, Tel - 0312 551 40 90-413 62 53. tapudairesit@kgm.gov.tr

BELEDIYE: Antalva Biiyiikgehir Beledivesi Yiiksckalan Mahallesi Adnan Menderes Bulvart No:20 07310
Muratpasa/ ANTALYA. iletisim Bilgileri: Faks: 02422495275, Tel: (02422495000, www.antalya.bel.tr
MADDE 12: i1 TILAFLARIN C()/l'\l( NDE YETKI

Bu protokoliin uygulamast ile ilgili wraflar arasinda anlagmazlik olmasi durumunda, ihtilatlarin ¢6zimi
icin. ANKARA Mahkemeler yetkili olacakur.

MADDE 13: YURURLUK
Bu protokol, taraflarca imzalandiktan sonra yiriirliige girer.

5 (bes) sayfa ve 13 maddeden ibaret olan isbu protekol /3. 7.03./2020 tarihinde taraflarca iki niisha
olarak tanzim ve imza edilmigtir.
Tapu ve Kadastro VI. (Antalya) Bolge Miidiirliigii Antalya Biiyiiksehir Belediye Bagkanhg
Av. Cansel TUNCER
Baskan a.
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